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SAZETAK

Neucinkovitost poduzeta 1 neracionalnost potroSaca u daljinskom grijanju izazivaju
nezadovoljstvo oba dionika i predstavljaju izuzetan problem hrvatskog energetskog sektora,
budu¢i da se toplinskom energijom iz daljinskog grijanja opskrbljuje 11% ukupnog broja
kucanstava u Republici Hrvatskoj i 9% u Europskoj uniji. Kako toplinska energija omoguéuje
veliku sigurnost opskrbe kroz diversifikaciju izvora energije, ogroman je potencijal za rast
daljinskog grijanja. Cilj disertacije je kroz inovativnu organizaciju i poticajnu regulaciju razviti
model odrZivog sustava daljinskog grijanja ¢ija ucinkovitost ¢e doprinjeti razvoju poduzetnistva i
konkurentnosti energetskih subjekata te kvaliteti zivota stanovniStva. U teorijskom dijelu rada
analizirat ¢e se primjeri uspjeSnih modela daljinskog grijanja i njihov ekonomski, okolisni i
socioloski utjecaj na odrzivu kvalitetu Zivota, a u empirijskom analizirat ¢e se situacija u

Republici Hrvatskoj te identificirati prednosti i rizici u primjeni predloZzenog modela.

Klju¢ne rijeci: daljinsko grijanje, energetska ucinkovitost, kvaliteta zivota, utjecaj na okoli§



ABSTRACT

Enterprise inefficiency and consumer irrationality in district heating cause displeasure of both
stakeholders and represent a significant problem in the Croatian energy sector, because 11% of
the total number of households in Croatia and 9% in the European Union are supplied by thermal
energy from district heating. There is a huge potential for growth of district heating because it
enables high supply security using different types of energy fuels in thermal energy production.
The aim of the thesis is to develop a model of a sustainable district heating system based on
innovative organization and incentive regulation, whose efficiency will contribute to the
development of entrepreneurship and competitiveness of energy companies, and the quality of
life of the population. Some successful models of district heating and their economic,
environmental and sociological influences on the sustainable quality of life will be analyzed in
the theoretical part of the thesis. The analysis of the situation in Croatia and the identification of
the benefits and the risks involved in the application of the proposed model will be presented in
the empirical part of the thesis.

Key words: district heating, energy efficiency, living standard, environmental impact
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1.Uvod

Istrazivanje potencijala za efikasnost i konkurentnost sustava daljinskog grijanja te poticanje
inovativnosti i poduzetnistva u sektoru daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj imaju za cilj

uspostavljanje u¢inkovitog modela daljinskog grijanja.

Sektor daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj voden je kao monopolska djelatnost zadnjih 50-
ak godina (do 2005. godine kao komunalna djelatnost, a od 2005. godine kao regulirana
energetska djelatnost), kojom su bili nezadovoljni i pruzatelji i primatelji usluge. Prvi su ostvarili
ogromne financijske gubitke ¢ime je dovedena u pitanje i sama sigurnost opskrbe, a drugi su
placali visoke racune. Takvoj su situaciji doprinijele obje strane: pruzatelji usluge su neracionalni
u proizvodnji i distribuciji toplinske energije, dok su potrosaci toplinske energije neracionalni u
potrosnji  budu¢i da toplinu (temperaturu) prostorija reguliraju otvaranjem prozora.
Nezadovoljstvo potrosaca dolazi do izraZzaja kod naglog porasta cijene energenata, a zbog sustava
vertikalno razvedenih instalacija centralnog grijanja (i shodno tome nemoguénosti mjerenja
vlastite potro$nje) prosje¢no kuéanstvo je trosilo 50-ak posto vise energije od kucanstava S
pojedina¢nim brojilima koja su mogla utjecati na vlastitu potros$nju. U 2012. godini, u Republici
Hrvatskoj se 154.509 potrosaca (visSe od 11% ukupnog broja kucanstava) opskrbljivalo
toplinskom energijom preko 13 energetskih subjekata, od ¢ega je 9 u gradskom, 1 u drzavnom, 1
u privatnom, a 2 u mjeSovitom vlasnistvu (privatno/gradsko).* Znacajan je broj onih zgrada koje
se griju preko zajednicke kotlovnice i samostalno brinu o njoj (uglavnom preko upravitelja
zgrade). Uz to postoji i veliki broj javnih zgrada (bolnice, $kole, ustanove) kod kojih se malo
vodi racuna o racionalnoj potros$nji energije, zbog menadZmenta koji u vecini slu€ajeva nije
educiran za to ili zbog ¢injenice da se ostvarene ustede ne odrazavaju na proracun institucija koje
vode. Tarifne stavke kojima je odredivana cijena plina za gradane kao krajnje kupce bile su
socijalne, odnosno nize od trziSnih cijena po kojima su plin nabavljale pravne osobe, pa tako 1
diskriminirajuce za one gradane koji su se grijali preko toplane. Gradani koji su se grijali preko
toplana u stvarnosti su morali placati plin i po 30% vecoj cijeni, Sto se odrazilo i na cijenu

grijanja.

! Prilagodeno prema HERA (2012). Godisnje izvjesée, str. 93-97.



Neracionalna potros$nja, visoka cijena plina, a sve potpomognuto neracionalnom proizvodnjom
toplinske energije rezultiralo je izdvajanjem potrosafa iz centralnog sustava i prelazak na
samostalni sustav grijanja, odnosno plinsko etazno grijanje, koje je investicijski po jedinici stana
skuplje od centralnog toplinskog sustava. U vezi problematike zastite okolisa, potrebno je
naglasiti da je kontrola emisije dimnih plinova iz samostalnih sustava grijanja puno losija nego
Sto je to slucaj kod centralnog toplinskog sustava. Kako potroSnja energije kod plinskih etaznih
grijanja za pojedinu stambenu jedinicu ne bi trebala biti manja od potro$nje energije u centralnim
toplinskim sustavima za tu istu stambenu jedinicu, proizlazi da su potrosaci spremni jednokratno
izdvojiti znacajan iznos kako bi im troSak grijanja, koji mogu samostalno kontrolirati, bio manji u

buduénosti.

U slucaju da svi potrosaci nisu zainteresirani za izdvajanje iz toplinskog sustava, a pojedini
suvlasnici u zgradi se ne Zele izdvojiti iz centralnog sustava zbog nedostatka novca za investiciju,
dolazi do rezanja cijevi centralnog grijanja i javnih prosvjeda pojedinaca za pravo izdvajanja $to
je dodatna negativna promocija daljinskog grijanja. Mnogi sporovi oko prava na izdvajanje iz
zajednickog toplinskog sustava zavrSavaju na sudu, a zavrSavaju Cesto razliitim sudskim
odlukama $to dodatno zbunjuje kupce. Istovremeno, problem cijena nije istican u slucaju zgrada
u kojima potrosaci samostalno upravljaju vlastitim kotlovnicama i kod kojih je cijena energije
skuplja nego kod zgrada kojima upravljaju energetski subjekti (jer se griju na lozivo ulje), barem
ne javno kao $to je to slucaj kod zgrada kojima upravljaju energetski subjekti. Potrosaci u takvim
zgradama samostalno odlu¢uju o sudbini svoga grijanja pa ne traZze vanjskog krivca za svoje
racune. Ako postoje tehnicke moguénosti i plinska mreza u blizini, potrosaci u takvim zgradama

se ¢esto odlucuju za etazno grijanje.

S tehnickog, tehnoloSkog 1 ekonomskog aspekta najjeftiniji nacin proizvodnje elektricne i
toplinske energije je u spojnom procesu, odnosno u tzv. kogenerativhom postrojenju, gdje se
prilikom proizvodnje elektri¢éne energije dobiva toplinska energija kao otpadna. Stoga je cijena
toplinske energije iz takvih postrojenja jeftinija. U kogenerativnim postrojenjima ucinkovitost

raste i do 40% u odnosu na konvencionalne elektrane.



U Republici Hrvatskoj je zbog potrebe implementacije Direktive 2009/72/EZ Europskog
parlamenta i Vije¢a od 13. srpnja 2009. godine o zajednickim pravilima za unutarnje trziste
elektriéne energije donesen novi Zakon o trzistu elektri¢ne energije u velja¢i 2013. godine?.
Zakon o trzistu elektri¢ne energije propisuje da se proizvodnja elektricne energije obavlja kao
trziSna djelatnost, pa se otvara mogucénost da se u spojnim procesima proizvodnje elektri¢ne 1
toplinske energije troskovi proizvodnje prebace na ovu drugu, reguliranu djelatnost. Rezultat toga
bilo bi izdvajanje potrosaca sa sustava daljinskog grijanja 1 samostalna proizvodnja toplinske
energije, a to bi rezultiralo daljnjim porastom cijena. Stoga proizvodaé elektri¢ne i toplinske
energije u spojnom procesu mora imati optimalne cijene kako bi mu oba energenta bila
konkurentna, a time postojala i potraznja za njima. Upravo na taj nafin dosle bi do izrazaja
prednosti spojnog procesa. Kogenerativna postrojenja koja bi bila instalirana samo radi

proizvodnje elektri¢ne energije bila bi posve nekonkurentna.

Buduéi da najveéi dio trenutno proizvedene toplinske energije u Republici Hrvatskoj dolazi
upravo iz kogenerativnih postrojenja i kako je zbog zakonske regulative proizvodnja elektricne
energije postala trzis$na djelatnost postoji moguénost da se proizvodni troskovi prebace u segment
toplinarstva, odnosno da se traze previsoke tarifne stavke (cijene) toplinske energije. lako su se
gubici gomilali na sustavu daljinskog grijanja, njihov je efekt djelomi¢no anuliran profitom
ostvarenim od prodaje elektri¢ne energije. Ustvari potrosaci elektricne energije su kroz cijenu
elektri¢ne energije subvencionirali nisku cijenu toplinske energije onim potrosac¢ima Koji su imali
priliku koristiti toplinsku energiju proizvedenu u kogeneracijskim postrojenjima i koji su je pri

tome neracionalno koristili.

U reguliranoj djelatnosti proizvodnje toplinske energije regulacija je omogucéavala da se kod
tarifne stavke za odredivanje cijene energije uzimaju samo troskovi iz prethodnog razdoblja.
Tako je energetski subjekt, zbog zabiljezenog kontinuiranog trenda rasta cijena energenata,
kumulirao gubitke u poslovanju. Gubitke nije moguce nadoknaditi s buduc¢im cijenama toplinske

energije, ve¢ je potrebno zaustaviti proces daljnjeg stvaranja gubitaka i neracionalne potrosnje.

2 Prilagodeno prema Narodne novine (2013). Zakon o trzistu elektri¢ne energije. Narodne novine d.d. 22(13).



Zbog neracionalnosti kako u proizvodnji tako i u potro$nji, neoptimalnih investicija i visokih
cijena energenata, veliki broj potroSaca ne moze podmiriti energetske usluge pa ulaze u
kategoriju energetski siromasnih ljudi. Stoga je potrebno voditi ratuna o energetskom miksu Koji
moze omogucéiti optimalnu cijenu toplinske energije kroz fleksibilnost u promjeni energenta

koriStenog u proizvodnji toplinske energije. Upravo tu dolazi do izrazaja daljinsko grijanje.

U svijetu postoje razli¢iti modeli uspostave sustava daljinskog grijanja. Dobri su primjeri Finske i
Danske, kao vrlo uspjesne implementacije sustava daljinskog grijanja kako u velikim gradovima
tako i u malim, gdje udio daljinskog grijanja u ukupnom zagrijavanju kucanstava iznosi i do
60%. Istu energiju, koja se dobiva i iz otpada, koriste i za hladenje. Postoje i primjeri poput
Rusije 1 Islanda koji takoder imaju veliki udjel toplinske energije, ali zbog specifi¢nosti sustava

ne predstavljaju dobar primjer s kojim bi usporedivali hrvatski sustav daljinskog grijanja.

U ovoj disertaciji se, osim opceg dijela u kojem se opisuju tehnicka rjeSenja, trendovi i buducnost
daljinskog grijanja u Europi i Republici Hrvatskoj, usporeduju uspjes$ni primjeri iz okruZenja,
analiziraju moguce ustede 1 povrat uloZene investicije kroz promjenu politike cijena i primjenu
razli¢itih rjeSenja koja se oslanjaju na cost-benefit analizu te definira mogucénost primjene tih
rjeSenja u nasim prilikama, a u funkciji razvoja konkurentnosti kroz model komuniciranja
kljuénih stakeholdera i njihovih odgovornosti. Specificnosti same zemlje i ekonomske situacije u

zemlji utjecu i na navike kucéanstava.
Disertacija je organizirana u deset poglavlja:
e Prvo poglavlje je uvod u kojemu su definirani problemi daljinskog grijanja u
Republici Hrvatskoj te organizacija disertacije po poglavljima s kratkim opisom

poglavlja.

e Drugo poglavlje opisuje metodologiju rada. U ovom je poglavlju predo¢en pregled

literature, koje se istrazivacke metode koriste te nacin prikupljanja podataka.



Tre¢e poglavlje obraduje energetsko siromaStvo u Europskoj uniji i Republici

Hrvatskoj te kako se moze pomo¢i energetski siroma$nim kuéanstvima.

Cetvrto poglavlje opisuje sustav daljinskog grijanja u zemljama Europske unije.
Opisana su iskustva i primjeri dobre prakse u daljinskom grijanju. Obradeni su sustavi
Danske i Svedske. Obradeni su i sustavi daljinskog grijanja u tranzicijskim zemljama

te buduénost daljinskog grijanja u Europskoj uniji.

Peto poglavlje opisuje sustav daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj. Opisani su
poceci daljinskog grijanja i poduzeéa koja se bave proizvodnjom, distribucijom i
opskrbom toplinske energije u Republici Hrvatskoj kao energetski subjekti te kao

neenergetski subjekti. Nadalje, analizira se primjena razdjelnika u daljinskom grijanju.

Sesto poglavlje obraduje zakonsku regulativu u Republici Hrvatskoj zajedno sa
Strategijom energetskog razvitka te politiku cijena energenata i odrzivi razvoj.
Nadalje, usporeduju se etazna i centralna grijanja i poduzetnis§tvo u daljinskom

grijanju.

Sedmo poglavlje opisuje utjecaj drugih energetskih sustava u Republici Hrvatskoj na
sustav daljinskog grijanja. Opisuje odnos prirodnog plina, elektri¢ne energije, biomase

I sunceve energije s daljinskim grijanjem te daljinsko hladenje.

Osmo poglavlje opisuje tehno-ekonomsku analizu energetskog siromastva i sustava
daljinskog grijanja i predstavlja empirijski dio rada. Opisuje i vrednuje rezultate
provedene analize sustava daljinskog grijanja na 609 ispitanika. Usporeduju se
centralizirani 1 etazni sustav grijanja, te potroSnja energije u zgradama s razli¢itim
cjenovnim razredima. Ovo poglavlje obraduje i zadovoljstvo potrosaca. Prikupljena su
misljenja kljuénih osoba u energetskom sektoru u cilju utvrdivanja stavova o0
problematici i izazovima razvoja sustava daljinskog grijanja u podrucju primjene
razdjelnika, kao klju¢nog utjecajnog ¢imbenika na vlastitu potro$nju i na smanjenje

ukupne potrosnje toplinske energije u Republici Hrvatskoyj.



e Deveto poglavlje opisuje model ucinkovitog daljinskog grijanja u Republici

Hrvatskoj.

e Deseto poglavlje disertacije obuhvaca zaklju¢na razmatranja s razradom uc¢inkovitog
modela daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj. U poglavlju su dani preporuka za
razvoj sustava daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj te preporuke i smjernice za

daljnja istrazivanja.

Cilj je ove doktorske disertacije utvrditi razloge nastanka velikih gubitaka u poduzeé¢ima koja se
bave daljinskim grijanjem u Republici Hrvatskoj. Pritom je potrebno odgovoriti na slijede¢a bitna
pitanja:
e Dali su se gubici mogli izbjeéi te tko je odgovoran za ostvarene gubitke?
e Je li grijanje koristenjem centralnog toplinskog sustava jeftinije od etaznog grijanja?
e Je li gubitke moguce nadoknaditi u budu¢em razdoblju?
e Treba li i na koji nacin dozvoliti pojedinaénim kupcima izdvajanje iz centralnog
toplinskog sustava?
e Treba li i na koji nain regulirati cijenu toplinske energije, a da se istovremeno
potakne konkurentnost?
e Je li pravednija raspodjela troskova kod etaznog grijanja ili centralnog toplinskog
sustava 1 kako sustav uciniti pravednijim?
e Treba li energetski subjekt imati istu cijenu grijanja za razlicite zgrade?
e Kako 1 koliko se moze uStedjeti energije ugradnjom pojedinaénih mjerila ili
alokatora?
¢ Koliko cijena energije utjece na njenu potro$nju?
e Utjece li siromastvo pojedinih krajnjih kupaca na cijenu grijanja drugim kupcima u
jednoj zgradi?
e Treba li, kako i kada potaknuti kupce na prelazak s etaznog plinskog grijanja na

centralni toplinski sustav i kako rijesavati problematiku rashladne energije?

Cilj disertacije je utvrditi i otkloniti uzroke velikih gubitaka u poduze¢ima koja se bave

daljinskim grijanjem u Republici Hrvatskoj, te razviti optimalni model sustava daljinskog
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grijanja, uz poticanje racionalnosti, Konkurentnosti i poduzetniStva, a vode¢i se nacelom

odrzivosti modela.

Doprinos istrazivanja bit ¢e u:

boljem razumijevanju koncepta daljinskog grijanja, s obzirom na kriterije ekonomske,
socioloske i okoliSne odrzivosti pojedinih modela,

viSoj poslovnoj efikasnosti segmenta daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj kroz
predlaganje originalnog modela daljinskog grijanja, temeljenog na tehnoloskoj,
organizacijskoj i regulatornoj inovativnosti. Rezultati ¢e biti od koristi za daljnji
energetski razvoj Republike Hrvatske. Predlozeni model moc¢i ¢e se primijeniti i u drugim

zemljama.

Osnovna hipoteza:

Centralni toplinski sustav predstavlja konkurentan sustav grijanja koji osigurava visoku

sigurnost opskrbe toplinskom energijom i koristenje obnovljivih izvora energije.

Izvedene hipoteze:

Neracionalna potro$nja i energetsko siromastvo su najveéi uzrok nezadovoljstva
potrosaca.

Intervencije u tehnicko-tehnolosko racionaliziranje (ugradnja razdjelnika) su isplativije i
poticajnije za smanjenje ukupne potroSnje toplinske energije pri vi§im cijenama toplinske
energije.

Energetsko siromastvo je vece u kontinentalnoj Hrvatskoj.



2. Metodologija rada i istraZivanja

Primarni cilj ove doktorske disertacije je predociti postoje¢e neodrzivo stanje U sustavu
daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj te ukazati na nuznost promjena i uspostavljanja
u¢inkovitog modela sustava daljinskog grijanja. Promjene koje se deSavaju u hrvatskom
energetskom sektoru kroz cijene energenata, razvoj obnovljivih izvora energije i sigurnost
opskrbe klju¢ne su za razvoj i1 poticaj daljinskog sustava grijanja. Disertacija se temelji na tezi da
je centralni toplinski sustav najisplativiji nacin grijanja koji osigurava visoku sigurnost opskrbe i
koriStenje obnovljivih izvora energije te omogucuje pravedniju raspodjelu troSkova od etaznog

grijanja.

Osnovna istrazivacka pitanja u disertaciji je li isplativiji centralni sustav od etaznog sustava
grijanja, je li provedba regulacije energetske djelatnosti proizvodnje toplinske energije bila
uc¢inkovita, zasto su nezadovoljni potrosac¢i na centralnom toplinskom sustavu i kako ih uiniti

zadovoljnim?

2.1. Pregled literature

Od prve naftne krize (1973./1974.) do danas provedena su brojna istraZivanja u podrucju
energetike. Energetska efikasnost postala je kljucna sastavnica energetskih strategija mnogih
zemalja.® Europska unija pokrenula je niz inicijativa u cilju povecanja efikasnosti koristenja
energije i smanjenja potro$nje energije. Tijekom vremena, razvijeni su posebni instrumenti i

provedbene mjere, medu kojima i promicanje kogeneracije i energetske efikasnosti u zgradarstvu.

Energetska intenzivnost predstavlja jedan od najvaznijih energetskih pokazatelja. Vezana je
primarno za odnos potrosnje energije i BDP-a i vrlo je koristan pokazatelj za nositelje energetske
i ekonomske politike u poboljsanju energetske efikasnosti nacionalnog gospodarstva.* Najnizu
potro$nju energije po jedinici BDP-a u Europskoj uniji ima Danska. Od 1980. do 2007. godine
BDP joj je porastao za 78%, dok je primarna energetska potrosnja porasla samo za 7,4%, za §to je

zasluzna ispravna politika poticanja mjera Stednje energije i uvodenje obnovljivih izvora energije.

3 Prilagodeno prema Vlahini¢-Dizdarevi¢, N., Segota., A. (2012). Total-factor energy efficiency in the EU countries.
Zbornik radova, Ekonomski fakultet Rijeka. 30(2), pp. 247-265.

4 Navedeno prema Gelo, T., Makroekonomika energetskog trzista, Nakladno-istrazivacki zavod Politicka kultura,
Zagreb, str. 210-212.



Kada je rije¢ o grijanju zgrada, od pocetka 2013. godine u novim je zgradama zabranjeno
postavljanje bojlera na loz ulje i prirodni plin.> Danska je uspostavila uspjesan model daljinskog
grijanja. A. Dyrelund i H. Steffensen ustvrdili su da daljinsko grijanje predstavlja kamen temeljac
energetske politike Danske i da opskrbljuje gotovo 60% grijanih povrSina. Neki od njihovih
preporuka su povecanje trziSnog udjela daljinskog grijanja i kogeneracije, razlicita i jednostavna

tehni¢ka rjeenja, efikasno financiranje i akumulacija topline.®

U Danskoj postoji zna¢ajno iskustvo sa solarnim daljinskim grijanjem. Od 1988. godine kada je
postojalo 1.005 m? solarnih kolektora do 2006. godine Danska je izgradila ukupno 39.571 m?
solarnih kolektora, a ve¢ 2012. izgradeno je ukupno 223.890 m? solarnih kolektora. Solarna
tehnologija doZivjela je veliki rast u Danskoj, a budu¢i da kombinacije velikih solarnih elektrana i
kogeneracijskih postrojenja predstavljaju uspjeSna tehnoloSka rjeSenja, troSkovi proizvodnje i
odrzavanja su niski, a cijena plina je visoka.” U Republici Hrvatskoj, daljinsko je grijanje 2005.
godine preslo iz komunalnog sektora u energetski, temeljem odredbi Zakona o proizvodnji,
distribuciji i opskrbi toplinskom energijom.® Omoguéena je i energetska efikasnost zgrada
(zgrada bolje izolacije tro$i manje energije i ima manje troskove). Investitori su mogli vracati
kapital investiran u obavljanje energetske djelatnosti, uz prihvatljivu stopu povrata koju je
odredivala Hrvatska energetska regulatorna agencija. Medutim, zamjerka primjeni "stope
povrata" je Sto ne daje poticaj investitoru da smanji troSkove poslovanja i poboljSa energetsku
efikasnost. Izracun odobrenih troskova energetskog goriva sastojao se od stvarnih tro§kova svih
energenata 1z C¢ega se izraCunavala prosjena cijena energije. Na taj su nacin zgrade koje su
koristile jeftinije gorivo pladale skuplju cijenu.® Veéa sigurnost opskrbe podrazumijeva veéu
izgradenost kapaciteta (proizvodnih, transportnih, distribucijskih, skladi$nih), §to uzrokuje porast

cijena.®

5 Prilagodeno prema http://znanost.geek.hr/clanak/energetska-neovisnost-danske/ (pristupljeno 08. 07. 2014.)

® Prilagodeno prema https://www.stateofgreen.com/CMSPages/ (pristupljeno 08. 07. 2013.)

7 Prilagodeno prema Holm, L. (2006). Long term experiences with solar district heating in Denmark. Marstal: DK
Engineer Association, str. 345-352.

8 Prilagodeno prema Narodne novine (2005). Zakon o proizvodnji, distribuciji i opskrbi toplinskom energijom.
Narodne novine d.d. 42(05), pp. 812-896.

9 Prilagodeno prema Banovac, E., Bogdan, Z., Kuzle, 1. (2007). Choosing the optimal approach to define the
methodology of a tariff system for thermal energy activities. Strojarstvo. 49(6), pp. 409-420.

'Navedeno prema Granié¢, G. i suradnici (2010). Sto je sigurnost opskrbe u otvorenom trzistu i kako je dosegnuti.
NAFTA. 11(61), pp. 505-508.


http://znanost.geek.hr/c1anak/energetska-neovisnost-danske/
https://www.stateofgreen.com/CMSPages/GetAzureFile.aspx?path=~%5Ccache%5Cstateofgreen%5C65%5C65ae68be-e645-4a66-b5e4-2a4f4b757f02.pdf&hash=b563457f9ae5d2f4a61c123926050238b954382fdee5df3e68e5677153dc1f9d

Vise cijene rezultiraju ve¢im brojem energetski siromasnih ljudi koji ne mogu pladati energiju.
Energetsko siromastvo predstavlja rastu¢i problem i unutar Europske unije, a mjerljivu definiciju
predstavila je Brenda Boardman 1991. godine (knjiga "Energetsko siromasStvo: od hladnih
domova do dostupne topline™) koja navodi da se energetsko siromastvo pojavljuje kad kucanstvo
nije u moguénosti osigurati adekvatne energetske usluge sa do 10% svojih prihoda.!! Nadalje,

kada trosak iznosi vise od 20% prihoda kuéanstvo pati od '0zbiljnog energetskog siromastva'.'?

2.2. Istrazivanje

U empirijskom dijelu disertacije analizirana je situacija kod krajnjih potroSaca u kontinentalnoj i
jadranskoj Hrvatskoj, te situacija u energetskom sektoru proizvodnje, distribucije i opskrbe
toplinskom energijom kroz potro$nju i cijene energije te ostvarene rezultate poslovanja
energetskih subjekata. Nadalje, napravljena je analiza potro$nje energije u centralnim toplinskim
sustavima s ugradenim razdjelnicima topline i bez razdjelnika topline, te istrazeno $to je potrebno

napraviti kako bi u centralnom toplinskom sustavu potrosaci bili zadovoljni.

U trazenju odgovora na ova pitanja koristile su se kvalitativne istrazivacke metode case study,
grounded theory i oral history. Podaci su dobiveni kroz analizu podataka dobivenih od
energetskih subjekata. Osim toga podaci su skupljeni kroz misljenja klju¢nih osoba u
energetskom sektoru i s potroSacima, kako bi se mogli usporediti stavovi i razmisljanja te donijeti

zakljucci o stanju u sustavu daljinskog grijanja.

2.3. Case study

Case study je kvalitativna metoda istrazivanja. Case study je uobi¢ajena metoda kada se radi o
stvarnim problemima stavljenim u kontekst specificnog okruzenja, §to je sluc¢aj s mjerenjem
potros$nje energije. Case study se koristi jednim sudionikom ili manjom skupinom sudionika.
Primjereni case study izvjeStava o podacima na nacin da svakom c¢itatelju omoguci dolazak do
zakljucka neovisno o istrazivacu, stoga je cilj istrazivaca navesti dovoljan broj dokaza kako bi
zadobio povjerenje Citatelja. Case study predstavlja prikaz stvarnih i realnih situacija u

odredenom vremenskom razdoblju i daje detaljnije informacije nego $to ih je mogucée dobiti

11 Prilagodeno prema Boromisa, A.M., Bukarica, V., Pavi¢i¢ Kaselj, A., Landeka, J. i Robi¢, S. (2011). Financiranje
provedbe mjera energetske ucinkovitosti. Zagreb: DOOR, str. 27-29.

12 Prilagodeno prema Santamouris, M. i Group Building Environmental Studies, Physics Department, University of
Athens (2007). Energija u zgradama i gradanstvo.
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statistickim analizama. Iako case study omogucéuje generaliziranje, osnovna kritika je upravo

poteskoca u generalizaciji zbog subjektivnih podataka.

Case study je zagonetka koja mora biti rijeSena. Bitna znaCajka o kojoj treba voditi racuna
prilikom pisanja case study je da sluc¢aj mora imati problem i dovoljno informacija kako bi se
razumio problem te moglo predloziti rjeSenje. Case study obuhvaca tri koraka: istraZivanje,
analizu i pisanje. Pocinje se s istrazivanjem pa prelazi na analizu i pisanje. Medutim, ako se kod
pisanja uo¢i da nedostaju pojedine informacije kako bi se pri¢a upotpunila treba se vratiti na

istrazivanje.'®

U ovoj se disertaciji koristio case study kako bi na konkrethom primjeru pokazao kako potros$nja
energije kod centralnog sustava pada s ugradnjom razdjelnika unutar jedne stambene zgrade i
kako primijenjeni sustav regulacije nije mogao biti ucinkovit za centralne sustave grijanja, te

kolika bi bila potro$nja energije u zgradama koje prijedu na etazno grijanje.

2.4. Grounded theory

Grounded theory je kvalitativna metoda istrazivanja u kojoj istraziva¢ generira opc¢e zakljucke
koje je oblikovao na osnovu pojedinaé¢nih ili posebnih ¢injenica, odnosno iz op¢ih postavki dolazi
do konkretnih pojedina¢nih zakljucaka. Grounded theory ima dosta prednosti, ali kako je to
preciznija metoda istrazivanja, zahtjeva se od istrazivaca posjedovanje visoke razine iskustva.
Vazna je reprezentativnost, a koristi se za objasnjenje Cinjenica 1 zakona te predvidanje buducih
dogadaja. Najéesce koriSten alat za prikupljanje podataka u ovoj metodi je anketiranje, ali su se
podaci skupljali i promatranjem, mjerenjem, pregledom dokumentacije, eksperimentima,
brojenjem i sli¢no. Grounded theory je opéa metoda koja moze koristiti bilo kakve podatke, iako

je najveca upotreba s kvalitativnim podacima.

Zbog nedostatka adekvatne literature u podruéju daljinskog grijanja te loSih iskustava investitora
i potrosaca toplinske energije, u ovoj disertaciji se koristi pristup grounded theory kako bi se

uspostavio $to ucinkovitiji model daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj koji bi trebao

13 Prilagodeno prema http://www.gttp.org/docs/HowToWriteAGoodCase.pdf (pristupljeno 13. 08. 2013.)
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doprinijeti razvoju poduzetniStva, a time i inovativnosti, kreativnosti i konkurentnosti daljinskog

grijanja.

Ovaj model bio je osnova za analize, mjerenja, preglede dokumenata energetskih subjekata,
intervjue i ankete. Cilj je bio utvrditi koliko su potrosaci zadovoljni uslugom daljinskog grijanja i
koliko mogu placati ra¢une, odnosno kolika je njihova potrosnja i mogu li je smanjiti, koliki je
ukupni potencijal za uStedu energije u Republici Hrvatskoj kroz smanjenje potroSnje toplinske

energije ugradnjom razdjelnika.

Istraziva¢ je svjestan moguénosti da rad nece posti¢i Zeljeni rezultat, ali sSe moze otvoriti novi

pristup originalnijim sagledavanjima drustvenih problema.

2.5. Oral history

Oral history je prikupljanje i proucavanje povijesnih podataka o pojedincima, obiteljima, vaznim
dogadajima ili svakodnevici koristec¢i audiozapise, videozapise ili prijepise predvidenih intervjua.
Oral history kroz postavljenja pitanja i odgovore klju¢nih osoba omogucuje istrazivacu da skupi
razlicite vrste informacija koje se ne mogu skupiti kroz novinske ¢lanke ili dokumente. MoZe se
saznati dosta o zeljama, osje¢ajima, nadama i osobnim iskustvima klju¢nih osoba, u ovom slu¢aju

iz sektora daljinskog grijanja.t*

Za potrebe ove disertacije, oral history se koristio kako bi se saznalo koji su prednosti i nedostaci
dosadasnjm sustavom daljinskog grijanja, posebice u sustavima preraspodjele potro$nje i kakvi
su planovi za daljinsko grijanje u buduénosti, na koji nacin se planira implementirati nova

strategija daljinskog grijanja.

2.6. Prikupljanje podataka
Podaci su prikupljeni u vremenu od 1.1.2014. - 1.10.2014.

Napravljeno je:

14 Prilagodeno prema http://www.learnnc.org/lp/pages/762 (pristupljeno 13. 08. 2013.)
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Upitnik i kvantitativno istrazivanje o ponasanju i navikama kucanstava s aspekta
energetske potrosnje, kompjuterski potpomognutim telefonskim intervjom (CATI
— Computer Assisted Telephone Interviewing). Upitnik je strukturiran u
prosjecnom trajanju od 10 minuta. Istrazivanje se provodilo tako da su anketari
telefonski anketirali ispitanike pri ¢emu se upitnik ispunjavao na osobnom
racunalu. Ispunjavanjem upitnika istovremeno se provodio i unos podataka Sto je
smanjilo vrijeme potrebno za obradu podatka.

Uzorak je ¢inilo 609 ispitanika, ,,predstavnika“ privatnih kucanstava u stanovima
za stalno stanovanje koji su najbolje informirani o koriStenju i placanju usluge
grijanja odnosno komunalnih usluga u cjelini. Ispitanici kuéanstva su
samopercepcijom odlucivali koji je ¢lan njihovog kuéanstva najadekvatniji

sugovornik.

Obzirom na nemogucénost realizacije reprezentativnog uzorka (ne postoji popis
"najinformiranijih ¢lanova kucanstava po pitanju predmeta istrazivanja u
Republici Hrvatskoj"), ali i ograni¢ena financijska sredstva, odabran je kvotni
uzorak za ovo istraZivanje, kao "najbolji" od neprobabilistickih uzoraka.

Uzorak je stratificiran prema Zupanijama i veli¢inama gradova/opéina unutar
Zupanija (8 kategorija prema kriteriju broja privatnih kucanstava). Kvote na razini
Zupanija proporcionalne su broju privatnih kucanstava po zZupanijama. Kvote po
veli¢inama gradova i op¢ina, postavljenje su proporcionalno broju privatnih
kucanstava gradova i1 op¢ina unutar pojedine kategorije. Kako bi se ostvario §to

"pravilniji" uzorak, ispitanici su birani slu¢ajno.

Pozivi prema kucanstvima odvijali su se radnim danom u periodu od 17 do 20 sati,
uzimajuci u obzir pristojno vrijeme za pozivanje sugovornika i ocekivanje da se
nakon 17 sati moze ocekivati veca prisutnost ukucéana.

Kao okvir za kreiranje uzorka koristio se Popis stanovnistva iz 2011. godine, dok
se kao okvir izbora uzorka koristio imenik fiksnih telefonskih linija.

Istrazivanje je bilo jednokratno na podrucju 20 Zupanija i Grada Zagreba i

provedeno je u periodu od 4.7.2014. - 7.8.2014. godine.
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Obrazac ankete kojom se prikupljalo podatke o ponasanju i navikama kucanstava
s aspekta energetske potroSnje, kompjuterski potpomognutim telefonskim
intervjom (CATI — Computer Assisted Telephone Interviewing) prikazan je u
Prilogu 1.

e Upitnik za energetske subjekte koji se bave proizvodnjom, distribucijom i
opskrbom toplinske energije o potrosnji energije i o stanju kotlovnica, te 0

ugradnji razdjelnika. (vidi: Prilog 2)

e Upitnik i razgovori s osobama odgovornim za preraspodjelu potrosnje o

zadovoljstvu, odnosno nezadovoljstvu korisnika razdjelnika.

Prilikom analize odgovora koriSten je statisticki paket SPSS. U analizi situacije i donoSenju
odredenih zakljucaka i preporuka za sustav daljinskog grijanja koristeni su rezultati intervjuiranja

klju¢nih osoba u podrucju daljinskog grijanja.

Analizirani su i brojni dokumenti Hrvatske energetske regulatorne agencije, Ministarstva
gospodarstva i jedinica lokalne samouprave, kao §to su Zakon o proizvodnji, distribuciji i opskrbi
toplinskom energijom (NN 42/05, 20/10), Zakon o trzistu toplinske energije (NN 80/13), Op¢i
uvjeti za opskrbu toplinskom energijom (NN 129/06), Tarifni sustav za usluge energetskih
djelatnosti proizvodnje, distribucije i opskrbe toplinskom energijom, bez visine tarifnih stavki
(NN 65/07) uz prociséene tekstove (NN 154/08, 22/10, 46/10, 50/10, 86/11), Pravilnik o nacinu
raspodjele 1 obraCunu troskova za isporucenu toplinsku energiju (NN 139/08, 18/09, 136/11,
145/11), Strategija energetskog razvoja Republike Hrvatske (NN 130/09), te druge odluke.

2.7. Metodologija istrazivanja

Prva faza istrazivanja bavit ¢e se problematikom energetskog siromastva, tj. kako neuéinkovitost
energetskog modela dovodi do porasta cijena energenata koje onda utjeCu na siromastvo
populacije. Istrazit ¢e se siromastvo u svijetu, Europskoj uniji i Republici Hrvatskoj. Nadalje,

usporedit ¢e se broj korisnika socijalne pomo¢i u kontinentalnoj 1 jadranskoj Hrvatskoj.
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Prezentirat ¢e se stanje u vezi s energetskim siromastvom u Europskoj uniji, kao i pristup drzava
Clanica tom sve jace izrazenom problemu, 0dnosno Koji su ¢imbenici za definiranje kategorije
ugrozenog kupca i kriteriji za dobivanje statusa ugrozenog kupca za pojedine zemlje u razvoju iz
okruzenja. Istrazit ¢e se kriteriji za stjecanje statusa ugrozenog kupca i mogucnosti rjeSavanja
problema energetskog siromastva u Republici Hrvatskoj. Zbog postoje¢ih razlika u potrosnji
energije za grijanje, uvjetovanih specificnostima geografskog polozaja, procijenit ¢e se broj
energetski siromasnih domacinstava u odabrane dvije velike regije (kontinentalna Hrvatska i

jadranska Hrvatska) na temelju provedbe analize troskova za grijanje.

U drugoj fazi istrazivanja obavit ¢e se analiza centraliziranih toplinskih sustava i daljinskog
grijanja u zemljama Europske unije, s posebnim osvrtom na nordijske zemlje u kojima je
daljinsko grijanje okosnica energetske politike (posebice Svedsku i Dansku), te na tranzicijske

zemlje u kojima daljinsko grijanje predstavlja ugrozeni dio nacionalnog energetskog sektora.

Analizirat ¢e se udio gradana koji se opskrbljuju toplinskom energijom u zemljama Europske
unije i zemalja iz okruzenja. Napravit ¢e se osvrt na buduénost daljinskog grijanja u Europskoj
uniji, gdje ¢e se uzeti u obzir solarni sustavi, vjetroelektrane i skladiStenje toplinske energije 1

njihovi potencijali za razvoj i konkurentnost daljinskog grijanja.

Treca faza istrazivanja obuhvatit ¢e analizu relevantne literature — radove i studije o sustavu
daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj. Provest ¢e se analiza poslovanja poduzeca koja su
obavljala djelatnost proizvodnje, distribucije i opskrbe toplinskom energijom kao energetski
subjekti u Republici Hrvatskoj, za razdoblje od 2006. do 2013. godine, a potom i komparacija s

poduze¢ima koja su obavljala te djelatnosti kao neenergetski subjekti.

Nadalje, analizirat ¢e se primjena obnovljivih izvora energije te poduzetnicka aktivnost poduzeca
u daljinskom grijanju u razdoblju od 2006. do 2013. godine. Nakon provedbe analize daljinskog
grijanja u Republici Hrvatskoj i zemljama Europske unije analizirat ¢e se zakonski okvir i
cjenovna politika u Republici Hrvatskoj. Prikazat ¢e se dinamika izmjene zakonskog okvira:
prijenos nadleznosti odlu¢ivanja o cijenama toplinske energije (kao osjetljivom socijalnom

pitanju) s Vlade Republike Hrvatske na lokalnu samoupravu, pri ¢emu lokalna samouprava nije
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prihvadala inicijative za promjenu cijena pa su posljedice nedovoljnih prihoda snosili energetski

subjekti, a sto je rezultiralo njihovim financijskim gubicima.

Na temelju analize stvarnih primjera u praksi pokazat ¢e se da princip jednake cijene toplinske
energije na jednom distributivnom podrucju, ne uzimajuéi u obzir vrstu energenta, tj. da zakonski
okvir nije bio odrziv ve¢ je izazivao nepovjerenje potrosaca jer su mogli uociti ima li im zgrada
nize troskove od onih koji su im bili naplac¢eni. Nadalje, fiksni i varijabilni troskovi, ovisno o

vrsti energenta i troSkovima investicije koje je zgrada imala, bit ¢e pregledno predoceni.

Analizirat ¢e se i usporediti koliko veli¢ina zgrade, broj stanova a time i veli¢ina postrojenja
utjecu na fiksne troSkove amortizacije, upravljanja i odrzavanja. Budu¢i da na daljinsko grijanje
utjecu drugi dijelovi hrvatskog energetskog sektora prikazat ¢e se veze plina, elektri¢ne energije i
obnovljivih izvora energije s toplinskom energijom. Analizirat ¢e se ostala energetska
infrastruktura i1 cijene energenata u pojedinim slucajevima te njihovo optimalno koristenje

izbjegavanjem gradnje dvostruke infrastrukture i prekomjernog investiranja.

U okviru provedbe tehno-ekonomske analize predocit ¢e se rezultati istrazivanja o ponasanju i
navikama kucanstava s aspekta energetske potroSnje te postojece stanje potroSnje i potencijalne
ustede u slucaju smanjenja potrosnje toplinske energije zbog ugradnje razdjelnika. Buduc¢i da s
ugradnjom razdjelnika dolazi do preraspodjele potro$nje unutar jedne zgrade ispitat ¢e se stavovi
opskrbljivaca o izvrSenoj ugradnji razdjelnika (imaju li potrosaci primjedbe na potros$nju, zele li

se vratiti na obracun bez razdjelnika, imaju li Zelju na prelazak na etazno plinsko grijanje).

Istrazivanje Ce se provesti u zgradama gdje su razdjelnici ugradeni u sve stanove, odnosno u vise
od 90% stanova i to za razlicite cjenovne razrede toplinske energije. Nadalje, za pojedine zgrade
¢e se promatrati viSegodiSnje navike u potroSnji ovisno o ugradenosti razdjelnika 1 cijeni
toplinske energije. Zbog mogucih usteda dio potroSaca se odlucio za uvodenje etaznog plinskog
grijanja, kao alternativnog rjeSenja. Stoga ¢e se istraziti da li postoje 1 kolike su uStede ostvarene
ugradnjom etaznih plinskih bojlera. Usporedbom investicijskih troskova i troskova odrzavanja

centralnih plinskih kotlova i etaznih plinskih bojlera.
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Kroz ostvarenu potrosnju toplinske energije utvrdit ¢e se je li pravednija raspodjela potrosnje
unutar jedne zgrade kada se vrsi preraspodjela potrosnje toplinske energije, u odnosu na slucaj
potros$nje bez mogucnosti preraspodjele (etazno plinsko grijanje). U okviru provedbe istrazivanja
ispitat ¢e se kolika je moguénost koriStenja obnovljivih izvora energije primjenom prethodno

navedenih opcija.

Isto tako napravit ¢e se SWOT 1 PEST analiza postoje¢eg stanja i novog predlozenog modela

daljinskog grijanja.
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3. Energetsko siromastvo

Siromastvo je jedan od glavnih problema suvremenog svijeta. Glavnim uzrocima siromastva
smatraju se nezaposlenost i slaba razina obrazovanja. Buduci da ¢ak i zaposlenje danas vise ne
pruza apsolutnu sigurnost protiv egzistencijalnih problema siromastvo sve viSe pogada i one koji
stalno rade ali slabo zaraduju. Tehnoloski napredak i globalizacija gospodarstva znac¢i pojacanu
ugrozenost pojedinih, najc¢esce klasi¢nih niskoakumulativnih grana gospodarstva, pa su zaposleni

u njima jace izloZeni ostajanju bez posla, nesigurnosti i/ili malim primanjima.*®

Pristup energiji je apsolutno jedan od temelja u borbi protiv siromastva. Bez energije nema
ekonomskog rasta, ne postoji dinamicnost i ne postoji prilika, rekla je podpredsjednica Svjetske
banke Rachel Kyte.'® Razvitak energetskih sustava ovisi o cijenama energije, tako da adekvatna i
pravedna cijena omogucuje kvalitetniju i sigurniju energetsku opskrbu. Ukupna cijena za
kuc¢anstvo ovisna je o trosku proizvodnje, ali i o potroSnji energije. PotroS$nja ovisi o strukturi
potroSnje, a ona moze biti za grijanje, hladenje, kuhanje, zagrijavanje potrosne tople vode,
kucéanske aparate i rasvjetu. Najvecéa stavka je za grijanje, a ona ovisi ponajvise o klimatoloskim
uvjetima. Mogucnost plac¢anja cijene energije ovisi 1 o ukupnim prihodima kucanstva i udjelu

troska energije u ukupnim troskovima kucanstva.

Ovo poglavlje govori o siromastvu i energetskom siromastvu koje je zahvatilo kako Europu tako

i Republiku Hrvatsku, te o zastiti potrosac¢a i moguéim potporama.

3.1. Pojmovno odredenje siromastva

Siromastvo se moze definirati kao nemogucénost ostvarenja osnovnih fizickih 1 socijalnih potreba.
Odreduje se kao nemogucnost zadovoljavanja materijalnih potreba kao Sto su nemoguénost
ostvarenja potrebe stanovanja, zatim potrebe za hranom, sredstvima za rad i sli¢no. Siromastvo

oznacava nedostatak odnosno manjak financijskih izvora koji vode neodgovaraju¢oj prehrani i

15 Navedeno prema Babi¢, Z. (2001). Zoran Sucur: Siromastvo: teorije, koncepti i pokazatelji. Ekonomski pregled.
53(11-12), pp. 1404-1409.

8Navedeno prema http://news.nationalgeographic.com/news/energy/2013/05/130529-surprising-facts-about-energy-
poverty/ (pristupljeno 06. 09. 2013.)
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nezadovoljavanju osnovnih potreba. U osnovne potrebe spadaju: stanovanje, prehrana, zdravlje,

obrazovanje, zaposlenje i sudjelovanje u drustvenom Zzivotu.

Siromastvo je pocetkom 20. stolje¢a bilo akutno i cikli¢no, a siromasni su zivjeli u potpuno
razli¢itoj kulturi od kulture srednjih slojeva. Nakon sredine dvadesetog stolje¢a ono postaje
kroni¢no i strukturno, a uvelike nestaju razlike u teznjama i nacinu Zivota siromasnih 1 srednje

klase.’” Stoga se siromastvo definirakao drustveno, a ne prirodno stanje.

Siromastvom se bavi znanstvena i stru¢na javnost, politicke i javne organizacije i mediji.
Problem siromastva zaokuplja razliCite strucnjake: od ekonomista, politi¢ara, sociologa,
socijalnih radnika, psihologa, energeti¢ara do povjesni¢ara. Siromastvo je oko nas i gotovo da
nema zanimanja koje ne doti¢e, na odredeni nacin, problematika siromastva. DanaSnja
ekonomska i financijska kriza utjecala je na nestanak srednjeg sloja. | dok srednji sloj nestaje sve
viSe se prepoznaju dva stila zivljenja: onaj ,,bogati“ malobrojni i ,kontejnerski“ sve brojniji

sloj.®

Prema Skare®®

, pojam ekonomskog blagostanja ili siromastva prvi put se spominje u
istrazivanjima A. C. Pigoua i njegovim razmatranjima "ekonomije blagostanja”, s tim da je
potrebno razlikovati pojam blagostanja i1 siromastva. Pojam blagostanja je $iri u odnosu na pojam
siromaStva. On u sebi sadrzi 1 programe socijalne politike, kao 1 transferna placanja od strane
drzave (socijalnu pomo¢ i naknade), ¢ime se istodobno odrazava, ekonomski i neekonomski
poloZaj pojedinca ili obitelji u druStvu. Pojam siromastva za razliku od pojma blagostanja je uzi
pojam koji je Skare definirao kao "ekonomsku deprivaciju". Ekonomska deprivacija oznacava
nedostatak ekonomskih resursa (raspoloziva novéana sredstva ili neki drugi oblik likvidne

imovine) pojedinca ili obitelji, potrebnih za potros$nju ili kupnju ekonomskih dobara poput hrane,

stanovanja, odjece i obuce.

17 Prilagodeno prema Babi¢, Z. (2001). Zoran Suéur: Siromastvo: teorije, koncepti i pokazatelji. Ekonomski pregled.
53(11-12), pp. 1404-1409.

18 Prilagodeno prema Cifri¢, 1. (2012). Covjek u drustvu i sistemu. Media, culture and public relations. 3(2), pp. 111-
119.

19 Prilagodeno prema Skare, M. (1999). Indikatori siromastva u Republici Hrvatskoj. Revija Za Socijalnu Politiku.
6(3-4), pp. 279-290.
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Prema Spickeru?® pet skupina faktora koji sami po sebi ne definiraju siromastvo, ali su usko
vezani uz njega:

e o0zbiljan nedostatak fizicke udobnosti (hrana, skloniste, odjeca),

e izrazeni zdravstveni problemi (bolest, fizicka slabost, krace trajanje Zivota),

e nedostatak sigurnosti (gubitak prihoda, opasna radna okolina ili susjedstvo),

e izraZzeni nedostatak socijalnih vrijednosti (slabo obrazovanje, izostanak pla¢enog
rada, neposjedovanje simbola srednje klase, stigma financijske ovisnosti, niske
aspiracije, obiteljska nestabilnost),

e izrazeni nedostatak vrijednosti prihvacanja (slaba ili nikakva politicka
participacija, diskriminacija, neposjedovanje nekih socijalno vrijednih sposobnosti

i simbola).

Vije¢e ministara EU sredinom 1980-ih naglasava vaznost novCanih i nenovcanih aspekata
siromastva. Prema njihovoj definiciji, Siroma$nima se smatraju osobe ¢iji su resursi (materijalni,
kulturni 1 socijalni) ograniceni toliko da ih iskljucuju iz minimalno prihvatljivog nacina zivota
zemlje ¢lanice kojoj pripadaju.! Iako ne postoji jedinstvena i opée prihvadena definicija
siromastva, prema Scottish Poverty Information Unit-u?, ljudi su siromasni ako nemaju dovoljno
sredstava za svoje materijalne potrebe 1 ako ih takvi uvjeti iskljucuju iz aktivnog sudjelovanja u
djelatnostima koje se smatraju uobi¢ajenim u druStvu. Sama ¢injenica da ne mogu aktivno
sudjelovati u uobi¢ajenim djelatnostima dovodi do nedostatka socijalnih kontakata koji je, uz
siromaStvo 1 nezaposlenost, glavni element iskljuCenosti. Odrzivi ljudski razvoj i1 socijalna

isklju¢enost medusobno su suprostavljeni pojmovi.?

3.2. Teorije siromastva
Teorije siromastva su usmjerene na op¢i pojam siromastva. Fokusiraju se na uzroke i posljedice

siromastva, mjerenje siromastva te zivot siromasnih. Postoji mnostvo teorija kao $to su teorija

20 Prilagodeno prema Suéur, Z. (2001). Siromastvo. Zagreb: Pravni fakultet Sveugilista u Zagrebu, str. 83-93.

2l Prilagodeno prema Council of Ministers (1985). Annual Report of the ACP-EEC Council of Ministers.
Luxembourgh: European Parliament, str. 25.

22 Prilagodeno prema Bejakovi¢, P. (2005). Poverty. Financial Theory and Practice. 29(1), pp. 113-116.

23 UNDP (2006). Siromastvo, nezaposlenost i socijalna iskljucenost. Zagreb: Program Ujedinjenih naroda za razvoj,
str. 10-12.
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nejednakosti, teorija raspodjele dohotka, teorija stratifikacije, klasna teorija, teorija uspjeha,
teorija socijalne promjene, teorija razvoja, teorija modernizacije, teorija ekonomskog rasta,
teorija kulture siromastva, teorija suocavanja, teorija manjinskih skupina, ortodoksna ekonomska
teorija i druge. Prema Druzié-Ljubotina i Klete¢ki-Radovi¢®* medu najpoznatijim i najéesée
koriStenim teorijama siromastva su tri socioloske teorije:

1. Teorija deprivacijskog kruga,

2. Teorija kulture siromastva,

3. Teorija situacijske prisile.

1. Teorija deprivacijskog kruga

Teorija deprivacijskog kruga smatra se jo§ teorijom zaCaranog kruga i temelji se na ideji da
»siromastvo rada siromasStvo® , a posljedice se prenose s generacije na generaciju. Siromastvo je
prema ovoj teoriji zacarani krug u kojem nema pocetka ni kraja. Kad netko ude u siromastvo,
velike su Sanse da Ce 1 ostati u toj situaciji, ali i njegovo potomstvo. Kumulativno nasljedni
karakter siromastva uvjetuje ,,gomilanje” nepovoljnih Zivotnih okolnosti koje podupiru i
pojacavaju jedna drugu, sprje¢avajuéi izlazak iz ,,zadaranog kruga“.?® Zagetnik ove teorije bio je
Seebohm Rowntree. lako ova teorija ima empirijsku potvrdu na nizu slucajeva, ovaj pristup bio je
Cesto kritiziran kao statiCan, deskriptivan 1 nefleksibilan. Ova teorija ne objaSnjava uzroke

nastanka siromaStva ve¢ je usmjerena na objaSnjenje odrzanja siromastva koje ve¢ postoji.

2. Teorija kulture siromastva

Prema Druzi¢-Ljubotina i Klete¢ki-Radovié?® teoriju kulture ili subkulture siromastva razradio je
antropolog Oscar Lewis pedesetih godina proslog stolje¢a , na temelju svog istraZivanja o
siromastvu Portorika i Meksika. Prema ovoj teoriji siromastvo je rezultat iskrivljenih vrijednosti,
morala 1 neprihvatljivog ponaSanja koje se razlikuje od uobicajenog kulturnog i drustvenog
okruzenja, a takvo neprihvatljivo ponaSanje se prenosi s generacije na generaciju kroz
socijalizaciju. SiromasSni imaju sli¢no ponasanje, odnosno imaju obrasce Zivljenja koji su u

razli¢itim druStvima vrlo sliéni. To znac¢i da ¢ée siromas$ni u slicnim okolnostima na razli¢itim

24 Prilagodeno prema Druzi¢-Ljubotina, O. i Kletecki-Radovi¢, M. (2011). Siromastvo i socijalni rad: koliko je
siromastvo doista 'tema’' socijalnog rada?. Ljetopis socijalnog rada. 18(1), pp. 5-29.

2 Prilagodeno prema Suéur, Z. (2001). Siromastvo. Zagreb: Pravni fakultet Sveugilista u Zagrebu, str. 40-53.

% Prilagodeno prema Druzi¢-Ljubotina, O. i Klete¢ki-Radovi¢, M. (2011). Siromastvo i socijalni rad: koliko je
siromastvo doista 'tema' socijalnog rada?. Ljetopis socijalnog rada. 18(1), pp. 5-29.
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mjestima i razli¢itim drustvima reagirati sli¢no, odnosno imati ¢e sli¢ne strategije prezivljavanja.
Medutim, utvrdio je da svi siromasni ipak ne Zive na isti naCin. Postoje mnogi siromasi i
pripadnici niZih klasa koji dugo ili cijeli zivot Zive u siromastvu, ali ne razviju nacin Zivota koji je
karakteristiCan za ,kulturu siromastva®, ¢ime se zakljucuje da kultura siromastva i siromastvo
nisu sinonimi.?’ Lewis?® je na primjeru SAD-a ustanovio da samo 20% populacije siromasnih
pokazuje obiljezja kulture siromastva, te da je kultura siromastva najvise vidljiva u zemljama

treceg svijeta.

3. Teorija situacijske prisile

Prema ovoj teoriji siromasni se ponasaju i zive na odreden nacin, ne zato Sto ih na to navodi
kultura ve¢ su ih Zivotne okolnosti na to prisilile (nezaposlenost, bolest, niska primanja i sli¢no).
Najznadajniji predstavnik ove teorije je Elliot Liebow?®, koji isti¢e da bi veéina ljudi bez
problema mogla promijeniti svoje ponaSanje kada bi bili u stanju takve norme 1 realizirati jer je
njihovo ponaSanje ionako samo posljedica prisile. On za primjere uzima ,divlje brakove®,
,slobodne veze®, napustanja obitelji i ,,promiskuitet™, ne kao vrijednosti i kulturne obrasce nego
probleme s kojima se suoCavaju siromasni jer oni ¢esto napustaju obitelj zato Sto se konstantno
suocCavaju s neuspjehom i vjerojatno Zele sreden obiteljski Zivot. Takoder isti¢e da siromasni Zele
siguran posao koji ¢e im donijeti vece place, visi status, ali to ne uspijevaju ostvariti zbog
nedovoljnog iskustva, kvalifikacija, radnih vjestina. Nerijetko zbog nemoc¢i stalnog suocavanja s

neuspjehom pojedinci ,,bjeZe* 1 posezu za pi¢em, kockom 1 sli¢no.

3.3. Funkcije siromaStva
Gans® isti¢e da siromastvo treba opstati, odnosno da preZivljava dijelom jer je korisno brojnim
skupinama u drustvu. Gans opisuje slijedec¢ih 15 funkcija:
e Siromastvo pomaze kako bi se osiguralo da i prljavi, opasni, ropski i nedostojanstveni
poslovi budu napravljeni,

e Siromasni subvencioniraju bogate Stede¢i im novac (primjerice sluge u domacinstvu,

27 Prilagodeno prema Suéur, Z. (2001). Siromastvo. Zagreb: Pravni fakultet Sveugilista u Zagrebu, str. 40-53.

28 Prilagodeno prema Lewis, O. (1966). La vida: A Puerto Rican family in the culture of poverty—San Juan and New
York. New York: Random House, str. 102-111.

2 Prilagodeno prema Liebow, E. (1968). Tally’s Corner: A Study of Negro Streetcorner Men. Boston: Little Brown
& CO, str. 74-79.

%0 Navedeno prema Gans, H. J. (1972). The Positive Functions of Poverty. The American Journal of Sociology.
78(2), pp. 275-289.

22



medicinski zamorci i siromasni placaju regresivni porez),

e SiromasStvo stvara radna mjesta u nizu zanimanja (npr. preprodavaci droga,
zalagaonice, vojska, policija),

e Siromasni kupuju bezvrijedno, ustajalu i oStecene robu (npr. stari kruh, povrce,
rabljenu odjec¢u) koja produljuje njihovu ekonomsku korisnost,

e Siromasni pomazu u podupiranju legitimnosti dominantnih normi pruZanjem primjera
devijantnosti (npr. lijeni, rasipnicki, neposteni, promiskuitetni),

e Siromasni pomazu pruziti emocionalno zadovoljstvo, evocirajuéi suosjeéanje,
samilost i ljubav, tako da se bogati mogu osjecati pravedno,

e Siromasni nude bogatima pobjedonosno sudjelovanje u seksualnim, alkoholnim i
narkoti¢nim ponasanjima,

e Siromastvo pomaZze jamciti status nesiromastva,

e Siromas$ni pomazu u uzlaznoj mobilnosti nesiromastva (do uskrac¢enja obrazovne
moguénosti ili bivanja stereotipija kao glup ili nesposoban da uci, siromasni
omogucuju drugima da bi se dobila bolja radna mjesta),

e Siromasni pridonose druStvenoj odrzivosti netrzisnih skupina (npr. prikupljanja
sredstava, druge filantropske djelatnosti),

e Siromasni SuU obavljali teSke fizicke radove na izgradnji egipatskih piramida, grékih
hramova i srednjovjekovnih gradevina,

e Siromasni stvaraju nisku' kulturu koja je esto usvojena od bogatijih (npr. jazz, blues,
duhovna i country glazba),

e Siroma$ni sluZe kao simboli¢na izborna jedinica i protivnici nekih politickih skupina,

e Siroma$ni mogu apsorbirati ekonomske 1 politicke troSkove promjene i rasta u
americkom drustvu (npr. rekonstrukcija gradskih centara, industrijalizacija),

e SiromaStvo igra relativno malu ulogu u politickom procesu, a posredno dopusta

interese drugima da postanu dominantni i izobli¢e sustav.

Gans postavlja pitanje jesu li poremecaji prevagnuli funkcije, te istice da je za neke funkcije lako

pronaci alternative, te da je najmanje potrebno smanjiti nejednakost u statusu.
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3.4. Mjerenje siromastva

Prema Spickeru®!' siromastvo se moze izmjeriti, iako ne precizno i stope su relativno to¢ne.
Dakako da kod mjerenja postoje problemi kao $§to su odabir samog mijerila, izbor jedinice
mjerenja, tipovi resursa i obrazaca potrosnje. Prema Stropniku® upotrebljavaju se objektivna ili
subjektivna mjerila. Najces¢i nacini mjerenja siromastva temelje se na potrosnji ili raspolozivom
dohotku. Informacije o potrosnji ili dohotku dobivaju se istrazivanjima reprezentativnog uzorka,

kada se ¢lanove kucanstva pita o njihovim potroSackim navikama i izvorima dohotka.

Apsolutno i relativno siromastvo

Po kriterijima siromastvo se dijeli na apsolutno siromastvo i relativno siromastvo. Apsolutno
siroma$tvo podrazumijeva postotak stanovnistva koje zivi ispod odredenog iznosa raspolozivog
dohotka. Relativno siromastvo utvrduje siromastvo u odnosu prema nacionalnom Zzivotnom
standardu, jer se bez obzira na apsolutne potrebe, ljudi smatraju siromasnima ako je njihov
standard znatno nizi od standarda drugih osoba u promatranoj zemlji.** Apsolutno siromastvo
ograni¢eno je na fizioloske potrebe dok relativno siromasStvo omogucuje cjelovito razmatranje
socijalnih potreba. Uz koncept apsolutnog siromastva najcesce su vezani izrazi gladi 1 bijede, a uz
koncept relativnog siromastvo razvijaju se pojmovi socijalne participacije, iskljucivanja,
ukljucivanja. Apsolutno siromastvo naziva se jos$ i 'siromastvo na rubu opstanka' i 'paradigmatsko
siromastvo'.>* Spomenute potrebe odnose se na bioloski opstanak ¢ovjeka iako postoje i razni
pokusaji operacionalizacije apsolutnog siromaStva. Relativno siromastvo se pak odreduje kao
minimum prihvatljivog Zivotnog standarda jednog drustva. IzraZava se kao postotak medijana
prihoda ili medijana potroS$nje. Ako je drustvo bogatije, linija siromastva je viSa i obrnuto.
Koncept je zasnovan na ideji da pojedinci trebaju imati jednake Zivotne obrasce koji vladaju u
odredenom drustvu, kao i da imaju osobne koristi od op¢eg prosperiteta. Zamjerke konceptu su
pitanja kako razumjeti i mjeriti zivotni standard, odnosno kako znati je li on neprihvatljivo nizak,
je li siromastvo povezano sa svim podrué¢jima Zivota kao opc¢enito siromastvo ili sa samo jednim
zivotnim podru¢jem kao Sto je to mozda energetika. Ovaj koncept dovodi 1 do problema

usporedbe siromastva izmedu razli¢itih drustava, kao i1 izmedu razli¢itih razdoblja u istom

31 Prilagodeno prema Spicker, P. (1993). Poverty and Social Security. London: Mackays Publishers, str. 83.

32 Prilagodeno prema Stropnik, N. (1994). Linija siromastva: osnovni koncepti. Revija za socijalnu politiku. 1(1), pp.
25-35.

3 Prilagodeno prema Bejakovi¢, P. (2005). Poverty. Financial Theory and Practice. 29(1), pp. 113-116.

3 Prilagodeno prema Spicker, P. (1993). Poverty and Social Security. London: Mackays Publishers, str. 85-88.
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drustvu. Relativno siromastvo se moze smanjiti smanjivanjem dohodovnih nejednakosti, dok se
apsolutno siroma$tvo smanjuje ekonomskim razvojem. Na slici 1 prikazan je udio relativnog
siromaStva u EU 1 RH 1995.12010. godine.

Slika 1. Udio relativno siromasnog stanovnis$tva u EU i RH 1995. 1 2010.godine (%)
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Izvor: Drzavni zavod za statistiku

Slika 1 pokazuje da je u vecini promatranih zemalja doSlo do neznatnog povecanja razine
siromastva. Vidljivo je da se najveéi porast relativnog siromastva pojavio u Svedskoj i Finskoj.
U Svedskoj je stopa relativnog siromastva narasla za 5,4%, a u Finskoj za 3,2%. Od promatranih
zemalja najveéi pad relativnog siromastva biljeze Republika Hrvatska 2,8% i Italija 1,7%.
Ukoliko se stope rizika od siromastva usporede s ostalim ¢lanicama Europske Unije, ukljucujuéi i
stare 1 nove Clanice, vidljivo je da Republika Hrvatska pripada skupini europskih drzava koje

imaju visoku stopu siromastva.
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Objektivno i subjektivno mjerenje siromastva

Prema Stropniku® objektivna mjerila zasnivaju se na objektivnim ¢injenicama o Zivotnom
standardu u kojoj zivi pojedinac. SiromaSan je onaj koji nema za osnovne zivotne potrebe,
odnosno ne raspoloze sa dovoljno sredstava za zivot (proizvoda i usluga) u odnosu na ostatak
drustva. Objektivna mjerila vezuju se prvenstveno za materijalnu deprivaciju te izostavljaju
ukuse i Zelje pojedinaca. Siroma$tvo, odnosno blagostanje vezuju se za visinu ostvarenog

dohotka od strane pojedinca.

Subjektivha mjerila temelje se na tome da svaki pojedinac ocijeni svoj status u odnosu na
siromastvo, odnosno Zzivi li u siromastvu ili ne. Subjektivno stajaliste je vazno jer ¢e se ljudi
dedée ponaati prema vlastitoj percepciji. Prema Suéuru®, ameri¢ki sociolog Thomas navodi:
,»ako ljudi definiraju situaciju kao realnu, ona je realna u svojim posljedicama®. Pojavljuju se
situacije da se neki ljudi smatraju siromasnima, a objektivna mjerila to ne pokazuju i obratno da
se ljudi ne vide siromaSnima, a objektivna mjerila pokazuju ih kao siromasnu skupinu ljudi. Zbog
toga je u praksi vrlo teSko posti¢i savrSeni odnos jer se nikada ne moze uzeti u obzir toliko
objektivnih znacajki koliko ih uzimaju ljudi kad sami subjektivno ocjenjuju svoj drustveni status.
Stoga Hagenaars®’ u svojem djelu ,, The perception of poverty* predlaze da linija siromastva bude
rezultat demokratskog odluc¢ivanja u drustvu i da drustvo samo odredi znaéi li siromastvo imati
manje od drugih ¢lanova drustva, da li siromastvo znaci ne uspijevati ,,spojiti kraj s krajem* ili

pak imati manje od objektivno odredenog apsolutnog minimuma.

3.5. Jedinice mjerenja siromastva

Kako bi se siromastvo moglo mjeriti potrebno je imati odgovarajuce i1 kvalitetne jedinice
mjerenja koje ovise o brojnim faktorima, a koji pak ovise o dostupnosti podataka. Isto tako
rezultati mjerenja ovise o tome da li je fokus na pojedinca, obitelj ili cijelo kuéanstvo. Iako se
obitelj 1 kuc¢anstvo Cesto poklapaju, oni ponekad nemaju isto znacenje jer je ponekad kucanstvo i

Siri pojam od pojma obitelji. Ako bi se siromastvo usmjerilo na pojedinca, buduéi da je svaki

% Prilagodeno prema Stropnik, N. (1994). Linija siromastva: osnovni koncepti. Revija za socijalnu politiku. 1(1), pp.
25-35.

% Prilagodeno prema Suéur, Z. (2001). Siromastvo. Zagreb: Pravni fakultet Sveugilista u Zagrebu, str. 96.

37 Prilagodeno prema Hagenaars, A.J.M. (1986). The Perception of Poverty. Amsterdam: North-Holland Publishing
Company, str. 64.
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pojedinac vazan kao ljudsko bi¢e za zajednicu, doSlo bi do velikih odstupanja u mjerenju jer
veliki broj pojedinaca (djeca, studenti, invalidi, nezaposleni) ne zaraduje samostalno za zivot, ve¢
sudjeluje u prihodima i potrosnji obitelji odnosno kucanstva. Stoga bi i rezultati mogli biti
iskrivljeni ako se pojedinac uzima kao jedinica mjerenja u situacijama gdje se prihodi i troskovi
dijele. Elisabett Ruspini®® smatra da bi se znagajno poveéale stope siromastva kada bi se kao

indikator siromastva koristio individualni dohodak umjesto dohotka kuéanstva.

Pristup istrazivanju siromastva koji kao jedinicu mjerenja koristi kucanstvo ili obitelj otvara
pitanja koja su prije svega vezana uz socijalnu zastitu kucanstva jer tesko je ustanoviti kako se

zapravo dijele resursi unutar obitelji. Ravnomjerna podjela resursa se smatra nerealnom.

Medutim, dohodovno siromasStvo ne odrazava viSedimenzionalnu prirodu siromastva, jer
dohodak je samo jedna komponenta materijalnih resursa kojima raspolazu kucanstva. Relativne
linjje siromastva pak odrazavaju nejednakosti u distribuciji dohodaka ili dijelu distribucije, a
smanjenje siromastva se ne moze desiti bez promjena u dohodovnoj distribuciji. Stoga je EU
2009. godine usvojila dva nova pokazatelja apsolutnog siromastva, odnosno materijalne
deprivacije kao dopunu uoc¢enih manjkavosti dohodovnog, odnosno relativnog siromastva i to
stopu i intenzitet deprivacije, a koji se pak temelje na devet indikatora objektivne materijalne
deprivacije:

e moci platiti rezije, stanarinu, kredit,

e odrzati dom toplim,

e platiti neoc¢ekivane izdatke,

e jesti redovito meso i proteine,

e oti¢i na godis$nji odmor,

e imati televizor,

e imati perilicu rublja,

e imati automobil,

e imati telefon.

% Prilagodeno prema Ruspini, E. (1998). Living on the poverty line: lone mothers in Belgium, Germany, Great
Britian, Italy and Sweden. Mannheim: MZES, University of Mannheim, str. 13-17.
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Prema Suéuru®® stopa deprivacije (engl. deprivation rate) ozna¢ava udio osoba koje si ne mogu
priustiti barem tri od devet pokazatelja deprivacije, dok intenzitet deprivacije (engl. depth of
deprivation) oznacava prosjecan broj pokazatelja deprivacije (od 0 do 9) koje si osobe ne mogu

priustiti.

3.6. Linije siromastva

Prilikom mjerenja opsega siromasStva posebno znacajan problem predstavlja odredivanje tzv.
linije siromaStva. To je jednostavno reCeno razina dohotka ispod koje se ljude smatra
siroma$nim. Prema Suéuru’® linija siromastva je kriterij ili standard koji nam pomaze da
empirijski utvrdimo je li neko kucanstvo siromasno ili nije. Glavni nedostatak linije siromastva je
Sto se ljudi svrstavaju u dvije kategorije: na siromasne i nesiromasne. Medutim, siromastvo kao 1
bogatstvo ima veliki raspon, pa se tako razlikuju oni koji se nalaze u financijskim poteSkoc¢ama,
ali jo$ nisu iskljuceni iz standardnog nacina zivota, zatim blago siromasni, siromasni, vrlo
siromasni u teSkom stanju oskudice i isklju¢ene koji se nalaze na marginama ili potpuno izvan
druStva poput beskuénika. Linija siromastva pomaze da se dode do broja siromasnih, ali ne
pokazuje stupanj koliko je neka osoba ili kucanstvo siroma$no. Osim toga, problem linije
siromastva je 1 to $to se ona definira na razli¢itim razinama dohotka. Problem se posebice javlja
kod usporedbi siromastva u razli¢itim zemljama, ali 1 u istoj zemlji, ukoliko se u razli¢itim

vremenskim razdobljima koriste razli¢ite linije siromastva.

Prema Suéuru®! postoji pet vrsta linija siromastva:
1. Linija siromastva dobivena budzetskom metodom,
2. Statisti¢ko — relativna linija siromastva,
3. Subjektivna linija siromastva,
4. Pravno - politicka linija siromastva,

5. Linija siromastva utemeljena na standardima ili indeksima deprivacije.

% Prilagodeno prema Suéur, Z. (2012). Stagnira li doista siromastvo u Hrvatskoj?. Drustvena istrazivanja Zagreb.
3(117), pp. 607-629.

40 Navedeno prema Suéur, Z.( 2011). Siromastvo i dohodovne nejednakosti u Hrvatskoj: 2001.-2009. Revija za
socijalnu politiku. 18(2), pp. 245 — 256.

4! Prilagodeno prema Suéur, Z. (2001). Siromastvo: teorije, koncepti i pokazatelji (1. Dio). Zagreb: Pravni fakultet u
Zagrebu, str. 152-155.
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1. Linija siromastva dobivena budzetskom metodom

Linija siromastva dobivena budzetskom metodom odreduje se na nacin da se najprije definira
kosarica dobara i usluga koja je neophodna za zivot, a onda se ukupna cijena ovih troskova
odreduje kao linija siromastva. PreteZzno se uzimaju u obzir izdaci za zadovoljenje osnovnih
potreba kao Sto su hrana, stan, odjeéa, ogrjev. Ova metoda za odredivanje linije siromastva ima
prednost §to je jednostavna, jer potrebno je definirati minimalni standard zivljenja, a zatim
odrediti iznos potrebnih resursa. Ova metoda ima i slabosti koje su vezane za utvrdivanje sadrzaja
kosarice koja je osjetljiva na promjene u platnim razlikama. Naime, problem je koje sve usluge i
robe treba ukljuciti u koSaricu i po kakvim cijenama, jer treba imati na umu da je prilikom
kupovine mogucée kupiti sliéne proizvode, ali s razlic¢itom kvalitetom i razli¢itom cijenom. lako je

ova jednostavna metoda bila duze vrijeme zapostavljena, za nju se ponovno javlja interes.

2. Statisticko — relativna linija siromastva

Statisticko — relativna linija siromastva veze se uz makroekonomske pokazatelje i nacionalni
dohodak po glavi stanovnika i prosjek ili medijan dohotka kucanstva jer je vezana za prosjeéni
zivotni standard nekog drustva. NajceS¢e se koristi 50% prosjecnog dohotka nekog drustva.
NajviSe se koristi u medunarodnim istrazivanjima siromastva te u zemljama gdje se siromastvo
ve¢ duze vrijeme istrazuje. Prednost ove linije siromastva je u tome S$to omogucuje usporedbu
siromastva, uzimaju¢i u obzir promjene u socijalnim transferima, poreznom sustavu i
dohodovnim nejednakostima pa omogucava usporedbe siromasStva u zemljama razlicitog
socijalnog i ekonomskog razvoja. Druga prednost je §to dozvoljava pouzdano mjerenje skupina s
niskim prihodima te pokazuje stupanj osjetljivosti rezultata ovisno o izboru linije siromaStva.
Nedostatak ove linije siromasStva nalazi se u tome $to ona pokazuje grubu mjeru nejednakosti

prihoda, a ne nacin kako zive siromasni.

3. Subjektivna linija siromastva

Ova linjja siromastva se rjede koristi od ostalih, ali u zadnje vrijeme postaje popularnija.
Naglasak je na tome kako sebe ljudi doZivljavaju u odnosu na siromastvo. Linija siromastva
utvrduje se anketnim upitnicima ili intervjuima na tri nacina. Prvi nacin je kroz pitanje
utvrdivanja minimalnog dohotka potrebnog za prezivljavanje obitelji, drugi je kroz pitanje o

minimalnom dohotku nekog drugog kucanstva ili prosje¢nog kuéanstva i treci je kroz zahtjev da
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se pozicionira na ljestvici siromasnih. Prednost ove linije siromastva je u tome Sto se zivotni
minimum ne odreduje procjenama strucnjaka, nego temeljem stajaliSta samih ljudi. Iskustva su
pokazala da nezaposleni sebe smatraju siromasnijima od zaposlenih ¢ak i kada kompenziraju svoj
dohodak iz socijalnih naknada, Sto pokazuje i nedostatak ove metode. Ekonomisti pak smatraju
da su subjektivne linije viSe interesantne kao indikator medudrzavnih razlika u percipiranju
siromastva, tim viSe §to su odgovori ljudi u razdoblju krize bitno razli¢iti od odgovora u

razdoblju gospodarskog rasta.

4. Pravno - politicka linija siromastva

Za liniju siromas$tva uzima se minimalni dohodak utvrden uredbom Vlade Republike Hrvatske na
temelju Zakona o minimalnoj plaé¢i,*? a na prijedlog ministra nadleznog za rad. Osnovica za
izracun minimalne place utvrduje se kao iznos umnoska mjese¢nog praga rizika od siromastva za
jednoclano kucanstvo i koeficijenta broja ¢lanova prosjecnog kuéanstva u Republici Hrvatskoj,
podijeljenog s koeficijentom zaposlenosti, te korigiran za prosjecnu promjenu indeksa
potroSackih cijena dobara. Ovakav zajamceni minimalni dohodak koristi se kod ostvarivanja
prava na socijalnu pomo¢. Pravno - politicke linije siromastva nuzno je uskladivati s inflacijom,
jer minimalni Zivotni standard se mijenja s viemenom. Ova linija siromastva trebala bi biti odraz

stavova stanovniStva, jer ono bira parlament koji donosi Zakon, ali je ¢esto nerealna.

5. Linija siromas$tva utemeljena na standardima ili indeksima deprivacije

Linija siromastva proizasla je iz koncepta deprivacije, a utemeljio ju je Townsend.** Po njemu
siromasSan je onaj koji nema sredstava da si osigura prehranu, aktivnosti i ostale Zivotne uvjete
koji su uobicajeni u okolini kojoj ta osoba pripada. Definirao je 60-ak pokazatelja (stvari, usluga,
aktivnosti) koje bi kuc¢anstvo trebalo imati, a koje je potom skratio na 12. Anketiranjem je dosao
do toga Sto promatrano kuéanstvo nema, a zatim izraunao tzv. indeks deprivacije, te utvrdivao
vezu izmedu dohotka i deprivacije. Kriticari tvrde da je medu siromasne uvrstio i one koji su

dobrovoljno bili bez necega §to je on smatrao uobic¢ajenim potrebama.

42 Prilagodeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_04_39_720.html (pristupljeno 15. 07. 2014.)
3 Prilagodeno prema Townsend, P. (1979). Poverty in the United Kingdom: A Survey of Household Resources and
Standards of Living. Harmondsworth: Penguin Books Ltd, str. 116.
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Mack i Lansley* su modificirali Townsendovu metodu na nacin da su anketiranima ponudili da
sami izaberu pokazatelje koje smatraju nuznima za kucanstvo, od kojih su zatim upotrijebili 14
najces¢ih pokazatelja o kojima je odlucila vecina anketiranih za utvrdivanje siromastva.
Siromasnima su se smatrala kucéanstva ili osobe koje nemaju tri ili viSe elemenata koji Cine
minimalni zivotni standard, pri ¢emu su iskljuceni slu¢ajevi anketiranih koji nisu ni zeljeli nesto
imati. To je ujedno bilo 1 prvi puta da se u obzir uzelo javno misljenje za definiranje minimalnog

zivotnog standarda.

3.7. Siromastvo u svijetu

Prema pokazateljima Svjetske banke iz 2008. godine oko 13% ili 880 milijuna ljudi je Zivjelo s
manje od 1$ dnevno u 2005. godini, dok je gotovo 50% ili 3,14 milijardi ljudi Zivjelo s oko 2,5%
na dan, a s manje od 10$ na dan je Zivjelo 5,15 milijardi ili 80% ljudi.*®

U Europi, Sjevernoj Americi i Australiji takav oblik siromastva je marginalan (ispod 2%).%®
Svakodnevno u svijetu umire 25.000 ljudi zbog gladi prema podacima Ujedinjenih naroda.*’ lako
postoji obilje hrane gladni ljudi su zarobljeni u teSkom siromastvu, zbog Cega postaju 1 tesko
bolesni, a potom 1 nesposobni za rad, $to ih Cini jo§ siromaSnijima. Da bi se sve smrti od gladi
mogle sprijeciti potrebno je osigurati oko 195 milijardi dolara godiSnje, Sto nikako ne bi bilo
moguce od dobrotvornih svrha ili pojedinaca, pa su se na pomo¢ jednoglasno odlucile 189 drzava
Ujedinjenih naroda 2000. godine. Drzave su se slozile da izdvajaju 0,7% nacionalnog dohotka.
Od 22 najbogatije drzave koje su prihvatile konkretne ciljeve pet ih je 2012. godine ispunilo cilj:

Luksemburg, Svedska, Norveska, Danska i Nizozemska.

Socijalne posljedice ekonomske krize vode do masovnog siromastva i pogodile su i srednji sloj

¢ije je kucanstvo ostalo bez jednog ili dva radna mjesta i stoga trebaju pomo¢ Crvenog kriza

44 Prilagodeno prema Mack, J. i Lansley, S. (1985). Poor Britain. London: George Allen & Unwin (Publishers) Ltd,
str. 72.

4 Navedeno prema http://www.globalissues.org/article/26/poverty-facts-and-stats (pristupljeno 20. 08. 2013.)

4% Navedeno prema http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:YnZPumH9V00J:eportfolio.foi.hr
(pristupljeno 20. 08. 2013.)

47 Navedeno prema http://www.poverty.com (pristupljeno 20. 08. 2013.)
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(izjavio je to glasnogovornik Crvenog kriza José Javier Sdnchez Espinosa).*®

Prema izvjestaju Europskog Caritasa od 14. veljaCe u Europi postoji pet slabih drzava (Grcka,

Irska, Portugal, Spanjolska i Italija) u kojima je broj osoba koje traze pomo¢ porastao za 54%.%

Tijekom proteklih godina i u Velikoj Britaniji se udvostru¢io broj ljudi koji se hrane u puckim
kuhinjama kojih se u prosjeku otvaraju tri dnevno. Trenutno 13 milijuna Britanaca Zivi ispod

razine siromastva.>®

U Indiji i Kini se ve¢ cijeli niz godina propagira kako je sramotno biti siromasan. Sveuciliste
Harvard je objavilo znanstveni rad o tretiranju siromastva u Kini kao sramote (siromastvo se
povezuje s gubitkom ponosa i sramoc¢enjem odraslih koji ne mogu stvoriti imetak), dok je Oxford
proveo znanstvenu studiju u najmnogoljudnijim zemljama svijeta, s posebnim osvrtom na Indiju

u kojoj se takoder stvorilo ozragje sramote za sve one koji su siromasni ili ovisni o skrbi.>!

Iako su prijasnji izvje$taji o siromastvu okrivljavali siroma$ne za njihov osobni neuspjeh, a kao
uzrok uzimali manjak motivacije, najnovija istrazivanja ukazuju da siromastvo ometa kognitivne
funkcije pa se uzrok moZze nalaziti i u samom siromastvu.®> Temeljem provedenih testova
znanstvenici tvrde da financijske brige uzrokuju smanjenje koeficijenta inteligencije (IQ) za 13
bodova, $to je ekvivalent padu intelektualnih sposobnosti kao kod cijele neprospavane no¢i ili
kao kod kroni¢nog alkoholizma. Zbog toga siromasni ¢eSc¢e grijeSe 1 donose loSe odluke koje jos
viSe pogorSavaju njihove financijske probleme (ponajvise kako platiti rezijske racune 1 stanarinu)
pa su manje usredotoceni na ostale probleme. Na taj nacin se smanjuju njihove radne

sposobnosti.

48 Navedeno prema http://www.dw.de/u-europi-raste-siroma%C5%A1tvo/a-16667997 (pristupljeno 09. 09. 2013.)

4 Prilagodeno prema http://hr.radiovaticana.va/storico/2013/02/21/u_europi_raste_broj_siroma%C5%A1nih/cro-
667127 (pristupljeno 09. 09. 2013.)

0 Navedeno prema http://srb.fondsk.ru/pview/2013/04/02/analiza-europska-uniia-u-koiu-ulazimo-nestanak-
sociialne-komponente-i-eskalaciia-siromastva.html (pristupljeno 09. 09. 2013.)

51 Prilagodeno  prema  http://matrixworldhr.wordpress.com/2012/03/18/pohlepa-nekada-grijeh-danas-vrlina/
(pristupljeno 09. 09. 2013.)

52 Prilagodeno prema Mani, A., Mullainathan, S, Shafir, E. i Zhao, J. (2013). Poverty Impedes Cognitive Function.
Science. 341(1), p. 976.
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Siromastvo utjede i na nadin prehrane koji znac¢ajno utje¢e na mentalnu i fizicku kondiciju® te na

zdravlje radne snage.>*

3.8. Siromastvo i socijalna isklju¢enost u Republici Hrvatskoj

Siromastvo se u Republici Hrvatskoj, dijelom i zbog ratnog stanja, zanemarivalo do kraja
devedesetih godina. Siromastvo se nije promatralo kao problem pa nije niti bilo javnih rasprava,
ali kako su gradani postajali sve siromasniji tema je postajala sve aktualnija. Do 1980-ih
Republika Hrvatska imala je vrlo niske stope nezaposlenosti 1 siromastva te relativno visoku
stopu ekonomskog rasta, a razlika izmedu bogatih 1 siroma$nih nije bila tako velika kao danas.
Gradani su od drzave dobivali posao, placu, stan, socijalne naknade. Ustrojenje drzave je bilo
takvo da svatko treba biti zaposlen pa makar i ne postojala potreba za zaposlenim, §to je
otezavalo opstanak poduzeca u trziSnom 1 globalnom okruzenju. Medutim, malo je pojedinaca
zivjelo bez hrane ili krova nad glavom. Takav nacin poslovanja, u kojemu su poduzeca na sebe
preuzimala i dio opée socijalne funkcije, nije bio odrziv. Poduzeca nisu povecéavala opseg rada, a
istovremeno se smanjivao broj zaposlenih zbog novih tehnologija. Na trziStu se pojavio veliki

broj nezaposlenih, §to je posljedi¢no utjecalo i na smanjenje placa onih koji rade.

3.8.1. Stopa rizika od siromastva
U Republici Hrvatskoj je u 2012. godini stopa rizika od siromastva iznosila 20,5%. Prag rizika za
jedno€lano kucanstvo iznosio je 24.122 kuna na godinu, dok je za kucéanstvo s dvije odrasle

osobe i dvoje djece iznosio 50.656 kuna na godinu.

U 2011. godini stopa rizika od siromasStva iznosila je 21,1%. Prag rizika za jednoclano kuc¢anstvo
iznosio je 24.462 kuna na godinu, dok je za kucéanstvo s dvije odrasle osobe 1 dvoje djece iznosio

51.369 kuna na godinu.

U 2010. godini stopa rizika od siromastva iznosila je 20,5%. Prag rizika za jednoc¢lano kuéanstvo

1znosio je 25.401 kuna na godinu, dok je za kucanstvo s dvije odrasle osobe 1 dvoje djece iznosio

%3 Prilagodeno prema Curin, K., Knezovi¢, Z. i Marusié, J. (2006). Kakvoca prehrane u studentskom domu u Splitu.
Med Jad. 36(3-4), pp. 93-100.

% Navedeno prema Bogdanovi¢, M. (2008). Prilog teoriji ljudskog kapitala: koja svojstva radne snage treba smatrati
bitnim sastavnicama ljudskog kapitala?. Ekonomija. 15(1), pp. 45-82.
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53.341 kune na godinu.*®

U 2009. godini stopa rizika od siromastva iznosila je 18%. Prag rizika za jednoc¢lano kucanstvo
iznosio je 26.703 kuna na godinu, dok je za kuc¢anstvo s dvije odrasle osobe i dvoje djece iznosio
56.076 kuna na godinu.>®

Grafikon 1. Stopa rizika od siromastva u RH u razdoblju od 2009. do 2012. godine (%)

(%) Stopa rizika od siromastva u RH u periodu 2009.-2012

—— Stopa rizika od siromastva
uRH u periodu 2009-2012.

2009, 2010. 2011. 2012. godina

lzvor: Drzavni zavod za statistiku

Stopa rizika od siromastva je postotak osoba koje zive u kucanstvima s raspolozivim

ekvivalentnim dohotkom ispod praga rizika od siromastva.

Prag rizika od siromastva je definiran relativno kao 60 % medijana ekvivalentnog dohotka svih

kucanstava i temelji se na distribuciji dohotka. Medutim, taj pokazatelj u manjoj mjeri pokazuje

% Prilagodeno prema Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske (2013). Pokazatelji siromastva u 2012. godini
- priopcenje 14.1.1. Zagreb: Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske.
% Prilagodeno prema Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske (2011). Pokazatelji siromastva u 2010. godini
- priopcenje 14.1.2. Zagreb: Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske.
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siromastvo, a viSe nejednakost distribucije dohotka unutar populacije. S pravilnijom raspodjelom

stopa rizika od siromastva bila bi manja.

Prva istrazivanja siromastva u Republici Hrvatskoj provedena su 1998. godine. Istrazivanje su
proveli stru¢njaci Svjetske banke u suradnji s Drzavnim zavodom za statistiku, a rezultati su
objavljeni 2000. godine pod naslovom "Studija o ekonomskoj ranjivosti i socijalnom
blagostanju™’ Nisu sva podrué¢ja obuhvaéena istrazivanjem (dio isto¢ne Slavonije i Dalmacije).
Prema tom istrazivanju, u Republici Hrvatskoj je 1998. godine bilo 4 % apsolutno siromasnih,
odnosno 4,8 % ako se uklju¢e i podrucja koja nisu bila obuhvacena istrazivanjem. Uz
pretpostavku da je tada u Republici Hrvatskoj zivjelo oko 4,4 milijuna stanovnika to bi znacilo da
je bilo 211.200 apsolutno siromasnih. Granica je bila odredena u odnosu na pojedinca koji nije
raspolagao s vise od 30 kn/dnevno, odnosno 900 kn/mjese€no. Granica relativnog siromastva
odredivala se pak u odnosu na potrebe kucéanstva pa je za podmirenje osnovnih troskova
¢etveroClanog kucanstva (bracni par s dvoje djece) bio procijenjen iznos od 41.500 kn, a za
jednoclano kuéanstvo 15.474 kn pa je po tom pragu u Republici Hrvatskoj bilo 8,4% relativno
siroma$nih, odnosno 10% ako se u obzir uzmu i okupirana podruc¢ja na kojima nisu provodena

istrazivanja.®®

Prisutnost siromastva od 1960. do 1995. godine pokusao je analizirati Skare, oslanjajuéi se na
americku metodologiju istraZivanja, koja je svoj tzv. sluZzbeni prag siromastva utvrdila jo$
pocetkom 60-ih godina proslog stoljeca. Prema toj analizi stope siromastva izmedu 1960. 1 1995.
godine krecu se od 12% do 25%. Od pocetka 60-ih do kraja 70-ih godina proslog stoljeca stopa
siromastva bila je izmedu 14% i 17%, a potom je stalno rasla do 1988. godine kada je iznosila
20%. Od 1989. do 1990. godine stopa siromastva znatno pada i 1990. godine iznosila je samo
10,9%, a nakon 1990. godine zabiljeZen je nagli rast siromastva. U 1991. godini stopa siromastva
iznosila je 19,4%, 1992. godine 24,2%, 1993. godine 23,5%, 1994. godine 19,1% i u 1995. godini
20%.°

5 Prilagodeno prema Grupa autora (2000). Studija o ekonomskoj ranjivosti i socijalnom blagostanju. Zagreb:
Svjetska banka, str. 7-12.

%8 Prilagodeno prema Malenica, Z. (2011). Siromastvo u Hrvatskoj. Politicka misao. 48(3), pp. 65-67.

% Navedeno prema Malenica, Z. (2011). Siromastvo u Hrvatskoj. Politicka misao. 48(3), p. 72.
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Grafikon 2. Kretanje stope rizika od siromastva za period izmedu 1960.-2009. godine u RH (%)
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Izvor: Malenica, Z. (2011). Siromastvo u Hrvatskoj. Politicka misao. 48(3), p. 74.

Promatraju¢i stopu rizika od siromastva u 2012. godini, stopa rizika od siromastva u Republici
Hrvatskoj je 20% veca od stope rizika od siromastva za EU-27 koja prema procjeni Eurostata

iznosi 17%.
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Grafikon 3. Stopa rizika od siromastva, usporedba izmedu zemalja Europske unije i Republike
Hrvatske u 2012. godini.

Stopa rizika od siromastva 2012.
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Izvor: Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske (2013). Pokazatelji siromastva u 2012.
godini - priopcenje 14.1.1. Zagreb: Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske

Iz grafikona 3 je moguce vidjeti da jedino vecéu stopu rizika od siromastva od Republike Hrvatske

imaju Bugarska, Spanjolska, Rumunjska i Greka.
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Prema podacima Ankete u 2012. zabiljezeno je®:

e 9,7% osoba koje zive u kucanstvima koja si ne mogu priustiti adekvatno grijanje u
najhladnijim mjesecima,

e 71,1% osoba koje zive u kucanstvima koja ne mogu platiti tjedan dana godis$njeg
odmora izvan kuce za sve Clanove svoga kucéanstva,

e 16,2% osoba koje zive u kucanstvima koja si ne mogu priustiti obrok koji sadrzi
meso, piletinu, ribu (ili vegetarijanski ekvivalent) svaki drugi dan,

e 67,3% osoba koje zive u kuc¢anstvima koja ne mogu podmiriti neo¢ekivani financijski
izdatak iz vlastitih sredstava,

e 282% osoba koje zive u kucéanstvima koja su u posjednjih 12 mjeseci zbog
financijskih poteskoca kasnila s placanjem racuna za reZije,

e 55,4% osoba koje zive u ku¢anstvima koja vrlo tesko i tesko spajaju kraj s krajem,

e 62% osoba koje zive u kucanstvima kojima su ukupni tro§kovi stanovanja znatno

financijsko opterecenje.

Prema pokazateljima za 2012. godinu, stopa rizika od siromasStva prema dobi 1 spolu najvisa je
kod osoba u dobi 65 1 vise godina te iznosi 26,5%. Tu je 1 najveca razlika prema spolu pa je stopa
rizika od siromastva kod Zena 30,4%, a kod muskaraca 21,1%. Najniza stopa rizika od siromastva
je za osobe u dobi od 25 do 54 godine i iznosi 17,1%. Kod muskaraca ona iznosi 17,6%, a kod
zena 16,6%. Stopa rizika od siromastva za osobe koje rade je 6,1%, dok je za one koje ne rade
29,1%. Promatraju¢i osobe koje ne rade (nezaposleni, umirovljenici, ostali neaktivni) najveca je
stopa rizika od siromastva za nezaposlene 1 iznosi 42,9%, a veca je kod nezaposlenih muskaraca

48,1% nego kod nezaposlenih Zena 38%.

Promatraju¢i kuc¢anstva, najvecu stopu rizika od siromastva imaju zene u jedno¢lanom kucanstvu
42,7%, zatim stariji od 65 1 viSe godina u jedno¢lanom kucanstvu 41,3% pa roditelj s jednim ili
viSe uzdrzavane djece 40,4%. Najmanju stopu rizika od siromasStva imaju tri ili viSe odraslih

osoba u kuéanstvu bez djece 12,9%, zatim dvije odrasle osobe s jednim djetetom 15,1% i na

8 Prilagodeno prema Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske (2013). Pokazatelji siromastva u 2012. godini -
priopéenje 14.1.1. Zagreb: Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske.
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kraju dvije odrasle osobe s dvoje djece 17%.°*

Analizirajuéi sindikalnu kosaricu®? za kolovoz 2011. godine, koju izraduju Nezavisni hrvatski
sindikati; najvisi udio troSkova CetveroClane obitelji koja Zivi u Zagrebu u vlastitom stanu je za
prehranu 2.514,29 kuna (38,47%), a potom za stanovanje 1.764,59 kuna (27%), od ¢ega najvise

za rezijske troskove. Tablica 1 prikazuje raspodjelu troSkova za razlicite gradove.

Tablica 1. Raspodjela troskova po gradovima RH u 2011. godini (kn).

ZG ST RI (ON] VU ZD VZ PU DU SB

PREHRANA | 2.514,29 | 2.477,89 | 2.505,74 | 2.534,39 | 3.127,44 | 2.876,21 | 2.386,91 | 2.950,65 | 2.603,93 | 2.735,38

HIGIJENA 463,93 461,87 458,49 460,13 467,41 463,49 460,73 462,98 466,38 462,43

ODIJEVANJE 834,32 792,53 825,58 748,38 748,45 828,67 746,79 853,92 861,36 694,83

STANOVANJE | 1.764,59 | 1.703,43 | 1.852,26 | 1.723,26 | 1.642,95 | 1.652,21 | 1.746,66 | 1.856,29 | 1.830,45 | 1.341,64

PRIJEVOZ 580,00 750,00 820,00 570,00 880,00 648,00 | 1020,00 740,00 560,00 940,00

KULTURA 377,00 357,00 356,00 285,00 197,00 297,00 377,00 315,00 237,00 237,00

UKUPNO 6.535,13 | 6.542,72 | 6.817,07 | 6.321,16 | 7.063,25 | 6.765,58 | 6.738,09 | 7.178,84 | 6.559,12 | 6.411,28

Izvor: http://www.nhs.hr/gospodarstvo/kosarica/izvjesca/, pristupljeno 9.9.2013.

Prema sindikalnoj koSarici ukupni prosjecni troskovi za gradove u kontinentalnoj Hrvatskoj su
6.613,78 kn, dok su ukupni prosjecni troskovi za gradove u jadranskoj Hrvatskoj 6.772,67 kn iz
Cega proizlazi da je sindikalna koSarica, odnosno troskovi zivota, skuplja u jadranskoj Hrvatskoj

za 2,4%.

Bruto i neto prosjecne place po Zupanijama u 201 1. godini predocene su u tablici 2.

81 Prilagodeno prema Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske (2013). Pokazatelji siromastva u 2012. godini -
priopcenje 14.1.1. Zagreb: Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske.
62 Prilagodeno prema http://www.nhs.hr/gospodarstvo/kosarica/izvjesca/ (pristupljeno 09. 09. 2013.)
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Tablica 2. Prosjecne place po zupanijama u 2011. godini.

Zupanija NETO BRUTO
Zagrebacka 4.944,00 kn 7.054,00 kn
Krapinsko-zagorska 4.704,00 kn 6.511,00 kn
Sisa¢ko-moslavacka 5.135,00 kn 7.134,00 kn
Karlovadka 5.249,00 kn 7.344,00 kn
Varazdinska 4.423,00 kn 6.131,00 kn
Koprivni¢ko-kriZevacka 4.985,00 kn 6.920,00 kn
Bjelovarsko-bilogorska 4.538,00 kn 6.254,00 kn
Primorsko-goranska 5.418,00 kn 7.667,00 kn
Licko-senjska 5.090,00 kn 6.997,00 kn
Viroviti¢ko-podravska 4.563,00 kn 6.252,00 kn
PoZesko-slavonska 4.794,00 kn 6.575,00 kn
Slavonsko-posavska 4.761,00 kn 6.553,00 kn
Zadarska 5.280,00 kn 7.323,00 kn
Osjecko-baranjska 4.892,00 kn 6.796,00 kn
Sibensko-kninska 5.172,00 kn 7.196,00 kn
Vukovarsko-srijemska 4.748,00 kn 6.524,00 kn
Splitsko-dalmatinska 5.170,00 kn 7.267,00 kn
Istarska 5.348,00 kn 7.530,00 kn
Dubrovacko-neretvanska 5.348,00 kn 7.555,00 kn
Medimurska 4.380,00 kn 6.001,00 kn
Grad Zagreb 6.359,00 kn 9.489,00 kn

Izvor: http://trzisterada.hzz.hr/Wages/Counties?rend=3/, pristupljeno 29.10.2014.

Iz tablice 2 moze se izraCunati da prosjecna neto placa u jadranskoj Hrvatskoj iznosi 5.261 kn.
Prosjecna placa u kontinentalnoj Hrvatskoj iznosi 4.891 kn i niza je za 370 kn od prosjecne place
u jadranskoj Hrvatskoj. Na temelju usporedbe podataka iz tablice 1 i tablice 2 moze se zakljuciti
da jedna prosjecna placa u kucanstvu niti u kontinentalnoj Hrvatskoj niti u jadranskoj Hrvatskoj

nije dovoljna za pokrivanje prosjecnih troSkova izraCunatih prema sindikalnoj koSarici, no
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sindikalna koSarica je za CetveroClanu obitelj. Da bi se pokrili troSkovi Zivota trebale bi u
CetveroClanom kuéanstvu raditi najmanje dvije osobe s prosjecnom placom. No prema
sindikalnoj koSarici, jednom platom je u prosjeku lakSe podmiriti troskove u jadranskoj
Hrvatskoj, jer je prosjecna placa veca za 7,03% nego u kontinentalnoj Hrvatskoj, a sindikalna

kosarica, odnosno troSkovi zivota, ve¢i su za samo 2,4%.

Kvintilni omjer (S80/S20) jest pokazatelj dohodovne nejednakosti koji predstavlja odnos
izmedu petog i prvog kvintila distribucije dohotka, tj. odnos ukupnoga ekvivalentnog dohotka
20% populacije s najvec¢im dohotkom i ukupnoga ekvivalentnog dohotka 20% populacije s
najmanjim dohotkom, a u 2010. godini iznosi 5,5 (tablica 3). Kvintilni omjer je ve¢i kod zemalja

koje imaju veéu stopu rizika od siromastva.®?

Ginijev koeficijent predstavlja nejednakost raspodjele dohotka. Za Republiku Hrvatsku iznosi
0,32 i nesto je veéi od prosjeka za EU27 koji iznosi 0,31. Sto je vrijednost bliza 1, to je
dohodovna nejednakost veca, odnosno kad bi koeficijent bio 0 to bi predstavljalo savrSenu

jednakost, odnosno svaka bi osoba imala jednaka primanja.

Tablica 3. Pokazatelji siromastva, usporedba izmedu zemalja EU I RH u 2010. godini.

83 Prilagodeno prema Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske (2011). Pokazatelji siromastva u 2010. godini
- priopcenje 14.1.2. Zagreb: Drzavni zavod za statistiku Republike Hrvatske.
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Austrija 12,1 3,7 0,26 24,1 42,8 Austria
Belgija 14,6 39 0,27 26,7 41,3 Belgium
Bugarska 20,7 59 0,33 27,1 40,8 Bulgaria
Cipar . . : . Cyprus
Celka 9,0 3,5 0,25 18,1 37,2 Czech .
Republic
Danska 13,2 4,7 0,28 29,0 39,2 Denmark
Estonija 15,8 5,0 0,31 24,9 40,8 Estonia
Finska 13,1 3,6 0,25 27,0 40,7 Finland
Francuska 13,5 4,5 0,30 25,0 44,6 France
Grcka 20,1 5,6 0,33 23,8 42,8 Greece
Irska . . . . . Ireland
Italija 18,2 5,2 0,31 23,3 43,5 Italy
Letonija 21,3 6,9 0,36 29,1 43,7 Latvia
Litva 20,2 7,3 0,37 31,8 48,1 Lithuania
Luksemburg 14,5 4,1 0,28 29,1 45,0 Luxembourg
Madarska 12,3 3,4 0,24 28,4 51,4 Hungary
Malta 15,5 4,3 0,28 22,9 36,3 Malta
Nizozemska 10,3 3,7 0,26 21,1 36,9 Netherlands
Njemacka 15,6 4,5 0,29 24,2 43,9 Germany
Poljska 17,6 5,0 0,31 24,4 43,3 Poland
Portugal 17,9 5,6 0,34 26,4 43,4 Portugal
Rumunjska 21,1 6,0 0,33 27,5 47,4 Romania
Slovenija 12,7 3,4 0,24 24,2 39,9 Slovenia
Slovacka 12,0 3,8 0,26 19,8 38,2 Slovakia
Spanjolska 20,7 6,9 0,34 28,1 42,9 Spain
Svedska 12,9 3,5 0,24 26,7 41,6 Sweden
Ujedinjena United
Kraljevina ' ' ' ' ' Kingdom
HRVATSKA 20,6 55 0,32 25,2 32,8 CROATIA

1) Procjena Eurostata

lzvor:  http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY OFFPUB/KS-31-10-555/EN/KS-31-10-555-
EN.PDF, pristupljeno 27.10.2014.

Podaci Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje pokazuju kako je prosje¢na mirovina u

svibnju 2013. godine iznosila 2.206,53 kuna te da je u Republici Hrvatskoj bilo vise od 50%
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umirovljenika koji su primali manje od tog iznosa. Isto tako u Republici Hrvatskoj je 2011.
godine, prema podacima sustava socijalne skrbi, u siromastvu zivjelo 36.538 djece, dok se u
2013. godini taj iznos popeo na preko 40.000, $to znaci da je u dvije godine porastao za priblizno

10%.

Siromastvo, nezaposlenost i nedostatak socijalnih kontakata glavni su element socijalne
iskljucenosti. Pojedinci i drustvene skupine smatraju se socijalno isklju¢enima ako se nalaze u
nepovoljnom politickom, ekonomskom i socijalnom stanju, ako su nemo¢ni, nezaposleni ili
slabih primanja ili si ne mogu priustiti ono $to ve¢ina u okruzenju moze. Vecina zemalja nije
razvila sustave za sprecavanje socijalne iskljuc¢enosti. Procjenjuje se da je u Republici Hrvatskoj
10% stanovni$tva (440.000 ljudi) socijalno iskljuceno, uz dodatnih 5% (220.000 ljudi) kojima

prijeti socijalna iskljuenost.%

Dimenzije socijalne iskljucenosti predoCene su slikom 2.

Slika 2. Dimenzije socijalne iskljuenosti.

Socijalno
\ izolirani

LI~
Iskiuteni

Bez posla

Izvor:  http://www.ffzg.unizg.hr/socio/astulhof/tekstovi/astulhof_iskljucenost%20u%20HR.pdf,
pristupljeno 29.10.2014.

84 Prilagodeno prema Suéur, Z., Matkovié, T., Stulhofer, A., Sverko, B., Bejakovié, P., Papa, J., Pastuovié, N. i
Skegro, M. (2006). Siromastvo, nezaposlenost i socijalna iskljucenost. Zagreb: UNDP Hrvatska, str. 14.
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Prema Suéuru i suatorima (2006.) socijalna iskljuéenost se definira kao trajna, visestruko
uvjetovana i viSedimenzionalna depriviranost, odnosno prikra¢enost pojedinca. Prva znacajka
odnosi se na to da iskljuene osobe ne sudjeluju u raspodjeli druStvenih dobara, koja su
kombinacija institucionalnih (moguénost obrazovanja, koriStenje zdravstvenih 1 socijalnih
usluga), kulturnih (oblikovanje identiteta, koriStenje kulturnih outputa), socioekonomskih

(zaposlenost i kupovna moc¢) i interpersonalnih faktora (razumjevanje osjecaja, tj. emocija).

Druga znacajka je da nesudjelovanje nije privremeno, ve¢ ima obiljezja trajnijeg stanja (izlazak iz

situacije nije lagan).

Treca znacajka je da odsutnost sudjelovanja u raspodjeli drustvenih dobara nije uvijek posljedica
osobnih nedostataka iskljuc¢enih, njihove nemotiviranosti, nesposobnosti ili nekih drugih mana,
nego je iskljucenost najéesée uzrokovana nejednakostima poput nejednakih obrazovnih

mogucénosti i sl.

Posljednja znacajka socijalne isklju¢enosti je njezina visedimenzionalnost koja opisuje iskljucene
kao one koji su pogodeni viSestrukim "Zivotnim nesre¢ama" koje se mogu dogoditi kad osoba

koja izgubi posao ujedno izgubi i cjelokupnu mrezu prijatelja, odnosno poznanika.

Gubitak emocionalne potpore i (neformalnog) izvora informacija o mogucnostima ponovnog
zaposljavanja, uz sve veca financijska ogranicenja, smanjuju vjerojatnost izlaska iz novonastalog

stanja vise nego gubitak posla sam po sebi.®®

3.8.2 Zastita ugrozenih potrosaca i moguce potpore kuc¢anstvima

Mjere socijalne zaStite mogu se koristiti kao sredstva za smanjenje siromastva i socijalne
iskljuCenosti. Jedan od nacina procjene uspjeSnosti mjera socijalne zaStite je usporedba
pokazatelja rizika od siromastva prije i poslije transfera. U Republici Hrvatskoj je smanjena stopa
rizika od siromastva s 30,7% na 21,1% nakon transfera, $to je podiglo za gotovo 1/3 broj osoba

iznad praga rizika od siromastva, za razliku od Italije i Grcke koje prema takvim procjenama

8  Prilagodeno prema  http://www.ffzg.unizg.hr/socio/astulhof/tekstovi/astulhof_iskljucenost%20u%20HR.pdf

(pristupljeno 29. 10. 2014.)
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uspjesnosti ne stoje najbolje u borbi protiv rizika od siromastva, dok se u Danskoj i Madarskoj

iznad praga siromastva nakon transfera preselilo vise od polovice svih osoba.®

Zakon o socijalnoj skrbi je temeljni akt kojim je u Republici Hrvatskoj uredeno podrucje
socijalne skrbi i socijalnih naknada, odnosno koji je definirao prava i socijalne usluge u sustavu
socijalne skrbi kao i financiranje i postupke za njihovo ostvarivanje. Prvi puta je usvojen 1997.
godine, te mijenjan i dopunjavan 2001., 2003., 2006. i 2007. godine, da bi potpuno novi bio
usvojen 13. svibnja 2011. godine (NN, br. 57/11).%

U prethodno navedenom zakonu je postojao pojam ,,zadovoljavajuci stambeni prostor koji je
dovoljan za zadovoljavanje osnovnih stambenih potreba. To je stan ili kuc¢a veli¢ine 35 m?
korisne povrsine za jednu osobu, a za osobe s invaliditetom 20% veéi (42 m?), uveéane za 10 m>
za svaku daljnju osobu, s mogu¢im odstupanjem do 10 m?, koji sluzi samcu, obitelji ili clanovima
kucéanstva. Ova je definicija definirala je minimalne potrebe, a i danas, sukladno energetskim
certifikatima definira se potro$nja energije za grijanje prema kvadraturi stambenog prostora. Novi
Zakon o socijalnoj skrbi od 13. prosinca 2013. godine®® nije definirao pojam ,,zadovoljavajuéi
stambeni prostor 1 njegovu velicinu pa je teSko definirati i maksimalnu potroSnju za energiju
koje bi imalo kuéanstvo za zadovoljavanje osnovnih stambenih potreba. Medu sudionicima koji
obavljaju djelatnost socijalne skrbi ubrajaju se jedinice lokalne i regionalne samouprave,
ustanove socijalne skrbi, udruge, vjerske zajednice te druge pravne i fizicke osobe. Sukladno
Clanku 25. Zakona o socijalnoj skrbi, prava u sustavu socijalne skrbi su: zajam¢ena minimalna
naknada, naknada za troSkove stanovanja, naknada za osobne potrebe korisnika smjestaja,
jednokratne naknade, naknade u vezi s obrazovanjem, osobna invalidnina, doplatak za pomoc¢ i
njegu, status roditelja njegovatelja ili status njegovatelja, naknada do zaposlenja te socijalne
usluge, a medu pravima je i pravo na troSkove ogrjeva. Zakon je predvidio samo pravo na ogtjev,
odnosno drvo, Sto je detaljno opisano u cClanku 43. stavak 1. kojim se samcu ili kuéanstvu

priznaje pravo na tro§kove ogrjeva na na¢in da mu se jednom godisnje osigura 3 m?® drva ili

% Prilagodeno prema http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php/ Income_distribution_statistics,
(pristupljeno 11. 09. 2013.)

87 Prilagodeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2011_05_57_1254.html (pristupljeno 11. 07.
2014.)

88 Prilagodeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_12_157_3289.html (pristupljeno 28. 05.
2014.)
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odobri nov¢ani iznos za podmirenje tog troska, ali ne i na plin ili neki drugi energent za grijanje,
ili pak elektri¢nu energiju koja nekome moze biti od Zivotne vaznosti zbog obaveze ¢uvanja
lijekova na hladnom mjestu ili pak koristenja elektricnih medicinskih aparata nuznih za
odrzavanje na zivotu. Prema postoje¢em zakonskom rjeSenju korisnici koji se griju na drva mogu
dobiti naknadu za grijanje, dok ostali korisnici, koji imaju nekakav drugi nacin grijanja, nemaju
pravo na naknadu za grijanje. Dakle, korisnik je prinuden na koriStenje drva za grijanje, iako je
nacin grijanja na plin (nacin koji se moze automatizirati). Zakon nije propisao koja vrsta drveta je
obuhvacena zakonom i kolika vlaznost drveta moze biti, iako energetska vrijednost ovisi o udjelu
vode u drvetu i vrsti drveta. Tablica 4 prikazuje energetsku vrijednost drveta pri vlaznosti od
15%.%°

Tablica 4. Energetska vrijednost drveta pri vlaznosti od 15%

Ogrjevna vrijednost 1 pm drva
Vrsta drveta

[kKWh/pm®]
Javor 1.675
Breza 1.810
Bukva 1.850
Hrast 1.890
Jelsa 1.400
Bijeli jasen  1.870
Jablan 1.110
Bagrem 2.040
Vrba 1.440
Izvor: http://www.zelenaenergija.org/clanak/grijanje-na-drva-kako-povecati-energetsku-

iskoristivost-drveta/2540, pristupljeno 28.05.2014.

Iz tablice 4 vidljivo je da energetska vrijednost drveta sa 15% vlage varira od 1.110 kWh/m?® za

jablan do 2.040 kWh/m?® za bagrem. Ispada da je prema Zakonu o socijalnoj skrbi samcu ili

% Prilagodeno prema http://www.zelenaenergija.org/clanak/grijanje-na-drva-kako-povecati-energetsku-iskoristivost-
drveta/2540 (pristupljeno 28. 05. 2014.)
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kucanstvu odobreno i do 6.000 kWh energenta. Medutim, konacna energija koju korisnik primi

ovisi o u¢inkovitosti peci koju koristi.

I druge institucije pomazu gradanima kako bi lakse prebrodili zimu. Tako je Crveni kriz Slatine
kroz projekt ,,Za bolje sutra i buduénost kakvu zasluzuju", u suradnji sa Hrvatskim Sumama,

opskrbio 18 obitelji s 47 m3 drveta.

UNDP je za 2007. godinu napravio analizu institucija koje su ukljuene u programiranje i
financiranje socijalnih, humanitarnih i zdravstvenih programa kroz decentralizirani pristup, ¢ime
je napravljena inventura socijalnih programa, a kao jedinica analize odabrana je Zupanija zbog
predvidene decentralizacije sustava socijalne skrbi.”® Prema toj analizi, za projekte i programe
pruzatelja socijalnih usluga koji su obuhvacéali dio socijalnih usluga koje doprinose smanjivanju
siromastva 1 socijalne isklju€enosti, a koje su namijenjene poboljSanju kvalitete zivota drustvenih
skupina u socijalnom ili zdravstvenom riziku, izdvojeno je 217.855.582,45 kn, od ¢ega udio
financiranja zupanija i gradova iznosi 73.232.641,63 kn, odnosno 33,6%. Najve¢i broj projekata
(1470) financirale su zupanije i gradovi, s ujedno najmanjim prosjeénim iznosom po projektu
(49.818,12 kn). Promatraju¢i glavne kategorije usluga, udio financiranja usluga za osobe s
invaliditetom 1 starije osobe ¢ini polovinu cjelokupnog iznosa, pri ¢emu je nesto veci udio
financiranja usluga za osobe s invaliditetom (57.596.996,52 kn ili 26,4%) od usluga za starije
osobe (51.207.843,70 kn ili 23,5%). Promatrajuci lokalnu i regionalnu pomo¢ za podmirenje
troskova stanovanja i pomo¢ za ogrjev samcima i obiteljima u Republici Hrvatskoj, 2012. godine
bilo je 26.583 korisnika pomo¢i za stanovanje i1 39.173 korisnika pomo¢i za ogrjev (prema

Godisnjem izvjescu o primljenim pravima socijalne skrbi za 2012. godinu).

U Republici Hrvatskoj postoji 81 Centar za socijalnu skrb i 38 njihovih podruznica koji pripadaju
kategoriji javne ustanove i koji na temelju javnih ovlasti odlucuju o pravima iz socijalne skrbi u
prvom stupnju. Od toga u kontinentalnoj Hrvatskoj djeluje 50 centara i 23 podruznice, dok u
jadranskoj Hrvatskoj djeluje 31 centar 1 15 podruznica. Uzimajuéi u obzir broj stanovnika prema

popisu iz 2011. godine, u Republici Hrvatskoj postoji 4.284.889 stanovnika, od kojih 2.872.954

70 Prilagodeno prema Skrbi¢, N. i Lapec, L. (2008). Mapiranje alternativnih socijalnih usluga/programa po
Zupanijama. Zagreb: UNDP Hrvatska, str. 16.
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zivi u kontinentalnoj Hrvatskoj i 1.411.935 u jadranskoj Hrvatskoj. U kontinentalnoj Hrvatskoj
na jedan centar otpada 57.459 stanovnika, a u jadranskoj Hrvatskoj na jedan centar otpada 45.546
stanovnika. Jednom centru socijalne skrbi s podruZznicama u kontinentalnoj Hrvatskoj pripada
39.356 stanovnika, dok u jadranskoj Hrvatskoj jednom centru s podruznicama pripada 30.694
stanovnika. lzuzmemo li Grad Zagreb u kojem se vodi jedan centar socijalne skrbi, u
kontinentalnoj Hrvatskoj bi jednom centru socijalne skrbi pripadalo u prosjeku 42.509
stanovnika, odnosno jednom centru s podruznicama bi pripadalo 34.147 stanovnika. Prema
podacima ministarstva socijalne politike i mladih, sredstva socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj
u 2012. godini iznosila su 3.107.297.649 kn, od ¢ega 1.988.563.254 kn, odnosno 64% za pomo¢i
i naknade potrebitima, a ostatak za place zaposlenika ustanova te materijalne troskove i
investicijske izdatke. Osim centara za socijalnu skrb postoje joS i ustanove socijalne skrbi te
obiteljski centri. Obiteljski centar ne postoji jedino u Zagrebackoj, Medimurskoj 1 Brodsko-
posavskoj Zupaniji. Ustanove socijalne skrbi su uglavnom domovi, vjerske zajednice i druge

ustanove koje brinu o djeci i odraslima s potesSko¢ama te starijim osobama.

Zupanije iz svog prorauna osiguravaju pomo¢ za stanovanje korisnicima koji se griju na drva.
Kriterij koji se koristio za davanje pomo¢i za stanovanje korisnicima koji se griju na drva je broj
korisnika koji je planiran u 2012. godini. Pomoc¢ iznosi 950 kn po korisniku pomo¢i. Iz tablice se
vidi da viSe korisnika pomo¢i za stanovanje korisnicima koji se griju na drva ima u
kontinentalnoj Hrvatskoj. U postotku u kontinentalnoj Hrvatskoj pomo¢ za ogrjev prima 1,09%
stanovniStva, dok u jadranskoj Hrvatskoj pomo¢ za ogrjev prima 0,93% stanovnika. Izrazito
veliku pomo¢ za ogrjev u Republici Hrvatskoj ima Sibensko-kninska Zupanija s 3,15% u odnosu
na ukupan broj stanovnika, dok izrazito veliku pomo¢ u kontinentalnoj Hrvatskoj imaju Osjecko-
baranjska, Sisatko-moslavacka i PoZeSko-slavonska Zupanija. Grad Zagreb je znatno popravio

prosjek kontinentalnoj Hrvatskoj jer je u njemu pomo¢ primalo samo 0,12% kucanstava.

Tablica 5 prikazuje broj centara i njihovih podruznica po zupanijama te broj stanovnika.
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Tablica 5. Broj centara i njihovih podruznica po Zupanijama te broj stanovnika u 2011. godini.

Centri Ukupno _ Broj Broj stanovnika
PodruZnice Broj
. socijalne centri i _ stanovnika po CSS-u s
ZUPANIJA : centara stanovnika
skrbi podruzZnice po CSS-u podruzZnicama
1 2 3 4 5=4/1 6=4/3
KONTINENTALNA
HRVATSKA
ZAGREBACKA 8 0 8 317.606 39.701 39.701
KRAPINSKO-ZAGORSKA 4 2 6 132.892 33.223 22.149
SISACKO-MOSLAVACKA 6 2 8 172.439 28.740 21.555
KARLOVACKA 4 2 6 128.899 32.225 21.483
VARAZDINSKA 4 0 4 175.951 43.988 43.988
KOPRIVNICKO-
. y 3 0 3 115.584 38.528 38.528
KRIZEVACKA
BJELOVARSKO-
4 1 5 119.764 29.941 23.953
BILOGORSKA
VIROVITICKO-
2 2 4 84.836 42.418 21.209
PODRAVSKA
POZESKO-SLAVONSKA 2 0 2 78.034 39.017 39.017
BRODSKO-POSAVSKA 2 0 2 158.575 79.288 79.288
OSJECKO-BARANJSKA 6 0 6 305.032 50.839 50.839
VUKOVARSKO-
3 1 4 179.521 59.840 44.880
SRIJEMSKA
MEBIMURSKA 1 2 3 113.804 113.804 37.935
GRAD ZAGREB * 1 11 12 790.017 790.017 65.835
UKUPNO 50 23 73 2.872.954 57.459 39.356
JADRANSKA HRVATSKA
LICKO-SENJSKA 2 2 4 50.927 25.464 12.732
PRIMORSKO-GORANSKA 6 4 10 296.195 49.366 29.620
ZADARSKA 3 3 6 170.017 56.672 28.336
SIBENSKO-KNINSKA 3 0 3 109.375 36.458 36.458
SPLITSKO-
7 5 12 454.798 64.971 37.900
DALMATINSKA
ISTARSKA 6 1 7 208.055 34.676 29.722
DUBROVACKO-
4 0 4 122.568 30.642 30.642
NERETVANSKA
UKUPNO 31 15 46 1.411.935 45,546 30.694
Izvor: autor prema podacima http://czss-zagreb.hr/centar-za-socijalnu-skrb-zagreb-sjediste,

pristupljeno 26.10.2014.
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Statisticko izvjesce o korisnicima pomo¢i za stanovanje koji se griju na drva, po Zupanijama u

Republici Hrvatskoj za 2013. godinu, predoc¢eno je u tablici 6.

Tablica 6. Statisti¢ko izvjes¢e o korisnicima pomoc¢i za stanovanje koji se griju na drva, po

zupanijama, U Republici Hrvatskoj u 2013. godini.

317.606 1.905.700
132.892 1.307 1.241.650
172.439 3.584 3.404.800
128.899 2.556 2.428.200
175.951 1.382 1.312.900
115.584 1.492 1.417.400

119.764 1.735 1.648.250

84.836 1.516 1.440.200

78.034 1.676 1.592.200
158.575 2.486 2.361.700
305.032 6.299 5.984.050
179.521 2.808 2.667.600

113.804 1.484 1.409.800
790.017 946.700

50.927 665.000
296.195 1.538 1.461.100
170.017 2.002 1.901.900
109.375 3.443 3.270.850
454.798 3.916 3.720.200

208.055 952 904.400
122.568 612.750

Izvor: autor prema podacima http://www.propisi.hr/print.php?id=12179, pristupljeno
28.10.2014.
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3.9. Energetsko siromastvo u Europskoj uniji i Republici Hrvatskoj
Svijet koristi oko 320 milijardi kilovat sati energije dnevno, Sto odgovara ekvivalentu od 22
zarulje koje gore non-stop za svaku osobu na planeti. U 22. stolje¢u moguce je da ¢e se koristiti

tri puta vise.”

Iako je u razdoblju od 1990. do 2010. godine 1,7 milijardi ljudi dobilo pristup elektri¢noj energiji
(to je nesto vise od rasta populacije u istom razdoblju)’? jo§ uvijek 1,2 milijarde ljudi nema
pristupa elektricnoj energiji, dok 2,8 milijardi ljudi koristi drvo, otpad usjeva, izmet i drugu
biomasu za kuhanje i grijanje. Tempo se mora udvostruciti kako bi se postigao cilj Ujedinjenih
naroda: Cista i moderna elektricna energija za sve ljude do 2030. godine. Pristup energiji je
apsolutno osnova u borbi protiv siromastva, rekla je potpredsjednica Svjetske banke Rachel Kyte.
To je energija lampe koja: svijetli kako bi mogao napisati domaéu zadacu, drzi toplinu u
bolnicama, osvjetljuje mala poduzeca gdje vec¢ina ljudi radi. Bez energije nema ekonomskog

rasta, ne postoji dinamiénost i ne postoji prilika.”

Kuhanje na tradicionalnom Stednjaku ima daleko ve¢i faktor rizika od loSe vode ili sanitarnih
uvjeta. Broj smrtnih slucajeva koji uzrokuje otvoreni unutarnji dim iz neucinkovitih Stednjaka je
prema Svjetskoj zdravstvenoj organizaciji 2 milijuna godiSnje, $to je daleko manje od 4,6
milijuna smrtnih slucajeva koliko je bilo 1990. godine, ali znacajno vise nego §to se procjenjuje

za malariju, tuberkulozu ili HIV/AIDS.™

Danas, kada je ovisnost EU-27 o uvozu energenata porasla s manje od 40% u 1980. na 54,1% u
2010. godini™ i Republike Hrvatske s 36% u 1988. godini na 51,1% u 2011. godini, sve veéi broj
ljudi suoCava se S pojmom energetskog siromastva. Stoga treba posebno voditi racuna o
energetskom razvoju, promicanju konkurentnosti, unapredivanju energetske efikasnosti i sto

vec¢em koriStenju obnovljivih izvora energije. Drzave, kao niti njihovi gradani, ne mogu

" Prilagodeno prema http://environment.nationalgeographic.com/environment/global-warming/powering-the-
future/#page=2 (pristupljeno 12. 09. 2013.)

2 Prilagodeno prema http://www.worldbank.org/en/topic/energy/publication/Global-Tracking-Framework-Report
(pristupljeno 12. 09. 2013.)

3 Navedeno prema http://news.nationalgeographic.com/news/energy/2013/05/130529-surprising-facts-about-energy-
poverty/ (pristupljeno 12. 09. 2013.)

& Prilagodeno prema http://energyblog.nationalgeographic.com/2012/12/13/cookstove-smoke-is-largest-
environmental-threat-global-health-study-finds/ (pristupljeno 12. 09. 2013.)

> Navedeno prema http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php (pristupljeno 14. 06 .2013.)
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odredivati cijenu po kojem ¢e negdje kupiti energiju, veé je ona rezultat ponude i potraznje. Kako
je sve veca potraznja za energijom i tezi se sigurnosti opskrbe ona je sve skuplja. Budu¢i da je
energija sve skuplja zbog standarda Zivota (sve veci je broj uredaja koji koriste nekakav oblik
energije pa i potroSnja postaje sve veca) troskovi za energiju predstavljaju znacajan udio
kucanstava u ukupnim troskovima Zzivota. Stoga je i broj ljudi koji si mogu priustiti standardne
troskove zivota sve manji. Ti ljudi suoceni su s energetskim siromasStvom koje je postalo novi
prioritet modernog drustva i koje treba rjeSavati na svim razinama vlasti. Kako taj fenomen
znacajno utjece na gotovo sva drustvena podrucja potreban je medusektorski i1 interdisciplinarni

pristup radi njegovog uspjesnog rjesavanja.

Iako u literaturi postoje izrazi siromastvo goriva (engl. fuel poverty) i energetsko siromastvo
(engl. energy poverty) i iako se koriste naizmjeni¢no oni nisu jednoznaéni. Izraz fuel poverty
odnosi se na energente (elektri¢nu energiju, prirodni plin, benzin, naftu, toplinsku energiju, ugalj
i druga kruta goriva) i $iri je od pojma energy poverty koji se razmatra u regulativi unutarnjeg
energetskog trziSta Europske unije, odnosno direktivama za elektriénu energiju i prirodni plin, pa
1 ne obuhvaca potroSace koji koriste neku drugu vrstu goriva. Tre¢i paket energetskih propisa EU
dodatno jaca prava kupaca i navodi: Drzave €lanice ¢e definirati koncept ugrozenog kupca koji se
moZe odnositi na energetsko siromastvo 1 zabranjuje se isklju¢ivanje takvih kupaca u kriticna

vremena. Medutim, ¢lanci u direktivama ne definiraju $to kupca ¢ini osjetljivim.®

U Europi energija se ne smatra javnim dobrom. Ukinuta su tradicionalna subvencioniranja
energije Sto je rezultiralo rastom cijena 1 nedostupnos¢u energije za odredene potroSacke grupe.
TroSkovi energije postaju znacajni dio troSkova domacinstava i uzrokuju velike probleme u
podmirivanju istih. Stoga se domacinstva okrecu nezdravijim na¢inima grijanja, ili se smanjuju
troskovi za hranu i zastitu zdravlja. Zbog toga su brojni ljudi suoceni s dilemom 'eating or
heating'.”” Svjetska zdravstvena organizacija procjenjuje da vise od 1,45 milijuna ljudi godisnje
prerano umire zbog neucinkovitog izgaranja biomase u kucanstvu, a najznacajniji dio su djeca

koja provedu najvise sati u ku¢i pored takvih Stednjaka. Danas je broj prijevremenih smrti zbog

6 Prilagodeno prema Zametica, E., Bednarska, A. i Zubaviciute, A. (2011). Vulnerable Customers and Possible
Support Schemes. Energy Regulators Regional Association, str. 6.
" Prilagodeno prema Zametica E., Bednarska A. i Zubaviciute A. (2011). Vulnerable Customers and Possible
Support Schemes. Energy Regulators Regional Association, str. 6.
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zagadenja zraka veci od broja prijevremenih smrti zbog malarije ili tuberkuloze. Rije¢ je o viSe

od 4.000 ljudi po danu.’

Pojam energy/fuel poverty utemeljuje se sve viSe u vecini drzava ¢lanica Europske unije, a na
nacionalnoj razini definiran je u Ujedinjenom Kraljevstvu i Irskoj. Definirani prag u Ujedinjenom
Kraljevstvu i Irskoj, kada se kuc¢anstvo smatra energetski siromasnim, iznosi 10 % raspolozivog
prihoda kucanstva za rezim grijanja adekvatan za zdravlje i udobnost. Problem energetskog
siromastva postoji u svim zemljama i ima rastu¢i trend. Prema nalazima European Fuel Poverty
and Energy Efficiency Project (EPEE) iz 2009. godine u Europi je zahvaceno izmedu 50 i 125

milijuna ljudi i moZe se lagano udvostrugiti zbog ekonomske krize.”®

U Ujedinjenom Kraljevstvu energetski siromasna kucanstva se mogu obratiti za pomo¢ na tri
razine: nacionalna razina — Vlada, lokalna razina — lokalne vlasti i opskrbljivac¢i energijom. Od
razli¢itih pomo¢i koje nudi Vlada znacajni su: Topla fronta (engl. Warm Front) u Engleskoj,
Topli domovi (engl. Warm Homes) u Sjevernoj Irskoj, Paket energetske pomoci (engl. Energy
Assistance Package — EAP) u Skotskoj i Program energetske uc¢inkovitosti u domovima u Welsu
(engl. Home Energy Efficiency Scheme — HEES) i to kroz Obvezu energetske u¢inkovitosti (engl.
Energy Efficiency Commitment — EEC) primjenjivanu od travnja 2002. do sredine 2008. godine
kada ju je zamijenio Cilj smanjenja emisije CO. (engl. Carbon Emissions Reduction Target —
CERT). CERT =zahtjeva od opskrbljivaca energijom, koji imaju vise od 50.000 potroSaca, da

smanje emisiju CO2 kroz smanjenje potro$nje njihovih potrosaca.

U Ujedinjenom Kraljevstvu energetske potpore su u obliku ,,Popusta za topli dom* (engl. Warm
Home Discount). Rije¢ je o nov€anoj potpori onima koji se bore da plate svoje raune za
potro$nju energije. To je obaveza za sve velike energetske tvrtke koje imaju viSe od 250.000
kupaca, dok manji opskrbljiva¢i ne moraju ponuditi tu potporu. Iznos potpore je 135£ za sezonu
2013./2014., dok je za prethodnu sezonu bilo 130£. Predmetna potpora predstavlja godisnji kredit
koji dobavljaci stavljaju na racun korisnika potpore. Postoji ogranic¢en broj korisnika potpore

ovisno o udjelu opskrbljivaca na trzistu. Potrosaci provjeravaju kod opskrbljivaca imaju li obvezu

"8 Prilagodeno prema http://www.worldenergyoutlook.org/ (pristupljeno 20. 08. 2013.)
" Prilagodeno prema Zametica, E., Bednarska, A. i Zubaviciute, A. (2011). Vulnerable Customers and Possible
Support Schemes. Energy Regulators Regional Association, str. 41.
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pruzanja potpore, odnosno imaju li iznad 250.000 potrosaca. Opskrbljivaci imaju svoje kriterije
odobrene od strane OFGEM-a (Regulatornog tijela za energetiku). Potrosaci koji mogu ostvariti
pravo na potporu su oni s niskim prihodima s invaliditetom, s dugotrajnom bolesti ili s malom

djecom.®

U Francuskoj se pak energetsko siromastvo tretira kao opce siromastvo, dok u Belgiji postoji
81

¢itav niz razliCitih oblika pomo¢i.
U Ujedinjenom Kraljevstvu trenutno postoji 5,1 milijun energetski siromaSnih domacinstava sto
je gotovo 20% ukupno broja kucanstava. Broj energetski siromasnih kucanstava u Francuskoj
procjenjuje se na 2 do 5 milijuna kucanstava, ali oblik pomo¢i nije usmjeren prema sprjeavanju
uzroka energetskog siromasStva kako je to u Ujedinjenom Kraljevstvu. U Belgiji postoji znacajan
stupanj socijalne podrske i zastite potroSaca, ali ne i politicke svijesti o problemu, u Italiji postoji
socijalna tarifa za elektri¢nu energiju za 5 milijuna energetski siromasnih kucanstava i Energetski
Regulator radi na socijalnoj tarifi za plin, dok u Spanjolskoj uopée ne postoji percepcija

energetskog siromastva kao drustvenog problema.%?

U Bugarskoj i Madarskoj ugrozeni kupci su pojedina¢no definirani od strane Centra za socijalnu
pomo¢. U Finskoj to su nezaposlene i kroni¢no bolesne osobe. U Irskoj postoje tri kategorije:
kupci koji koriste elektricnu opremu koja ih odrZzava na Zivotu, kupci s vidnim, sluSnim i
nedostacima za kretanje, te umirovljenici stariji od 66 godina. U Rumunjskoj ugrozeni kupac
definira se kao kupac kucanstva koji zbog bolesti i starosti, na temelju odluke Vlade i lokalne
samouprave. ima potporu u vezi s uslugom opskrbe elektricnom energijom. U Poljskoj ugrozeni
kupac je definiran kao kucanstvo koje ispunjava uvjete za povremeni ili trajni dodatak po

kriterijima Zakona o socijalnoj skrbi.

8 Prilagodeno prema http://www.which.co.uk/energy/creating-an-energy-saving-home/guides/energy-grants/warm-
home-discount/ (pristupljeno 16. 05. 2013.)

81 Prilagodeno prema Boromisa, A.M., Bukarica, V., Pavi¢i¢ Kaselj, A., Landeka, J. i Robi¢, S. (2011). Financiranje
provedbe mjera energetske ucinkovitosti. Zagreb: DOOR, str. 21.

82 Prilagodeno prema (http://www.fuel-poverty.org/files/WP5_D15_EN.pdf (pristupljeno 12. 09. 2013.)

8 Prilagodeno prema Zametica, E., Bednarska, A. i Zubaviciute, A. (2011). Vulnerable Customers and Possible
Support Schemes. Energy Regulators Regional Association, str. 27.
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Tablica 7. Drzave u kojima je poznat i nepoznat termin ugrozenog kupca®

Poznat i Koristi se termin ugroZenog kupca | Nepoznat i ne Koristi se termin ugroZenog

kupca
Belgija, Bugarska, Velika Britanija, Gréka, Austrija, Republika Hrvatska, Ceska, Danska,
Madarska, Irska, Italija i Slovenija Estonija, Finska, Francuska, Njemacka,

Latvija, Litva, Luksemburg, Norveska, Poljska,
Portugal, Rumunjska, Slovactka, Spanjolska,

Svedska i Nizozemska

Izvor: autor prema podacima Zametica, E., Bednarska, A. i Zubaviciute, A. (2011). Vulnerable

Customers and Possible Support Schemes. Energy Regulators Regional Association, str. 26

Slijedeci se Cimbenici koriste za definiranje kategorije ugrozenih kupaca:

85

Razina mjese¢nog dohotka za kucanstvo; kriterij se koristi u vecini zemalja gdje
postoji  specificna gospodarska podrSka sustava (elektricna energija: Belgija,
Francuska, Velika Britanija, Irska, Italija, Rumunjska, Slovenija, Albanija, Bosna i
Hercegovina, Srbija i UNMIK te plin: Austrija, Belgija, Francuska, Velika Britanija,
Madarska, Irska, Italija i Rumunjska),

Umirovljenici s niskim primanjima (elektriéna energija: Irska, Spanjolska, Bosna i
Hercegovina i Srbija te plin: Irska),

Svi umirovljenici (elektricna energija i plin: Velika Britanija 1 Irska),

Kucanstva s djecom s niskom razinom prihoda (elektri¢na energija: Italija, Francuska,
Spanjolska i Republika Hrvatska te plin: Italija),

Sva kudanstva s djecom (elektri¢na energija: Spanjolska i Srbija te plin: Velika
Britanija i Irska),

Sva kucanstva (elektri¢na energija: Spanjolska),

Osobe s invaliditetom s niskom razinom prihoda (elektri¢na energija: Velika Britanija,
Irska, Spanjolska i Srbija te plin: Belgija i Bugarska),

Sve osobe s invaliditetom u Belgiji, Albaniji i Bosni i Hercegovini,

8 Prilagodeno prema Zametica, E., Bednarska, A. i Zubaviciute, A. (2011). Vulnerable Customers and Possible
Support Schemes. Energy Regulators Regional Association, str. 26.
8 Prilagodeno prema Zametica, E., Bednarska A. i Zubaviciute, A. (2011). Vulnerable Customers and Possible
Support Schemes. Energy Regulators Regional Association, str. 29.
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e Nezaposlene osobe (Albanija).

Ugrozenim kupcima sukladno ¢lancima 3. Direktiva Europske unije za elektricnu energiju i
prirodni plin (2009/72/EC i 2009/73/EC) bavila se i energetska zajednica koja je uspostavljena
Ugovorom 25. listopada 2005. godine, potpisanim od Europske zajednice i Albanije, Bugarske,
Bosne i Hercegovine, Republike Hrvatske, Makedonije, Rumunjske, Srbije, Crne Gore i
UNMIK-a te Moldavije i Ukrajine koje su se pridruzile Energetskoj zajednici 1. svibnja 2010.
godine, odnosno 1. veljace 2011. godine. S obzirom na istrazivana trziSta, Kriteriji za stjecanje
statusa ugrozenog kupca se obi¢no odnose na:%

e razinu prihoda,

e zdravstvene probleme ili invaliditet kupca energije ili ¢lana njegove obitelji.

Tablica 8. Kriteriji za dobivanje statusa ugrozenog kupca®’

Drzava Kriterij za dobivanje statusa ugrozenog kupca
Albanija Fizicki i psihicki invaliditet i niska razina prihoda
Bosna i Federacija Bosne 1 Hercegovine: umirovljenik s najnizim mirovinama (160 €) i

Hercegovina | korisnik stalne nov€ane potpore; za obje kategorije - mjesecna potrosnja ispod
268 kWh od JP Elektroprivreda BiH d.d. Sarajevo, ili ispod 348 kWh od JP
Elektroprivreda HZHB d.d. Mostar.

Kanton Sarajevo: kucanstva ¢iji ukupni mjesecni prihodi po ¢lanu kucanstva ne
prelaze 36 €, jedan umirovljenik s ukupnim mjese¢nim prihodima manje od 85 €,
dvoclano umirovljenicko kucanstvo s mjeseCnim prihodima ispod 113 €,
kuc¢anstva u kojima je jedan od ¢lanova 100%-tni invalid bez obzira na prihod po
¢lanu obitelji.

Republika Srpska: umirovljenici s najnizim mirovinama, korisnici stalne nov€ane
potpore, rodiljne naknade, alimentacije i korisnici doplatka za pomo¢ 1 njegu
druge osobe.

Brcko Distrikt Bosne 1 Hercegovine: umirovljenici s mjesecnom mirovinom koja

ne prelazi 151,5 €, ratni invalidi, roditelji djece s posebnim potrebama, korisnici

8 Navedeno prema http://www.energy-community.org/pls/portal/docs/1296177.PDF (pristupljeno 16. 05. 2014.)
87 Navedeno prema http://www.energy-community.org/pls/portal/docs/1296177.PDF (pristupljeno 16. 05. 2014.)
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socijalne pomoci, registrirane nezaposlene osobe - Zene starije od 55 godina |

muskarci stariji od 60 godina.

Republika
Hrvatska

Zakon o socijalnoj skrbi omogucuje pravo odredenim korisnicima socijalne skrbi
potporu u vezi troskova smjestaja / stanovanja (koji ukljucuju elektri¢nu energiju,
plin, drva i ostalih izvora energije). Korisnici socijalne skrbi koji mogu dobiti
potporu su oni koji imaju prihode ispod odredenog praga i1 nemaju adekvatan

stambeni prostor.

Makedonija

X

Grcéka

Prema novom zakonu definirane su kategorije ugrozenih kupaca u energetskom
sektoru, ali detalji nisu dovrSeni, a primjenjivat ¢e se u buduénosti, nakon §to se

donesu podzakonski propisi.

Moldavija

Umirovljenici, osobe s invaliditetom i samohrane majke s djecom u dobi do 16
godina (ucenici, gimnazijalci, srednjoskolci - do zavrsSetka svoga Skolovanja), koji

zive u jednosobnom stanu i imaju mjesecni prihod u prosjeku do 66,6 €.

Crna Gora

Ugrozeni kupci su kuc¢anstva koja su spojena na elektri¢ni ili plinski distribucijski
sustav, u kojima su osobe: 1) u potrebi socijalne potpore Ciji je socijalni status
odreden nadleznim tijelom, i 2) koji su invalidi, koji imaju posebne potrebe i loSe
zdravstveno stanje, koji mogu biti izloZeni opasnosti za zivot ili zdravlje, kao

rezultat ogranicenja ili prestanka opskrbe energijom.

Slovenija

Operator sustava ne moze obustaviti opskrbu energijom ispod razine koja je, u
danim okolnostima prijeko potrebna, tako da zZivot i1 zdravlje potroSaca i drugih

stanovnika 1 osoba koje zive u istom kucanstvu ne budu izloZeni prijetnji.

Srbija

Prema definiciji u Zakonu o energiji, ¢lanak 149.: Sljedec¢e kucanstva moze imati
status energetski ugrozenog kupca: 1) Kucanstvo ¢iji ¢lan ostvaruje prava
socijalne skrbi na temelju akta koji donosi tijelo nadlezno za poslove socijalne
skrbi; 2) Kucéanstvo €iji bi zivot €lana ili zdravlje bilo u opasnosti, odnosno
izgubilo se ili unistilo zbog obustave ili ogranicenja isporuke elektri¢ne energije
ili prirodnog plina, zbog njihovog zdravstvenog stanja, invaliditeta ili fizicke

nesposobnosti.

Ukrajina

Ne postoje posebni kriteriji za dobivanje statusa "ugrozenog kupca". Kategorije

kupaca koji su podobni za primanje potpore su navedene u propisima. Subvencije
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su dostupne za osobe ¢iji iznos plac¢anja (ukljucujuéi potpore) za potros$nju javnih
komunalija i goriva unutar normi potro$nje je vec¢i od 20 (15) % njihovog

mjesecnog prosjecnog ukupnog prihoda.

UNMIK Kucanstvo kupca ¢ija niska razina prihoda, bolest ili invalidnost ga kvalificira za
zaStitu 1 pomo¢ u skladu s pravilima koje donosi Regulatorni Ured za energetiku

na temelju kvalifikacijskih pravila utvrdenih od Ministarstva rada i socijalne skrbi

Izvor: autor prema podacima iz http://www.energy-community.org/pls/portal/docs/1296177.PDF

Preporucljivo je jasno definirati kriterije uzimajuéi u obzir lokalne specifi¢nosti. Sustavi potpore
trebaju biti ciljani i ograniceni. Strogi kriteriji su potrebni kako bi broj korisnika bio §to manji.
Najbolja opcija je podrSka onima s prihodima nizim od minimalnih prihoda i onima bez prihoda.
U provedbi programa uglavnom dominira ekonomska podrSka (kroz izravne proracunske

subvencije) nad neekonomskim mjerama, iako se ponekad koriste u kombinaciji.®

Najceséi oblik neekonomske podrske predstavlja zastita od iskljuéenja. To rjeSenje postoji u oko
60% svih promatranih zemalja (u elektri¢noj energiji: Belgija, Ceska, Estonija, Finska,
Francuska, Velika Britanija, Madarska, Irska, Italija, Luksemburg, NorveSka, Rumunjska,
Slovenija, Spanjolska, Svedska i Nizozemska te u plinu: Belgija, Ceska, Estonija, Finska,
Francuska, Velika Britanija, Grcka, Madarska, Irska, Norveska, Rumunjska, Slovenija, Svedska i
Nizozemska). Ova prava se uglavnom mogu koristiti od listopada do travnja. Ostali programi
neekonomske podrske ugrozenih kupaca su:
e Posebna usluga za slijepe osobe s telefonskim informacijama o raCunima i
mogucénost osobne posjete za pruzanje informacija o sigurnom koriStenju plina (
Grcka),
e Siromasni kupci imaju pristup slijede¢im prednostima: odgodena placanja, uredaj
za odredivanje pretporeza, ceSce ocCitavanje mjerila ugrozenih kupaca: za
umirovljene, invalide, kroni¢no bolesne, slijepe, slabovidne, gluhe, osobe oste¢ena

sluha (Velika Britanija).%

8 Prilagodeno prema http://www.ceer.eu/ (pristupljeno 22. 09. 2014.)
8 Prilagodeno prema Zametica, E., Bednarska, A. i Zubaviciute, A. (2011). Vulnerable Customers and Possible
Support Schemes. Energy Regulators Regional Association, str. 29.
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Svi sustavi za podrsku, ukljucujuéi i sustav socijalne mreze, trebali bi odvratiti ugrozenog kupaca
od prekomjernog i neucinkovitog koriStenja energije. Implementirani sustavi trebaju izbjegavati

poticaje za visoku potro$nju energije.

Na konferenciji 27. studenog 2012. godine koju je organizirao Europski ekonomski i socijalni
odbor (The European Economic and Social Committee) i Mreza za europsku lokalnu ukljuc¢enost
i socijalne akcije (The European Local Inclusion & Social Action Network), s ciljem rjeSavanja
energetskog siromastva, ¢lan Parlamenta Francuske zajednice i Odbora regija Michel Lebrun
naglasio je kako Europska unija mora odigrati vazniju ulogu u drzavama c¢lanicama kako bi se
iskorijenilo energetsko siromastvo. Istaknuo je vaznost provedbe socijalnih mjera kroz politiku
energetske ucinkovitosti, kako bi se osiguralo da najugrozeniji kupci 1 regije imaju pristup
u¢inkovitim energetskim uslugama. Nadalje, istaknuo je vaZznost osiguranja sigurnosti opskrbe
(za koju je diversifikacija presudna), nadzora nad potro$njom, pristupacnost cijene i zastite
okolisa kroz integralni pristup, te da je vazno za najsiromasnije gradane (koji uglavnom trose
veliki udio svojih prihoda na grijanje, hladenje, svjetla i aparate) da troSkovi energije budu
pristupacni i da energetsku ucinkovitost treba povecati prije svega kod siromasnih. Naglasio je da
je Odbor regija zabrinut u pogledu tesko¢a podmirivanja troskova grijanja i da ¢e kriza prosiriti
postojeci soci0-ekonomski jaz izmedu onih pojedinaca koji su u stanju financirati energetsku
obnovu 1 na taj na¢in smanjiti svoje racune za potro$nju energije i sve veci broj gradana koji nisu

u stanju platiti troSkove obnove te ¢e biti suoceni sa sve ve¢im racunima za potroSnju energije.

Sukladno Zakonu o energiji®, u Republici Hrvatskoj ugrozeni kupac je kupac energije iz
kategorije kucanstvo koji zbog svog socijalnog polozaja i/ili zdravstvenog stanja ima pravo na
isporuku energije prema posebnim uvjetima. Sukladno ¢lanku 39. Zakona o energiji, status
ugrozenog kupca moZze imati krajnji kupac iz kategorije kucanstva koji se opskrbljuje kroz
obveznu javnu uslugu u okviru univerzalne usluge i/ili obveznu javnu uslugu opskrbe plinom i/ili
uslugu opskrbe toplinskom energijom tarifnih kupaca, ako u kuéanstvu takvog kupca Zive osobe:
e kojima su tijela nadlezna za socijalna pitanja utvrdila stanje ugrozenog socijalnog

statusa i potrebu za tim oblikom socijalne pomoc¢i,

% Prilagodeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2012_10_120_2583.html (pristupljeno 20. 10.
2014.)
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e kojima je utvrden odredeni stupanj invaliditeta, osobe s posebnim potrebama ili
osobe loseg zdravstvenog stanja kod kojih moze nastupiti ugrozenost zivota ili

zdravlja zbog ogranicCenja ili obustave opskrbe energijom.

Ugrozeni kupci koji ispunjavaju uvjete siromastva propisane posebnim propisima imaju pravo na
socijalni minimum potro$nje energije odredene uvjetima opskrbe u stanu/ku¢i u kojoj zive,
brojnosti obitelji, zdravstvenim stanjem c¢lanova obitelji i ekonomskom statusu obitelji.
Ministarstvo gospodarstva u suradnji s ministarstvom nadleznim za socijalnu skrb daje prijedlog
Vladi Republike Hrvatske za utvrdivanje kriterija za stjecanje statusa ugrozenog kupca koji se
potom utvrduju uredbom. NadleZzno tijelo zaduzeno za socijalnu skrb u upravnom postupku,
pojedina¢nim aktom, utvrduje status ugrozenog kupca te odreduje razinu socijalne potpore
ugrozenom kupcu, odnosno vrstu i opseg prava koja mu pripadaju s obzirom na utvrden status,

nacin sudjelovanja u podmirenju troSkova socijalnog minimuma potros$nje energije.

Ministarstvo gospodarstva Republike Hrvatske je, u svom prijedlogu Socijalno akcijskog plana o
razumijevanju socijalnih aspekata Energetske zajednice, u velja¢i 2013. godine planiralo
odredene aktivnosti medu kojima je utvrdivanje kriterija za pruZanje potpore osjetljivim kupcima
kroz utvrdivanje imovinskog cenzusa, prijedlog praga energetskog siromaStva, utvrdivanje
indikatora za pracenje energetskog siromastva, definiranje institucija koje prikupljaju podatke o
indikatorima energetskog siromastva, te donoSenje Uredbe o utvrdivanju kriterija za ugrozenog 1
zaSticenog kupca energije. Nakon toga bi se donio prijedlog mehanizama drZavne potpore
ekonomski ugroZenim 1 zaSticenim kupcima. Na kriterijima bi suradivali Ministarstvo
gospodarstva, Ministarstvo socijalne politike i mladih, Ministarstvo rada i mirovinskog sustava,
Hrvatska energetska regulatorna agencija, sindikalne srediSnjice, Energetski institut Hrvoje
pozar, DOOR drustvo za oblikovanje odrzivog razvoja, Drzavni zavod za statistiku, Hrvatski

zavod za zapoSljavanje i Gospodarsko socijalno vijece.

Promatraju¢i broj stanovnika koji primaju pomo¢ od lokalne i regionalne samouprave za
stanovanje 1 ogrjev tijekom 2012. godine moze se vidjeti da u Republici Hrvatskoj pomo¢ za
stanovanje prima 26.583 stanovnika u iznosu od 71.757.896 kn, odnosno 0,62% stanovnistva

prema popisu DZS iz 2011. godine, dok pomo¢ za ogrjev prima 39.173 stanovnika u iznosu od
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39.579.062 kn, odnosno 0,91% stanovnistva prema popisu DZS iz 2011. godine. Ovaj broj u
kojem 0,91% stanovnika prima pomo¢ za ogrjev od lokalne i regionalne samouprave je samo
desetina onoga stanovniStva koji su se prema pokazateljima materijalne deprivacije iz 2011.
godine (vidi tablicu 9) izjasnili da si nisu u moguc¢nosti priustiti adekvatno grijanje u najhladnijim
mjesecima. Izracun pokazuje da pomo¢ za podmirenje troSkova stanovanja u prosjeku po
stanovniku iznosi 2.699 kn, dok pomo¢ za ogrjev u prosjeku po stanovniku iznosi 1.010 kn. Iako
je broj korisnika koji trebaju pomo¢ za podmirenje troSkova stanovanja znatno manji od broja
korisnika koji trebaju pomo¢ za ogrjev, ipak je ukupan iznos tro§kova za stanovanje potrebitima

znatno veci od troskova za ogrjev.

U kontinentalnoj Hrvatskoj pomo¢ za stanovanje prima 17.384 stanovnika, odnosno 0,61%, dok
u jadranskoj Hrvatskoj pomo¢ za stanovanje prima 9.199 stanovnika, odnosno 0,65%. Dakle veci
postotak stanovnika u jadranskoj Hrvatskoj prima pomo¢ za stanovanje nego u kontinentalnoj
Hrvatskoj. U kontinentalnoj Hrvatskoj pomo¢ za ogrjev prima 27.812 stanovnika, odnosno
0,97%, dok u jadranskoj Hrvatskoj prima 11.361 stanovnika, odnosno 0,80%. Dakle promatrajuci
postotak stanovnika u kontinentalnoj Hrvatskoj pomo¢ za ogrjev prima 21% viSe stanovnika nego
u jadranskoj Hrvatskoj, dok promatrajuéi postotak stanovnistva koji primaju pomo¢ za stanovanje
u jadranskoj Hrvatskoj je 6,6% vise stanovnika nego u kontinentalnoj Hrvatskoj, a uzimajuci u
obzir broj stanovnika koji primaju pomo¢ u odnosu na ukupni broj stanovnika koji Zivi u
jadranskoj, odnosno kontinentalnoj Hrvatskoj.

Sigurno je da su siromastvom, a time 1 energetskim siromastvom, pogodene manjine poput Roma
koji katkada poprimaju 1 ekstremni oblik budu¢i da viSe od 25% Roma nema elektri¢nu energiju,

dok je udio tih kuéanstava medu ukupno siromasnima 2%.%

Tablica 9. Pokazatelji materijalne deprivacije u 2011. godini.

Percentage of persons living in household that
suffers from:
Inability to keep home adequately warm
during the coldest months, %

Postotak osoba koje zive u kucanstvu koje:

nije u mogucnosti priustiti si adekvatno

grijanje u najhladnijim mjesecima, % 7

nije u moguénosti platiti tjedan dana 69,3 Inability to afford paying for one week

%1 Prilagodeno prema Suéur, Z., Matkovi¢, T., Stulhofer, A., Sverko, B., Bejakovié, P., Papa, J., Pastuovi¢, N. i
Skegro, M. (2006). Siromastvo, nezaposlenost i socijalna iskljucenost. Zagreb: UNDP Hrvatska, str. 12.
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godisnjeg odmora izvan kuce,% annual holiday away from home, %
nije u moguénosti priustiti si svaki drugi Inability to afford a meal with meat,
dan obrok koji sadrzi meso, piletinu, ribu 16,9 chicken, fish or vegetarian equivalent every
ili vegetarijanski ekvivalent, % second day,%
nije u moguénosti podmiriti neodekivani 645 Inability to face unexpected financial
financijski izdatak, % ’ expenses, %
kasni s placanjem racuna za rezije, % 26,4 Being in arrears with utility bills, %
Moguénost spajanja kraja s krajem, % Ability to make ends meet, %
- vrlo tesko 19,6 -With great difficulty
- tesko 32,4 -With difficulty
- s malim poteskocama 35,8 -With some difficulty
- uglavnom lako 9,2 -Fairly easily
- lako 2,6 -Easily
- vrlo lako 0,4 -Very easily
Flnancus_ko optere¢enje ukupnim troSkovima| Financial burden of total housing cost, %
stanovanja, %
- znatno financijsko opterecenje 58,0 -With heavy financial burden
- s financijskim opterec¢enjem 38,5 -With financial burden
- bez financijskog optereéenja 3,4 -Without financial burden
Stopa materijalne deprivacije (3 ili vi$e stavki), 340 Material deprivation rate (three or more items),
% ’ %
Intenzitet materijalne deprivacije, prosjecan broj 37 Intensity of material deprivation, mean number
stavki ’ of items
Stopa teske materijalne deprivacije, % 14,8 Severe material deprivation rate, %

Izvor: http://www.dzs.hr/Hrv_Eng/publication/2012/14-01-03_01_2012.htm, pristupljeno
26.10.2014.

Povecani troSkovi za grijanje i hladenje u kontinentalnom dijelu Republike Hrvatske ne
iznenaduju usporedi li se grijanje i hladenje i potrosnja energije. Kod potro$nje energije, osim
srednje satne temperature zraka, uzima se i temperatura prostorije te se izraCunava izvedena
veli¢ina ,,stupanj dan grijanja” koja se odreduje kao zbroj razlika projektne unutraSnje
temperature prostorije (najées¢e 20°C, ovisno o namjeni prostorije) i srednje dnevne temperature
za sve dane grijanja. Dani grijanja su dani sa srednjom dnevnom temperaturom nizom od 12°C. U
kontinentalnoj Hrvatskoj u prosjeku ima 180 dana grijanja i 2.900 stupanj dana grijanja, a u
jadranskoj Hrvatskoj 135 dana grijanja i 1.600 stupanj dana grijanja. U kontinentalnoj Hrvatskoj
je u prosjeku 90 dana hladenja i 300 stupanj dana hladenja, dok je u jadranskoj Hrvatskoj u
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prosjeku 120 dana hladenja i 500 stupanj dana hladenja.®? Za odredivanje stupanj dana grijanja i
hladenja koristi se europska norma EN ISO 15927-6:2007, odnosno hrvatska norma HRN EN
ISO 15927-6.

Prema Zaninovi¢ i suradnicima®, najnize srednje dnevne temperature zraka u kontinentalnom su
se dijelu Hrvatske kretale izmedu -16°C i -20°C. U jadranskom dijelu Hrvatske zabiljezene su
najnize srednje dnevne temperature zraka u rasponu od -7,4°C u Splitu do -4,2°C u Hvaru.
Najvise srednje dnevne temperature zraka zabiljeZene u Republici Hrvatskoj u razdoblju 1961.-
1990. kretale su se oko 28°C do 30°C u kontinentalnom dijelu Hrvatske, te izmedu 29°C i 33°C u
jadranskom dijelu Hrvatske. Srednja projektna temperatura zimi za stambene objekte iznosi 20°C,
dok ljeti iznosi 26°C, tako da je razlika temperatura (AT) za koju treba grijati prostor zimi i

hladiti ljeti znatno veca za kontinentalnu Hrvatsku nego za jadransku Hrvatsku.

U tablici 9 vidljivo je da 9,7% osoba ne moze si priustiti adekvatno grijanje u najhladnijim

mjesecima, odnosno da 26,4 % osoba kasni s pla¢anjem racuna za reZije.

Prema (Pudi¢, Banovac, Candrli¢ Danko§; 2014) potrosnja energije za grijanje je veéa u isto¢noj
Hrvatskoj nego u jadranskoj Hrvatskoj. Uzimajuci u obzir prosje¢ne mjeseCne temperature za
Split i Osijek, utvrdili su da su u Osijeku znatno niZe prosjeéne temperature (posebno tijekom
zimskih mjeseci). Stoga su zakljucili da je potrebno potrositi viSe energije za zagrijavanje
kucanstava tijekom zimskih mjeseci u isto¢noj Hrvatskoj nego u jadranskoj Hrvatskoj. Razlika u
temperaturama (vanjske i sobne) tijekom zimskih mjeseci znatno je veéa od razlike u
temperaturama tijekom ljetnih mjeseci, pa je i energija koja se potrosi tijekom zimskih mjeseci za
grijanje veca od energije koja se potrosi za hladenje tijekom ljetnih mjeseci. Usporedujuéi
podatke za grijanje od energetskih subjekata na podrucju isto¢ne i jadranske Hrvatske dosli su do
zakljucka da je potros$nja toplinske energije namijenjene grijanju prostora (bez PTV-a) 29% veca
u isto¢noj Hrvatskoj nego u jadranskoj Hrvatskoj. Rije¢ je o stanovima koji su se nalazili u

zgradama i za takve stanove slijedi da, uz cijenu toplinske energije od 0,35 kn/kWh (cijena

%2 Prilagodeno prema Cvitan, L. i Sokol Jurkovi¢, R. (2012). Promjena potreba za grijanjem i hladenjem u Hrvatskoj
u razdoblju 1901-2008. Hrvatski meteroloski casopis. 46(1), pp. 27-33.
% Prilagodeno prema Zaninovi¢, K., Gaji¢-Capka, M., Zibrat, Z. i Simetin, V. (2001). Meteoroloski parametri u
projektiranju toplinske zastite zgrada. Gradevinar. 53(10), pp. 619-629.
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prirodnog plina nakon pretvorbe u toplinsku energiju bez PDV-a), jedan stan prosjecne velicine u
isto¢noj Hrvatskoj imao bi godiSnji trosak za grijanje u iznosu od 2.655 kn (s PDV-om), dok bi
komparativni stan jednake povrSine u jadranskoj Hrvatskoj imao godi$nji trosak za grijanje u
iznosu od 2.059 kn (s PDV-om). Autori su usporedili i potro$nju elektri¢ne energije po mjernom
mjestu za distribucijska podru¢ja HEP ODS-a u isto¢noj i jadranskoj Hrvatskoj (za 2012.
godinu). Utvrdeno je da po mjernom mjestu kuéanstva u jadranskoj Hrvatskoj trose 13% vise
elektricne energije nego kucanstva u isto¢noj Hrvatskoj. Proizlazi da prosjecno kucanstvo u
isto¢noj Hrvatskoj uz cijenu od 1,05 kn/kWh potrosi 3.225 kn na godinu, dok prosjecno
kucanstvo u jadranskoj Hrvatskoj potrosi 3.656 kn na godinu. Pri tome ne treba zanemariti
¢injenicu da u jadranskoj Hrvatskoj znatan broj objekata koristi elektricnu energiju i za grijanje te
je kod tih objekata mogucée da uopée nema zasebnih troSkova za grijanje, ve¢ su oni sadrzani u
troSkovima za utroSenu elektriénu energiju. Autori su usporedivali i prosjeCna mjesecna neto
primanja (prosjecne neto place) po zaposleniku po Zupanijama Republike Hrvatske za razdoblje
2002.-2011. Na temelju usporedbe podataka zakljucili su da je prosje¢na placa u jadranskoj
Hrvatskoj za 11,1% veca od prosjecne place po zaposleniku u isto€noj Hrvatskoj. Neto primanja
prosje¢nog zaposlenika u isto¢noj Hrvatskoj iznosila su 57.024 kn na godinu, dok su troskovi za
elektri¢nu energiju i grijanje prosjecnog kucanstva u isto¢noj Hrvatskoj iznosili 5.880 kn na
godinu. S druge pak strane, u jadranskoj Hrvatskoj godi$nja neto primanja prosje¢nog
zaposlenika iznosila su 63.336 kn, dok su troskovi za elektriénu energiju i grijanje prosje¢nog
kucanstva iznosili 5.715 kn na godinu. Iz tih pokazatelja, uz kriterij da je energetski siroma$no
ono kucanstvo koje troSi 10% svog raspolozivog prihoda za podmirenje troSkova energije
utroSene u samom kuéanstvu, proizaslo je da bi prosje¢no kucanstvo u istocnoj Hrvatskoj spadalo
u energetski siromasno kucanstvo ukoliko ima jednog zaposlenog, dok prosje¢no kucanstvo u
jadranskoj Hrvatskoj s jednim zaposlenim i prosje¢nim primanjima ne bi spadalo u energetski
siromasno kucéanstvo. Osim toga, razlika u prihodima kucanstva u jadranskoj i istocnoj Hrvatskoj
bila je tolika da bi kucanstvo u jadranskoj Hrvatskoj uspjelo pokriti sve troSkove energije s

viSkom prihoda u odnosu na kucanstvo iz isto¢ne Hrvatske.
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4. Sustavi daljinskog grijanja u Europi

Toplinska energija je energija koja se koristi za zagrijavanje kucéanstava i poslovnih prostora te
potrosne tople vode. Moze se dobiti sagorijevanjem razli¢itih fosilnih primarnih izvora kao $to su
plin i lozivo ulje te obnovljivih primarnih izvora kao §to je drvo, odnosno moze se dobiti
posredno iz elektri¢ne energije. Nadalje, moze se dobiti kao viSak energije u nekom tehnoloskom
procesu. Daljinsko grijanje predstavlja atraktivan sektor za daljnji razvoj upravo zbog ove

diversificiranosti izvora.

Ljudi esto koriste energente kao $to su drvo, plin, lozivo ulje i elektri¢na energija za zagrijavanje
svojih domova, poslovnih prostora i tople vode te sami proizvode toplinsku energiju (koja se
izrazava u kWm). Za to koriste pe¢, kotao ili nekakav drugi uredaj koji i odrzavaju. Zbog
investicijskog su troska ¢esto ograni¢eni na upotrebu samo jednog energenta koji izgara u uredaju
u koji su investirali, a diversifikacija energetskih izvora nije moguca. Kada dode do porasta
cijene energenta postaju “taoci cijene energenta” (zbog neamortiziranih investicijskih troskova
uredaja za proizvodnju toplinske energije) i postaju ¢imbenik specificnog oblika siromastva.
Osim toga, promatrajuci investicijski, po jedinici instaliranog kapaciteta pojedinacni su uredaji

skuplji od postrojenja daljinskog grijanja, a isto tako i u pogledu odrzavanja.

Daljinsko grijanje predstavlja sustav proizvodnje i opskrbe toplinske energije u centraliziranim
toplinskim sustavima, pri ¢emu se toplinska energija prenosi putem toplinske mreze do krajnjih
potrosaca. Centralna proizvodnja toplinske energije moze se odvijati i unutar jedne zgrade.
Sukladno novom Zakonu o trzistu toplinske energije®, takvi se sustavi nazivaju samostalni
toplinski sustavi. U biti rije¢ je o zajednickoj kotlovnici unutar jedne zgrade kojom se proizvodi

toplinska energija za sve krajnje potrosace unutar te zgrade.

Centralizirana toplinska postrojenja u kojima se istovremeno proizvodi i toplinska i elektricna
energija nazivaju se kogenerativna postrojenja. Postrojenja u kojima se istovremeno proizvodi
toplinska, elektri¢na i rashladna energija nazivaju se trigeneracijska postrojenja. Kogenerativno

postrojenje predstavlja efikasan sustav pretvorbe primarnog energenta (plin, lozivo ulje ili

% Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_06_80_1655.html (pristupljeno 20. 10. 2014.)
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biomasa) u toplinsku i elektricnu energiju uz iskoristivost do 90% te uz niski utjecaj na okolis.
Ukupna ucinkovitost kogeneracije od oko 90% proizlazi iz u¢inkovitosti proizvodnje elektri¢ne
energije u intervalu od 27% do 45% te iz u¢inkovitosti proizvodnje toplinske energije u intervalu
od 40% do 55%. Kogenerativna postrojenja su karakteristi¢na za urbanije sredine gdje se uz
proizvodnju toplinske energije istovremeno proizvodi i elektri¢na energija, a kao gorivo mogu se
koristiti fosilna goriva (naftni derivati, prirodni plin i ugljen) te alternativna goriva (deponijski
plin, biomasa, teku¢a biogoriva, bioplin, otpadno drvo, otpad, vodik i geotermalna energija).
Postrojenja koja proizvode samo elektricnu energiju nazivaju se termoelektrane i postizu
ucinkovitost do 36%, a tek novija postrojenja mogu posti¢i nesto vise od 50% ako proizvode
samo elektri¢nu energiju. U slucaju da se istovremeno proizvodi elektri¢na i toplinska energija

rijec je 0 termoelektranama-toplanama.

Ucinkovitost kogenerativnih postrojenja je veca $to je ravnomjerniji omjer proizvodnje toplinske
i elektricne energije. Rije¢ je najces¢e 0 omjeru 3:1, odnosno 4:1 u Korist toplinske energije.
Budu¢i da se rad ovakvih postrojenja ¢esto potice, tezi se dobrom omjeru proizvodnje, odnosno
ponude i potraznje. U slucaju da se ne postigne najbolji omjer, zbog razli¢ite ponude i potraznje
energije, postrojenja rade neu¢inkovito pa se ta neucinkovitost prebacuje na krajnje potroSace.
Naime, sukladno Direktivama Europske unije za elektri¢nu energiju i plin, proizvodnja elektri¢ne
energije je trzisna djelatnost, dok je istovremeno proizvodnja toplinske energije regulirana
djelatnost, pa se neuc¢inkovitost rada kombiniranih kogeneracijskih postrojenju nastoji prebaciti

na stranu potrosaca toplinske energije.

Ucinkovitost kogenerativnih postrojenja u odnosu na odvojenu proizvodnju elektri¢ne i toplinske

energije predocen je slikom 3.
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Slika 3. Ucinkovitost odvojene proizvodnje elektricne i toplinske energije te kogenerativne
proizvodnje

ODVOJENA PROIZVODNJA EL. ENERGLIE I TOPLINE
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Izvor: http://lwww.zelenaenergija.org/ pristupljeno 13.09.2014.

Prema Rajkoviéu® glavne znacajke centraliziranih toplinskih sustava su:
e jednostavna upotreba, transport, skladiStenje i zastita od opasnih goriva;
e mogucnost iskoriStavanja odbacene topline iz velikog broja razli¢itih izvora;
e visoki stupnjevi djelovanja proizvodnje ogrjevne topline (uéinkovitije koriStene energije
uz manje nepovoljne utjecaje na okoli§) pogotovo uz kogeneracijsku proizvodnju;
e znacajno smanjenje prostora za kué¢anske ogrjevne uredaje;

e visoki komfor stanovanja te jednostavnost i ugodnost upotrebe topline.

Uz to, postize se veéa sigurnost kod potrosaca jer nema dimnih plinova i zapaljivih tvari. Postoji i
mogucnost proizvodnje toplinske energije iz biomase i drugih obnovljivih izvora (poput sunca i

vjetra) koji se ne bi mogli Koristiti za pojedina¢na kucanstva, kao i toplinska energija dobivena

% Prilagodeno prema Rajkovi¢, D. (2011). Proizvodnja i pretvorba energije. Zagreb: Rudarsko-geolosko-naftni
fakultet, str. 72.

67


http://www.zelenaenergija.org/

spaljivanjem otpada (¢ime se smanjuje obim otpada koji ide na odlagalista, kao i opasni toksi¢ni

plinovi i kemikalije koji zagaduju podzemne vode i atmosferu).

Postrojenja za spaljivanje komunalnog otpada usporediva su s postrojenjima za proizvodnju
toplinske energije iz ugljena, pa su i mnoge komponente postrojenja iste. Medutim, ograniéen je
iznos otpada koji se godisSnje moze spaliti. Srednje veliko postrojenje prosjecno sagorijeva

200.000 tona komunalnog otpada.®®

Prema Cupinu, promatrajuéi po kriteriju zastite okoli$a, bolje je imati jedan dimnjak s
kontroliranom emisijom, nego tisu¢e njih bez kontrolirane emisije.?” Udio otpada u ukupnoj

bilanci daljinskog grijanja 2009. godine prikazan je na slici 4.

Slika 4. Udio otpada u ukupnoj bilanci daljinskog grijanja 2009. godine.
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Izvor: Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA

Udio otpada u ukupnom sektoru
daljinskog grijanja (%)

% Prilagodeno prema Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA, str. 45-47.

97 Prilagodeno prema Cupin, N. (2013). Nova energetika -energetika u sluzbi gospodarstva. Zagreb: Udruga za
razvoj Hrvatske, str. 137.
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Ideja daljinskog grijanja nije nova. S porastom cijena energenata razvijalo se daljinsko grijanje,
pa je danas u 4G (Cetvrtoj generaciji) rije¢ 0 niskotemperaturnom daljinskom grijanju, ¢ime se
znaCajno proSiruje spektar mogucih proizvodaca toplinske energije i1 smanjuje gubitak u
distributivnoj mrezi. Sa svakom novom generacijom sustava daljinskog grijanja temperatura
ogrjevnog medija je padala: za prvu generaciju je karakteristi¢no da je medij bio para temperature
300°C, u drugoj generaciji vrela voda temperature 130°C, u treéoj generaciji topla voda
temperature 80°C, a u zadnjoj Cetvrtoj generaciji medij je niskotemperaturna voda temperature
50°C. Promatrajuéi stranu proizvodnje, u prvoj generaciji kao energent koristilo se lozivo ulje,
koje se u drugoj generaciji proS$irilo na plin i kogeneracijska postrojenja na plin i ugljen, a u
tre¢oj generaciji upotrebljavana je biomasa, industrijski viskovi i spaljivanje otpada. U Cetvrtoj
generaciji daljinskog grijanja viSe se ne koriste kogeneracijska postrojenja ili samostalna
postrojenja na plin ili ugljen, ve¢ se za proizvodnju toplinske energije koriste kogeneracijska
postrojenja za spaljivanje otpada, industrijski viskovi, kogeneracije na biomasu i bioplin, viskovi
elektri¢ne energije iz vjetra, geotermalna i solarna postrojenja.

Budu¢i da se u svijetu potrebe za hladenjem znacajno povecavaju, uz daljinsko se grijanje sve
viSe spominje 1 daljinsko hladenje. Smanjena potraznja za toplinskom energijom tijekom ljeta
moze se nadomyjestiti s pove€anom potraznjom za rashladnom energijom, jer se toplina iz sustava
daljinskog grijanja moze koristiti kao energetski izvor za proizvodnju rashladne energije (takva
proizvodnja moze biti centralizirana ili lokalna, a posebno je interesantna u podrué¢jima u kojima
sustav daljinskog grijanja ve¢ postoji).?®® Primjer postrojenja za proizvodnju toplinske i rashladne
energije predstavlja postrojenje u klinickoj bolnici Rebro u Zagrebu. Koristenje istog energenta
za proizvodnju 1 toplinske i rashladne energije utjece na ravnomjerno koriStenje energenta ¢ime
se u nabavi postize povoljnija cijena, a izgradena se infrastruktura ravnomjerno Kkoristi tijekom
cijele godine ¢ime se snizava cijena distribucije i prijenosa po jedini energije. Samostalne
rashladne jedinice (klima uredaji) narusavaju izgled zgrada u urbaniziranim centrima i Cesto je
otezana ili nepristupa¢na njihova montaza. Centralizirana hladenja u zgradama uglavnom se
sastoje od velikih kompresora unutar zgrade koji pri svome radu stvaraju buku, sto predstavlja
problem u urbanim sredinama. Sustav daljinskog hladenja sastoji se od proizvodnog postrojenja i

opskrbe rashladnom energijom koja se distribuira izoliranim cijevima.

% Poredos, A., Kitanovski, A., Ljubenko, A. i Remec, J. (2012). Daljinsko hladenje u gradskim podru¢jima. Zbornik
radova: Fakultet za strojnistvo, Univerzitet u Ljubljani, KGH. 41(1), pp. 67-74.
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U sustavima daljinskog grijanja u mnogim zemljama postoji problem neracionalnosti potrosnje
koja je u suprotnosti s na¢elom energetske efikasnosti i isplativosti cijena toplinske energije.
Uglavnom zbog porasta cijena energenata dolazilo je do smanjenja potrosnje, ili pak do
isklju¢ivanja potroSaca iz sustava daljinskog grijanja (kako zbog nemogucnosti utjecaja na
vlastitu potrosnju tako i zbog pribjegavanja odabiru jeftinijeg energenta), ¢ime su sustavi
postajali prekapacitirani i time jo§ neracionalniji. Budu¢i da su poduzeéa za proizvodnju i
opskrbu toplinske energije uglavnom komunalna, cijena usluge formirala se prema troskovima ne
uzimajuéi u obzir vlastitu konkurentnost. Na taj je nacin cijena bila previsoka i za krajnje
potrosace neizdrziva (tim viSe $to nisu mogli utjecati na vlastitu potro$nju). Buduci da iznos
vlastitih prihoda nisu mogli povecati, potrosa¢i su Cesto pribjegavali alternativnim rjeSenjima
kojima su utjecati na vlastitu potro$nju, a time i na troSak za energiju. Zbog visokih cijena
energenata, Europska unija je 2012. godine donijela Direktivu o energetskoj efikasnosti
2012/27/EU koja propisuje obvezu ugradnje individualnih mjerila potro$nje. Hrvatski sabor
donio je Zakon o trzistu toplinske energije®® koji propisuje obvezu ugradnje razdjelnika za sve
stambene jedinice do 31.12.2016. godine. Time se ostvaruje pretpostavka moguénosti Stednje
energije na strani potro$nje. Promatraju¢i cjelovito sustav daljinskog grijanja (sa stajalista
proizvodnje i distribucije), moze se konstatirati da se sustavi razlikuju po stupnju razvijenosti te
da u nekim zemljama ve¢ Koriste ¢etvrtu generaciju daljinskog grijanja (koja se moze svrstati u
konkurentnu proizvodnju i distribuciju), dok u drugim jos uvijek koriste drugu generaciju.
Ukupni trosak grijanja ovisi o troSkovima proizvodnje i distribucije te racionalnosti uporabe

energije. Za racionalnost uporabe odgovaraju potrosaci, a za proizvodnju 1 distribuciju poduzeca.

4.1 Daljinsko grijanje u Europskoj uniji

Europska unija u prosjeku uvozi vise od 50% energenata'®, a Republika Hrvatska se glede uvoza
energenata nalazi u prosjeku EU-a!®t. Europska unija je stoga postavila jasne ciljeve za 2020.
godinu — poznate pod nazivom 20/20/20.1°? Rije¢ je o 20 postotnom smanjenju potro$nje

% Prilagodeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_06_80_1655.html (pristupljeno 05. 11.
2014.)

100 prilagodeno prema http://epp.eurostat.ec.europa.eu/ (pristupljeno 03. 03. 2014.)

101 prilagodeno prema http://www.eihp.hr/hrvatski/projekti/EUH_od_45/EUH11web.pdf (pristupljeno 03. 03. 2014.)
102 prilagodeno prema http://ec.europa.eu/clima/policies/package/index_en.htm (pristupljeno 03.03.2014.)
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energije, 20 postotnoj proizvodnji iz obnovljivih izvora energije i 20 postotnom smanjenju
emisije CO2.

Bitan cilj drzava predstavlja dugoro¢na energetska sigurnost koja se postize diversifikacijom,
efikasnoscu i fleksibilno$¢u energetskih izvora unutar energetskog sektora.%

Ovi su ciljevi, osim za sigurnost opskrbe, postavljeni i kao teznja odrzivom razvoju nasuprot
prijetnjama koje postoje u brojnim podrugjima:1%

e naruSavanje ekoloSkog sustava,

e iscrpljivanje i narusavanje prirodnih resursa,

e regionalna prenapucenost,

e eksponencijalni rast ljudskog utjecaja na prirodni sustav Zemlje,

e socijalna nejednakost.

Fosilna goriva koja sagorijevanjem stvaraju staklenicke plinove ozbiljna su prijetnja Zemlji, i
stoga je Europska unija odlu¢na u smanjenju staklenickih plinova te je zajedno s ¢elnicima G8 u
srpnju 2009. godine najavila smanjenje staklenickih plinova za 80% do 2050. godine u odnosu na
1990. godinu. Rezultat najave je ,,Roadmap 2050% prakticni vodi¢ za prosperitetnu i
niskougljicnu Europu s hitnim mjerama za narednih 5 godina.!® Prema medunarodnoj
energetskoj agenciji (IEA), daljinsko grijanje u EU-27 zadovoljava 12% ukupnih potreba za
grijanjem. Stupanj daljinskog grijanja znacajno se razlikuje od zemlje do zemlje u Europskoj
uniji, a sastoji se od 200.000 kilometara toplinske mreze, a ukupni prihod djelatnosti je preko 30
milijardi eura.!®® U Republici Hrvatskoj, prema izvjeséu Hrvatske energetske regulatorne
agencije za 2013. godinu, daljinsko grijanje opskrbljuje toplinskom energijom 11% kucanstava,
koja trose 15% ukupne energije za grijanje i pripremu tople vode. Upravo ta razlika ukazuje na
neracionalan odnos broja kucanstava i potrosnje, iz ¢ega se moze zakljuciti da je potrosnja
toplinske energije kod kucanstava na daljinsko grijanje neracionalna, Sto generira nezadovoljstvo

potrosaca. Daljinsko se grijanje, zbog karakteristicnog gubitka energije u distributivnom sustavu,

103 prilagodeno prema OECD/IEA (2004). Coming in from the cold, Improving District Heating Policy in Transition
Economies. Pariz: Head of Publications Service, OECD, str. 92-96.

104 Prilagodeno prema Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA, str. 69.

105 Prilagodeno prema http://www.roadmap2050.eu/project/roadmap-2050 (pristupljeno 04. 06. 2014.)

106 Prilagodeno prema http://www.euroheat.org/Heat-Roadmap-Europe-165.aspx (pristupljeno 06. 06. 2014.)
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primarno veze za urbanije centre s velikom gusto¢om kuéanstava, a manje za ruralne krajeve u
kojima je potro$nja energije iskazana po duznom metru toplovoda mala (zbog investicijskog
troska i gubitaka u toplovodu). Prema Heat Roadmap Europe 2050'%, procjenjuje se da ée u
urbanim podru¢jima zivjeti 75% stanovnistva 2020. godine, dok je broj stanovnika u urbanim
sredinama procijenjen na 84% za 2050. godinu. Na tome se temelji ciljani rast udjela daljinskog
grijanja s danasnjih 12% na 30% do 2030. godine, odnosno na 50% do 2050 godine, u ukupnim

potrebama za grijanjem.

Promatrajuéi s aspekta diversifikacije, daljinsko grijanje moze ¢esto osigurati promjenu energenta
unutar istog postrojenja, Sto omogucuje sigurnost opskrbe zbog brzog prebacivanja na drugi
energent u hitnim slucajevima. Tako je Latvija smanjila uvoz plina i sada proizvodi preko 12%
od ukupne topline iz daljinskog grijanja koje koristi obnovljive izvore energije.'®® Potencijali za
obnovljive izvore energije kroz sustav daljinskog grijanja su veliki, buduéi da:®
e 17% od kolic¢ine otpadne topline iz toplinskih postrojenja iskoristi se u sustavu
daljinskog grijanja ili se direktno iskoristi za industrijsku potraznju;
e Samo 1% europskog potencijala biomase iskoristi se za sustav daljinskog grijanja;
e 7% kalori¢ne vrijednosti nerecikliranog otpada iskoristi se za sustav daljinskog
grijanja;
e Samo 3% izravno dostupnih industrijskih visaka topline iskoristi se za sustav
daljinskog grijanja;
e Manje od 0,001% geotermalnih izvora pogodnih za izravnu uporabu iskoristi se za

sustav daljinskog grijanja.

U Europskoj uniji koriste se dva opreéna sustava daljinskog grijanja:!°
e moderni s jeftinom proizvodnjom i distribucijom, uz upotrebu obnovljivih izvora
energije, u kojima je najveéa potraznja za daljinskim grijanjem (Danska, Svedska,

Finska),

107 prilagodeno prema Aalborg University, Halmstad University, Ecofys Germany GmbH, PlanEnergi (2013). Heat
Roadmap Europe 2050, Second Pre-Study for the EU27. Aalborg: Department of Development and Planning, str. 4.
108 prilagodeno prema http://www.euroheat.org/Heat-Roadmap-Europe-165.aspx (pristupljeno 06. 06. 2014.)

109 prilagodeno prema http://www.euroheat.org/Heat-Roadmap-Europe-165.aspx (pristupljeno 06. 06. 2014.)

110 prilagodeno prema Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA, str. 46.
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e zastarjeli s neracionalnom proizvodnjom i distribucijom toplinske energije

dobivene iz fosilnih goriva (post-socijalisticke zemlje).

Udio gradana koji se opskrbljuju toplinskom energijom preko sustava daljinskog grijanja
predocen je slikom 5. Vidljivo je da se stanovnistvo Islanda gotovo u cijelosti (99%) opskrbljuje
toplinskom energijom putem sustava daljinskog grijanja, jer je zemlja bogata gejzirima i velika je
pristupacnost geotermalnoj energiji (pa je vecina gradova opskrbljena toplom vodom i grijanjem

po niskim cijenama).

Slika 5. Udio gradana koji se opskrbljuju toplinskom energijom u 2009. godini
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Izvor: Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA

U Europskoj uniji postoji vise od 5.000 sustava daljinskog grijanja, od kojih su u nekim
zemljama sustavi regulirani, a u drugima su trzi$ni. Djelatnost daljinskog grijanja je trziSna

djelatnost u Finskoj, Svedskoj i Njemackoj, no osigurana je transparentnost pri odredivanju
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cijena i zabranjena je zloporaba dominantnog trzisnog polozaja. Danska, Island, Nizozemska i
Norveska imaju reguliranu djelatnost daljinskog grijanja. U drzavama srednje i isto¢ne Europe,
kao §to su Rumunjska, Bugarska, Madarska, Latvija, Slovacka i Slovenija, daljinsko grijanje

obavlja se kao javna usluga i prisutna je barem djelomi¢na regulacija.*

Skandinavske zemlje predstavljaju primjer dobro postavljenog sustava daljinskog grijanja u
Europskoj uniji. U Svedskoj i Finskoj postoji minimalni regulatorni utjecaj, dok je u Danskoj
regulatorni utjecaj znacajan. U Svedskoj i Finskoj poduzeéa za proizvodnju i opskrbu toplinske
energije rade na konkurentan nacin i gotovo SU svi potrosaci, ¢ije je prikljucenje ekonomski
opravdano, priklju¢eni na daljinsko grijanje. Koli¢ina prodane topline u tim zemljama od 2001.
do 2007. godine je prili¢no stabilna, a u Danskoj (gdje postoji snazan regulatorni utjecaj) je
koli¢ina prodane topline u sustavu daljinskog grijanja porasla za gotovo 50% u istom razdoblju,
sukladno statistickim podacima Euroheat-a. U Danskoj postoji obaveza prikljucenja na sustav
daljinskog grijanja gdje god je to moguce i oporezuju se svi drugi sustavi u korist daljinskog

grijanja.t'?

Sukladno rezultatima istrazivanja Heat Roadmap Europe predstudije, nekoliko se glavnih

zakljudaka koji odnosi na europski sustav daljinskog grijanja:*®

e Smanjit ¢e se energetski troSkovi i uvoz skupe energije zbog koriStenja otpadne
topline 1 obnovljivih izvora energije. GodiSnje uStede u sektoru daljinskog grijanja do
2050. godine trebale bi iznositi oko 14 milijardi Eura, Sto odgovara smanjenju
trosSkova za 11%;

e Znatno ¢e se smanjiti emisija uglji¢nog dioksida te popraviti uvozno-izvozna bilanca;

e Povecanje udjela daljinskog grijanja stvorit ¢e 8 - 9 milijuna radnih mjesta;

e Daljinsko grijanje je jedno od dokazanih fleksibilnih sustava koji mogu putem
skladistenja topline i istovremene proizvodnje elektricne i toplinske energije

balansirati elektroenergetski sustav;

111 prilagodeno prema http://www.eihp.hr/hrvatski/projekti/clanci/energetska_trzista.html (pristupljeno 21. 05. 2014.)
112 prilagodeno prema Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA, str. 45-48.

113 Prilagodeno prema http://www.euroheat.org/Heat-Roadmap-Europe-165.aspx (pristupljeno 07. 06. 2014.)
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e Vazna je komunikacija na lokalnoj i regionalnoj razini u vezi izrade planova za

daljinska grijanja.

4.2. Primjeri zemalja s dobrom praksom primjene daljinskog grijanja
Svedska i Danska predstavljaju primjerei dobre prakse primjene daljinskog grijanja, iako je u
Danskoj sustav reguliran od strane nacionalnog regulatornog tijela, dok se u Svedskoj daljinsko

grijanje obavlja na trzisnom principu.

4.2.1. Svedska

U Svedskoj je udio daljinskog grijanja 2009. godine obuhvacao oko 42% od ukupne godisnje
potros$nje toplinske energije i iznosio je 50,5 TWh. Koli¢ina prodane toplinske energije 1970.
godine iznosila je 10 TWh. Dakle, koli¢ina prodane toplinske energije kroz sustav daljinskog
grijanja porasla je u promatranom razdoblju za vise od 500%. Nadalje, vise od 90% goriva koje
se koristilo za proizvodnju toplinske energije 1970. godine ¢inilo je lozivo ulje, dok je danas taj
postotak manji od 5%, a razlika je pretezito nadomjesStena biogorivom. Poduzeéa su veéinom u

vlasnistvu lokalne samouprave.!*

Daljinsko grijanje u Svedskoj postoji od 1950. godine. Tada se toplinska energija uglavnom
proizvodila u toplanama, dok se danas sve vise proizvodi u kogeneracijskim postrojenjima. Udio
daljinskog grijanja u stambenim i nestambenim objektima 2011. godine u odnosu na ostale
nacine grijanja iznosio je 56%. Polovica od tog iznosa Koristi se u stambenim zgradama, 36% u
nestambenim objektima, a ostatak za grijanje obiteljskih kuca. Cijela industrija daljinskog
grijanja ima godisnji promet od 30 - 40 milijardi Svedskih kruna, odnosno oko 3,3 - 4,4 milijardi

eura.

U Svedskoj sustav daljinskog grijanja postoji u oko 200 veéih i 300 manjih naseljenih podruéja i
zagrijava preko 75% zgrada i 150.000 samostojecih kuca, a pretpostavlja se da ¢e u buduénosti
broj samostojecih kuca biti joS veci jer se daljinsko grijanje §iri 1 na udaljenija podrucja. Biomasa

je jedno od najvaznijih goriva u sustavima daljinskog grijanja za proizvodnju toplinske energije

114 prilagodeno prema Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA, str. 62.
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(2000. godine udio biomase u proizvodnji toplinske energije iznosio je 28%). Ne manje vazno
gorivo za proizvodnju toplinske energije u sustavu daljinskog grijanja predstavlja otpad s
udjelom od 11%, $to se u skorom vremenu planira udvostruciti. Ovo je u velikoj mjeri ostvarivo
zbog Propisa o otpadu koji je zabranio odlaganje zapaljivog otpada na odlagaliSta od 2002.

godine, odnosno organskog otpada od 2005. godine.!?®

Grafikonom 4 predoceni su udjeli pojedinih vrsta goriva u proizvodnji toplinske energije u
Svedskoj, za 2000. godinu.

Grafikon 4. Udio pojedine vrsta goriva u proizvodnji toplinske energije u Svedskoj u 2000.

godini.
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Izvor: izrada autora prema Swedish Energy Agency ET (2013). Energy in Sweden 2013.

Eskilstuna: Arkitektkopia Bromma

Postoje znacajne razlike u cijenama daljinskog grijanja u razli¢itim op¢inama. Tako je u op¢ini
Lulea cijena grijanja najmanja i iznosi 100.000 $vedskih kruna za 193 MWh (434 kn/MWh)

toplinske energije, dok je u op¢ini Falkenberg ta cijena dvostruko veca. Cijena prvenstveno ovisi

115 Eriksson, B. K., Rubach, A. i Hillebrand, H. (2006). Community dominance by a canopy species controls the
relationship between macroalgal production and species richness. Limnology and Oceanography. 51(4), pp. 1813-
1818.
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o vlasni¢koj strukturi poduzeéa za daljinsko grijanje, vrsti goriva i na¢inu pripreme goriva.®
Cijena toplinske energije u Svedskoj je obi¢no nesto veéa u privatnim kompanijama, iako to nije
pravilo u svim zemljama (na primjer, francuski opskrbljiva¢ toplinskom energijom Dalkia je na
osnovu usteda u Vilniusu u Litvi uspio smanjiti troSkove za 5% zbog racionalizacije koju je
proveo).!!’ Daljinsko grijanje je dostupno u 250 od 290 $vedskih opéina i predstavlja dominantni
oblik grijanja, prije svega zbog visoke razine sigurnosti (iako zbog ograni¢ene pohrane biogoriva
ipak postoji odredeni rizik). Upravo zbog toga, sigurnost opskrbe je zadaca svih u lancu od
proizvodada do lokalnih, regionalnih i drzavnih vlasti.'*® U Svedskoj kupci mogu izabrati jedan
od nekoliko nacina grijanja, ali se ipak odlucuju za daljinsko grijanje zato §to je konformno u

upotrebi i konkurentno cijenom.!®

Prirodni plin je trenutno skuplji od biomase i otpada, ali koriSten u kogeneracijskim
postrojenjima u Svedskoj moze konkurirati biomasi i otpadu za osnovno optereéenje uz uvjet da
je cijena elektri¢ne energije dovoljno visoka i da mjere za zastitu okoliSa (dozvole za trgovinu

emisijama i zelenim certifikatima) ne narusavaju konkurentnost prirodnog plina.*?°

U Svedskoj je 1996. godine doslo do deregulacije trzista toplinske energije i poduzeéa koja su
bila tipi¢no u vlasnistvu lokalne samouprave mogla su samostalno formirati cijene. Na taj je
nacin uklonjeno ranije ograni¢enje da toplinarske tvrtke ne mogu ostvarivati dobit. Kao rezultat
doslo je do privatizacije pojedinih poduzeca u vlasnistvu lokalnih samouprava, o ¢emu se vode
debate zbog velikih razlika u cijenama daljinskog grijanja u Svedskim regijama. Kako bi se
povecala konkurencija na trzistu predlozen je pristup treée strane, te razdvajanje proizvodnje i
opskrbe, kako bi se otvorio pristup mrezi za vise konkurenata. Pozitivan primjer pristupa trece

strane na trziStu elektri¢ne energije, koji je zbog povecane konkurencije rezultirao niZim cijenama

116 Prilagodeno prema Swedish Energy Agency ET (2013). Energy in Sweden 2013. Eskilstuna: Arkitektkopia
Bromma, str. 27.

117 Prilagodeno prema http://www.iea.org/publications/freepublications/publication/cold.pdf (pristupljeno 11. 06.
2014.)

118 prilagodeno prema Swedish Energy Agency ET (2013). Energy in Sweden 2013. Eskilstuna: Arkitektkopia
Bromma, str. 18.

119 prilagodeno prema http://www.iea.org/publications/freepublications/publication/cold.pdf, pristupljeno 11. 06.
2014.)

120 prilagodeno prema Eriksson, O., Finnveden ,G., Ekvall, T. i Bjorklund, A. (2007). Life cycle assessment of fuels
for district heating: A comparison of waste incineration, biomass and natural gas combustion. Enery Policy. 35(2),
pp. 1346-1362.
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elektri¢ne energije, potaknuo je tu ideju. Prema izvje$¢ima koje je financirala drzava pristup trece
strane u daljinskom grijanju tehnicki je izvediv, ali on zahtjeva i znatna ulaganja $to bi moglo
povecati troskove potroSaima i samo neznatno povecati konkurentnost. Medutim, kriti¢ari
izvje$¢a tvrde da samo jedan ozbiljan konkurent moze znacajno utjecati na konkurentnost na
trzistu te da bi pristup treée strane poveéao koristenje otpadne topline.!?

Prema Warell*?? postoje &etiri scenarija za otvaranje trzista u daljinskom grijanju:

1. Regulirani pristup tre¢e strane, pri ¢emu bi vlasnik mreze morao omoguciti svim
zainteresiranim stranama pristup mrezi po unaprijed poznatim uvjetima. U ovom bi se
slu¢aju moralo provesti razdvajanje mrezne i proizvodacke djelatnosti zbog ucinkovitije
konkurencije.

2. Pregovaracki pristup trece strane, pri ¢emu vlasnik mreze i proizvodac toplinske energije
koji trazi pristup mrezi pregovaraju o uvjetima prikljucenja, Sto moze obuhvatiti i lokalne
uvjete.

3. Model jednog kupca, pri ¢emu kupac ugovara s proizvoda¢em uvjete kupnje, a transakciju
u ime kupca obavlja samo jedna tvrtka koja uraunava i troSkove distribucije i opskrbe.
Dakle, postoji trziSte proizvodaca, ali ne i maloprodajno trziste.

4. Prosireno trziSte proizvodaca, pri ¢emu se podrazumijeva vecéa transparentnost i razmjena
informacija u vezi mreznih i proizvodnih djelatnosti. Pristup trece strane u pocetku se
moze uvesti na mjestima gdje je velika vjerojatnost da se ostvare ocekivani ucinci

konkurencije, odnosno na mjestima s najve¢om mrezom i najvise proizvodnih jedinica.

Zakon o toplinarstvu u Svedskoj primjenjuje se od 1. srpnja 2008. godine, a cilj mu je stvoriti
dobre uvjete kako za potrosace tako i za proizvodace toplinske energije. Istog datuma osnovana
je i Uprava za daljinsko grijanje, kao samostalna organizacijska jedinica unutar energetske
agencije. Uprava za daljinsko grijanje radi na problematici daljinskog grijanja i odgovorna je za

posredovanje izmedu kompanija za daljinsko grijanje 1 kompanija koje Zele pristupiti toplinskoj

121 prilagodeno prema Warell, L. i Soderholm, P. (2011). Market opening and third party access in district heating
networks. Energy Policy. 39(2), pp. 742-752.
122 prilagodeno prema Warell, L. i Soderholm, P. (2011). Market opening and third party access in district heating
networks. Energy Policy. 39(2), pp. 742-752.
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mrezi daljinskog grijanja. Predsjednik i ¢lanovi Uprave te pojedini stru¢njaci imenuju se od
strane Vlade na odredeno vrijeme.?

Cilj Svedske Vlade je povecati udio elektriéne energije iz obnovljivih izvora energije. Potencijal
razvoja nalaze u malim kogeneracijskim postrojenjima koja istovremeno proizvode i elektri¢nu i
toplinsku energiju. Svedska energetska agencija (Swedish Energy Agency) je procijenila da
postoji dovoljno potencijala za proizvodnju elektriéne energije od najmanje 3 TWh, u
kombinaciji s proizvodnjom toplinske energije. Usporedbom cijena goriva za grijanje i daljinsko
grijanje u Svedskoj od 1986. do 2010. godine mozZe se zaklju¢iti da je cijena daljinskog grijanja u
odnosu na elektricnu energiju, prirodni plin i lozivo ulje najmanje rasla, odnosno 50%, dok je

porast ostalih goriva iznosio od 75% do preko 100%.%*

Prema Svedskoj energetskoj agenciji udio daljinskog grijanja u krajnjoj upotrebi porastao je s
14,6 TWh u 1970. godini na 68,3 TWh u 2010. godini, dok je udio daljinskog hladenja porastao s
1 GWh u 1992. godini na 871 GWh u 2010. godini. Biogorivo se 1980. godine u proizvodnji
toplinske energije uopce nije koristilo, da bi 2010. godine proizvodnja toplinske energije iz
biogoriva iznosila 46,8 TWh.%

Sustavi daljinskog grijanja u 60% slucajeva su u vlasnistvu lokalne samouprave, ukljucujuci
sustave u Goteborgu, Visterasu, Linkdpingu, Eskilstunau i Vixjou, dok je ostatak ukljucujuci i
Stockholm u privatnom ili mjeSovitom vlasniStvu. Postoji 1 slucaj javno privatnog partnerstva, uz
Upravljacki ugovor (engl. Management Contract) izmedu vlasnika mreze (opéinskog poduzeca
Boras Energy) i privatne kompanije koja upravlja sustavom i odrzava ga. Ovi ugovori su obi¢no

srednjeroc¢ni.?®

123 prilagodeno prema http://www.energimyndigheten.se/en/About-us/Our-organisation/The-District-Heating-Board/
(pristupljeno 11. 06. 2014.)

124 Prilagodeno prema http://www.energimyndigheten.se/en/About-us/Press-/Press-releases/A-new-concept-for-
small-scale-combined-heat-and-power-/ (pristupljeno 11. 06. 2014.)

125 prilagodeno prema http://www.energimyndigheten.se/ (pristupljeno 11. 06. 2014.)

126 Pprilagodeno prema http://www.iea.org/publications/freepublications/publication/cold.pdf (pristupljeno 11. 06.
2014.)
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4.2.2. Danska

Danska predstavlja primjer kako sustavi daljinskog grijanja pomazu u razvoju kogeneracije, jer se
viSe od 30% elektri¢ne energije proizvodi u kogeneracijit?’. Prvo kogeneracijsko postrojenje
izgradeno je 1903. godine u bolnici Frederiksberg, a prvo veliko javno postrojenje u
Copenhagenu 1930. godine, kada i kre¢e opskrba toplinskom energijom na temelju viska topline
stvorene prilikom proizvodnje elektri¢ne energije. Tijekom 1950-ih i 1960-ih godina prosirena je
opskrba toplinskom energijom na veéinu velikih gradova u zemlji, a 1990-e pocCinje razvoj
sektora daljinskog grijanja koji se temeljio na prelasku u proizvodnji toplinske energije u
kogeneracijskim postrojenjima s lozivog ulja i ugljena na prirodni plin.'?® Sporazumom izmedu
tadasnje Vlade i socijaldemokrata 20. ozujka 1990. godine, na temelju Zakona o opskrbi
toplinskom energijom, nastojalo se promicati irenje decentralizirane kogeneracije ¢ime bi se:'%°

e smanjila emisija COy,

e osigurala ekonomska potrosnja energije kroz prosirenje plinske mreze.

Zamjena postrojenja za daljinsko grijanje se odvila u tri faze:'*

1. Faza (1990. — 1994.) — Velika postrojenja na ugljen i prirodni plin pretvorena su u
decentralizirana kogeneracijska postrojenja na prirodni plin. Istovremeno su uvedena i
postrojenja na otpad.

2. Faza (1994. — 1996.) — Preostala postrojenja na ugljen i srednje velika postrojenja na
prirodni plin pretvorena su u decentralizirana postrojenja na prirodni plin. Istovremeno je
vecina postrojenja izvan javnih sustava pretvorena u postrojenja na slamu, iverje 1 druga
biogoriva.

3. Faza (1996. — 1998.) — Manja postrojenja na prirodni plin pretvorena su u
kogeneracijska postrojenja na prirodni plin. Preostala postrojenja izvan javnih sustava

pretvorena su u postrojenja na slamu, iverje i druga biogoriva.

127 Prilagodeno prema Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA, str. 67-75

128Prilagodeno prema http://www.ens.dk/en/supply/heat-supply-denmark/heat-supply-goals-means-years
(pristupljeno 10. 06. 2014.)

129 Navedeno prema http://www.ens.dk/en/supply/heat-supply-denmark/heat-supply-goals-means-
years/environmental-concerns-electricity-growth (pristupljeno 10. 06. 2014.)

130 Navedeno prema http://www.ens.dk/en/supply/heat-supply-denmark/heat-supply-goals-means-
years/environmental-concerns-electricity-growth (pristupljeno 10. 06. 2014.)
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U Danskoj postoje centralizirana postrojenja za daljinsko grijanje koja su obi¢no veca i nalaze se
u ve¢im gradovima te decentralizirana postrojenja koja su obi¢no manja i nalaze se u manjim
gradovima. Centraliziranih javnih postrojenja ima 16 1 istovremeno proizvode elektri¢nu 1
toplinsku energiju. Decentraliziranih javnih postrojenja ima 415, od kojih dvije treéine
istovremeno proizvodi elektri¢nu i toplinsku energiju, a jedna tre¢ina samo toplinsku energiju.
Jedna tre¢ina postrojenja koristi obnovljive izvore energije za proizvodnju toplinske enegije, koje
koristi i jedna sedmina postrojenja koja proizvode istovremeno toplinsku i elektri¢nu energiju.
Osim javnih postrojenja, u Danskoj postoji i 480 privatnih postrojenja koja se uglavhom koriste
za grijanje ureda, Skola i sli¢no, od kojih 50% koristi biomasu kao gorivo. 380 od ukupno 480
privatnih postrojenja istovremeno proizvodi elektri¢nu i toplinsku energiju, a 100 postrojenja
proizvodi samo toplinsku energiju.’®! Budu¢i da u Danskoj ima jo§ 600.000 individualnih
instalacija koje koriste obnovljivu energiju (drvo, pelet ili slama), uz 61% korisnika daljinskog

grijanja, postoji jos 400-tinjak tisuca instalacija koje koriste neki oblik fosilnog goriva.

Danski energetski sustav buduénosti u potpunosti se temelji na obnovljivim izvorima energije.

Danski premijer je cilj o potpunoj neovisnosti o fosilnim gorivima objavio jo$ u listopadu 2006.

godine, a analiza o nainu postizanja takvog cilja objavljena je nekoliko mjeseci poslije sto je

postalo i dio Zakona. Danska komisija za politiku klimatskih promjena objavila je u rujnu 2010.

godine izvjestaj koji sadrzi preporuke za postizanje slijedece vizije:1%2

e dugoro¢no smanjenje potraznje za energijom,

e povecanje energetske efikasnosti,

e zastupanje strategije Sirenja instaliranih obnovljivih energetskih kapaciteta
umjesto fosilnih,

e razvoj inteligentnih energetskih sustava koji mogu utjecati na ravnotezu ponude i

potraznje.

Energetski sustavi moraju biti po mjeri lokalnoj sredini, $to znaci da treba ukljuciti lokalne

dionike i vlasti u energetsko planiranje, dok u isto vrijeme postoji potreba za centralnim stupnjem

181 Prilagodeno prema http://www.ens.dk/en/supply/heat-supply-denmark/large-small-scale-district-heating-plants
(pristupljeno 10. 06. 2014.)

132 Navedeno prema Sperling, K., Hvelplund, F. i Vad Mathiesen, B. (2011). Centralisation and decentralisation in
strategic municipal energy planning in Denmark. Energy Policy. 39(3), pp. 1338-1351.
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upravljanja nacionalnih aspekata energetskih sustava i potporu lokalnom energetskom planiranju.
Strateska uloga koju op¢ine imaju u budué¢im energetskim sustavima prepoznata je i od Danske
energetske agencije te lokalnih vlasti (udruZzenje opéina) koje su izjavile da ,,opéinski rad s
opskrbom energije vrlo je vazan u ispunjavanju Vladinih ciljeva druStva bez fosilnih goriva i

nastavak sigurne opskrbe* 133

Dakle, lokalne vlasti imaju srediSnju ulogu u javnoj opskrbi toplinskom energijom i odgovorne su
za planove i Sirenje daljinskog grijanja. Dansko energetsko regulatorno tijelo postavlja okvire i
prati rad sektora daljinskog grijanja, te zajedno s Odborom za prigovore opskrbe energijom
obraduje prigovore u svezi cijena i uvjeta. Mrezna djelatnost i opskrba je obi¢no organizirana u
jednom poduzecu i u manjim je mjestima ¢esto u vlasnistvu potrosaca, a u ve¢im uglavnom u
vlasniStvu lokalnih vlasti. Daljinsko grijanje je opcenito jeftinije od pojedinac¢nog grijanja. U
2008. godini samo 1% potrosaca je platilo toplinsku energiju vise nego sto bi platili da su se
grijali na lozivo ulje, a 4% potrosaca je platilo toplinsku energiju vise nego Sto bi platili da su se
grijali na prirodni plin.** Dansko energetsko regulatorno tijelo tezi poveéanju energetske

efikasnosti, sigurnosti opskrbe i koristenja obnovljivih izvora energije.

Danski tranzicijski energetski sustav kontinuirano se razvija od 1970. godine. Slike 6 i 7
pokazuju razvoj decentraliziranih kogeneracijskih postrojenja u razdoblju izmedu 1980. i 2009.
godine. Prema Nacionalnoj energetskoj strategiji planirano je ostvarenje 100 postotnog

obnovljivog energetskog sustava, a do tada ¢e postojati tranzicijski sustav.

133 Prilagodeno prema Sperling, K., Hvelplund, F. i Vad Mathiesen, B. (2011). Centralisation and decentralisation in
strategic municipal energy planning in Denmark. Energy Policy. 39(3), pp. 1338-1351.

134 Prilagodeno prema http://www.ens.dk/en/supply/heat-supply-denmark/district-heating-actors-prices (pristupljeno
10. 06. 2014.)
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Slika 6. Stanje kogeneracijskih (CHP) postrojenja u Danskoj 1985. godine.

s J,, 9 & ® Centralized CHP
. 2% - Decentralized CHP
Wind turbine
—— Interconnector (AC)
Interconnector (DC)

CHP = Combined Heat and Power.
Only CHP plants with capacity over 0,5 MW are shown.

Izvor: http://www.ens.dk/en/info/facts-figures/energy-info-maps/download-premade-maps,
pristupljeno 10.06.2014.

Slika 7. Stanje kogeneracijskih (CHP) postrojenja u Danskoj 2009. godine.
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Izvor: http://www.ens.dk/en/info/facts-figures/energy-info-maps/download-premade-maps,
pristupljeno 10.06.2014.
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U Danskoj je uvedena obveza planiranja zona u kojima postoji samo jedan energetski izvor i to je
u nadleznosti lokalne samouprave, a u cilju izbjegavanja dupliciranja energetske infrastrukture jer
nije razumno razvijati dva konkurentna sustava za grijanje (kao $to su plinska mreza i mreza za
daljinsko grijanje). Danska ima Siroku legislativu koja se odnosi na daljinsko grijanje, po kojoj
postoji obveza priklju¢enja postoje¢ih 1 novih zgrada na javnu opskrbu i istovremeno zabrana

instaliranja elektri¢nih uredaja u novim zgradama.'®

Cijena grijanja obuhvaca fiksne i varijabilne troskove. U fiksne troSkove, koji su neovisni o
iznosu potroSene topline, ubrajaju se troskovi investicija, odnosno razumnog prinosa na ulozena
vlastita i kreditna sredstva, place, osiguranja, amortizacije i porezi na emisiju COg, a u varijabilne

troskove ulaze trogkovi energije koji se ra¢unaju po jedinici potrosene topline.!®

Od poduzeca se trazi da vrate kupcima svaki visak profita koji se ostvari i to u obliku nize tarife u
buduéem razdoblju, ili pak da se reinvestira u razvoj, §to je predmet dogovora s nadleznim
regulatornim tijelom. Cijena grijanja u Danskoj za stan od 60 m? iznosi oko 890 €, odnosno 3,9%
u odnosu na BDP/stanovniku. Slike 8 i 9 prikazuju usporedbu cijena za daljinsko grijanje u

pojedinim drzavama za stan od 60 m? i cijenu grijanja u odnosu na BDP u 2009. godini.

135 Navedeno prema Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA, str. 65.
1% Prilagodeno prema Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA, str. 66.
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Slika 8. Godisnja pladanja za daljinsko grijanje u pojedinim drzavama za stan od 60m? u 2009.
godini
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Izvor: Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA

Slika 9. Prosjecni troskovi za daljinsko grijanje po drzavama u 2009. godini, iskazani u odnosu
na BDP/stanovniku (%)
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Izvor: Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA
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Danska ima najrazvijeniji sustav daljinskog grijanja u Europi iz solarnih kolektora, iako sjever
Europe ima dvostruko manju insolaciju od juga Europe. Slika 10 prikazuje kartu Danske i
podruéja na kojima postoji sustav daljinskog grijanja (narancasta boja) iz solarnog kolektora te

podrucja na kojima se planira izgraditi taj tip sustava daljinskog grijanja (plava boja).

Slika 10. Prikaz postojecih i planiranih postrojenja daljinskog grijanja sa solarnim kolektorima

Solarno daljinsko grijanje u Danskoj
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Izvor: http://www.planenergi.dk/, pristupljeno 20.09.2014.

4.3. Primjeri tranzicijskih zemalja i njihova iskustva u daljinskom grijanju

Prema Lukosevicius (2011) u tranzicijskim zemljama, pogotovo u onima smjestenim u hladnom
podneblju, daljinsko grijanje i upotreba velikih kogenerativnih postrojenja se dosta koristi. To se
znatno promijenilo u posljednjem desetlje¢u 20-0g stolje¢a kada je doSlo do zna¢ajnog pada broja
potroSaca na Sto distributeri nisu dobro reagirali. Stara postrojenja, visoka cijena energije,
energetski subjekti optereceni velikim brojem zaposlenika, neizolirane i stare zgrade, znacajno su

utjecali na povecanje cijene grijanja, a posljedi¢no i na smanjenje potroSnje. Postrojenja su ostala
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prekapacitirana, broj zaposlenih se povecavao, a kupovna mo¢ slabila, §to je daljinsko grijanje
uc¢inilo vrlo osjetljivim na socijoloska i politicka pitanja. Mnoga su poduzeéa prestala s
pruzanjem usluga isporuke toplinske energije djelomi¢no ili potpuno. Osnovni uzrok takvog
stanja nalazi se u nedostatku financijskih sredstava, $to dovodi do nedovoljnog ulaganja u
imovinu. Niska razina naplate potrazivanja uzrokovana energetskim siromastvom takoder je
uzrokovala propast pojedinih toplinarskih tvrtki. Nadalje, gradani su cesto pribjegavali
alternativnim nacinima grijanja u slu¢ajevima odredivanja previsokih tarifa toplinske energije ili

drzavnih subvencija plina i struje za kucanstva.

Sustav daljinskog grijanja opstao je unato¢ drasti¢nim promjenama u nekim zemljama. Daljinsko
grijanje u nekim novim ¢lanicama Europske unije danas zadovoljava 40 — 60% potreba za
grijanjem i pripremu potroSne tople vode, jer toplinarstvo ima niz prednosti, pogotovo u urbanim
podru¢jima. Stanje daljinskog grijanja u zemljama partnerima u projektu INOGATE®" moze se
opisati kako slijedi:'*

e Daljinsko grijanje urusilo se zbog znacajnog pada isporucene koli¢ine topline u
veéini INOGATE zemalja (zatvoreni su ¢ak i veliki sustavi daljinskog grijanja).
Tehni¢ko-ekonomska situacija toplinarskih poduzeca je teska zbog rada "ispod
troskova pokri¢a", uslijed primjene tarifa koje ne pokrivaju sve opravdane
troskove. Takvo stanje ne omogucuje modernizaciju postojeih sustava, a
minimalna obnova sustava financira se iz vanjskih izvora.

e Subvencije, mali ekonomski poticaji, jak politicki utjecaj, nepredvidljivi propisi,
losa ekonomska odrzivost i niska konkurentnost odvraca privatne investitore od
ulaganja u sektor daljinskog grijanja.

e Visoka je potroSnja energije u zgradama s vise stanova sa slabom izolacijom, bez
mogucénosti reguliranja potrosnje topline i niska je kupovna mo¢ vecine krajnjih
korisnika, sto je ucinilo daljinsko grijanje jedva dostupnim. Kao rezultat ova se
usluga joS§ uvijek subvencionira u razli¢itim oblicima. Visoki iznosi na ra¢unima

za grijanje ne odgovaraju Zivotnom standardu mnogih kupaca. Rasprostranjeno je

187 Zemlje partneri u INOGATE projektu zvanom ,,Izgradnja kapaciteta za odrzivu energetsku regulaciju u isto¢noj

Europi i centralnoj Aziji“ su Armenia, Azerbaijan, Belarus, Georgia, Kazakhstan, Kyrgyzstan, Moldova, Tajikistan,
Turkmenistan, Uzbekistan i Ukraine

138 Navedeno prema Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating. Budimpesta:
ERRA, str. 29.
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razoCarenje s takvom situacijom, $to rezultira negativnim stavom korisnika o
tehnologiji daljinskog grijanja.

e Sustavno planiranje lokalne energetske infrastrukture jo§ uvijek je rijetkost.
Neregulirana isklju¢enja dodatno opterecuju ve¢ ionako tesko stanje. Obnova
zgrada (toplinska izolacija sa svrhom uStede energije) provodi se sporim tempom.
Toplinarska se poduzeca ne mogu natjecati s fleksibilnijim i relativno jeftinijim
pojedina¢nim mogucénostima grijanja, osobito s individualnim plinskim bojlerima.

e Politicke odluke ili nove obveze za sektor daljinskog grijanja Cesto nisu popracene
nuznim financijskim sredstvima. Spekulativne i populisticke odluke u sektoru
daljinskog grijanja Cesta su pojava. Postoji vrlo malo uspjes$nih primjera ulaganja

privatnog kapitala u sektor daljinskog grijanja.

Ravnoteza izmedu ponude i potraznje za toplinskom energijom podjednako je vazna kao i za
druge robe i usluge. Cijena po jedinici proizvoda (u ovom sluc¢aju po kWh-u) visoka je u slu¢aju
da postoje veci neiskoriSteni kapaciteti (zbog visokih amortizacijskih tros§kova). Visoki troskovi
odrzavanja kod vecih postrojenja, a uz malu distribuiranu koli¢inu energije u velikom mreznom
sustavu i slijedno tome ve¢im gubicima u postotku u odnosu na neku vecu koli¢inu potencijalno
isporucene energije, dovode do akumuliranja gubitaka. Kao §to je prethodno navedeno, u
tranzicijskim je zemljama do$lo do pada potro$nje toplinske energije §to je uzrokovalo stanje

prekapacitiranih postrojenja.

Tablicom 10 predocena je ukupna proizvodnja topline u tranzicijskim gospodarstvima.
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Tablica 10. Ukupna proizvodnja topline u tranzicijskim gospodarstvima u teradzulima (TJ)

1990 1995 2000 2002
Poljska 739.569 420.809 340.684 351.434
MadZarska 73.854 60.992 68.864 61.703
Litva 97.746 64.422 43.195 43.965
Latvija 85.179* 43.472 31.867 33.048
Estonija 91.925 30.625 26.579 26.688
Rusija 9.466.604** | 8.052.800 | 6.486.844 6.297.064
UKrajina*** 1.722.022 1.076.883 794.676 728.294
Moldavija*** 28.642 14.881 7.530 6.543
Kazahstan*** 527 347 274 304

* - podaci iz 1991
** _ podaci iz 1993
*** . statisticka izvje$¢éa koje je IEA primila od Ukrajine, Moldavije i Kazahstana su nepotpuna pa se podaci

djelomi¢no temelje na procjenama
Izvor: OECD i IEA (2004). Coming in from the cold, Improving District Heating Policy in
Transition Eceonomies. Pariz: Head of Publications Service, OECD, str. 57

Iz tablice 10 moze se vidjeti da je potraznja za daljinskim grijanjem pala u vecini tranzicijskih
zemalja. U Rusiji, drZavi s najve¢om proizvodnjom, potrosnja je pala 33% od 1990. do 2002.
godine, a u Poljskoj, Litvi, Latviji, Estoniji, Ukrajini i Moldaviji znatno viSe. Pad potraznje

zabiljezen je kako u sektoru industrije tako i kod kategorije kucanstva.

Usporedno s odvijanjem procesa liberalizacije energetskih trzista pojavila se potreba regulacije
daljinskog grijanja iz kogenerativnih postrojenja, buduci da se ekonomska regulacija primijenjena
u viSe zemalja zasnivala na opravdanim troskovima poslovanja. Vlasnici kogeneracijskih
proizvodnih postrojenja, kako bi proizvedena elektricna energija bila konkurentna na trzistu,
nastoje Sto je moguce vise troSkova prebaciti na daljinsko grijanje i time pokriti vlastitu
neucinkovitost i nekonkurentnost. Jasno je da cijena toplinske energije iz daljinskog grijanja ne
smije prijeéi cijenu toplinske energije iz drugih izvora jer bi to rezultiralo isklju¢enjem potrosaca
iz sustava daljinskog grijanja. U zemlji s reguliranom cijenom toplinske energije, nacionalno
regulatorno tijelo mora onemoguditi prelijevanje troskova iz jedne djelatnosti u drugu, odnosno iz

djelatnosti proizvodnje elektri¢ne energije u proizvodnju toplinske energije.
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4.4. Buducnost daljinskog grijanja u Europskoj uniji

U srpnju 2009. godine celnici Europske unije i G8 najavili su cilj za smanjenje emisije
staklenickih plinova do 2050. godine za najmanje 80% ispod razine iz 1990. godine. U listopadu
2009. godine Europsko vije¢e odredilo je prikladniji cilj za 2050. godinu za Europu i druge
razvijene zemlje, odnosno smanjenje emisije staklenic¢kih plinova na 80 — 95% ispod razine iz
1990. godine. Rezultat prethodno navedenog cilja je ,, ROADMAP 2050 vodi¢ za prosperitetnu
Europu s niskom razinom ugljika. Vodi¢ je napravljen od strane Europske zaklade za klimu
European Climate Foundation (ECF), s ciljem rasprave o izvedivosti i izazovima ostvarivanja
ovih ciljeva.®® Veliki dio ovih ciljeva temelji se na primjeni obnovljivih izvora energije i
skladistenju toplinske energije, koji su sastavni dio cetvrte generacije daljinskog grijanja i
preduvjet za postizanje ovih ciljeva u sektoru grijanja. Cetvrta generacija daljinskog grijanja
zasniva se na niskotemperaturnom grijanju koje rezultira manjim gubicima u distribuciji
toplinske energije. Isto tako distributivna mreza moze distribuirati toplinu proizvedenu iz
razli¢itih energetskih izvora, od kojih se u posljednje vrijeme sve vise koriste industrijski viskovi,
toplina iz kogeneracija na biogoriva, geotermalna energija, solarna energija, pa 1 viskovi
elektri¢ne energije (posebice iz obnovljivih izvora kao §to su vjetroelektrane, koje svoju energiju
pohranjuju skladiStenjem toplinske energije kako u dnevnim tako i u sezonskim spremnicima).
Za postizanje razmatranih ciljeva izazov ¢e biti uravnoteziti ponudu i potraznju za energijom, za
Sto su vrlo pogodna skladista toplinske energije. S obzirom da se toplinska energija zbog potreba
za grijanjem znacajno vise trosi zimi nego ljeti, i daljinsko hladenje, kao dio sustava daljinskog
grijanja, imat ¢e vaznu ulogu u postizanju ciljeva Europske unije za smanjenje staklenic¢kih

plinova.

4.4.1. Solarni sustavi u Europskoj uniji

Solarno daljinsko grijanje jo§ uvijek je u ranoj fazi trziSnog razvoja. Velike solarne
termoelektrane koje napajaju mrezu daljinskog grijanja predstavljaju samo oko 1% instaliranog
kapaciteta solarnih toplinskih sustava, unato¢ ¢injenici da se mogu posti¢i konkurentne cijene
nize od 50 €/MWh. Smatra se da ée solarno toplinarstvo dugoroéno predstavljati 4 — 15%24° od

ukupnog tehni¢kog kapaciteta za solarnu toplinsku energiju.

139 http://www.roadmap2050.eu/attachments/files/\Volumel_ExecutiveSummary.pdf
140 Prilagodeno prema http://www.solar-district-heating.eu/SDH.aspx (pristupljeno 03. 11. 2014.)
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Sljedece situacije 1 pristupi predstavljaju dobre trzi$ne prilike za solarno daljinsko grijanje:
e ZavrSetak toplinskih postrojenja sa solarnom energijom.
e Kombinacija s kogeneracijskim postrojenjima, za koje se strategija mora prilagoditi
zbog veceg udjela obnovljivih izvora energije u proizvodnji elektric¢ne energije.
e Razvoj novih poslovnih modela i trziSta pristupa za grijanje u kombinaciji sa

solarnom toplinom.

Sve je veéi broj provedbi i demonstracija rada postrojenja potreban kako bi se prevladale
prepreke na novim trziStima i ostvarili znacajni udjeli solarne toplinske energije u segmentu

opskrbe grijanja u zemljama pionirima.*4!

U Prilogu 3 predstavljena je rang lista postrojenja za daljinsko grijanje sa solarnim kolektorima u
Europi, za kapacitete vece od 700 kWth. Rang listu postrojenja za daljinsko grijanje sa solarnim
kolektorima sastavio je Jan-Olof Dalenbick, (Chalmers University Gothenborg), a popis je
razvijen u suradnji s partnerima iz Europske velike solarne toplinske mreze, radnom skupinom
europske toplinske tehnoloske platforme 2E (European Solar Thermal Technology Platform) i
solarnog daljinskog grijanja u europskom projektu IEE (Solar District Heating in Europe
project).

Od deset najvecih postrojenja za daljinsko grijanje sa solarnim kolektorima devet ih je u Danskoj
(ukupne snage od 113 MW lako se Danska nalazi u nepovoljnijem insolacijskom podrucju od
Hrvatske, taj podatak potvrduje njihovu osvijestenost i ulaganja u obnovljive izvore energije koji
su efikasniji 1 manje Stetni za okoli§ od neobnovljivih.

Gusto¢e stanovniStva su prilicno visoke u europskim gradovima, $to omogucava niske
investicijske troskove po duznom metru distribucijske mreze za toplinsku energiju. Trenutno
koriStenje solarnog daljinskog grijanja je oko 0,3 PJ (100 GWh) u Europi, §to predstavlja samo
0,015% godisnje koli¢ine toplinske energije u sustavima daljinskog grijanja. Potencijal koristenja

sunceve topline u sustavima daljinskog grijanja procjenjuje se kroz dva moguca scenarija:

141 Navedeno prema http://www.solar-district-heating.eu/SDH.aspx (pristupljeno 03. 11. 2014.)
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« Scenarij A gdje se pretpostavlja da solarno daljinsko grijanje ima isti razvoj kao
solarno grijanje u cjelini.
o Scenarij B gdje se pretpostavlja da ¢e prije ili kasnije solarna toplina u daljinskom
grijanju nadoknaditi razvoj trzista izvan sustava daljinskog grijanja.'#?
Potencijal sunceve topline u toplinarstvu prema scenariju A iznosio bi 0,22 do 0,91 TWh (0,8 do
3,3 PJ) u 2020. godini i 2,30 do 9,13 TWh (8 do 33 PJ) u 2050. godini. Ova je pretpostavka
pesimisti¢na. Potencijal sun¢eve topline u toplinarstvu prema scenariju B bio bi 3,8 do 15,5 TWh
(13,7 do 55,8 PJ) u 2020. godini i 39 do 155 TWh (140 do 558 PJ) u 2050. godini. Ova je
pretpostavka optimisti¢na i pretpostavlja vrlo snazan razvoj solarne topline u toplinarstvu kako bi
se nadoknadilo 100% energije s potencijalom razvoja solarnog daljinskog grijanja u cjelini
tijekom sljedeé¢ih 10 godina.'*3
Daljinsko grijanje je izrazito pogodno kod viSestambenih zgrada koje se opskrbljuju potroSnom
toplom vodom. Snaga postrojenja za grijanje ne treba se poveéati za sSnhagu potrebnu za
zagrijavanje potro$ne tople vode zbog faktora istovremenosti potro$nje tople vode. Stoga je
ukupna snaga postrojenja za grijanje i potro$nu toplu vodu znacajno manja od zbroja snaga
pojedina¢nih uredaja, §to utjeCe na smanjenje financijskih zahtjeva i ekoloski je znatno
prihvatljivije, tim vise $to je jedan od ciljeva hvatanje i skladistenje ugljika koje se moze postici u

velikim postrojenjima, ali nikako u malim postrojenjima.

4.4.2. Vjetroelektrane u Europskoj uniji

Vjetroelektrane spadaju medu najbrze rastuce industrijske grane u svijetu, pri ¢emu se otvara na
stotine tisua radnih mjesta. Veliine vjetroagregata stalno rastu. Polozaji na kojima se
vjetroagregati mogu postaviti raznoliki su, pa tako se sve vise koriste i vjetroagregati koji se
postavljaju na moru (off-shore vjetroparkovi). U daljinskom grijanju postoji moguénost da se
viskovi elektri¢ne energije proizvedene u vjetroelektranama, Koji se koriste za zagrijavanje vode,
uskladiste u sezonskim skladiStima toplinske energije. Godisnji porast instaliranih kapaciteta

vjetroelektrana u EU moze se vidjeti u tablici 11.

142 Navedeno prema http://www.solar-district-heating.eu/ (pristupljeno 29. 10. 2014.)
143 Navedeno prema CIT Energy Management AB (2012). Solar district heating: Market for Solar District Heating.
Gothenburg: SDH, str. 40-41.
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Tablica 11. Instalirani kapaciteti vjetroelektrana u 2012. i 2013. godini u EU

EU kapaciteti (MW) Instalirano 2012 |Kraj2012 |Instalirano 2013 |Kraj 2013
Austrija 296 1.377 308 1.684
Belgija 297 1.375 276 1.651
Bugarska 158 674 7 681
Hrvatska 48 180 122 302
Cipar 13 147 0 147
Ceska Republika 44 260 9 269
Danska 220 4.162 657 4,772
Estonija 86 269 11 280
Finska 89 288 162 448
Francuska 814 7.623 631 8.256
Njemacka 2.297 30.989 3.238 33.730
Grcka 117 1.749 116 1.865
Madzarska* 0 329 0 329
Irska 121 1.749 288 2.037
Italija 1.239 8.118 444 8.551
Latvija 12 60 2 62
Litva 60 263 16 279
Luksemburg 14 58 0 58
Malta 0 0 0 0
Nizozemska 119 2.391 303 2.693
Poljska 880 2.496 894 3.390
Portugal 155 4.529 196 4.724
Rumunjska 923 1.905 695 2.599
Slovacka 0 3 0 3
Slovenija 0 0 2 2
Spanjolska 1.110 22.784 175 22.959
Svedska 846 3.582 724 4.470
Ujedinjeno Kraljevstvo 2.064 8.649 1.883 10.531
Ukupno EU-28 12.102 106.454 11.159 117.289
Ukupno EU-15 9.879 99.868 9.402 108.946
Ukupno EU-13 2.224 6.586 1.757 8.343

* procjenjeni podaci

Izvor:http://www.ewea.org/fileadmin/files/library/publications/reports/EWEA_Annual_Report_2

013.pdf, 2.12.2014.




U Europskoj uniji bilo je instalirano 117,3 GW vjetroelektrana na kraju 2013. godine, od ¢ega
110,7 GW montiranih na kopnu i 6,6 GW na moru. U odnosu na 2012. godinu u 2013. godini
instalirano je 8% manje vjetroelektrana, dok je u 2012. godini u odnosu na 2011. godinu
instalirano 12,6% viSe vjetroelektrana. Ukupni instalirani kapacitet proizvest ¢e 257 TWh
elektriéne energije ili 8% ukupne potrosnje elektriéne energije. Njemackoj i Spanjolskoj pripada
gotovo 50% od ukupno instaliranih kapaciteta vjetroelektrana u Europskoj uniji. U pionire u
podruéju koristenja vjetra uz Njemacku i Spanjolsku ubraja se i Danska. U Danskoj je instalirano
4,8 GW vijetroelektrana. Stoga je Danska, u odnosu na broj stanovnika, najveéi proizvodac
energije iz vjetra. Broj izravno zaposlenih u danskom sektoru energije vjetra iznosio je vise od
135 tisu¢a 2010. godine. U Danskoj je industrija vjetroelektrana organizirana u obliku zadruga,
tako da je samo do 2004. godine vise od 150.000 danskih obitelji postalo ¢lanicom neke od
zadruga.’** Prema optimalnom scenariju do 2020. godine trebalo bi biti instalirano 192 GW

vjetroelektrana, Sto bi zadovoljavalo 13% ukupne potrosnje elektri¢ne energije u Europskoj uniji.

4.4.3. Skladistenje toplinske energije

Skladistenje je vrlo vazno kod istovremene proizvodnje elektrine 1 toplinske energije u
kogeneracijskim postrojenjima, kako bi se istovremeno zadovoljila opskrba potrosaca i
elektri¢nom 1 toplinskom energijom. U Republici Hrvatskoj ovakva skladiSta nisu koriStena do
sada. Naime, ukoliko se kogeneracijsko postrojenje vodi prema potrebama za elektricnom
energijom, pa da je proizvodnja i stabilna, zbog razli¢itih potreba za toplinskom energijom (ljeto-
zima, dan-no¢), postrojenje ne bi radilo s jednakom ucinkovito$éu, Sto posljedi¢no dovodi do
porasta cijene proizvedene energije, a potom i nekonkurentnosti proizvodnje iz takvih

postrojenja.

Nadalje, skladiste se koristi prilikom proizvodnje toplinske energije iz solarnih kolektora, zbog
razlike u potrebama za toplinskom energijom i trenutka kada se ta energija proizvodi, dakle
uslijed neravnoteze proizvodnje i potrosnje. Takvih primjera ima posvuda buduéi da se uz
nekoliko kvadrata kolektorskih plo¢a ugraduju i manji spremnici tople vode. Njihova veli¢ina
ovisi upravo o faktoru istovremenosti koriStenja energije s trenutkom proizvodnje. Kada je faktor
istovremenosti 1, odnosno ako je u jednom trenutku u danu potrebna veca koli¢ina tople vode,

koristi se manji broj solarnih kolektora i ve¢i spremnici. Medutim, ako postoji potreba za toplom

144 Navedeno prema http://www.zelenazona.hr/, (pristupljeno 02.12.2014.)
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vodom tijekom cijelog dana koristi se vise kolektora uz manje dimenzije spremnika. Spremnici
mogu biti koristeni i u slucaju koristenja vise vrsta energenata za zagrijavanje vode, pa su ¢esto u
upotrebi tzv. bivalentni spremnici u kojima se potro$na topla voda zagrijava osim koriStenjem
sunceve energije i plinom (kako bi se osigurale dovoljne koli¢ine tople vode u nedostatku

sunceve energije).

Prema (Schmidt, Miedaner; 2012.) skladistenje toplinske energije u daljinskom grijanju ima tri

primjene:14°

e Pufer spremiste za kratkoro¢no skladiStenje energije.

e SkladiSta za pohranu toplinske energije velikih razmjera (1.000 — 50.000 m?), za
dugorocne i sezonske pohrane toplinske energije.

e SkladiSta za pohranu toplinske energije velikih razmjera za viSestruke upotrebe, za

dugorocne i sezonske pohrane toplinske energije (npr. solarne topline i otpadne topline).
Postoje Cetiri glavna tipa dugoro¢nih i sezonskih skladista:

e Tank za pohranu toplinske energije.
e Jama za pohranu toplinske enrgije.
e BuSotina za pohranu toplinske energije.

e Vodotok za pohranu toplinske energije.

U tanku i jami moze se pohraniti i do 80 kWh/m?, dok se u busotini i vodotoku moze pohraniti do
najvise 40 kWh/m?®. Prema u praksi izgradenim skladistimal*® moze se zakljuciti da se jama i tank
izgraduju u nesto manjim dimenzijama (4.500 — 5.500 m?) pa su i nesto skuplji za izgradnju (cca.
1,2 — 2 €/kWh) nego vodotok i busotina koji se izgraduju u ve¢im dimenzijama (20.000 — 50.000
m3) i &ija je cijena 0,24 €/kWh, odnosno 0,55 €/KWh.

Sve veCom primjenom vjetroelektrana za zadovoljavanje potreba za elektricnom energijom iz

obnovljivih izvora energije, pojavljuju se i viskovi elektri¢ne energije koji postaju jeftino gorivo

145 Navedeno prema http://www.solar-district-heating.eu/Portals/0/Factsheets/SDH-WP3_FS-7-
2_Storage_version3.pdf , (pristupljeno 03.12.2014.)
146 Navedeno prema http://www.solar-district-heating.eu/Portals/0/Factsheets/SDH-WP3_FS-7-
2 _Storage_version3.pdf , (pristupljeno 03.12.2014.)
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upravo za pripremu toplinske energije, koja se potom moze skladistiti sa svrhom premostavanja

jaza izmedu ponude i potraznje toplinske energije.
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5. Sustavi daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj

Sustav proizvodnje toplinske energije u Republici Hrvatskoj moze se svrstati u dvije kategorije.
Prva kategorija, u kojoj se toplinska energija proizvodi iz ,ucinkovitih“ kogeneracijskih
postrojenja (prilikom proizvodnje elektri¢ne energije u spojenom procesu), gdje je trenutna cijena
gotovo 1 dvostruko niZza od cijene po kojoj bi potroSac¢i mogli kupiti energent i osigurati Si
isporuku toplinske energije, odnosi se na HEP Toplinarstvo (tvrtku u vlasnistvu HEP d.d.). Druga
kategorija, u kojoj se energent pretvara u toplinsku energiju u gradskim toplanama i zatim
prodaje gradanima, obuhva¢a HEP Toplinarstvo i jo§s 12 energetskih subjekata. Ti energetski
subjekti proizvode, distribuiraju i opskrbljuju toplinskom energijom, za potrebe grijanja i
pripremu potro$ne tople vode, oko 155.000 krajnjih kupaca, pri ¢emu vise od 95% krajnjih
kupaca pripada kategoriji kucanstva. HEP Toplinarstvo opskrbljuje 80% krajnjih kupaca u
Republici Hrvatskoj i isporuc¢i im 90% toplinske energije. Ukupno isporuc¢ena toplinska energija
svim krajnjim kupcima u Republici Hrvatskoj iznosi oko 2 TWh.147

Trziste toplinske energije predstavlja tipicno lokalno trziste energije. Prema dosadasnjem
iskustvu, svaki projekt razvoja toplinskog sustava u Republici Hrvatskoj predstavlja slucaj za
sebe. Uslijed dosadasnjeg politickog arbitriranja o cijeni toplinske energije cijeli je sektor u
nezadovoljavajucoj ekonomsko-financijskoj situaciji sa slabim razvojnim moguénostima. Na
sustave daljinskog grijanja prikljuceno je oko 10% svih kucanstava, ve¢inom u kontinentalnom
dijelu Republike Hrvatske. Oko 12% ukupne energije utroSene za grijanje kucanstava i pripremu
potrosne tople vode dolazi iz sustava daljinskog grijanja. Toplinska energija u sustavima
daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj proizvodi se ve¢inom iz fosilnih goriva (tekuce i
plinsko gorivo), dok je udio obnovljivih izvora zanemariv. Trzisno nadmetanje unutar postojecih
toplinskih sustava ne postoji jer nema konkurencije u proizvodnji topline. Povecanje
uc¢inkovitosti u zgradarstvu imat ¢e za posljedicu smanjenje potrebne energije za grijanje i
hladenje stambenih i poslovnih prostora, a otvara i mogucnost koristenja toplinske energije u
hladenju (Sto se do sada nije koristilo). S druge strane, radikalno smanjenje emisija CO2 moze
izazvati povecanje udjela grijanja 1 hladenja primjenom sustava daljinskog grijanja, jer e se
smanjiti upotreba uredaja koji koriste direktan proces izgaranja kod krajnjih kupaca. Sustave

daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj potrebno je razvijati u smjeru povecéanja energetske

147 Prilagodeno prema Hrvatska energetska regulatorna agencija (2013). Godisnje izvjesce. Zagreb: str. 126.
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ucinkovitosti, pouzdanosti i sigurnosti opskrbe, primjene suvremenih tehnologija i povecanja
udjela obnovljivih izvora. Navedeno ukljucuje opcije kao $to su kogeneracijska proizvodnja,
postrojenja na biomasu, koristenje predizoliranih cijevi, poboljSanje regulacije sustava daljinskog
grijanja na svim razinama, uklju¢ujuci i upravljanje potro$njom. Sa svim navedenim posredno se
ostvaruje i pozitivan utjecaj na okolis.!*8

Sustav daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj bio je dodatno optereen kroz vise cijene plina.
Naime, svi gradani Republike Hrvatske imali su pravo na povlastenu cijenu plina koja je bila
regulirana odlukom Vlade Republike Hrvatske, dok su poduzeta koja proizvode toplinsku
energiju za kucanstva imala priblizno 30% vecu cijenu plina budu¢i da su kao pravne osobe
morala kupovati plin po trzisnim cijenama. DeSavalo se da se gradani izdvajaju s daljinskog
sustava grijanja i prelaze na etazno grijanje uz dodatnu investiciju od 20 do 25 tisuc¢a kuna. Sve to
bi mozda i imalo smisla kada bi odnos cijena za kucanstava i poduzeca bio uspostavljen na
dugoro¢noj osnovi. Zakon o trziStu plina iz 2013. godine propisao je da se opskrba plinom
energetskih subjekata koji proizvode toplinsku energiju za potrebe kuéanstva smatra javnom
uslugom pa su energetski subjekti u sektoru toplinske energije koji koriste plin za proizvodnju
toplinske energije, a toplinskom energijom opskrbljuju kucanstva, kupovali plin po cijeni za
kucanstva, a ne vise po cijeni za industriju.

Opisane izmjene pozitivno su utjecale na sektor toplinske energije te su energetski subjekti 2013.
godinu zavrsili s boljim poslovnim rezultatima, odnosno s manjim gubicima nego $to je to bio

slu¢aj prijasnjih godina.

5.1. Energetski subjekti u Republici Hrvatskoj

Energetski subjekti u sektoru daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj pruzaju usluge grijanja i
pripreme potro$ne tople vode za vise od 155.000 potrosaca. Od ukupnog broja potrosaca 95%
pripada kategoriji ku¢anstva. U 2013. godini 13 se poduzeca bavilo opskrbom toplinske energije
iz sustava daljinskog grijanja (proizvodnjom, distribucijom i opskrbom), u 18 gradova (ve¢inom
u kontinentalnim podru¢jima). Podaci o energetskim subjektima daljinskog grijanja u Republici

Hrvatskoj predoceni su u tablici 12.

148 Navedeno prema Grani¢, G. et al. (2012). Vizija moguénosti energetskog razvoja, medusobnih odnosa i utjecaja u
Hrvatskoj za razdoblje do 2050. Godine. NAFTA. 63(5-6), pp. 161-172.
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Tablica 12. Podaci o energetskim subjektima daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj.

Broj . Ukupno Isporucena .
L Duljina | . i . Grijana .
krajnjih . instalirana toplinska .. Gorivo**
mreze ovrsina
ENERGETSKI SUBJEKT kupaca snaga energija P
km MWt GWh/god. m?
HEP-Toplinarstvo d.o.o * 124.180 @ 367,6 205,7 1.775,4 9.884.101 | PP, LUEL, LUL
Zagreb | 98.708 270,2 89,1 1.435,3 7.957.525 | PP, LUEL, LUL
Osijek | 11.699 56,2 7,9 181,4 1.106.188 PP, LU
Sisak 4,134 26,6 - 61,5 297.730 LU
Velika Gorica | 5.893 9,8 69,6 63,8 335.569 PP, LUEL, LUL
Zapresic 2.369 1,7 20,4 19,4 108.509 PP, LUEL
Samobor 1.377 3,1 18,8 13,9 78.580 PP, LUEL, LUL
Gradska toplana d.o.o.,
8.097 21,3 117,6 67,7 517.010 PP, LU, LUEL
Karlovac
Energo d.o.o., Rijeka 10.010 16,0 104,0 67,6 580.685 PP, LUEL, LU
Brod-plin d.o.o., Slavonski
3.769 7,1 40,5 38,8 199.071 PP
Brod
Tehnostan d.o.o., Vukovar 3.712 7,2 46,0 19,1 205.616 PP
Grijanje Varazdin d.o.o.,
. 1.289 1,7 31,3 12,2 69.874 PP
Varazdin
GTG Vinkovci d.o.o.,
. . 1.698 1,6 17,6 8,9 89.616 PP, LU
Vinkovci
Plin VTC d.o.0., Virovitica 482 0,9 9,8 3,4 30.050 PP
Tekija d.o.o., PoZega 417 0,7 7,2 2,4 19.840 PP
Hvidra d.o.o0., Split 908 1,2 9,8 2,1 64.639 LU
SKG d.o.0., Ogulin 193 0,6 4,4 2,0 11.690 LUL
Ivakop d.o.o., Ivani¢-Grad 3 1,0 5,3 0,8 6.451 PP
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Top-terme d.o.o., Topusko 191 1,5 4,1 23.817 GEO

UKUPNO 154.949 428,3 599,2 2.004,6 11.702.460

* HEP-Toplinarstvo je u 2013. isporucio 576.671 t tehnoloske pare

** PP - prirodni plin, LU - loZ ulje, LUEL - ekstra lako loZivo ulje, LUL - lako loZivo ulje, GEO - geotermalna energija

Izvor: Hrvatska energetska regulatorna agencija (2013). Godisnje izvjesce. Zagreb: str. 140.

Opskrba toplinskom energijom iz sustava daljinskog grijanja postoji u ve¢im gradovima
Republike Hrvatske. Toplinska energija proizvodi se u kogeneracijskim termoelektranama za
veca gradska podru¢ja ili u mini toplanama, odnosno blok/podru¢nim/kuénim kotlovnicama za
odredena stambena podruéja. Toplinska energija distribuira se toplinskom mrezom duljine
priblizno 430 km do objekata potroSaca. Daljinsko grijanje u Republici Hrvatskoj sudjeluje s
9,5% u ukupnoj potrosnji toplinske energije u sektorima kuéanstva, usluga i opce potrosnje.
Putem sustava daljinskog grijanja isporu¢eno je ukupno 2.005 GWh toplinske energije 2013.

godine i ta se koli¢ina ustalila oko tog iznosa zadnjih nekoliko godina (slika 12).14°

Slika 11. Ukupno isporucena toplinska energija iz sustava daljinskog grijanja u 2013. godini po

tvrtkama i gradovima
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Izvor: Hrvatska energetska regulatorna agencija (2013). Godisnje izvjesce. Zagreb: str. 141.

149 Navedeno prema Hrvatska energetska regulatorna agencija (2013). Godisnje izvjesée. Zagreb: str. 141.
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Slika 12. Godisnje isporucena toplinska energija u Republici Hrvatskoj od 2009. do 2013.godine
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1.800
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Izvor: Hrvatska energetska regulatorna agencija (2013). Godi$nje izvjeSce. Zagreb: str. 141.

Ukupan broj krajnjih kupaca nije se znacajnije mijenjao u odnosu na prijasnje godine, iako se kod
nekih energetskih subjekata tijekom 2013. godine nastavio trend iskljucenja i izdvajanja iz
toplinskog sustava. Povecanje broja krajnjih kupaca prisutno je samo kod HEP-Toplinarstva
d.0.0. Poduzecéa Toplana Karlovac i Grijanje Varazdin su tijekom 2012. i 2013. godine otisla u
steCaj, kao rezultat nagomilanih gubitaka iz prijasnjih godina. U slucaju da ne dode do
znacajnijeg povecanja broja krajnjih kupaca (iako bi se u velikim gradovima zbog mogucnosti
pristupa i drugim energetskim izvorima preko toplinske energije moglo ocekivati prikljucenje na
daljinsko grijanje novih velikih kupaca), moze se ocekivati da ¢e individualno mjerenje toplinske
energije, povecanje energetske ucinkovitosti toplinskih sustava kroz energetsku obnovu zgrada 1
racionalna upotreba toplinske energije dodatno utjecati na smanjenje potro$nje toplinske energije

u buducnosti.

Cijenu toplinske energije odreduje Hrvatska energetska regulatorna agencija odredivanjem visina
tarifnih stavki i ona je najniza u gradovima gdje postoje kogeneracijska postrojenja, odnosno gdje
se upotrebljava spojni proces elektri¢ne i toplinske energije. Ukupna cijena toplinske energije
definirana je kroz tarifne stavke. U tablici 13 predoCeni su iznosi tarifnih stavki energetskih

subjekta za ogrjevnu toplinu koji su primjenjivani tijekom 2013. godine.
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Tablica 13. Iznosi tarifnih stavki energetskih subjekta za ogrjevnu toplinu koji su primjenjivani
tijekom 2013. godine (bez PDV-a)

Energetski subjekt

Kuéanstva

Industrija i
poslovni
potrosaci

Kuéanstva

Industrijai
poslovni
potrosaci

Tarifni element - energija

Tarifni element - snaga

kn/kWh kn/kW

HEP-Toplinarstvo d.o.o. Zagreb 0,17 0,34 11,41 15,49
Osijek 0,16 0,31 11,41 15,49
Sisak 0,18 0,34 13,09 16,96
Samobor, Zapresic¢ i Velika Gorica 0,30 0,34 16,96 16,96
Gradska toplana d.o.o., do 31.05.2013. 0,38 0,50 24,70 37,10
Karlovac od 01.06.2013. 0,38 0,50 18,00 24,00
Energo d.o.o., Rijeka 0,37 0,37 19,30 20,00
Brod-Plin d.o.o., Slavonski Brod 0,34 0,49 22,00 22,00
Tehnostan d.o.o., Vukovar 0,39 0,50 19,00 19,00
Grijanje Varazdin d.o.o., do 31.01.2013. 0,34 0,34 18,70 18,70
Varazdin od 01.02.2013. 0,44 0,44 20,00 20,00
GTG Vinkovci d.o.o., Vinkovci do 28.02.2013. 0,37 0,42 18,07 18,07
od 01.03.2013. 0,43 0,49 21,28 21,28
Plin VTC d.o0.0., Virovitica do 31.08.2013. 0,22 0,23 18,00 18,00
od 01.09.2013. 0,43 0,48 22,00 22,00

Tekija d.o.o., PoZega 0,39 - 19,00 -
Hvidra d.o.o., Split 0,40 0,46 11,42 14,85

SKG d.o0.0., Ogulin do 31.10.2013. | 5,74 kn/m? |12,18 kn/m?

od 1.11.2013. 0,41 0,51 22,00 22,00

Top-terme d.o.0., Topusko do 31.01.2013. | 5,10 kn/m? | 6,80 kn/m? - -
do 31.01.2013. 0,05 0,07 12,60 19,89

Izvor: Hrvatska energetska regulatorna agencija (2013). Godisnje izvjesce. Zagreb: str. 145.
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Cijena toplinske energije, kako proizlazi iz tablice 13, gotovo se kod svih energetskih subjekata
kre¢e oko 0,40 kn/kWh, dok je u gradovima u kojima distribuira HEP Toplinarstvo u kojima
postoji kogeneracijsko postrojenje cca 0,17 kn/kWh, a u gradovima u kojima ne postoji
kogeneracijsko postrojenje 0,30 kn/kWh.

Svi energetski subjekti su posljednjih godina akumulirali ogromne gubitke (Prilog 4).

Iz rezultata proizlazi da su gotovo svi energetski subjekti imali gubitke u promatranom razdoblju.
Izuzetak predstavlja Gradska toplana Karlovac, koja je ustrojena nakon §to je poduzece Toplana
d.o.0. Karlovac zavrsilo u ste¢aju (pa nema prijadnjih tereta kamata i sli¢no). Cinjenica je da se
gubici ne mogu prenijeti na potrosace jer bi Se u tom slucaju oni izdvojili iz sustava daljinskog

grijanja.

5.1.1 Hep Toplinarstvo

Prvi vrelovod u Republici Hrvatskoj izgraden je u Zagrebu daleke 1954. godine za potrebe
tadasnje tvornice "Rade Koncar". Prva moderna kogeneracija za proizvodnju elektriéne i
toplinske energije izgradena je 1962. godine. Poduze¢e HEP Toplinarstvo d.0.0. osnovano je
2001. godine, a osnivac je Hrvatska elektroprivreda d.d.. Poduzece je registrirano za proizvodnju,
distribuciju 1 opskrbu toplinskom energijom. U 2013. godini imalo je 124.180 potroSaca toplinske
energije, sve u kontinentalnoj Hrvatskoj, od ¢ega 98.708 u Zagrebu, 11.699 u Osijeku, 4.134 u
Sisku, 5.893 u Velikoj Gorici, 2.369 u Zapresi¢u i 1.377 u Samoboru. Poslovnih je potrosaca
6.056, odnosno 4,88%, od kojih 94 na parovodnom sustavu. Ukupna zagrijavana povrsina iznosi
9.884.101 m?, od kojih se 6.455.198 m? odnosi na gradane, a ostatak od 3.428.903 m? na
poslovne potrosace. Isporuéena godisnja toplinska energija za kucanstva iznosi 1.291.051 MWh,
$to zna¢i da je prosje¢na potrosnja kuéanstva 200 KWh/m? godisnje. Dakako da se ova potrosnja
razlikuje po tome da li se gradanima zagrijava i potrosna topla voda ili ne. Koli¢ina toplinske
energije koja se prodaje gradanima u gradovima u kojima je cijena od 0,16 kn/kWh, 0,17 kn/kWh
ili 0,18 kn/kWh iznosi 1.204.217 MWh, odnosno 93,3%. Ukupna proizvedena i kupljena
toplinska energija iznosila je 2.587.807 MWh, dok je isporucena toplinska energija Svim
kategorijama potroSnje iznosila 2.205.888 MWh. Ucinkovitost vlastitog sustava proizvodnje i
distribucije toplinske energije iznosi stoga 85,2%. Ucinkovitost je najve¢a u Zagrebu i Osijeku

(87%), zbog toga Sto u tim gradovima nemaju gubitaka u proizvodnji ve¢ najveci dio toplinske
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energije kupuju od sestrinske tvrtke HEP Proizvodnje d.0.0. Ucinkovitost u ostalim gradovima
iznosi oko 77%, osim u Sisku gdje je u€inkovitost najniza i iznosi 60%. HEP Toplinarstvo ima 60
vlastitih proizvodnih jedinica, od kojih je polovica u Zagrebu, u kojima proizvede 210.185 MWh
(ostatak kupuje od HEP Proizvodnje). HEP Toplinarstvo distribuira toplinsku energiju kroz 41
distributivnu mrezu ukupne duljine 367,6 km, od kojih je 38 vrelovodnih (303 km) i 5 parnih
HEP Toplinarstvo isporucuje toplinsku energiju putem 3.682 toplinskih podstanica. Ukupan
prihod u 2013. godini iznosio je 835.330.826 kn, ukupni rashodi iznosili su 1.020.303.191 kn, pa

je ostvaren gubitak u poslovanju u iznosu od 184.972.365 kn.

Postoje dva osnovna sustava proizvodnje toplinske energije, a to su kogeneracijski sustavi pri
kojima se istovremeno proizvodi elektriéna energija i toplinska energija, te posebne toplane u
kojima se izgaranjem energenata u kotlovima proizvodi samo toplinska energija. Kogeneracijski
sustavi nalaze se u Zagrebu, Osijeku i Sisku, dok se toplinska energija proizvodi putem izgaranja
energenata u kotlovima u svim gradovima gdje HEP toplinarstvo isporucuje toplinsku energiju. U
Zagrebu postoji 7.332 potrosaca koji toplinsku energiju ne dobivaju iz kogeneracijskih
postrojenja ve¢ iz 29 kotlovnica koje koriste razli¢ite energente (prirodni plin, ekstra lako lozivo

ulje i lako lozivo ulje).

Cijena toplinske energije sastoji se od:
e varijabilnog dijela (dalje: tarifna stavka za energiju) koji ovisi o troskovima
energenta potrebnog za proizvodnju toplinske energije, u€inkovitosti postrojenja i
koli¢ini potrosene energije i obra¢unava se u kn/kWh, i
o fiksnog dijela (dalje: tarifna stavka za instaliranu snagu) koji ovisi o troSkovima za
upravljanje, investicije i odrzavanje postrojenja, te 0 prinosu vlasniku na uloZena

sredstva 1 izraZava se u kn/kW mjesecno.

Visina tarifne stavke za energiju za kategoriju kucanstva u Zagrebu iznosi 0,17 kn/kWh, u Sisku
0,18 kn/kWh i u Osijeku 0,16 kn/kWh. U ostalim gradovima, u kojima ne postoji proizvodnja
toplinske energije u kogeneracijskim postrojenjima, visina tarifne stavke za energiju za kategoriju
kucanstva iznosi 0,30 kn/kWh. Visina tarifne stavke za energiju za poslovne potrosace je u svim

gradovima visa i iznosi 0,34 kn/kWh. Proizlazi da se visine tarifnih stavki za energiju za
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kategoriju kucanstva razlikuju u gradovima koji imaju kogeneracijske sustave i onima koji ih
nemaju, pa je u gradovima u kojima ne postoji kogeneracijski sustav tarifna stvaka znatno visa
(na primjer, za 87,5% u odnosu na Osijek). Visina tarifne stavke za energiju za poslovne
potrosace (0,34 kn/kWh) u svim je gradovima jednaka bez obzira na vrstu postrojenja. Sli¢no je
stanje s visinom tarifne stavke za energiju za kucanstva u gradu Zagrebu od 0,17 kn/kWh bez
obzira u kakvom se postrojenju proizvodi toplinska energija. 1z prethodnog se moze zakljuciti da
poslovni potro$aci ne ovise o proizvodnom postrojenju iz kojeg dobivaju toplinsku energiju kao
§to je to slucaj kod kucanstava, a takoder i da kucanstvima ne utjeCe na tarifu proizvodno

postrojenje ve¢ grad u kojem Zive $to nije ekonomski opravdano.

Jednostavan je izracun odnosa izmedu energenta i toplinske energije za postrojenja koja samo
proizvode toplinsku energiju. Naime, ako se kao energent za proizvodnju toplinske energije
koristi prirodni plin ¢ija je cijena 0,32 kn/kWh, nemoguce je ocekivati da netko kupi toplinsku
energiju ispod te cijene ili za tu cijenu, tim viSe §to se zna da novi plinski kotlovi imaju
uc¢inkovitost od 85%. Stoga cijena toplinske energije proizvedene u kotlovima iz prirodnog plina
ne moze biti manja od 0,38 kn/kWh.

Promatrajuéi situaciju u Zagrebu (gdje je cijena toplinske energije za kucéanstva znatno niza od
troskova proizvodnje u posebnim toplanama kojih ima 29) moze se zakljuciti da se generira
gubitak koji pokrivaju potrosaci elektricne energije umjesto gradana koji se griju preko HEP
Toplinarstva. Iz tablica 14 i 15 vidljiv je gubitak koji se javlja ve¢ u razlici iznosa prihoda od

energije i troska goriva.

Tablica 14. Prihod od energije od kucanstava i poslovnih potrosaca u 2013. godini.

Isporuka » :
Cijena (kn) Prihod (kn)
(MWh)
Ku¢éanstva 70.119 170 11.920.230
Poslovni potrosaci 10.781 340 3.665.540
Ukupno 80.900 - 15.585.770

Izvor: autor prema podacima HEP Toplinarstva
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Tablica 15. Trosak za gorivo u 2013. godini.

Potro$nja (m%, 1, kg) | Cijena (kn) Trosak (kn)
Prirodni plin 10.209.225 gl 33.792.535
Ekstra lako loZivo ulje 866.045 5,27 4.564.057
Lako loZivo ulje 54.160 4,59 248.594
Ukupno - - 38.605.186

Izvor: autor prema podacima HEP Toplinarstva

Iz ovog razmatranja proizlazi da HEP Toplinarstvo gubi vise od 23 milijuna kuna samo na
potrosac¢ima koji koriste posebne toplane u gradu Zagrebu. Visina tarifne stavke za instaliranu
snagu koja se odnosi na troskove upravljanja i odrzavanja takoder je razli¢ita, kako izmedu
gradova tako i po kategorijima potroSaca, odnosno:
e U Samoboru, Zapresi¢u i Velikoj Gorici iznosi 16,96 kn/kW i za kucanstva i za
poslovne potrosace,
e U Sisku iznosi 13,09 kn/kW za kucanstva i 16,96 kn/kW za poslovne potrosace,
e U Osijeku i Zagrebu iznosi 11,41 kn/kW za kucéanstva i 15,49 kn/kW za poslovne
potrosace.
Zakljuéno se moze zakljuciti da se tarifne stavke za instaliranu snagu HEP Toplinarstva znacajno

razlikuju i to bez jasnog (transparentnog) razloga

5.1.2. Energo (Rijeka)

Energo je poduzecée koje se bavi proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinske energije, te
distribucijom i opskrbom prirodnog plina. U vecinskom je vlasnistvu grada Rijeke (56,9%) a
manjinski suvlasnici imaju slijedec¢e udjele: Thiiga, Miinchen, Deutchland — 17%, Amga, Udine,
Italia — 17% i Croplin, Zagreb — 9,1%.

U 2013. godini poduzec¢e Energo imalo je 10.010 potroSaca toplinske energije, sve u Rijeci. Od
tog broja samo 127 (1,27%) pripada kategoriji poslovnih potrosaca. Ukupna zagrijavana povrSina
iznosi 580.685 m? (537.780 m? — kucanstva i 42.905 m? — poslovni prostori). Isporuena
toplinska energija iznosi 67.600 MWh, $to znadi da prosjeéna potrosnja iznosi 116 kWh/m?
godiSnje.
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Dakako da se prosjecna potrosnja razlikuje po tome da li Se zagrijava i potro$na topla voda ili ne.
Energo ima 40 proizvodnih jedinica na 15 proizvodnih lokacija u kojima proizvede 93.345 MWh.
Ucinkovitost sustava proizvodnje i distribucije toplinske energije iznosi 72%. Energo distribuira
toplinsku energiju kroz 11 distributivnih mreza ukupne duljine 16 km, a prosjecne starosti 35
godina. Ukupan broj toplinskih podstanica iznosi 168. Ukupan prihod u 2013. godini iznosio je
835.330.826 kn, ukupni rashodi 1.020.303.191 kn, pa je ostvaren gubitak od 184.972.365 kn.

Proizvedena energija dobiva se iz prirodnog plina, ekstra lakog i lakog lozivog ulja, od ¢ega 72%
otpada na prirodni plin, 26% na lako i 2% na ekstra lako lozivo ulje. S obzirom da postoji velika
razlika u cijeni energenata i buduci da se u proizvodnji koriste skupa goriva (loZivo ulje), gradani
imaju viSu cijenu grijanja od najmanje moguée. Stoga i izrazavaju nezadovoljstvo prilikom

poskupljenja cijena grijanja.

Visina tarifne stavke za energiju za kategoriju kucanstva (varijabilni dio cijene toplinske
energije) iznosi 0,37 kn/kWh, za sve potroSace koji pripadaju kategoriji kucanstva bez obzira na
koji se energent griju. Cijena prirodnog plina kreée se izmedu 0,31 i 0,37 kn/kWh (ovisno o
koli¢ini plina na jednom obracunskom mjernom mjestu), dok je cijena lakog lozivog ulja 0,46
kn/kwWh. 1z usporedbe ovih cijena proizlazi da cijena toplinske energije ne bi trebala biti jednaka
za potrosace koji se griju razli¢itim energentima. Visina tarifne stavke za instaliranu snagu (fiksni
dio cijene toplinske eenrgije) iznosi 20 kn/kW snage mjese¢no za poslovne potrosace, a za
kuc¢anstva 19,30 kn/kW mjesecno.

U djelatnosti toplinarstva zaposleno je 50 djelatnika, od ¢ega 46 djelatnika pripada pogonskom
osoblju, a &etiri administrativnom. Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske
energije'®™, Energo ima tri centralna toplinska sustava, devet zatvorenih toplinskih sustava i tri

samostalna toplinska sustava.

150 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_06_80_1655.html (pristupljeno 20. 10. 2014.)
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5.1.3. Brod-plin (Slavonski Brod)
Brod-plin d.o.0. je poduzece koje se bavi proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinske
energije od 2006. godine te distribucijom i opskrbom prirodnog plina od 2003. godine i u

vlasni$tvu je grada Slavonskog Broda.

U 2013. godini imalo je 3.769 potrosaca toplinske energije, sve u Slavonskom Brodu, od kojih
157 (4,17%) pripada kategoriji poslovnih potrosac¢a. Ukupna zagrijavana povrSina iznosi 199.072
m? (176.353 m? — kuéanstva i 22.719 m? — poslovni potrosa¢i). Isporuéena toplinska energija
kuéanstvima iznosi 34.467 MWh, §to znaci da prosjecna potro$nja kucéanstva iznosi 195 kWh/m?
godi$nje. Isporucena toplinska energija za grijanje iznosi 23.333 MWh, a 11.134 MWh za
pripremu potro$ne tople vode. Dakle, prosje¢na potroS$nja kuéanstva za grijanje iznosi 132
kKWh/m? godisnje. Buduéi da je Brod-plin za ukupnu proizvodnju toplinske energije potrosio
5.087.328 m?® prirodnog plina i 34.000 kg lakog lozivog ulja, uéinkovitost vlastitog sustava
proizvodnje i distribucije toplinske energije iznosi 82%. Potrosena mala koli¢ina lakog lozivog
ulja rezultat je Cinjenice da je 2013. godine cijeli sustav proizvodnje prebacen na prirodni plin.
Brod-plin ima 392 vlastite proizvodne jedinice na 21 proizvodnoj lokaciji, u kojima proizvede
47.506 MWh. Brod-plin distribuira toplinsku energiju kroz tri distributivne mreZe prosjeéne
starosti 30 godina i ukupne duljine 7,05 km. Ukupan broj toplinskih podstanica iznosi 48.
Ukupan prihod u 2013. godini u sektoru toplinarstva iznosio je 21.878.494 kn, ukupni rashodi
24.802.728 kn, pa je ostvaren gubitak od 2.924.234 kn.

Visina tarifne stavke za energiju za kategoriju kucanstva iznosi 0,34 kn/kWh, a 0,49 kn/kWh za
poslovne potrosace. Cijena prirodnog plina krec¢e se od 0,31 do 0,37 kn/kWh (ovisno o koli¢ini
plina na jednom obra¢unskom mjernom mjestu), a cijena lakog lozivog ulja iznosi 0,46 kn/kWh.
Na temelju usporedbe ovih cijena moze se zakljuciti da cijena energije ne bi trebala biti jednaka
za potroSace koji se griju razli¢itim energentima. Visina tarifne stavke za instaliranu snagu iznosi
22 kn/kW mjese¢no za sve potrosace. U djelatnosti toplinarstva zaposleno je 17 djelatnika, od
¢ega 13 djelatnika pripada pogonskom osoblju, a cetiri administrativnom. Prosje¢ni godiSnji
troSak po zaposlenom iznosi 97.837 kn. Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske
energije®®!, Brod-plin ima jedan centralni toplinski sustav, tri zatvorena toplinska sustava i 17

samostalnih toplinskih sustava.

151 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_06_80_1655.html (pristupljeno 20. 10. 2014.)
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5.1.4. Gradska Toplana (Karlovac)

Poduzeée Gradska toplana bavi se proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinske energije od
2012. godine i nalazi se u potpunom vlasnistvu grada Karlovca. Poduzeée Gradska toplana
osnhovano je nakon $to je gradska tvrtka Toplana d.o0.0. koja je obavljala energetske djelatnosti
proizvodnje, distribucije i opskrbe toplinske energije otisla u stecaj.

Gradska toplana imala je 8.029 potrosaca toplinske energije u 2013. godini, sve u Karlovcu, od
kojih 329 (4,1%) pripada kategoriji poslovnih potrosaca. Ukupna zagrijavana povrSina iznosi
517.010 m? (412.709 m? — kuéanstva i 104.300 m? —poslovni potrosaci). Isporu¢ena toplinska
energija za kucanstva iznosi 54.152 MWh, $to znaci da prosje¢na potrosnja kucanstva iznosi 131
kWh/m? godisnje. Sva isporucena toplinska energija koristi se za grijanje jer Gradska toplana ne
isporucuje energiju za pripremu potro$ne tople vode. Gradska toplana je za ukupnu proizvodnju
toplinske energije potrosila 8.392.759 m? prirodnog plina, 167.026 kg srednjeg loZivog ulja i
128.036 1 ekstra lakog lozivog ulja. Stoga ucinkovitost vlastitog sustava proizvodnje i distribucije
toplinske energije iznosi 80%. Gradska toplana posjeduje pet proizvodnih jedinica na dvije
proizvodne lokacije i distribuira toplinsku energiju kroz dvije distributivne mreze prosjecne
starosti 30 godina i ukupne duljine 42,6 km. Ukupan broj toplinskih podstanica je 187. Gradska
toplana ostvarila je u 2013. godini ukupan prihod u iznosu od 45.903.000 kn, ukupne rashode od
45.852.744 kn i dobit od 50.256 kn. Proizvedena toplinska energija dobiva se iz prirodnog plina
te srednjeg i ekstra lakog lozivog ulja, od ¢ega 96% otpada na prirodni plin, 2,3% na srednje
lozivo ulje 1 1,7% na ekstra lako loZivo ulje.

Visina tarifne stavke za energiju za kategoriju kucanstva iznosi 0,38 kn/kwh i 0,50 kn/kWh za
poslovne potrosace. Cijena prirodnog plina iznosi 0,34 kn/kWh, a cijena ekstra lakog lozivog ulja
0,48 kn/kwh. Na temelju usporedbe ovih cijena jasno je da cijena energije ne bi trebala biti
jednaka za potrosace koji se griju razliCitim energentima. Visina tarifne stavke za instaliranu
snagu iznosi 18 kn/kW mjesecno za kucanstva i 24 kn/kW mjesecno za poslovne potrosace.

U djelatnosti toplinarstva zaposlen je 51 djelatnik, od ¢ega 30 djelatnika pripada pogonskom
osoblju, a 21 administrativnom. Prosje¢ni godi$nji troSak po zaposlenom iznosi 105.007 kn.
Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske energije'® Gradska toplana ima jedan

centralni toplinski sustav i jedan zatvoreni toplinski sustav.

152 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_06_80_1655.html (pristupljeno 20.10. 2014.)
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5.1.5. Tehnostan (Vukovar)
Tehnostan d.o.o. je poduzece koje se bavi proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinske

energije te upraviteljskim uslugama i u vlasnistvu je grada Vukovara.

U 2013. godini imalo je 3.713 potrosaca toplinske energije, sve u Vukovaru, od kojih 53 (1,43%)
pripada kategoriji poslovnih potrosa¢a. Ukupna zagrijavana povrsina iznosi 205.507 m? (186.271
m? — kuéanstva i 19.236 m? — poslovni potroaci). Isporu¢ena toplinska energija je 19.128 MWh
od Cega kucéanstvima 16.525 MWAh. Isporucena toplinska energija za grijanje kucanstava iznosi
12.193 MWh, a 4.332 MWh za pripremu potrosne tople vode. Dakle, prosjecna potro$nja
kuéanstva za grijanje iznosi 65 kWh/m? godiinje. Buduéi da je Tehnostan za ukupnu proizvodnju
toplinske energije potrosio 2.389.537 m? prirodnog plina i 172.721 | ekstra lakog loZivog ulja,
ulozena energija je 23.988 MWh pa ucinkovitost vlastitog sustava proizvodnje 1 distribucije
toplinske energije iznosi 80%. Tehnostan ima 15 vlastitih proizvodnih jedinica na 7 proizvodnih
lokacija. Tehnostan distribuira toplinsku energiju kroz pet distributivnih mreza prosje¢ne starosti
11 godina i ukupne duljine 7,2 km. Ukupan broj toplinskih podstanica iznosi 94. Ukupan prihod
u 2013. godini u sektoru toplinarstva iznosio je 14.616.702 kn, ukupni rashodi 15.713.907 kn, pa
je ostvaren gubitak od 1.097.205 kn.

Visina tarifne stavke za energiju za kategoriju kucanstva iznosi 0,40 kn/kWh, a 0,51 kn/kWh za
poslovne potrosace. Cijena prirodnog plina krece se od 0,31 do 0,37 kn/kWh (ovisno o koli¢ini
plina na jednom obra¢unskom mjernom mjestu), a cijena lakog lozivog ulja iznosi 0,46 kn/kWh.
Na temelju usporedbe ovih cijena moze se zakljuciti da cijena energije ne bi trebala biti jednaka
za potrosace koji se griju razli¢itim energentima. Visina tarifne stavke za instaliranu snagu iznosi
19 kn/kW mjesecno za sve potrosace. U djelatnosti toplinarstva zaposleno je 21 djelatnika, od

cega 12 djelatnika pripada pogonskom osoblju, a 9 administrativnom.

Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske energije!®, Tehnostan ima dva centralna

toplinska sustava, tri zatvorena toplinska sustava i tri samostalna toplinska sustava.

153 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_06_80_1655.html (pristupljeno 20. 10. 2014.)
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5.1.6. GTG Vinkovci (Vinkovci)
GTG Vinkovci je poduzece koje se bavi proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinske

energije te upravlja trznicom i gradskim grobljem i u potpunom je vlasni$tvu grada Vinkovaca.

Poduze¢e GTG Vinkovci imalo je 1.698 potrosaca toplinske energije u 2013. godini, sve u
Vinkovcima, od kojih 52 (3,1%) pripada kategoriji poslovnih potrosac¢a. Ukupna zagrijavana
povrsina iznosi 89.616 m? (87.036 m? — kucanstva i 2.580 m? — poslovni potrosaéi). Isporu¢ena
toplinska energija za kucanstva iznosi 8.635 MWh, $to znaci da je prosjecna potro$nja kucanstva
99 kWh/m? godisnje. Sva isporu¢ena toplinska energija koristi se za grijanje jer GTG Vinkovci
ne isporucuje energiju za pripremu potro$ne tople vode. Poduze¢e GTG Vinkovci za ukupnu
proizvodnju toplinske energije potrosilo je 746.183 m® prirodnog plina i 400.400 kg lakog
lozivog ulja. Stoga uéinkovitost vlastitog sustava proizvodnje i distribucije toplinske energije
iznosi 79%. GTG Vinkovci posjeduje Sest proizvodnih jedinica prosje¢ne starosti 34 godine na
Sest proizvodnih lokacija. GTG Vinkovci distribuira toplinsku energiju kroz Sest distributivnih
mreza ukupne duljine 1,6 km, a prosjecne starosti 34 godine. Ukupan broj toplinskih podstanica
iznosi 39. Ukupan prihod poduze¢a GTG Vinkovci od obavljanja toplinarskih djelatnosti u 2013.
godini iznosio je 6.909.609 kn, ukupni rashodi 7.866.244 kn i ostvaren je gubitak od 956.635 kn.
Proizvedena toplinska energija dobiva se iz prirodnog plina i lakog lozivog ulja, od ¢ega 61%

otpada na prirodni plin, a 39% na lako lozivo ulje.

Visina tarifne stavke za energiju za kategoriju kucéanstva iznosi 0,43 kn/kWh i 0,49 kn/kWh za
poslovne potrosace. Cijena prirodnog plina prosjec¢no iznosi 0,38 kn/kWh, a cijena lakog loZivog
ulja 0,40 kn/kwh. Na temelju usporedbe ovih cijena jasno je da cijena energije ne bi trebala biti
jednaka za potrosace koji se griju razliCitim energentima. Visina tarifne stavke za instaliranu

snagu iznosi 21,28 kn/kW mjese¢no za sve potrosace.

U djelatnosti toplinarstva zaposleno je 18 djelatnika, od ¢ega 13 djelatnika pripada pogonskom
osoblju, a pet administrativnom. Prosjec¢ni godisnji troSak po zaposlenom iznosi 91.265 kn.
Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske energije’® GTG Vinkovci imaju Sest

zatvorenih toplinskih sustava.

154 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_06_80_1655.html (pristupljeno 20.10. 2014.)
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5.1.7. Grijanje Varazdin

Grijanje Varazdin je poduzece koje se bavi proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinske
energije i u potpunom je vlasnistvu Termoplina d.d. koji se bavi distribucijom i opskrbom
prirodnog plina, a koji je pak u vecinskom vlasniStvu grada Varazdina. Grijanje Varazdin
osnovano je 2006. godine kao rezultat razdvajanja djelatnosti toplinarstva od poslovanja s
prirodnim plinom. Grijanje Varazdin je od 2013. godine u stecaju, pa je grad Varazdin 2014.

godine osnovao novo poduzeée za proizvodnju, distribuciju i opskrbu toplinske energije.

Poduzeée Grijanje Varazdin imalo je 1.858 potrosaca toplinske energije u 2013. godini, sve u
Varazdinu, od kojih 38 (2%) pripada kategoriji poslovnih potrosaca. Ukupna zagrijavana
povrsina iznosi 103.475 m? (99.805 m? — kuéanstva i 3.670 m? — poslovni potrosaci). Isporu¢ena
toplinska energija kucanstvima iznosi 11.457 MWh, od cega 7.826 MWh za grijanje, $to
pokazuje da su kucanstva trosila 78 kWh/m? godisnje. Poduzeée Grijanje Varazdin za ukupnu
proizvodnju toplinske energije potrosilo je 1.951.163 m? prirodnog plina, odnosno 18.955 MWh
energenta, pa proizlazi da je uz ukupnu isporuc¢enu toplinsku energiju od 12.220 MWh

ucinkovitost proizvodnje i distribucije iznosila 64,5%.

Grijanje Varazdin posjeduje 13 proizvodnih jedinica prosje¢ne starosti 33 godine, na 13
proizvodnih lokacija. Grijanje Varazdin distribuira toplinsku energiju kroz tri distributivne mreze
ukupne duljine 1,68 km, a prosjecne starosti 24 godine. Ukupan broj toplinskih podstanica iznosi
23. Ukupan prihod poduzeéa Grijanje Varazdin od obavljanja toplinarskih djelatnosti u 2013.
godini iznosio je 8.579.221 kn, ukupni rashodi 9.171.005 kn i ostvaren je gubitak od 591.784 kn.

Visina tarifne stavke za energiju za sve potrosace iznosi 0,44 kn/kWh. Cijena prirodnog plina
iznosi prosjecno 0,33 kn/kWh, pa prihodi od energije pokrivaju troskove energenta. Visina

tarifne stavke za instaliranu snagu iznosi 20 kn/kW mjesecno za sve potroSace.

U djelatnosti toplinarstva zaposleno je osam djelatnika, a prosjecni godisnji trosak po
zaposlenom iznosi 112.806 kn. Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske energije!®®

Grijanje Varazdin ima tri zatvorena toplinska sustava i 11 samostalnih toplinskih sustava.
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5.1.8. HVIDRA (Split)

HVIDRA je poduzece koje se osim proizvodnjom, distribucijom 1 opskrbom toplinske energije
bavi i djelatnostima naplate javnih parkiraliSta, garaza i pauk sluzbom na podruc¢ju grada Splita.
Tijekom 2013. godine poduzece se nalazilo u predste¢ajnoj nagodbi, na kojoj je odluceno da ¢e
se prestati baviti djelatnostima toplinarstva. Grad Split je pokuSavao raspisati natjecaj za

koncesiju za distribuciju toplinske energije na svom podruéju, ali bezuspjesno.

HVIDRA je u 2013. godini imala 908 potrosaca toplinske energije, sve u Splitu, od kojih 13,
odnosno (1,4%) pripadaju kategoriji poslovnih potrosaca. Ukupna zagrijavana povrSina iznosi
64.639 m? (62.928 m? — kuéanstva i 1.711 m? — poslovni potrogaci).

Isporu¢ena toplinska energija kucanstvima iznosi 2.148 MWh, pa proizlazi da su kucanstva
trosila 34 KWh/m? godisnje. HVIDRA je za ukupnu proizvodnju toplinske energije potrosila
207.970 kg srednjeg i 53.465 | ekstra lakog lozivog ulja, odnosno 2.884 MWh energenta, pa
proizlazi da je uz ukupnu isporuc¢enu toplinsku energiju od 2.203 MWh ucinkovitost proizvodnje
i distribucije iznosila 76%. HVIDRA upravlja sa Sest proizvodnih jedinica prosje¢ne starosti 36
godina na dvije proizvodne lokacije. HVIDRA distribuira toplinsku energiju kroz dvije
distributivne mreze prosjeéne starosti 35 godina i ukupne duljine 1,2 km. Broj toplinskih
podstanica iznosi 14. Ukupan prihod HVIDRA-e od obavljanja toplinarskih djelatnosti u 2013.
godini iznosio je 1.613.769 kn, ukupni rashodi 2.346.616 kn i ostvaren je gubitak od 732.847 kn.
Visina tarifne stavke za energiju za kategoriju kucanstva iznosi 0,40 kn/kWh, a za poslovne
potrosace 0,46 kn/kWh. Cijena srednjeg lozivog ulja iznosi 0,41 kn/kWh, a ekstra lakog lozivog
ulja 0,52 kn/kWh, pa je ocito da prihodi od energije ne mogu pokriti troSkove energenta. Visina
tarifne stavke za instaliranu snagu iznosi 11,42 kn/kW mjese¢no za kucanstva i 14,85 kn/kW

mjesecno za poslovne potrosace.

U djelatnosti toplinarstva zaposleno je devet djelatnika, od ¢ega sedam djelatnika pripada
pogonskom osoblju, a dva administrativnom. Prosjec¢ni godisnji troSak po zaposlenom iznosi
65.665 kn. Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske energije'®® HVIDRA ima tri

zatvorena toplinska sustava.
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5.1.9. Plin VTC (Virovitica)

Plin VTC je poduzece koje se bavi proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinske energije te
distribucijom i opskrbom prirodnog plina. Plin VTC nalazi se u vecinskom vlasni§tvu grada
Virovitice i suvlasnistvu jos Cetiri opéine (7% svaka). Plin VTC osnovan je 2009. godine kao

rezultat izdvajanja djelatnosti distribucije plina i toplinske energije iz poduzeéa Virkom.

Poduzece Plin VTC imalo je 482 potroSaca toplinske energije u 2013. godini, sve u Virovitici, od
kojih 47 (9,8%) pripadaju kategoriji poslovnih potrosa¢a. Ukupna zagrijavana povrSina iznosi
30.050 m? (23.437 m? — kucanstva i 6.613 m? — poslovni potrosaci). Isporucena toplinska energija
za grijanje kucéanstvima iznosi 2.438 MWh, pa proizlazi da su kuéanstva trogila 104 kWh/m?
godi$nje. Plin VTC je za ukupnu proizvodnju toplinske energije potrosio 506.600 m® prirodnog
plina, odnosno 4.686 MWh energenta, te je uz ukupnu isporuc¢enu toplinsku energiju od 3.420
MWh uéinkovitost proizvodnje i distribucije iznosila 73%. Plin VTC posjeduje 12 proizvodnih
jedinica prosjec¢ne starosti 15 godina na pet proizvodnih lokacija. Plin VTC distribuira toplinsku
energiju kroz 17 distributivnih mreza prosjecne starosti 24 godine i ukupne duljine 0,9 km.
Ukupan broj toplinskih podstanica iznosi 17. Ukupan prihod od obavljanja toplinarskih
djelatnosti u 2013. godini iznosio je 1.939.792 kn, ukupni rashodi 3.109.222 kn i ostvaren je
gubitak od 1.169.430 kn.

Visina tarifne stavke za energiju za kategoriju kucanstva iznosi 0,43 kn/kWh, a za poslovne
potrosace 0,48 kn/kWh. Cijena prirodnog plina iznosi prosjecno 0,36 kn/kWh, pa prihodi od
energije ne pokrivaju troSkove energenta. Visina tarifne stavke za instaliranu snagu iznosi 22

kn/kW mjesecno za sve potrosace.

U djelatnosti toplinarstva zaposleno je Sest djelatnika, od ¢ega pet djelatnika pripada pogonskom
osoblju, a jedan administrativnom osoblju. Prosje¢ni godi$nji trosak po zaposlenom iznosi
120.216 kn. Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske energije*® Plin VTC ima pet

zatvorenih toplinska sustava.
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5.1.10. Tekija (Pozega)

Tekija je poduzece koje se osim proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinske energije bavi i
opskrbom pitke vode te sakupljanjem i odvozom smeca, a u vecinskom je vlasniStvu grada
Pozege. Uz grad Pozegu suvlasnici su gradovi Kutjevo i Pleternica, te pet opcina. Od 2014.
godine proizvodnju, distribuciju i opskrbu toplinske energije obavlja Komunalac d.o.0. kao
rezultat izdvajanja svih djelatnosti iz djelatnosti distribucije i opskrbe pitkom vodom.

Poduzece Tekija imalo je 417 potroSaca toplinske energije u 2013. godini, sve u Pozegi, s time da
nije imalo poslovnih potrosaca. Ukupna zagrijavana povriina iznosi 19.840 m?2. Isporucena
toplinska energija za grijanje iznosi 2.378 MWh, pa proizlazi da su ku¢anstva trosila 120 kWh/m?
godi$nje. Toplinska energija za pripremu potro$ne tople vode ne isporucuje se. Tekija je za
ukupnu proizvodnju toplinske energije potrosila 295.871 m? prirodnog plina, odnosno 2.740
MWh energenta, pa proizlazi da je uz ukupnu isporu¢enu toplinsku energiju ucinkovitost
proizvodnje i distribucije iznosila 87%. Tekija posjeduje cetiri vlastite proizvodne jedinice
prosjeéne starosti 16 godina na dvije proizvodne lokacije. Tekija distribuira toplinsku energiju
kroz dvije distributivne mreze prosjeéne starosti 16 godina i ukupne duljine 0,7 km. Ukupan broj
toplinskih podstanica iznosi 12. Ukupan prihod od obavljanja toplinarskih djelatnosti u 2013.
godini iznosio je 1.663.697 kn, ukupni rashodi 2.033.062 kn i ostvaren je gubitak od 369.365 kn.

Visina tarifne stavke za energiju za kategoriju kucanstva iznosi 0,39 kn/kWh. Cijena prirodnog
plina iznosi prosjec¢no 0,31 kn/kWh, pa prihodi od energije pokrivaju troSkove energenta. Visina

tarifne stavke za instaliranu snagu iznosi 19 kn/kW mjesecno.

U djelatnosti toplinarstva zaposleno je Sest djelatnika, od ¢ega tri djelatnika pripadaju pogonskom
osoblju, a tri administrativnom osoblju. Prosjecni godisnji trosak po zaposlenom iznosi 89.997
kn. Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske energije!®® Tekija ima dva zatvorena

toplinska sustava.
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5.1.11. Stambeno komunalno gospodarstvo (Ogulin)
SKG Ogulin je poduzece koje se osim proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinske energije
bavi i drugim komunalnim djelatnostima kao $to su odrzavanje groblja, napla¢ivanje parkinga,

sakupljanje i odvoz komunalnog otpada te uredenje javnih povrsina na podrucju grada Ogulina.

SKG Ogulin imalo je 193 potrosaca toplinske energije u 2013. godini, sve u Ogulinu, od kojih 41
(21,2%) pripada kategoriji poslovnih potrosa¢a. Ukupna zagrijavana povrsina iznosi 11.690 m?
(7.503 m? — kuéanstva i 4.187 m? — poslovni potrosaéi). Isporucena toplinska energija za
kuéanstva iznosi 8.635 MWh, pa proizlazi da prosjeéna potro$nja kucanstva iznosi 99 kWh/m?
godisnje. Sva isporucena toplinska energija hamijenjena je grijanju jer poduze¢e SKG Ogulin ne
isporucuje energiju za pripremu potros$ne tople vode. SKG Ogulin je za ukupnu proizvodnju
toplinske energije potrosilo 746.183 m? prirodnog plina i 400.400 kg lakog lozivog ulja, pa
proizlazi da je ucinkovitost vlastitog sustava proizvodnje i distribucije toplinske energije 79%.
SKG Ogulin posjeduje pet proizvodnih jedinica prosjecne starosti 18 godina na dvije proizvodne
lokacije. SKG Ogulin distribuira toplinsku energiju kroz dvije distributivne mreze prosjecne
starosti 40 godina i ukupne duljine 0,57 km. Ukupan broj toplinskih podstanica iznosi 10.
Ukupan prihod od obavljanja toplinarskih djelatnosti u 2013. godini iznosio je 6.909.609 kn,
ukupni rashodi 7.866.244 kn i ostvaren je gubitak od 956.635 kn. Proizvedena energija dobiva se
iz lakog i ekstra lakog lozivog ulja, od ¢ega 6,7% otpada na lako, a 93,3% na ekstra lako lozivo
ulje.

Visina tarifne stavke za energiju za kategoriju kucéanstva iznosi 0,41 kn/kWh i 0,51 kn/kWh za
poslovne potroSace. Cijena lakog lozivog ulja iznosi prosje¢no 0,40 kn/kWh, a cijena ekstra
lakog lozivog ulja 0,51 kn/kWh. Na temelju usporedbe ovih cijena moze se zakljuciti da cijena
energije ne bi trebala biti jednaka za potrosace koji se griju razli¢itim energentima, te da se s
prihodima od energije ne mogu pokriti troskovi energenta. Visina tarifne stavke za instaliranu
snagu iznosi 22 kn/kW mjese¢no za sve potrosace.

U djelatnosti toplinarstva zaposleno je 18 djelatnika, od ¢ega 13 djelatnika pripada pogonskom
osoblju, a pet administrativnom. Prosjec¢ni godisnji troSak po zaposlenom iznosi 91.265 kn.
Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske energije’® SKG Ogulin ima dva

zatvorena toplinska sustava.
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5.1.12. TOP TERME
TOP TERME je poduzece koje se uz turisticku djelatnost bavi i proizvodnjom, distribucijom i

opskrbom toplinske energije, a u vlasnistvu je Lje¢ilista Topusko.

Poduze¢e TOP TERME imalo je 191 potrosaca toplinske energije u 2013. godini (162 —
kucanstva 1 29 - poslovni potrosaci), sve u Topuskom. Ukupna zagrijavana povrSina iznosi
41.247 m? (8.211 m? — kucanstva i 33.036 m? - poslovni potroaci). Ukupna isporu¢ena toplinska
energija iznosi 4.407 MWh (2.053 MWh — kucanstva i 2.355 MWh - poslovni potrosaci), pa
proizlazi da je potrosnja 107 KWh/m? godisnje (250 kWh/m? godi$nje — kuéanstva i 71 kWh/m2
godisnje - poslovni potrosaci). Toplinska energija za pripremu potros$ne tople vode ne isporucuje
se. Duljina toplovodne mreze je 1,5 km. Cijena toplinske energije do 31.sje¢nja 2013. godine
obradunavala se po m2 i iznosila je 5,1 kn/m? za kategoriju kuc¢anstva i 6,8 kn/m? za poslovne
potrosace. Od 1. veljac¢e 2013. godine visine tarifnih stavki su uskladene s tarifnim sustavom i za
energiju za kategoriju kucanstva iznosi 0,05 kn/kWh i 0,07 kn/kWh za poslovne potrosace.
Visina tarifne stavke za instaliranu snagu iznosi 12,6 kn/kW mjese¢no za kucanstva i 19,89
kn/kW za poslovne potrosace. Ukupan prihod od obavljanja toplinarskih djelatnosti u 2013.
godini iznosio je 709.324 kn, ukupni rashodi 711.005 kn i ostvaren je gubitak u iznosu od 1.671
kn. Proizvedena energija dobiva se iz geotermalnog izvora, $to je i osnovni razlog sasvim
razli¢itih rezultata poslovanja u odnosu na cijenu grijanja. TOP TERME imaju daleko najnizu
cijenu grijanja, ali i zanemarivi gubitak. Kako se niska cijena grijanja odrazava i na potro$nju je
primjer zgrade od 126 stanova na Cije se zagrijavanje bez pripreme potroSne tople vode godiSnje
potrosi 275 kWh/m?. Broj zaposlenih u djelatnosti toplinarstva je 13, od ¢ega 8 pogonskog i 5
administrativnog osoblja. Ukupan broj toplinskih podstanica je 19, a starost toplinske mreze je 20
godina.

Sukladno odredbama novog Zakona o trzistu toplinske energije!®® TOP TERME imaju jedan

zatvoreni toplinski sustav.
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5.1.13. lvakop

Ivakop je poduzeée koje se uz djelatnost sakupljanja i zbrinjavanja komunalnog otpada bavi 1
proizvodnjom, distribucijom i opskrbom toplinske energije te distribucijom i opskrbom prirodnog
plina. U veéinskom je vlasniStvu Ivani¢ Grada i suvlasnistvu dvije opcine.

Poduzece Ivakop imalo je tri potrosaca toplinske energije u 2013. godini, sve u Ivani¢ Gradu i u
kategoriji poslovnih potrosaca. Ukupna zagrijavana povr§ina iznosi 6.451 m? Isporudena
toplinska energija iznosi 772 MWh, iz Ceg proizlazi da je godiSnja potros$nja toplinske energije
120 kWh/m?. Ivakop je za ukupnu proizvodnju toplinske energije potrosio 138.397 m? prirodnog
plina, odnosno 1.282 MWh energenta, pa proizlazi da je uz ukupnu isporu¢enu toplinsku energiju
uc¢inkovitost proizvodnje i distribucije iznosila 60%. Ivakop posjeduje tri proizvodne jedinice
ukupne snage 5,25 MW i prosje¢ne starosti 30 godina na jednoj proizvodnoj lokaciji. Ivakop
distribuira toplinsku energiju kroz jednu distributivnu mrezu prosje¢ne starosti 30 godina i
ukupne duljine 1 km. Ukupan broj toplinskih podstanica iznosi tri. Ukupan prihod od obavljanja
toplinarskih djelatnosti u 2013. godini iznosio je 783.620 kn, ukupni rashodi 759.139 kn i
ostvarena je dobit od 24.481 kn.

U djelatnosti toplinarstva zaposlena su dva djelatnika, jedan na pogonskim i drugi na
administrativnim poslovima. Prosje¢ni godis$nji troSak po zaposlenom iznosi 31.250 kn. Sukladno
odredbama novog Zakona o trzistu toplinske energije'®® Ivakop ima jedan zatvoreni toplinski

sustav.

5.2. Neenergetski subjekti u Republici Hrvatskoj

Pod neenergetskim subjektima podrazumijevaju se svi subjekti koji su obavljali toplinarske
djelatnosti, a da im se nije odredivala cijena po kojoj ¢e obavljati energetsku djelatnost. Postoje
subjekti koji su bili registrirani za obavljanje energetskih djelatnosti proizvodnje, distribucije i
opskrbe toplinskom energijom, kao $to je to slucaj s poduzecem "Puro Pakovi¢" Energetika i
infrastruktura d.o.o., ali i subjekti koji nisu bili registrirani budu¢i da kotlovnica nije bila u
njihovom vlasnistvu, ve¢ su je samo odrzavali na zahtjev vlasnika. Na primjer, postoje zgrade u
Zagrebu kojima je kotlovnice odrzavalo Gradsko stambeno komunalno gospodarstvo d.o.o., a
racune za plin (prema kvadraturi stana krajnjih kupaca) isporucivala je Gradska plinara Zagreb

d.o.o.. Stanari su se nalazili u povoljnoj situaciji jer im je Gradska plinara Zagreb mogla
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isporucivati plin samo po tarifama koje su bile odredene za kuéanstva. Takva poduzeéa nisu
ostvarivale gubitak, jer je njihovo poslovanje ovisilo o trziSnim uvjetima, a ne 0 reguliranim.
Dakle, u Republici Hrvatskoj postojao je paralelni sustav, kako za poduzeca koja su bila
regulirana i neregulirana, tako i za gradane od kojih su neki imali pravo na povoljniju cijenu plina

a drugi ne. Te su razlike proizasle samo iz kriterija vlasnistva nad kotlovskim postrojenjem.

5.3. Primjena razdjelnika u daljinskom grijanju

Razdjelnici su uredaji koji mjere udio energije koji je potrosilo ogrjevno tijelo u odnosu na sva
ogrjevna tijela koja imaju ugradene razdjelnike. Razdjelnici se uglavnom koriste na mjestima
gdje je tesko ugraditi kalorimetre, odnosno uredaje koji mjere toplinsku energiju u kilovatsatima.
Razdjelnici se ugraduju u zgradama s vertikalnim razvodom cijevi, odnosno u zgradama u kojima
postoji viSe toplovodnih cijevi koje dobavljaju toplinsku energiju do ogrjevnih tijela. Kalorimetri
se koriste u zgradama s horizontalnim razvodima, u kojima postoji jedno mjerno mjesto na ulazu
u stan.

Sukladno Zakonu o proizvodnji, distribuciji i opskrbi toplinskom energijom?®?, energetski subjekt
koji je nadlezan za distribuciju toplinske energije bio je duzan o svom trosku ugraditi uredaje za
mjerenje potrosnje toplinske energije u svim toplinskim stanicama i to u roku od dvije godine od
donosenja Zakona, $to znaci da su uredaji za mjerenje potro$nje toplinske energije bili obvezni za
ogrjevnu sezonu 2007/2008. Do tada se energija koja je isporucivana krajnjim potroSacima
uglavnom obrac¢unavala po kvadratnom metru stana. O cijenama su odlucivale jedinice lokalne
samouprave, pa su cijene na cijelom podrucju jedne jedinice lokalne samouprave bile jednake.
Medutim, postojala je razlika u cijeni izmedu gradana i pravnih osoba za koje je cijena uglavnom
bila nesto veca. Osim $to su se cijene donosile prema prosudbama politicara, bez temeljite
ekonomske analize i uglavnom poslije izbora, ovaj je sustav bio u potpunosti nepravedan. Naime,
opisani pristup rezultirao je jednakom cijenom grijanja za zgrade s razli¢itom izolacijom (Stanari
u zgradama razli¢itih energetskih razreda imali su jednaku cijenu), $to nije bilo poticajno za
energetske ustede, niti za investiranje u energetsku u¢inkovitost. Osim toga, Cest je bio slucaj da
pojedini stanari unutar zgrade nisu placali grijanje. To nije predstavljalo problem za stanare koji
uredno placaju racune, budu¢i da nisu shvacali da mozda plac¢aju za druge (s obzirom na

¢injenicu da je cijena grijanja bila iskazana po kvadratnom metru stana).

162 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/288335.html (pristupljeno 27. 09. 2014.)
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Obveznom ugradnjom mjerila u toplinskim stanicama stvoren je preduvjet pravednije
preraspodjele potro$nje energije po zgradama. Tarifnim sustavom za usluge energetskih
djelatnosti proizvodnje, distribucije i opskrbe toplinskom energijom, bez visine tarifnih stavki'®
(u daljnjem tekstu: Tarifni sustav), utvrdena je metodologija za izracun tarifnih stavki koja se
temeljila na opravdanim troSkovima poslovanja, odrzavanja, zamjene i izgradnje ili
rekonstrukcije objekata, a koja ukljuCuje razuman rok povrata sredstava od investicija u
energetske objekte, uredaje i mreze, odnosno u toplinski sustav. Prema navedenom Tarifnom
sustavu postojali su Tarifni elementi za energiju koja se obracunava u kn/kWh, instaliranu snagu
koja se obracunava u kn/kW mjesecno, i naknadu koja se obradunava u kunama mjesecno.
Tarifni element za energiju obuhvacao je troskove energenta, odnosno varijabilne troskove koji
ovise o potros$nji energenta za proizvodnju energije. Tarifni element snage obuhvacéao je ostale
troskove poduzeca i prinos na vlastita ulozena sredstva. Tarifni element naknade predvidene za
umjeravanje brojila i spremnost pogonskog sustava u proizvodnji nije se nikada koristio, odnosno
iznosio je nula. Odluku o Tarifnim stavkama donosila je Vlada Republike Hrvatske uz prethodno
misljenje Hrvatske energetske regulatorne agencije. Iznosi tarifnih stavki su na nivou energetskog
subjekta uvijek bili jednaki, $to je u Tarifnom elementu energije znacilo prosje¢nu cijenu svih
energenata, a posljedi¢no 1 prosjecnu cijenu energije. Ovo je izazivalo nezadovoljstvo potrosaca,
uglavnom onih koji su se grijali na jeftiniji energent. Tarifni element snage ustvari je bio
uprosjecen za Sve zgrade (uprosjecen iznos tarifne stavke za jedan kilovat snage), $to s obzirom
na energetske karakteristike gradevina predstavlja subvencioniranje jednih zgrada na $tetu drugih.
Ugradnjom mijerila u toplinske stanice pojedini stanari su se aktivirali i trazili da unutar zgrade
svi udu u preraspodjelu energije, jer Se na taj nacin i njima smanjuje troSak. Ugradnja razdjelnika
je uc¢inkovitija u slu¢aju da svi stanari ugrade razdjelnike na sve radijatore. Budu¢i da je to bilo
tesko posti¢i bez zakonske obveze, Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva je 2008.
godine donijelo Pravilnik o nacinu raspodjele i obracunu troSkova za isporucenu toplinsku
energiju.t®* Sukladno Pravilniku, najmanje 50% stanara trebalo je ugraditi razdjelnike da bi se
raspodjela potrosnje obavljala prema razdjelnicima. Pravilnik je definirao da se ukupna energija

na zajednickom mijerilu raspodjeli prema povrsini u omjeru 1:1 na one Koji imaju razdjelnike i

163 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/298466.html (pristupljeno 27. 09. 2014.)
164 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008_12_ 139 3914.html (pristupljeno 27. 09.
2014.)
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one koji nemaju razdjelnike. To je znacilo da svi koji nisu ugradili razdjelnike plac¢aju jednaku
cijenu u prosjeku po kvadratnom metru stana, a oni koji su ugradili razdjelnike (a uz to su trosili
u prosjeku vise energije od grupe "svi koji su ugradili razdjelnike™) placali su visu cijenu od onih
koji nisu ugradili razdjelnike. Doslo je dakle do svojevrsne anomalije, budu¢i da su stanari koji
nisu ugradili razdjelnike dobivali umanjene racune zbog ugradnje razdjelnika njihovih susjeda.
To je izazvalo nezadovoljstvo onih koji su ugradili razdjelnike, s posljedicom da su se pojedini
stanari s ugradenim razdjelnicima vratili na obracun bez razdjelnika (na taj je nacin broj stanova s
ugradenim razdjelnicima postaja0 manji od potrebnog broja da bi se obra¢un radio prema
Pravilniku). Dakle, ovdje je rije¢ o promaSenoj investiciji mnogih gradana. Predmetni je
Pravilnik izmijenjen 2011. godine!®®, na na¢in da korekecijski faktor (UST) iznosi najmanje 25% i
da se uskladuje svake godine sa stvarno ostvarenim usStedama, odnosno da oni koji nisu ugradili
razdjelnike placaju 25% vise energije nego Sto bi placali temeljem raspodjele po kvadratnom
metru stana. Predmetni se korekcijski faktor pokazao nedostatnim. | dalje je iskazivano
nezadovoljstvo potrosaca toplinske energije, pa je stoga donesen novi Zakon o trzistu toplinske
energije’®® koji je uveo obvezu ugradnje razdjelnika za sve stanove, sto predstavlja najpravedniji
nacin raspodjele potro$nje u sluéaju vertikalno razvedenih instalacija u zgradama. Prema novom
Zakonu svi vlasnici samostalnih uporabnih cjelina unutar zgrade/gradevine, izgradene do dana
stupanja na snagu Zakona, koje imaju vise od 70 samostalnih uporabnih cjelina, a spojene su na
toplinski sustav, duzni su ugraditi uredaje za mjerenje ili raspodjelu potrosnje do 31.12.2015.
godine, dok su svi ostali koji imaju dvije ili vise samostalnih uporabnih cjelina duzni ugraditi
uredaje za mjerenje ili raspodjelu potrosnje do 31.12.2016. godine. U tablici 16 predocene su
obveze ugradnje razdjelnika za neke drzave iz okruzenja.

Masovnija ugradnja razdjelnika u Republici Hrvatskoj krenula je 2013. godine i to prvenstveno u
gradovima s viSom cijenom grijanja. Stoga su u Zagrebu, Sisku i1 Osijeku (gradovi s najveéim
brojem stanova na sustavu daljinskog grijanja) zabiljeZeni samo pojedinacni slu€ajevi ugradnje
razdjelnika, jer je do 2013. godine iznos tarifne stavke za energiju za kucanstva iznosio 0,11
kn/kWh, a od 2013. godine nadalje od 0,16 do 0,18 kn/kWh, §to je i dalje nedovoljno
stimulativno za masovniju ugradnju razdjelnika. Gradovi su subvencionirali korisnike daljinskog

grijanja na svom podrucju s 10% ukupne investicije, dok je Fond za zaStitu okoli$a 1 energetsku

165 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2014 08 99 1956.html (pristupljeno 27. 09. 2014.)
166 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2013_06_80_1655.html (pristupljeno 20.10. 2014.)
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ucinkovitost subvencionirao 39,5% od iznosa ukupne investicije u razdjelnike, pa su korisnici

toplinske energije morali placati samo 50,5% od ukupne investicije i to u ratama.

Tablica 16. Obveze ugradnje razdjelnika za zemlje iz okruZenja.

Hrvatska Italija | Madarska | Slovenija | Poljska | Rumunjska Turska
Obveza 2ol Da, u
vez :
. Da : Od..20 Ne zgr_a.du Ne Da zgradu
ugradnje regija prije it 2010
1985. pri] '
Minimalna 100% Nije
ini ;
0 gdje odredeno, 0 0 0 0
ugradenost T2 postoji ali obi¢no Holge i i He
obveza 92%
Obaveza .
- Ne, osim
raspodjele | u novijim Da Ne Da Da Da Da
tople vode | od 2013.
I Nije
Penalizacija ii i
J e 2,50|(Jjuta Tsénrilljl 10% u prgglgzno,
za stanare godine Nije - ... | usporedbi s oo
, prosjecne 1,6 regulaciji, . maksimum
bez 25% na moguce . A maksimalnom .
» potrosnje fiksna trofni potrosnje
razdjelnika vise u zgradi cijena | POTOSOM | stana iste
veliCine
Ukestalost Nije 1 \aimanje Periodicki
cestalos Obavezno | Obavezno | propisano, | =, - | Obavezno | Obavezno U praksi
racuna mjeseCno | godisnje obi¢no J o godisnje mjesecno P .
s godisnje mjesecno
godisnje
SR Tvrtke Tvrtke Tvrtke Tvrtke Tvrtke Tvrtke koie Tvrtke
za olitanje koje koje koje koje koje o) koje
L. . . . . . ugraduju .
razdjelnika ugraduju | ugraduju | ugraduju | ugraduju | ugraduju ugraduju
SRR Tvrtke Tvrtke Tvrtke Tvrtke . Tvrtke
- X X X : Tvrtke koje "
za Distributer koje koje koje koje . koje
. : . . . ugraduju .
preraspodjelu ugraduju | ugraduju | ugraduju | ugraduju ugraduju
Iskljucenjeiz | y; 10006 | Nije Nije Uz100% | Nije | oo | Uz 100%
sustava suglasnost | moguce mogucée | suglasnost [ moguce g suglasnost
O-bavez.a Za zgrade Za zgrade
mjerenja nakon Da Ne nakon Da Da Ne
hladne vode 2005. 1995.

Izvor: autor prema podacima Brunate d.o.o.
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Tako je u Velikoj Gorici u 2013. godini, kod 18 zajednickih stambenih objekata s ukupno 1.598
stanova bilo 1.338 vlasnika stanova (odnosno njih 83,7%) koji su izrazili zelju za ugradnju
razdjelnika 1 aplicirali za sredstva Fonda za zastitu okolisa 1 energetsku uc¢inkovitost. U tih 1.338
stanova bilo je 5.109 grijacih tijela na koja su ugradeni razdjelnici. Ukupna investicija iznosila je
3.388.841 kn, odnosno 663,31 kn po ugradenom razdjelniku, a Sto je subvencionirano s
1.677.592 kn. Ukupna potros$nja toplinske energije u 2012. godini prije ugradnje razdjelnika
iznosila je 15.888 MWh, sto uz ukupnu kvadraturu svih samostalnih uporabnih cjelina od 77.198

2 jznosi 206 kWh/m?. Ukupna kvadratura 1.338 stanova koji su ugradili razdjelnike iznosi

m
64.915 m?. U slu¢aju ustede 30% energije, odnosno 4.766,4 MWh, prema stvarnim troskovima za
energiju od 400 kn/MWh ukupna bi usteda iznosila 1.906.560 kn. Povrat ulozene investicije u

slucaju Velike Gorice bez ostvarenih subvencija bio za 1,78 godina.

U Zapresicu je u 2013. godini, kod 19 zajednickih stambenih objekata s ukupno 1.414 stanova
1.299 vlasnika stanova (odnosno njih 91,9%) koji su izrazili Zelju za ugradnju razdjelnika i
aplicirali za sredstva Fonda za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost. U tih 1.299 stanova bilo
je 5.372 grijaca tijela na koja su ugradeni razdjelnici. Ukupna investicija iznosila je 3.473.274 kn,
odnosno 646,55 kn po ugradenom razdjelniku, a $to je subvencionirano s 1.711.737 kn. Ukupna
kvadratura svih stanova u 19 zgrada je 65.015 m?, a stanova koji su se odlu¢ili za ugradnju
razdjelnika 60.057 m?, odnosno 92% stanova se prijavilo za ugradnju razdjelnika. Uzme li se u
obzir da je godisnja potrosnja toplinske energije 200 kWh/m? ispalo bi da su svi stanovi trogili
13.003 MWh, odnosno kada bi usteda bila 30% ustedjelo bi se 3.901 MWh toplinske energije,
odnosno preraunato u kune to bi godi$nje iznosilo 1.560.400 kn. U ovom slucaju investicija bi
se bez ostvarenih subvencija vratila za 2,23 godine.

Vlada Republike Hrvatske je, na 171. sjednici odrzanoj 24.6.2014. godine, donijela Odluku o
donosenju programa energetske obnove visestambenih zgrada za razdoblje od 2014. do 2020.
godine, s detaljnim planom za razdoblje od 2014. do 2016. godine. Jedna od cetiri mjere
energetske obnove je individualno mjerenje, za koje je predvideno ulaganje od 300 milijuna kuna
do 2016. godine (uz drzavne potpore od 40% ukupnih troskova investicije). Ova mjera trebala bi
rezultirati ustedom od 642,5 GWh energije, odnosno 275,9 milijuna kuna, te smanjenjem emisije

CO2 u iznosu od 186.330 tona do 2016. godine. Vlada Republike Hrvatske je u izracunu
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financijskih podataka o usStedama uzela u obzir prosje¢nu cijenu energije za toplinske potrebe u
kucanstvu od 0,43 kn/kWh.
Ugradnja razdjelnika predstavlja svakako zna¢ajnu novost koja izaziva kontroverze, $to je

detaljnije istrazeno u poglavlju 8 disertacije.

Vecéi broj korisnika ugradio je skupe radijske razdjelnike s daljinskim oc€itanjem, iako je bilo pilot
projekata i s jeftinim isparnickim sustavima.'®’ Najjeftiniji radijski razdjelnici visestruko su
skuplji od isparni¢kih razdjelnika. Obje vrste su jednake po to¢nosti i raspodjeli troskova. Cak i
najbogatije europske zemlje zbog objektivnih (medu njima i ekoloskih razloga) jo$ uvijek vrlo
Cesto rabe jeftine 1 apsolutno efikasne isparni¢ke i jednostavne elektroni¢ke sustave s jeftinim

elektronskim razdjelnicima.

Isparni¢ki sustavi su investicijski najjeftiniji. Cijene ocCitavanja i obraCuna su nize nego kod
elektronickih, a jeftiniji su i za odrzavanje. Njihovi zamjenjivi dijelovi (prvenstveno ampule s
kapljevinom) potpuno su reciklabilni. Postupci reciklaze su jeftini i jednostavni. | proizvodnja
isparnika je jednostavna i vrlo jeftina. Jedini nedostatak je nemogucnost daljinskog ocitavanja.
Mora se izvoditi neposredno s ruénim zapisivanjem podataka. Ocitavanja, koja se u praksi izvode
samo jedanput godiSnje, traju najvise 5-6 minuta po stanu (zajedno sa zamjenom ampula). Uz
jedanaest prosjecnih mjesecnih racuna, ispostavlja se i godi$nji obracun ukupnih troSkova
grijanja. Oc¢itavanje podataka je vrlo jednostavno, a unosenje podataka u racunala, s obracunom

troskova i ispostavom racuna, je takoder jednostavno i jeftino.1%8

167 http://www.huzp.hr/rajic130517.pdf (pristupljeno 30. 10. 2014.)
168 Navedeno prema http://www.huzp.hr/rajic130517.pdf (pristupljeno 30. 10. 2014.)
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6. Energetska regulativa i cjenovna politika u Republici Hrvatskoj

6.1. Zakonski okvir u Republici Hrvatskoj

Daljinsko grijanje je prije donosenja energetskih zakona bilo uredeno Zakonom o komunalnom
gospodarstvu (NN 36/95, 109/95, 70/97, 128/99, 57/00, 129/00, 59/01), buduci da je ¢lankom 3.
stavak 1. bilo definirano da je opskrba toplinskom energijom komunalna djelatnost (ali ne i
opskrba elektritnom energijom). U to se vrijeme obradun potroinje temeljio na m? stana.
Poduzeca su bila ustrojena kao javna, odnosno gradska. Ponekad su obavljala i druge komunalne
djelatnosti, kao zbrinjavanje otpada, vodoopskrba, uredenje gradskih povrsina i sli¢no. Cijene su
uglavnom donos$ene na politi¢koj osnovi, kao i danas za veé¢inu komunalnih djelatnost, pa je ¢esto
dolazilo do preljevanja sredstava iz jedne djelatnosti u drugu. Tijela jedinica lokalne samouprave
povecavala bi cijene poslije izbora, odnosno drzala ih stabilnim mjesecima prije izbora, neovisno
0 ekonomskoj utemeljenosti takvog pristupa. Zgrade su se grijale na lozivo ulje ili na plin, bile su
bolje ili losije izolirane, pa ipak su imale istu cijenu energije po m? grijanog prostora. Takvo je
stanje bilo neodrzivo, pogotovo kada su nastajale znacajne razlike u cijenama energenata pa Su
pojedina kucanstva Zeljela Stedjeti, ali Se usteda nije odrazavala na racunima za toplinsku
energiju. Puno je stanara u zgradama s vlastitim kotlovnicama zeljelo da im komunalno poduzece

isporucuje toplinsku energiju jer bi to znacilo i jeftinije grijanje.

HEP Toplinarstvo (u vlasnistvu HEP-a d.d.) najveéi je ospskrbljiva¢ toplinskom energijom
buduci da isporucuje do 90% toplinske energije u Republici Hrvatskoj. Najve¢im dijelom ta je
energija proizvedena u kogeneracijskim postrojenjima, u kojima se u spojnom procesu proizvode
elektricna i toplinska energija. HEP d.d. bio je jedini opskrbljiva¢ elektricnom energijom u
Republici Hrvatskoj i opskrba elektri¢nom energijom donosila mu je 90% prihoda, za razliku od
opskrbe toplinskom energijom koja mu je donosila oko 7% godisnjih prihoda. Stoga je uvijek
bilo lakSe malo podi¢i cijenu elektriéne energije nego znacajnije podici cijenu toplinske enrgije.
Rije¢ je o tome da su svi potroSaci elektricne energije kroz cijenu elektricne energije

subvencionirali cijenu toplinske energije potrosac¢ima koji su se grijali preko HEP Toplinarstva.

Zakon o energiji donesen je 2001. godine, a 2005. godine i Zakon o proizvodnji, distribuciji i

opskrbi toplinskom energijom, pa je opskrba toplinskom energijom postala energetska djelatnost.
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Slijedom zakonskih odredbi, poduze¢a su se morala registrirati za djelatnosti proizvodnje,
distribucije i opskrbe toplinskom energijom i ishoditi dozvole za obavljanje tih djelatnosti kod
Hrvatske energetske regulatorne agencije, ¢ime su postali energetski subjekti. Tarifnu stavku
(cijenu) je tada donosila Vlada Republike Hrvatske na prijedlog reguliranih energetskih tvrtki za
obavljanje ¢ijih djelatnosti se primjenjuje tarifni sustav, a po pribavljenom misljenju Ministarstva

i Vijec¢a za regulaciju energetskih djelatnosti.®®

Tarifna stavka se sastojala od fiksnog dijela obracunatog u kn/kW snage postrojenja i
varijabilnog dijela obra¢unatog u kn/kWh isporu¢ene energije. Fiksni se dio sastojao od troskova
za upravljanje, nadzor i odrzavanje, dok je varijabilni obuhvacéao troSkove energenta. Cijena je
uglavnom bila jednaka za sve objekte koji su bili u sastavu jednog energetskog subjekta, pa su svi
stanovi na jednom distributivnom podruc¢ju imali jednaku cijenu bez obzira na vrstu energenta.
Jedina je razlika bila u potro$nji koja je ovisila o kvaliteti izgradnje zgrade i potrosnji kucanstava
u zgradi. Zbog toga bi se zgrade koje su imale energent niZe cjenovne vrijednosti izdvajale iz
centralnog sustava grijanja i prelazile na etazno grijanje. Preraspodjela potro$nje mogla se vrsiti
samo u slucaju da su svi stanari imali ugradene razdjelnike. Potom je 2008. godine donesen
Pravilnik o nacinu raspodjele i obracunu troskova za isporucenu toplinsku energiju Koji je
definirao da potrosaci koji imaju razdjelnike preraspodjeljuju potro$nju prema razdjelnicima, a
oni koji ih nemaju prema kvadraturi. Taj je Pravilnik ustvari odredio lo$ nacin raspodjele
potrosnje toplinske energije jer su pojedini potrosaci bez ugradenih razdjelnika placali manje od
onih s ugradenim razdjelnicima, iako su trosili vise od prosjeka onih s ugradenim razdjelnicima.
Zakon o proizvodnji, distribuciji i opskrbi toplinskom energijom mijenjao se potom nekoliko
puta, pa je odluc¢ivanje 0 iznosima tarifnih stavki prebac¢eno na lokalnu samoupravu i u konaénici

na Hrvatsku energetsku regulatornu agenciju.

Danas za toplinsku energiju postoji novi zakonodavni okvir koji obuhvaca:

» Zakon o energiji (NN 120/12 i 14/14),
» Zakon o regulaciji energetskih djelatnosti (NN 120/12),
» Zakon o trzistu toplinske energije (NN 80/13, 14/14 i 102/14).

189 Vijece za regulaciju energetskih djelatnosti je neovisni regulator energetskih djelatnosti, odnosno pravni prednik
Hrvatske energetske regulatorne agencije.
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Podrucje toplinarstva uredeno je i slijede¢im podzakonskim propisima:

* Op¢im uvjetima za opskrbu toplinskom energijom (NN 35/14),

* Op¢im uvjetima za isporuku toplinske energije (NN 35/14),

*  Mreznim pravilima za distribuciju toplinske energije (NN 35/14),

* Metodologijom utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za proizvodnju toplinske energije
(NN 56/14),

» Metodologijom utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za distribuciju toplinske energije
(NN 56/14),

* Pravilnikom o naéinu raspodjele i obra¢unu troskova za isporu¢enu toplinsku energiju

(NN 99/14).

Novim Zakonom o trziStu toplinske energije (NN 80/13, 14/14 i 102/14) napravljen je niz

izmjena, a najznacajnije Su:

170

- Uvedeni su novi zna¢ajni pojmovi;

Centralni toplinski sustav — toplinski sustav koji se sastoji od proizvodnog postrojenja
toplinske energije i distribucijske mreze. Ovaj sustav je regulirani sustav za distribuciju i
za proizvodnju kod kojeg proizvodaé proizvodi vise od 60% toplinske energije na cijelom
centraliziranom toplinskom sustavu.

Samostalni toplinski sustav — toplinski sustav preko kojeg se jednoj zgradi/gradevini koja
se sastoji od viSe samostalnih uporabnih cjelina isporucuje toplinska energija radi
obracuna toplinske energije. Ovaj sustav je trziSni sustav i cijena se odreduje na trziSni
nacin ovisno o cijeni energenta.

Zatvoreni toplinski sustav — toplinski sustav koji obuhvaca vise industrijskih i/ili
stambeno-poslovnih zgrada/gradevina, pocinje mjestom preuzimanja ulaznog energenta
za proizvodnju toplinske energije i zavrSava mjestom razgranic¢enja s kupcem, a ukljucuje
mjerila toplinske energije i vanjske instalacije, koje su kra¢e od 2.000 metara, a ima
prikljuéeno manje od 500 samostalnih uporabnih cjelina. Ovaj sustav je trzis$ni sustav i

cijena se odreduje na trzi$ni nacin ovisno o cijeni energenta.

170 Prilagodeno prema Zakonu o trzitu toplinske energije (NN 80/13, 14/14 i 102/14)
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Kupac toplinske energije — pravna ili fizicka osoba koja u ime i za racun vlasnika i/ili
suvlasnika zgrade/gradevine obavlja djelatnost kupca u samostalnom, zatvorenom i

centralnom toplinskom sustavu. Kupac nije energetski subjekt.

Uvedena je obveza ugradnje uredaja za preraspodjelu potrosnje toplinske energije;

Svi vlasnici samostalnih uporabnih cjelina unutar zgrade/gradevine izgradene do dana
stupanja na snagu ovog Zakona koje imaju viSe od 70 samostalnih uporabnih cjelina, a
spojene su na toplinski sustav, duzni su ugraditi uredaje za regulaciju odavanja topline i
uredaje za lokalnu razdiobu isporucene toplinske energije (razdjelnik) ili mjerila za
mjerenje potro$nje toplinske energije do 31.12.2015. u svaku samostalnu uporabnu
cjelinu.

Svi vlasnici samostalnih uporabnih cjelina unutar zgrade/gradevine izgradene do dana
stupanja na snagu ovoga Zakona koje imaju dvije ili vise samostalnih uporabnih cjelina, a
spojene su na toplinski sustav duzni su ugraditi uredaje za regulaciju odavanja topline i
uredaje za lokalnu razdiobu isporucene toplinske energije (razdjelnik) ili mjerila za
mjerenje potro$nje toplinske energije do 31.12.2016. u svaku samostalnu uporabnu

cjelinu.

Propisana je mogucénost izdvajanja iz toplinskog sustava krajnjeg kupca unutar zgrade uz

obvezu placanja svih troSkova osim troSkova toplinske energije za svoju samostalnu

uporabnu cjelinu.

Propisana je mogucnost isklju¢enja zgrade iz sustava daljinskog grijanja uz suglasnost svih

krajnjih kupaca na zajednickom mjerilu.

Pravilnikom o nacinu raspodjele 1 obracunu troSkova za isporucenu toplinsku energiju propisuju

se 1 modeli raspodjele 1 obrauna troSkova za isporucenu toplinsku energiju na zajednickom

mjerilu toplinske energije, kupcima toplinske energije koji su vlasnici posebnih dijelova objekta

koji predstavljaju samostalnu uporabnu cjelinu, a toplinsku energiju registriraju putem uredaja za

lokalnu razdiobu isporucene toplinske energije ili mjere putem zasebnog uredaja za mjerenje

potrosnje toplinske energije.

Ovime je stvorena pretpostavka da svaka zgrada ima mogucnost placanja energije prema

stvarnom trosku te zgrade, Sto bi se u poduzetnickom duhu moglo nazvati “prepoznavanje
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profitabilnosti kupca". Na taj ¢e nacin svaka zgrada pristupati trzistu, a cijena ¢e se formirati
ovisno o stvarnim troskovima svake zgrade. Poduzetnik koji bude bio konkurentan mo¢i ce
ponuditi bolju cijenu. Uklonjena je mogucénost da se priznaju energetskim subjektima troskovi
nenaplac¢enih potrazivanja kao opravdani troSkovi, ve¢ svaki poduzetnik formira cijenu ovisno o
naplati isporucene energije. Naravno, prisutan je rizik slabog poznavanja trzista, i rizik ulaska
malog broja poduzeéa u djelatnost toplinarstva. Nadalje, zgrade s losijom naplatom mogle bi

imati viSe cijene toplinske energije.

6.2. Strategija energetskog razvitka Republike Hrvatske
Sukladno Strategiji energetskog razvitka Republike Hrvatske, slijede se tri temeljna energetska
cilja:t™

e Sigurnost opskrbe energijom.

e Konkurentnost energetskog sustava.

e Odrzivost energetskog razvoja.

Sigurnost opskrbe energijom u Republici Hrvatskoj treba kontinuirano unaprjedivati. Pri tome
treba voditi racuna o: ovisnosti o uvozu nafte, sigurnosti opskrbe prirodnim plinom i ovisnosti
opskrbe elektricnom energijom 0 uvozu. Sigurnost opskrbe energijom predstavlja zajedni¢ko
europsko pitanje jer se, iako je svaka drzava odgovorna za vlastitu sigurnost opskrbe, posljedice
ovisnosti 0 uvozu mogu umanjiti samo putem zajednicki usmjerenih aktivnosti. Realizacijom
Strategije energetskog razvitka Republike Hrvatske onemogucili bi se poremecaji na trzistu
energije putem stvaranja obveznih rezervi, izgradnje skladiSnih kapaciteta, diversifikacije

dobavnih izvora i pravaca, kao i solidarnog djelovanja u kriznim uvjetima.

Konkurentnost hrvatskog energetskog sektora predstavlja bitnu odrednicu Strategije energetskog
razvitka Republike Hrvatske. Konkurentnost hrvatskog energetskog sektora je zadovoljavajuca
zbog raznolike energetske strukture proizvodnje elektricne energije i relativno visokog udjela

domace proizvodnje prirodnog plina.

171 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009_10_130_3192.html (pristupljeno 01. 11.
2014.)

129



Odrzivost energetskog razvoja predstavlja izazov za suvremeno drustvo. Energetske djelatnosti
sudjeluju s priblizno 75% u ukupnim emisijama staklenickih plinova uzrokovanim ljudskom
djelatnosc¢u u Republici Hrvatskoj. Nastavi li se dosadasnji razvoj potrosnje energije i izostanu li
ulaganja u energetsku ucinkovitost, obnovljive izvore energije i tehnologije s malom emisijom
staklenickih plinova, Republika Hrvatska ¢e tesko ostvariti Kyotskim protokolom preuzeti cilj,

ali i obveze buduéeg medunarodnog sporazuma o emisijama staklenickih plinova.

Poseban naglasak u energetskom razvoju treba staviti na sustave u manjim gradovima i

proizvodnju toplinske energije iz obnovljivih izvora energije.

Razvojne smjernice centraliziranih toplinskih sustava'’?> (CTS-a) u Republici Hrvatskoj temelje
se na spoznaji stanja CTS-a i moguénostima unapredenja, pri ¢emu su bitne slijedeée razvojne
smjernice:
e Kontinuirano poboljsavanje zakonskog okvira za ucinkovito funkcioniranje
toplinarstva;
e Uvodenje planiranja opskrbe energijom naselja sa stajaliSta najmanjeg troska;
e Tehnolosko osuvremenjivanje CTS-a te poticanje razvoja i primjene domace opreme
i usluga;
e IskoriStavanje obnovljivih izvora energije u proizvodnji toplinske energije i poticanje
distribuirane proizvodnje;
e Poticanje u¢inkovite uporabe toplinske energije;
e Primjena suvremenih informacijskih tehnologija za vodenje sustava te odrzavanje i
upravljanje imovinom.
Nadalje, za postizanje ciljeva razvoja daljinskog grijanja bitne su i sljedeée smjernice:*"
e Povecanje energetske ucinkovitosti unapredenjem upravljanja kod postojecih

centraliziranih toplinskih sustava;

172 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009_10_ 130 _3192.html (pristupljeno 01. 11.
2014.)

173 Navedeno prema http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2009_10_130_3192.html (pristupljeno 01. 11.
2014.)
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e Unapredenje i dosljedna provedba obveza energetskog planiranja na razini regionalne i
lokalne samouprave;

e Podmirivanje ogrjevne potrebe i toplinske energije za pripremu potros$ne tople vode iz
kuéne kotlovnice ili iz centraliziranih toplinskih sustava, kod objekata stambene gradnje
povrsine veée od 1.000 m?;

e Poticanje koristenja obnovljivih izvora i raznolikost koriStenih svih energijskih oblika u
centraliziranim toplinskim sustavima;

e Osiguranje mogucnosti uporabe zamjenskog goriva kod centraliziranih toplinskih sustava
koji se koriste prirodnim plinom, u razdobljima prekida isporuke prirodnog plina ili vr$ne
potro$nje u sustavu opskrbe prirodnim plinom;

e Poticanje centraliziranih toplinskih sustava s kogeneracijom toplinske i elektriéne

energije, kada je to gospodarski i sa stajalista eksternih troSkova opravdano.

Na temelju usporedbe smjernica iz Strategije energetskog razvitka Republike Hrvatske i
postojeceg sustava daljinskog grijanja moze se zakljuciti da u proteklih pet godina (od donosSenja
Strategije energetskog razvitka do danas) nije puno napravljeno, budu¢i da se jo$ uvijek u
objekte veée od 1.000 m? ugraduju etazni kombinirani bojleri (gradani se i dalje iskljucuju iz
centraliziranih toplinskih sustava i prelaze na etazna grijanja kombiniranim bojlerima, ponajvise

zbog mogucénosti upravljanja vlastitom potro$njom).

6.3. Energetska ucinkovitost i energetska certifikacija zgrada

Nacionalni program energetske ucinkovitosti za razdoblje 2008. — 2016. godine izraden je i
usvojen sukladno europskoj Direktivi 2006/32/EC o energetskoj uc€inkovitosti 1 energetskim
uslugama (ESD). U Nacionalnom su programu propisani ciljevi energetskih usteda i postavljena
je podloga za izradu trogodis$njih nacionalnih planova energetske ucinkovitosti za tri trogodis$nja
razdoblja (sve do 2016. godine). Temeljem predloska Europske komisije, Nacionalni program
obuhvaca izvjeS¢e o ocjeni stanja provedbe politike energetske ucinkovitosti te utvrduje
ostvarene uStede energije u prethodnom trogodiSnjem razdoblju i daje smjernice za slijedece
razdoblje. Sukladno 2. Nacionalnom akcijskom planu energetske ucinkovitosti za razdoblje do
2013. godine, Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja donijelo je 2013. godine "Program
energetske obnove stambenih zgrada na prostoru Republike Hrvatske za razdoblje od 2013. do
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2020. godine."!’* Programom su obuhvadene kako nove tako i postojeée zgrade, pri ¢emu su
zbog tehniCkih karakteristika, ali i moguénosti ostvarenja uSteda, prioritetne zgrade gradene

izmedu 1945. 1 1980. godine.

Energetsko certificiranje regulirano je Pravilnikom o energetskim pregledima gradevina 1
energetskom certificiranju zgrada (NN 81/12, 29/13, 78/13), Pravilnikom o uvjetima i mjerilima
za osobe koje provode energetske preglede gradevina i energetsko certificiranje zgrada (NN
81/12, 64/13) te Pravilnikom o kontroli energetskih certifikata zgrada i izvjes¢a o energetskim
pregledima gradevina (NN 81/12, 79/13).

U postupku provodenja energetskog pregleda gradevine provode se analize koje se odnose nal’:
e nacin gospodarenja energijom u gradevini,

o toplinske karakteristike vanjske ovojnice,

e sustav grijanja,

e sustav hladenja,

e sustav ventilacije i klimatizacije,

e sustav za pripremu potrosne tople vode,

e sustav napajanja, razdiobe i potrosSnje elektri¢ne energije,

e sustav elektricne rasvjete,

e specificne podsustave (komprimirani zrak, elektromotorni pogoni 1 dr.),

e sustav opskrbe vodom,

e sustav mjerenja, regulacije i upravljanja,

e alternativne sustave za opskrbu energijom.

U slucaju da se energetsko certificiranje zgrade provodi na novoj zgradi ukljucuje se takoder i
proratun za energetske potrebe zgrade, odnosno proracun za potrebe godiSnje specifi¢ne
toplinske energije za grijanje i hladenje za referentne klimatske podatke, pomocu kojih se

odreduje energetski razred zgrade.

174 Navedeno prema Candrli¢-Dankos, Pudi¢: Financiranje projekata energetske uéinkovitosti za sektor gradanstva,
Osijek, 2014.
175 Navedeno prema http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=14528 (pristupljeno 01. 11. 2014.)
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Energetski razredi stambenih zgrada (u koje se svrstavaju zgrade) predoceni su na slici 13.

Slika 13. Energetski razredi stambenih zgrada
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(izvor:.www.designn2.com, pristupljeno 01. 11. 2014.)

Energetski razred zgrade predstavlja indikator energetskih svojstava zgrade, koji se za stambene
zgrade izrazava preko godiSnje potrebne toplinske energije za grijanje za referentne klimatske
podatke svedene na jedinicu plostine korisne povrsine zgrade, a za nestambene zgrade preko
relativne vrijednosti godiSnje potrebne toplinske energije za grijanje, prema Pravilniku o

energetskim pregledima gradevina i energetskom certificiranju zgrada.1’

Za visestambene zgrade predvidene su slijede¢e mjere:t’’
1. Sufinanciranje izrade energetskih pregleda i energetsko certificiranje zgrada;
2. Potpore za izradu projektne dokumentacije za obnovu zgrade;
3. Poticanje integralne obnove visestambenih zgrada:
a. Povecanje toplinske zasStite vanjske ovojnice;

b. Zamjena prozora;

176 Navedeno prema http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=12841 (pristupljeno 12. 11. 2014.)

177 Navedeno prema Candrli¢-Dankos, Pudi¢: Financiranje projekata energetske uginkovitosti za sektor gradanstva,
Osijek, 2014.
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c. Unaprjedenje ili zamjena sustava grijanja;
4. Uvodenje sustava individualnog mjerenja potrosnje toplinske energije.
Potro$nja toplinske energije u zgradama bi znacajno pala kad bi se ove mjere dosljedno provele.
Stoga, prije provedbe rekonstrukcije postojecih sustava u daljinskom grijanju, treba voditi rauna
o energetskoj certifikaciji koja ¢e propisati mjere koje je potrebno prethodno napraviti u cilju

ukupnog smanjenja potrosnje.

6.4. Cjenovna politika

Energetski sektor je infrastrukturni sektor i zbog toga utjece na cijene drugih proizvoda i usluga.
S obzirom na ¢injenicu da su cijene toplinske energije i prirodnog plina u Republici Hrvatskoj jos
uvijek ispod razine trzi$nih cijena, te da se zaostaje za procesom liberalizacije energetskog trzista
u EU, moze se ocekivati daljnji rast cijena energenata. Daljnji rast cijena energenata, ukoliko se
ne bude kompenzirao vecom energetskom efikasnoS¢u, izazvat ¢e pogorSanje standarda
stanovniStva Republike Hrvatske, buduci da rast cijena energije ima veliki utjecaj na rast cijena
proizvoda i usluga. Energiju treba drzati konkurentnom kako bi se mogla razvijati i konkurentna
proizvodnja na podru¢ju Republike Hrvatske. Stoga svakoj investiciji treba pristupiti analiti¢ki,
jer promasena investicija moze utjecati na povecanje reguliranih tarifnih stavki, a time i na

konacnu cijenu energije.

Maksimalna cijena energije ne bi smjela biti ve¢a od cijena u okruzenju, jer ¢e U suprotnom
destimulirati potencijalne ulagace. Danas svjetske korporacije koje imaju viSe podruznica
usporeduju sve stavke poslovanja i ulazu samo tamo gdje bi im cijena proizvoda u kona¢nici bila
niza. Svakako, sigurnost opskrbe ostaje na prvom mjestu, ali i sigurnost opskrbe moze ovisiti o
razini cijena, pa je pri tome bitno pronaci optimum. Potraznja za energentima i dalje raste pa ¢e
cijena energenata u buducnosti jos jace ovisiti o ponudi i potraznji, ali i o alternativnim izvorima
energije. U svakom slucaju bit Ce je teSko predvidjeti. S obzirom na cCinjenicu da je Republika
Hrvatska uvoznica energenata, moze se ocekivati da ¢e buduci porast cijena energenata utjecati
na pogorsanje vanjskotrgovinske bilance zemlje te na porast indeksa potrosackih cijena. Na
volatilnost i nepredvidivost cijena energenata najbolje ukazuje kretanje cijena sirove nafte, koja
je krajem 2004. godine bila ispod 30 €/barelu, sredinom 2008. dosegla 85 €/barelu, krajem 2008.
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naglo pala na 30 €/barelu, u ozujku 2012. dosegla gotovo 95 €/ barelu i krajem 2014. pala ispod
70 €/barelu.t®

U Republici Hrvatskoj se zadnjih desetak godina odluc¢ivalo o cijenama energije uglavnom na
politi¢koj razini, prije svega putem jedinica lokalne samouprave i Vlade Republike Hrvatske.
Cijene su se donosile ovisno o politi¢koj volji, vodeci se racunicom o naklonosti biraca, a i danas
je u mnogim komunalnim djelatnostima ista situacija. U razdoblju prije izbora podizanje cijena
energije predstavlja osjetljivo pitanje, tako da je to gotovo nemoguée provesti bez obzira na
trziSne okolnosti. Poslije izbora to postaje uobicajena praksa, a $to je najgore odluke se donose
bez nuznih struénih podloga. Da se u bliskoj proslosti nije vodila razumna politika cijena
energenata koje utjecu na vanjskotrgovinsku bilancu i BDP pokazuje dijagram na slici 14.17°

Slika 14. Komparativni indeksi cijena energije za kucanstva i indeksa prosje¢ne neto place
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Izvor: Cavrak V., Gelo T., Pripuzi¢ D., Politika cijena u energetskom sektoru i utjecaj cijena
energenata na gospodarski razvoj Republike Hrvatske, Zbornik ekonomskog fakulteta u Zagrebu,
2006.

178 Navedeno prema http://www.indexmundi.com/commodities/?commodity=crude-oil-
brent&months=120&currency=eur, pristupljeno 1.12.2014.

179 Navedeno prema Cavrak V., Gelo T., Pripuzi¢ D., Politika cijena u energetskom sektorui utjecaj cijena energenata
na gospodarski razvoj Republike Hrvatske, Zbornik ekonomskog fakulteta u Zagrebu, 2006.
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Dijagram na slici 14 pokazuje da je prosjecna neto placa u promatranom desetogodisnjem

razdoblju rasla trostruko, dok su cijene energenata rasle znatno manje.

6.5. PoduzetniStvo u daljinskom grijanju

Daljinsko grijanje je regulirana djelatnost, bas kao i sve mrezne djelatnosti. Sukladno Zakonu o
proizvodnji, distribuciji i opskrbi toplinskom energijom (NN 42/05, 76/07 i 20/10), proizvodnja,
distribucija i opskrba toplinskom energijom bile su regulirane djelatnosti. Regulacija cijena
provodila se po metodologiji Tarifnog sustava za usluge energetskih djelatnosti proizvodnje,
distribucije i opskrbe toplinskom energijom, Sto je istovremeno znacilo i odobravanje opravdanih
troskova poslovanja energetskih subjekata. Hrvatska energetska regulatorna agencija nije se
uplitala u upravljacku politiku energetskih subjekata. Opravdani troskovi poslovanja rezultiraju
iznosom tarifnih stavki Kkoji trebaju omoguciti dovoljan prihod za pokri¢e troskova. Vlada
Republike Hrvatske (ili poglavarstvo jedinice lokalne samouprave) je prema ranije opisanom
principu odlu¢ivala hoce 1i prihvatiti cijenu predlozenu od strane energetskih subjekata,
uzimajuéi u obzir prethodno pribavljeno misljenje Hrvatske energetske regulatorne agencije.

Takav je sustav, bez poticajne regulative, uzrokovao nepoduzetnost menadzmenta.

U proizvodnji toplinske energije postoje mnoge mogucnosti za rezanje troskova i povecanje
konkurentnosti, a to je moguce i u opskrbi toplinskom energijom, pa ipak se to nije koristilo.
Energetski subjekti u daljinskom grijanju imali su ¢esto slabiju naplatu od subjekata u drugim
sektorima, ponajvise zbog nemoguénosti iskljuéenja potroSaca iz sustava. Koliki se iznos
nenaplac¢enih potraZivanja moze prihvatiti u troSkove, obi¢no predstavlja problem za regulatora,
buduci da energetski subjekti imaju bitno razli¢ita nenapla¢ena potrazivanja. Kolika je aktivnost
menadZzmenta ispoljena oko naplate i koliki je bio utjecaj stvarne nemogucnosti placanja tesko je

utvrditi, pa time i regulirati.

Clankom 5. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti (NN 120/12) odredeno je da regulacijom
treba promicati poduzetni$tvo u podrucju energetike. Drugim rijeima, treba Sto je visSe moguce
unutar energetskih djelatnosti prepustiti trzistu, odnosno omoguciti poticajnu regulaciju u kojoj bi
poduzetnici koji su u¢inkovitiji, inovativniji i poduzetniji ostvarili vecu korist za poduzeée i za

potrosace. U skladu s tim, novi Zakon o trzistu toplinske energije (NN 80/13, 14/14 i 102/14)
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omogucio je da se opskrba i proizvodnja obavljaju kao trzisne djelatnosti. Samo otvaranje trzista
ne rezultira automatski pojacanom aktivnosc¢u sudionika na trzistu, jer trzisna aktivnost, odnosno
inovacija i poduzetnistvo, ovise i 0 mnogim drugim faktorima, kao $to su:'8
e Pristup novcima.

e Vladine politike.

e Vladini programi za poduzetnistvo.

e Poduzetni¢ko obrazovanje.

e Transfer istrazivanja i razvoja.

e Poslovna i stru¢na infrastruktura.

e Otvorenost unutarnjeg trzista i konkurentnost.

e Pristup fizickoj infrastrukturi.

e Kulturne i1 drustvene norme.

Nadalje, prema GEM Hrvatska istrazivanju postoji dramati¢an pad percepcije o prilikama, koji je
u Republici Hrvatskoj u 2013. godini iznosio 17,6%, a u EU 28,7%. Percepcija o drustvenom
statusu koju imaju poduzetnici u Republici Hrvatskoj iznosi 43%, a u Finskoj 86%. Za Republiku
Hrvatsku karakteristi¢an je I nizak motivacijski koeficijent koji iznosi 1,6, za razliku od EU gdje
iznosi 4,3. Stoga se zakljucuje da su nuzne radikalne promjene, medu koje spada i
pojednostavljenje regulatornog okvira institucija, uz preporuke za institucije:

1. Suradnja i istovremenost politika, strategija, programa, instrumenata (Triple/Quadruple
Helix).
Pojednostavljenje regulatornog okvira.
Drzavni fond rizi€nog kapitala.
Transparentni mehanizmi pracenja i vrednovanja Vladinih politika i programa.
Statisticko pracenje aktivnosti MSP.

Raznovrsnije i sofisticiranije usluge za pokretanje i rast poslovnog pothvata.

N o oA W N

Odgovornost medija i obrazovanja za promjenu razine druStvenih i kulturoloskih normi

poduzetni¢kog djelovanja.

180 Navedeno prema Singer, S., CEPOR, Sto ¢ini Hrvatsku poduzetni¢kom zemljom, GEM Hrvatska 2012.-2013.
181 Navedeno prema Singer, S., CEPOR, Sto ¢&ini Hrvatsku poduzetni¢kom zemljom, GEM Hrvatska 2012.-2013.
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Zakonom o trzi$tu toplinske energije omoguéeno je trziSno natjecanje poduzetnika na strani
opskrbe i odrZzavanja podstanica u samim zgradama, omoguéavanje razli¢itih vidova naplate,

inovativnost na strani proizvodnje te konkurentnost energenata na strani proizvodnje.

Proizvodnja toplinske energije obavlja se kao regulirana djelatnost u slucaju da na jednom
distributivnom podrucju postoji jedan proizvodac. Proizvodnja toplinske energije obavlja se kao
trziSna djelatnost od trenutka kada udio proizvodnje najveceg proizvodaca toplinske energije
postane manji od 60% potrebe za toplinskom energijom centralnog toplinskog sustava. Ovime je
omoguceno da drugi poduzetnici koji su konkurentniji u proizvodnji toplinske energije, ili pak

imaju visak toplinske energije, ponude toplinsku energiju po nizim cijenama.

6.6. Etazna grijanja nasuprot centralnog grijanja zajedni¢kom kotlovnicom

Etazno grijanje je grijanje kod kojeg svaki stan ima vlastito grijanje i pripremu potro$ne tople
vode iz kombiniranog uredaja (kombi bojlera). Uredaji mogu biti s prikljuckom na dimnjak ili
fasadu, a kao energent moze se koristiti prirodni plin ili ukapljeni naftni plin. Budué¢i da je
prirodni plin jeftiniji od ukapljenog naftnog plina, tamo gdje postoji razvijena infrastruktura
obi¢no se koristi prirodni plin, a u suprotnom ukapljeni naftni plin (na otocima i u priobalnim
podruc¢jima). Fasadni kombi bojleri koriste se na mjestima gdje ne postoji dobro razvijen
dimovodni sustav, a zbog sigurnosnih razloga moraju biti ispunjena stroga pravila udaljenosti od
drugih uredaja, otvora i mjesta kao Sto su balkoni kako ne bi doSlo do ugrozavanja Zivota. U
novije vrijeme, zbog visokih cijena energenata, sve vise se koriste kondenzacijski kombi bojleri
koji iskoriStavaju toplinu kondenzacije sadrzane u dimnim plinovima 1 na taj nain rade s vrlo
visokom efikasnos¢éu od gotovo 98% prilikom pretvorbe plina u toplinsku energiju.
Kondenzacijski kombi bojleri skuplji su od klasi¢nih kombi bojlera, ali kod visokih cijena

energije i velike potroSnje energije imaju svoju opravdanost.

Kombi uredaji su zapravo male kotlovnice koje su svoju primjenu nasle kako u kucanstvu tako 1
u stambenim i poslovnim prostorima u novoizgradenim visestambenim zgradama, tim vise $to
investitori nisu nasli poduzetnika koji bi upravljao kotlovnicom za visestambenu zgradu. Naime,
taj bi se poduzetnik morao registrirati i ishoditi dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti od

Hrvatske energetske regulatorne agencije, pa bi mu cijena bila regulirana a ne trzi$na. lako kombi
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dimovodnom sustavu on ima odredene prednosti kao $to su niska cijena uredaja za prostore do
150 m?, zauzima malo prostora, jednostavan je za odrzavanje i omoguéuje razdvajanje troskova
grijanja i pripreme potrosne tople vode. Medutim, instalacija kombi bojlera u viSestambenim
zgradama je znacajno skuplja od instalacije jednog kotla koji bi proizvodio toplinsku energiju za
sve stanove. Troskovi instalacije kombi bojlera u prosjeku iznose 25.000 kn, $to bi za zgradu od
100 stanova iznosilo 2.500.000 kn, u slu¢aju da je rije¢ o rekonstrukciji kako bi se preslo na
etazno grijanje. Troskovi ugradnje 100% razdjelnika iznose 250.000 kn, a novo kondenzacijsko
postrojenje za grijanje i pripremu potro$ne tople vode za cijelu zgradu kosta oko 250.000 kn.
Dakle, usteda u razlici u investiciji izmedu ta dva nacina grijanja iznosi oko 2.000.000 kn. S
druge strane potros$nja energije, ako se uzmu jednake potrebe za zagrijavanje, je jednaka i kod
etaznog grijanja i kod grijanja na centralnoj kotlovnici, budué¢i da ovisi 0 stvarnoj potrebi za
energijom. Ako se u razmatranje ukljuci vremenska vrijednost novca, znaci da bi svaki pojedinac
morao izdvojiti najmanje 1.000 kn godisnje za razliku u vremenskoj vrijednosti novca (ili za
kamatu), ¢ime bi pokrio gotovo 30 — 40% ukupnih troskova za grijanje i1 pripremu potro$ne tople

vode.

Zbog nekonkurentnosti poduzeca koja su se bavila daljinskim grijanjem, kao i zbog
nemogucnosti zasebnog mjerenja potrosnje 1 razlike u cijeni prirodnog plina za potroSace koji su
bili na daljinskom grijanju u odnosu na krajnje korisnike plina, realizirano je mnogo prelazaka sa
centralnog grijanja na etazno grijanje, prilikom ¢ega su se potrosila zna¢ajna financijska sredstva.
Potrebno je naglasiti da kod etaznog grijanja kombi bojlerima u viSestambenim objektima ne
postoji mogucnost koriStenja obnovljivih izvora energije (na primjer, sun¢eve energije), dok je

kod centralne kotlovnice to moguce.
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7. Utjecaj drugih energetskih sustava na sustav daljinskog grijanja u

Republici Hrvatskoj

Daljinsko grijanje je jedan od nacina grijanja kucanstava i pripremu potroSne tople vode. Za
zagrijavanje kucanstva 1 pripremu potrosne tople vode trosi se gotovo 40% energije, Sto govori o
potencijalu daljinskog grijanja. Daljinsko grijanje nije isplativo u svim uvjetima. Na primjer,
gubici su veliki u slucaju da je udaljenost na koju treba prenijeti energiju velika a koli¢ina
energije mala. Daljinsko je grijanje pogodno za gusto naseljena mjesta, ali isto tako i na mjestima
gdje potro$nja nije jako mala. Medutim, drugi energenti i njihova cijena mogu utjecati na
daljinsko grijanje i njegovu primjenu. Postojanje mogucnosti alternativnog nacina grijanja moze

utjecati na preispitivanje pogodnosti uporabe daljinskog grijanja.

7.1. Prirodni plin i daljinsko grijanje

Koristenje prirodnog plina predstavlja jednu od najboljih alternativa daljinskom grijanju. Plinska
je infrastruktura jeftinija za gradnju, pa tamo gdje veé¢ postoji plinska infrastruktura ne bi se
smjela graditi i infrastruktura daljinskog grijanja. Nadalje, vise manjih jedinica za proizvodnju
toplinske energije znatno je skuplje od velike jedinice za proizvodnju toplinske energije iz plina.
Uz to, da bi negdje postojala plinska infrastruktura, potrebno je prikljuciti je na transportnu
plinsku mrezu. U nekim je podrué¢jima neisplativo dovoditi plinsku infrastrukturu budu¢i da je
transportna plinska mreza vrlo skupa za izgradnju, a toplinska se energija moze proizvoditi i iz
drugih energenata. S druge strane, u Republici Hrvatskoj se Cesto koristi plin za proizvodnju

toplinske energije koja se koristi u daljinskom grijanju.

Bitno je naglasiti da se razvod distributivne plinske mreze i mreZe daljinskog grijanja nikako ne
bi smjeli preklapati. U Danskoj, Litvi, Latviji i Estoniji obavezno je zoniranje, odnosno
odredivanje zona u kojem ¢e biti samo infrastruktura daljinskog grijanja, a Sto je prepusteno
jedinicama lokalne samouprave.'8? U Republici Hrvatskoj postoje sluc¢ajevi preklapanija toplinske
i plinske infrastrukture. Gradani su u zgradama prelazili na etazna plinska grijanja zbog

prekapacitirane i zastarjele toplinske infrastrukture koja je bila neefikasna i skupa za odrzavanje.

182 Navedeno prema Lukosevicius, V. i Werring, L. (2011). Regulatory Implications of District Heating.
Budimpesta: ERRA, str. 44.
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Dodatne razloge za prelazak na etazna plinska grijanja predstavljali su: niza cijena plina za
gradane na etaznim grijanjima U odnosu na gradane koji su se grijali na toplanu i nemogucnost
utjecaja na vlastitu potro$nju zbog ¢ega su racuni bili znatno veéi kod toplana nego kod etaznog
grijanja kucanstva. Upravo na ovom primjeru pokazao se nedadekvatan pristup vlasti sustavu
reguliranja cijene plina, Sto se odrazilo kroz neisplativost toplinskih sustava, iako su oni s
investicijskog stajaliSta isplativiji od etaznog grijanja. Cijena instalacije za etazno centralno
grijanje iznosi u prosjeku 25.000 kn, dok cijena instalacije kotlovnice od 700 kW (koliko je
potrebno za zgradu sa 100 stanova) iznosi do 500.000 kn, odnosno do 5.000 kn po stanu.

Potro$nja energije U oba bi slucaja trebala biti jednaka.

Nedostatak za kucanstva na daljinskom grijanju predstavlja ¢injenica da se ne mogu izdvojiti iz
sustava pa uvijek imaju odredene fiksne troskove, pa i kada se ne griju. Naime, uredaji za
proizvodnju koje je kupio energetski subjekt moraju se otplatiti, dok kod etaznog grijanja toga
nema (osim u slucaju da su uredaji kupljeni na kredit). Nadalje, kod etaznog grijanja nema
zajednicke potroS$nje energije, iako ona ipak postoji budué¢i da toplina iz stana s viSom
temperaturom prelazi na stan s nizom temperaturom, ali se to na plinomjeru ne pokazuje. Stan na
etaznom grijanju moze utjecati na buduce troskove, dok stan na daljinskom grijanju to ne moze.
Ovdje se moze postaviti i pitanje Sto je ispravnije: raspodjela u kojoj bi svaki stan bio duzan
platiti dio potroSene energije zbog toga §to se grije od strane susjednih stanova ili raspodjela bez

takve obveze (kao §to je to u slucaju koriStenja plina jedino i moguce).

Prilikom proizvodnje toplinske energije iz plina postrojenje moze raditi kao toplana (pri cemu Se
proizvodi samo toplinska energije) ili kao kogeneracija (pri ¢emu se proizvodi i toplinska i
elektricna energija). Kogeneracija predstavlja dobro rjeSenje i iz razloga §to na mjestu gdje je
potrebna istovremena potroSnja toplinske i elektri¢ne energije nije potrebna izgradnja dvostruke

energetske infrastrukture.

7.2. Elektri¢na energija i daljinsko grijanje
Elektri¢na energija je znatno isplativija ako se proizvodi u kogeneraciji, ali je potrebno uskladiti
potros$nju proizvedene elektricne i toplinske energije. Danas postoje 1 druga rjeSenja kojima se

moze povezati daljinsko grijanje i elektricna energija, tako da se u slu¢ajevima viskova elektri¢ne
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energije ona moze skladistiti u vidu toplinske energije, koja ¢e se potom sustavom daljinskog
grijanja koristiti u kucanstvima. Nadalje, na mjestima gdje je mala potro$nja, odnosno mala
potreba za toplinskom energijom (na primjer, pojedini dijelovi jadranske Hrvatske), daljinsko
grijanje nije niti potrebno. U takvom bi slu¢aju daljinsko grijanje predstavljalo preveliki
investicijski trosak koji bi se morao rasporediti na malu koli¢inu proizvedene toplinske energije,
§to bi znacajno utjecalo na cijenu toplinske energije koja bi ¢ak mogla premasiti i cijenu
elektriéne energije. U slu¢aju da prosjeéno kuéanstvo s povriinom stana od 50 m? tro§i manju
koli¢inu energije od 25 kWh/m? godiinje (A kategorija stambenih objekata prema sustavu
certificiranja objekata), potrosilo bi 1.250 kWh energije godisnje. Investicija u, na primjer, etazno
grijanje ili centralnu kotlovnicu bila bi skuplja nego da kuéanstvo iskoristi ve¢ instalirani klima
uredaj s mogucnoscu grijanja ili elektri¢nu grijalicu. Dakle, prilikom donoSenja odluke o na¢inu
grijanja potrebno je razmotriti i fiksne i varijabilne troSkove, prihvacaju¢i da je grijanje

povoljnije u slué¢aju da su ukupni troskovi (fiksni i varijabilni) manji.

U regulaciji daljinskog grijanja takoder se pojavio problem. Proizvodnja elektricne energije
postala je trzisna djelatnost, pa vlasnici kogeneracije teze veci dio troSkova kogeneracije prebaciti
na reguliranu djelatnost daljinskog grijanja, Sto otvara dilemu: na koji nacin pravilno razgraniciti
troskove izmedu energetskih djelatnosti proizvodnje elektricne energije i proizvodnje toplinske

energije .

7.3. Biomasa i daljinsko grijanje

Biomasa je razgradivi dio ostataka i otpada iz Sumarstva, drvne industrije 1 poljoprivrede. U
Republici Hrvatskoj se preko 40% kucanstava grije na drva (tablica 17). U ovom je slucaju
pretpostavka da je u znacajnoj mjeri rije¢ 0 otpadu, odnosno da spaljeno drvo nije bilo podobno
za drvnopreradivacku namjenu. U tablici 17 predocCene su nastanjene stambene jedinice prema

nacinu grijanja stana i vrsti energenta.
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Tablica 17. Nastanjene stambene jedinice prema nacinu grijanja stana i vrsti energenta, popis
2001.

Udio u ukupnom Udio u ukupnoj

Nastanjeni . . Povrsina povrsSini
Vrste energenta . broju nastanjenih 2 .
stanovi (m?) nastanjenih
stanova (%)
stanova (%)
Drva 659.419 46,7 47.953.000 45,5
Ugljen 3.304 0,2 268.181 0,3
Mazut 4.052 0,3 287.886 0,3
Lozivo ulie 95.059 6,7 9.261.948 8,8
Petrolej 527 0,0 35.764 0,0
Plin 317.392 22,5 26.269.141 25,0
Ostala goriva 1.523 0,1 122.770 0,1
Elektri¢na energija 200.445 14,2 13.293.176 12,6
Solarna energija 223 0,0 25.325 0,0
Nepoznato 131.121 9,3 7.761.157 7,4
Ukupno 1.413.065 100,0 105.278.348 100,0

Izvor:http://www.zelenazona.hr/home/wps/wcm/connect/zelena/zona/zivim_zeleno/energetski_u

cinkovit_dom/trendovi_potrosnje_energije_u_stambenim_zgradama_rh,pristupljeno 11.12.2014.

Biomasa ima razli¢itu energetsku vrijednost ovisno o0 vrsti biomase koja se koristi i u kakvom
obliku, ali i nizu cijenu od fosilnih goriva. Biomasa predstavlja jedan nacin rjesavan otpada, a
poslovi koje generira povecavaju zaposlenost. Biomasa ima vaznu ulogu u daljinskom grijanju
kao decentralizirana proizvodnja, pogotovo na mjestima gdje je preskupo graditi drugu
energetsku infrastrukturu. U mnogim drzavama stoga postoje brojne male toplane koje proizvode
toplinsku energiju iz biomase za dio ili cijela naselja, pogotovo na podru¢jima gdje postoje veliki
izvori biomase (drvna industrija, Sume) koje se onda putem daljinskog grijanja koristi za
zagrijavanje prostora i pripremu tople vode. Rije¢ je o uglavnom rjede naseljenim mjestima, kod
kojih se nastoji da distributivna mreza zahvati samo one potro$ace kojima je isplativo distribuirati

toplinsku energiju proizvedenu iz biomase.

I s bimasom se kao i s plinom moze istovremeno proizvoditi elektri¢na i toplinska energija u

kogeneracijskim postrojenjima, pri ¢emu Se postrojenje naziva bioelektrana — toplana.
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Bioelektrana — toplana je pogodnija i veceq iskoriStenja postrojenja od mnogo malih ku¢anskih
kotlova na drva. Prednosti bioelektrana — toplana nalaze se u tome $to su sigurnije, zdravstveno
prihvatljivije, ekonomski isplativije i oslobadaju mnogo vremena ¢lanovima kucanstava u odnosu

na samostalno loZenje.

Komocija grijanja ovisi o tome kojom se brzinom zagrije prostor koji se zeli zagrijati. Lozenjem
na drva to je uvjek sporije, a istovremeno vatra moze gorjeti duze nego S$to zeli potrosac, pa se
Cesto trosi viSe energije nego Sto je zaista potrebno. KoriStenjem drveta preko sustava daljinskog
grijanja, ona se mogu trositi samo kada je to kucanstvima potrebno. lako mnogi danas koriste
drvo jer posjeduju sume, u nekom bi razvijenom sustavu mogli to drvo mjenjati za vaucere za

toplinsku energiju.

Pitanje resursa za proizvodnju dovoljnih koli¢ina biomase za potrebe Republike Hrvatske ustvari
predstavlja pitanje odrzivosti samog koncepta i1 uravnotezenja S ostalim potencijalnim
korisnicima prostora i sirovina, prije svega poljoprivrede, drvne industrije, gradevinarstva i

ostalih.183

7.4. Sunce i daljinsko grijanje

Osnovni razlog malog koriStenja sunceve energije u postrojenjima za proizvodnju toplinske ili
elektri¢ne energije nalazio se u visokoj cijeni pripadajucih uredaja i relativnoj niskoj cijeni ostalih
oblika energije. Relativno visoki poticaji za proizvodnju elektri€ne energije iz sunéevih elektrana
(fotonaponskih sustava) u novije su vrijeme pokrenuli znacajniji interes za ugradnju ovakvih
sustava, dok ¢e masovniji razvoj koriStenja suncevih toplinskih kolektora pratiti razvoj poticaja i
regulative. Povecana primjena fotonaponskih sustava dovela je do povecanja kapaciteta
proizvodnje te do znacajnijeg ulaganja u tehnoloski razvoj, a sto je snizilo cijene opreme. Stoga
su ove tehnologije iz dana u dan sve prihvatljivije za koriStenje, a takav se trend ocekuje i u
buducnosti. Sintagma decentralizirane energetike, kao 1 zahtjevi europskih direktiva o nul-
energetskim zgradama, uvelike pogoduje koriStenju suncanih sustava, kako za proizvodnju

elektri¢ne energije tako i za proizvodnju toplinske energije, a u buducnosti i za hladenje. U tome

183 Navedeno prema Grani¢, G. et al. (2012). Vizija moguénosti energetskog razvoja, medusobnih odnosa i utjecaja u
Hrvatskoj za razdoblje do 2050. godine. NAFTA. 63(5-6), pp. 161-172.
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smislu, zgrade ¢e se iz potroSaca energije transformirati u proizvodaca energije te je realno

o¢ekivati daljnje koristenje ovakvih sustava u zgradama.'8

Suncevi toplinski sustavi su posebice pogodni i isplativi kada se koriste za zagrijavanje potroSne
tople vode, jer potreba za potroSnom toplom vodom ovisi o faktoru istovremenosti, pa i manji
broj kolektora moze zadovoljiti potrebu veéeg broja kucanstava za potrosSnom toplom vodom, U
slucaju da je dobro dimenzioniran i spremnik za potrosnu toplu vodu. Upravo takav solarni
sustav je po jedinici stana jeftiniji od solarnog sustava za jedno kucanstvo. Stoga ¢e solarni
sustavi u daljinskom grijanju imati znacajan utjecaj, tim viSe kod niskotemperaturnih sustava
daljinskog grijanja. U Republici Hrvatskoj solarni sustavi imaju posebno veliki znacaj u

2 185

jadranskoj Hrvatskoj, gdje je energija suncevog zracenja i do 1.900 kWh/m povrsine

kolektora.

Solarni kolektori u sustavu daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj se gotovo nisu Koristili.
Jedan od najvec¢ih projekata koriStenja solarnog sustava u pripremi potroSne tople vode je u
Slavonskom Brodu gdje je izgradeno priblizno 100 m? solarnih kolektora za zagrijavanje

pripremne potrosne tople vode za zgradu od 110 stanova.

7.5. KoriStenje raznih energenata u proizvodnji toplinske energije s optimalnom cijenom

U daljinskom grijanju postoji znacajan broj energenata za proizvodnju toplinske energije. Sama
potro$nja toplinske energije, pogotovo za zagrijavanje prostora, temperaturno je ovisna i ima
svoje oscilacije prilikom potrosnje, te stoga treba prilagoditi 1 proizvodnju toplinske energije
prema tome. Postoje postrojenja koja su s investicijske strane jeftinija (kao $to je plinsko
postrojenje, ili postrojenje na lozivo ulje), ali koriste skupi energent, dok s druge strane postoje
postrojenja koja su s investicijske strane skupa, ali imaju jeftiniji energent za proizvodnju
toplinske energije (postrojenja na biomasu). Isto tako postoje postrojenja koja “ravnaju” krivulju
potrosnje, kao Sto su skladiS$na postrojenja koja znacajno utjecu na kontinuirani rad postrojenja za
proizvodnju toplinske energije, ali i za skladiStenje viskova u obliku toplinske energije. Sva ova

postrojenja trebaju imati svoju odredenu primjenu i zajednicku ulogu, a to je proizvodnja Sto

184 Navedeno prema Grani¢, G. et al. (2012). Vizija moguénosti energetskog razvoja, medusobnih odnosa i utjecaja u
Hrvatskoj za razdoblje do 2050. godine. NAFTA. 63(5-6), pp. 161-172.
185 Navedeno prema Cupin, N. (2013). Nova energetika, Energetika u sluzbi gospodarstva, 2013. godine, str. 78.
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jeftinije toplinske energije. Dakle, bilo bi s investicijskog stajaliSta nepromisljeno kupovati
postrojenja na biomasu koja su iznimno skupa za proizvodnju vr$nih potreba za toplinskom
energijom, budu¢i da je poznato da je, promatraju¢i po KW snage, postrojenje na biomasu
nekoliko puta skuplje od postrojenja na plin. Ali isto tako bilo bi nerazumno proizvoditi ogromnu
koli¢inu energije (baznu energiju) s najskupljim energentom, pa se moze reci da je u sustavu
daljinskog grijanja moguce optimalizirati proizvodni mix koji ¢e omoguciti proizvodnju toplinske
energije na najjeftiniji moguci nacin. Nadalje, distributivna toplinska mreza predstavlja oblik
skladiStenja toplinske energije proizvedene iz razli¢itih izvora, koja se potom moze prenijeti do
udaljenih potrosaca, pa vrlo lako viskovi energija iz nekog proizvodnog procesa dolaze do

potrosaca.

7.6. Daljinsko hladenje

Potreba za hladenjem kuc¢anstava i drugih objekata kao Sto su poslovne zgrade, bolnice i Skole
uzrokovala je porast nabave i ugradnje klima uredaja. Danas izgleda kao da svaka prostorija ima
svoj klima uredaj, jer na jednoj zgradi strsi i nekoliko desetaka klima uredaja. Oni narusavaju
vanjski izgled zgrade i znatno opterecuju elektroenergetski sustav pri Vvisokim ljetnim
temperaturama, $to u konacnosti utjeCe na cijenu elektricne energije. Uz vodu, struju i grijanje,
daljinsko hladenje predstavlja novi oblik usluge isporuke energije, pri ¢emu se hladna voda
isporu€uje putem izoliranih cjevovoda do objekata koji trebaju rashladnu energiju. Voda se
isporucuje s nizom temperaturom, a u postrojenje za hladenje se vrac¢a voda vise temperature.

Ponajvise se koristi hladna morska voda.

Daljinsko hladenje moze smanjiti potro$nju elektri¢ne energije za vise od 65% u usporedbi s
tradicionalnim sistemima klimatizacije (tradicionalna rashladna postrojenja sudjeluju i do 70% u
potros$nji struje u velikim zgradama). Individualna potro$nja energije znatno Se Smanjuje
prenosenjem opterecenja sa svake zgrade pojedinacno na centralno postrojenje. Takoder,
znacajno su manji troskovi rada i odrzavanja, a troskovi rezervnih dijelova mogu biti minimalni.
Daljinskim hladenjem smanjuje se zagadenje zraka zbog smanjene emisije rashladnih plinova

koji osteéuju ozonski omotac (freona i ugljikovog dioksida).®

186 Prilagodeno prema http://grejanje.danfoss.com/Content/CFOC5DDD-A1CA-43E0-9B70-
80DD1A2079C4_MNU17501829_SIT172.html (pristupljeno 31. 10. 2014.)
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Prednosti daljinskog hladenja ukljuéuju:*8’

ekoloske prednosti — zna¢ajna smanjenja CO2 (do 70%),

e jednostavno rukovanje i visoka sigurnost opskrbe,

o fleksibilni zahtjevi za snagom — potraznja za hladenje lako se moze povecati,
e smanjena ulaganja i operativni troskovi,

e postupno ukidanje po okolis Stetnih radnih tvari (npr. CFC plinova) ,

e Siroki raspon proizvodnih metoda 1 uvijek najnovija vrsta opreme,

e manje buke i manji zahtjevi za prostorom,

e jednostavni nacini placanja.

187 http://www.cphcleantech.com/media/2115227/district%20cooling.pdf, (pristupljeno 31.10.2014.)
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8. Tehno-ekonomska analiza sustava daljinskog grijanja

8.1. SWOT i PEST analize daljinskog grijanja u RH
U tablici 18 predocena je SWOT analiza, a u tablici 19 PEST analiza daljinskog grijanja u

Republici Hrvatskoj.

Tablica 18. SWOT analiza daljinskog grijanja u RH

Jakosti

Slabosti

Nizi investicijski trosak po jedinici grijane
povrsine

Moguénost koriStenja razli¢itih goriva
Sigurnost opskrbe kroz energetski mix goriva
Energetska efikasnost i viskovi izgradenih
kapaciteta

Sigurnost zivljenja jer nema uredaja u stanu
korisnika

Mali broj kontroliranih dimnjaka
Jednostavnije 1 jeftinije odrZzavanje

NiZa cijena goriva za velike koli¢ine goriva
Nova zakonska regulativa koja omogucava
ulazak novih proizvodaca, §to bi moglo

potaknuti konkurenciju te sniziti cijene grijanja

Zastarjela tehnologija

Nekonkurentna proizvodnja i distribucija
Veliki gubici energije u distribuciji i
proizvodnyji

NekoriStenje obnovljivih izvora energije
Akumulirani gubici u poduze¢ima

Ceste promjene zakonske regulative
Vlasnicka struktura

Ekonomski neutemeljena cijena grijanja u
slucaju 80% kucanstava

Siromastvo 1 financijska kriza
Nezoniranje podrucja za daljinsko grijanje, plin
elektricnu energiju i hladenje

Velika potros$nja

Slaba inovativnost

Prilike

Prijetnje

Energetska efikasnost i slobodni postojeci
kapaciteti

KoriStenje daljinskog hladenja
Niskotemperaturno daljinsko grijanje
Razvoj pratece industrije

Kori$tenje otpadne industrijske topline

Smanjenje potrosnje zbog moguénosti mjerenja

Energetska efikasnost i niskoenergetske zgrade
Globalno zatopljenje

Nedostatak znanja

Nedefiniranje odgovornosti

Nepoticajna regulatorna politika

Slaba poduzetnicka aktivnost

OkruZenje nepoticajno za investiranje
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vlastite potrosnje

Moguénost koriStenja kogeneracija
Proizvodnja toplinske energije iz solarnih
kolektora

Skladistenje jeftine elektri¢ne energije kroz
kratkoro¢ne i1 sezonske spremnike

Pla¢anje emisije CO2 za sve zagadivace, a ne
samo velike

Velika moguénost koristenja EU fondova
Migracija stanovnistva u gradove
Medunarodne krize koje mogu uzrokovati

prekid opskrbe plinom

Losa naplata (nemogu¢nost iskljucenja
pojedinaca iz sustava)

Povecanje siromastva stanovnisStva
Nedefiniranje pojma energetskog siromastva
Izdvajanje zgrada iz sustava

Energetska ovisnost i poteSkoce u nabavi
goriva

Potrebni veliki investicijski troskovi
Demografske promjene (iseljavanje) s

utjecajem na smanjenje konzuma

Izvor: izrada autora

Tablica 19. PEST analiza daljinskog grijanja u RH

Politicko okruZenje

Ekonomsko okruZenje

Politicka nestabilnost 1 ¢este promjene
zakonske regulative

Nedefinirana jasna energetska strategija po
pitanju toplinarstva

Promjena cijena energenata (npr. cijenu plina
za kucanstva odredila je Vlada Republike
Hrvatske)

Slaba prilagodljivost poreznog sustava
OkruZenje nepoticajno za investicije

Spor pravosudni sustav

Mogucnost povlacenja znacajnih sredstava iz
EU fondova

Slabo povlacenje sredstava iz EU

Promjena zakona o vlasnistvu i drugim

Financijska kriza

Visoke kamatne stope na zaduzenja

Slabo povlacenje sredstava iz EU

Potrebna velika investicijska sredstva

Slaba naplata

Problemati¢na likvidnost

Velika potros$nja

Slaba poduzetnicka aktivnost

Mogu¢énost zaposljavanja kapaciteta domace
industrije (velika kotlovska postrojenja
proizvode se u RH, za razliku od malih kombi
bojlera koji se uvoze)

Trenutno preniske cijene toplinske energije

Porast potraznje za energijom
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stvarnim pravima

Vlasnicka struktura poduzeca

Problemi odlu¢ivanja (npr. o outsourcingu,
cijeni goriva)

Problematika nepostizanja konsenzusa
Kratkoro¢na promisljanja politickih odluka
Slaba znanja lokalnih Celnika

PreviSe jedinica lokalne samouprave

Slabo upravljanje u sumskom gospodarstvu
Moguénost nastupanja velikih medunarodnih

kriza

Svijest o zastiti okolisa i poticaj obnovljivih

izvora energije

Sociolosko okruZenje

Tehnolosko okruZenje

Migracija stanovniStva u gradove

Nedefiniran pojam energetskog siromastva
Siromastvo

Slabo znanje stanara i nebriga o stanju
(odrzavanju) zgrade

Stanari s razli¢itim financijskim moguénostima
u zgradama

Slaba edukacija ljudi o buduénosti i trendovima
Smanjenje broja stanovnika po jedinici
stambenog objekta

Zelja za samostalnim troskovima

Zelja za smanjenjem potro3nje energije

Novi lifestyle trendovi

Slabo poznavanje problematike od strane
medija

Nedostatna svijest o zastiti okolisa

NIMBY ("ne u mom dvoristu") efekt

Primjena zastarjelih tehnoloskih rjeSenja
Nedostatak stru¢njaka

Slaba i nepoticajna inovativnost u javnim
poduzecima i upravama

Losa ucinkovitost postrojenja

Izgradnja niskoenergetskih objekata
Slabo koriStenje obnovljivih oblika energije
Dostupnost jeftinih kombi bojlera

Nova tehnoloska rjeSenja za skladiStenje
energije

Mogucnost koriStenja infrastrukture za

daljinsko hladenje

Izvor: izrada autora
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Provedene SWOT i PEST analize uzet ¢e se u obzir prilikom izrade novog i u¢inkovitijeg modela
sustava daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj. Slabosti ¢e se maksimalno uzeti u obzir kako

bi se ispravile. Prednosti ¢e se koristiti kao smjernice za izgradnju novog modela.

8.2. Rezultati provedene tehno-ekonomske analize sustava daljinskog grijanja na 609
Ispitanika

U ovom ¢e se potpoglavlju obrazloziti rezultati istrazivanja koje je za potrebe ove disertacije
provedeno prema upitniku o ponaSanju i navikama kucanstava s aspekta energetske potrosnje.
Istrazivanje je provedeno kompjuterski potpomognutim telefonskim interviom (CATI —
Computer Assisted Telephone Interviewing).

Uzorak je obuhvatio 609 ispitanika, 'predstavnika’ privatnih kucanstava kontinentalne i jadranske
Hrvatske, u stanovima za stalno stanovanje koji su bili najbolje informirani o koristenju i
placanju usluge grijanja, odnosno komunalnih usluga u cjelini. Za ovo istrazivanje odabran je

kvotni uzorak, kao najpodesniji od neprobabilisti¢kih uzoraka.

Kvote odredene za razinu zupanija proporcionalne su broju privatnih kucanstava po Zupanijama.
Kvote po veli¢inama gradova i op¢ina, postavljenje su proporcionalno broju privatnih kuc¢anstava
gradova i op¢ina unutar pojedine kategorije, tako da je u kontinentalnoj Hrvatskoj ispitivanje
provedeno na 403 kucanstva (66,2% od ukupnog broja ispitanih), dok je u jadranskoj Hrvatskoj

ispitivanje provedeno na 206 kucanstava (33,8% od ukupnog broja ispitanih).

U tablici 20 predocena je distribucija uzorka po zupanijama.
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Tablica 20. Distribucija uzorka po zupanijama

Kontinentalna Hrvatska 397 66,2% 403 66,2%

Jadranska Hrvatska

Izvor: izrada autora

U tablici 21 predoceni su detaljniji podaci o provedenom isptrazivanju po Zupanijama.
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Tablica 21. Detaljniji podaci o provedenom istrazivanju po Zupanijama

Izvor: izrada autora

U tablici 22 nalaze se podaci o spolu ispitanika.

Tablica 22. Distribucija uzorka prema spolu ispitanika

Izvor: izrada autora

U tablici 23 nalaze se podaci o radnom statusu ispitanika.

15 2,5% 16 2,6%
20 3,3% 21 3,4%
16 2,7% 17 2,8%
120 20,0% 119 19,5%
32 5,3% 31 5,1%
19 3,2% 18 3,0%
15 2,5% 15 2,5%
17 2,8% 18 3,0%
8 1,3% 8 1,3%
14 2,3% 14 2,3%
44 7,3% 45 7,4%
12 2,0% 13 2,1%
46 7,7% 50 8,2%
24 4,0% 24 3,9%
61 10,2% 63 10,3%
16 2,7% 14 2,3%
22 3,7% 23 3,8%
12 2,0% 12 2,0%
23 3,8% 23 3,8%
23 3,8% 23 3,8%
41 6,8% 42 6,9%
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Tablica 23. Distribucija uzorka prema radnom statusu ispitanika

* nezaposleni, umirovljenici, studenti i kucanice

** honorarci

Izvor: izrada autora

U tablici 24 nalaze se podaci o zaposlenim ¢lanovima kucanstva.

Tablica 24. Distribucija uzorka prema broju zaposlenih ¢lanova kucanstva

Izvor: izrada autora

U tablici 25. nalaze se podaci o broju ¢lanova kuéanstva.

Tablica 25. Distribucija uzorka prema broju ¢lanova kuc¢anstva

Izvor: izrada autora
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U tablici 26 nalaze se podaci 0 broju ¢lanova kuéanstva — dobne skupine.

Tablica 26. Distribucija uzorka prema broju ¢lanova kuéanstva —dobne skupine

Izvor: izrada autora

U tablici 27 nalaze se podaci o vrsti stambenog objekta.

Tablica 27. Distribucija uzorka prema vrsti stambenog objekta

Izvor: izrada autora

U tablici 28 nalaze se podaci o urbaniziranosti naselja ispitanika.

Tablica 28. Distribucija uzorka prema urbaniziranosti naselja ispitanika

Izvor: izrada autora

U tablici 29 nalaze se podaci o broju soba stambenog objekta ispitanika.
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Tablica 29. Distribucija uzorka prema broju soba stambenog objekta ispitanika

Broj soba Ispitanici %
1 19 3,1%
2 134 22%
3 220 36,1%
4 126 20,7%
5 62 10,2%
6 26 4,3%
7 11 1,8%
8 5 0,8%

91 vise 5 0,8%
Bez odgovora 1 0,2%
Ukupno 609 100%

Izvor: izrada autora

Iz prethodnih tablica proizlazi da 37,3% ispitanika zivi u stanovima, te da 49,6% ispitanika Zivi u
gradovima gdje zbog gustoée naseljenosti daljinsko grijanje predstavlja optimalan nacin
zagrijavanja kucanstava (mogu se posti¢i mali gubitci u distribuciji toplinske energije). Nadalje,
proizlazi da u ispitanim kucanstvima zivi 1.903 stanovnika, odnosno da u prosje¢nom kucanstvu
zivi 3,12 osoba. U 40,2% kucanstava nitko od ukucana ne radi, $to ukazuje na vrlo tesku

socijalnu situaciju u zemlji.

8.2.1. Veli¢ina stambenog prostora privatnih kucanstava u stalno nastanjenim stanovima
U tablici 30 dan je pregled veli¢ine stambenog prostora po regijama (jadranska Hrvatska i

kontinentalna Hrvatska).

Tablica 30. Pregled veli¢ine stambenog prostora po regijama (jadranska Hrvatska i kontinentalna
Hrvatska).

Kvadratura (m?) Kom’i\?aetr;ﬂna % JHa?\I;ZtnsSlga % Ispitanici | RH
Do 20 1 0,2% 0 0% 1 0,2%
21-30 8 2,0% 1 0,5% 9 1,5%
31-40 16 4,0% 8 3,9% 24 3,9%
41-50 33 8,2% 11 5,3% 44 7,2%
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Izvor: izrada autora

Grafikonom 5 predocen je udio ispitanika prema veliini stambenog prostora.

Grafikon 5. Udio ispitanika prema veli¢ini stambenog prostora

48 11,9% 19 9,2% 67 11,0%
49 12,2% 23 11,2% 72 11,8%
51 12,7% 38 18,4% 89 14,6%
29 7,2% 15 7,3% 44 7,2%
50 12,4% 28 13,6% 78 12,8%
28 6,9% 17 8,3% 45 7,4%
11 2,7% 6 2,9% 17 2,8%
23 5,7% 10 4,9% 33 5,4%
32 7,9% 23 11,2% 55 9,0%
24 6,0% 7 3,4% 31 5,1%

EDo 20 m21-30 m31-40 = 41-50
51-60 61-70 71-80 81-90
= 91-100 m101-120 m121-140 = 141-160

B Vise od 160 Bez odgovora/Ne znam

20 %
1§ %
16 %

14 %

12 %

10 %
00
o,
o,
0;

< = O 0

% _
Kontinentalna Hrvatska Jadranska Hrvatska

Izvor: izrada autora
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Iz tablice 41 i grafikona 5 proizlazi da 9,7% ispitanika Zivi u prostoru do 50 m? u jadranskoj
Hrvatskoj, naspram 14,4% ispitanika u kontinentalnoj Hrvatskoj. Nadalje, 11,2% ispitanika zivi u
prostoru veéem od 160 m? u jadranskoj Hrvatskoj, za razliku od 7,9% ispitanika u kontinentalnoj

Hrvatskoj.

8.2.2. Ukupni mjesec¢ni neto prihod kucanstva i godisnji troSkovi kuéanstva za grijanje

U tablici 31 dani su podaci o ukupnim mjese¢nim neto prihodima kucanstava.

Tablica 31. Ukupni mjese¢ni neto prihod kucanstva

Prihodi kuéanstva KOS':_I\:\:tr;Lﬂna % JHaS\l;ZESSIi(aa % RH %
Bez prihoda 2 0,5% 1 0,5% 3 0,5%

Do 1.500 kuna 16 4% 2 1% 18 3%
1.501-2.500 kuna 50 12,4% 13 6,3% 63 10,3%
2.501-3.500 kuna 31 7,7% 13 6,3% 44 7,2%
3.501-4.500 kuna 38 9,4% 16 7,8% 54 8,9%

4.501-5.500 kuna 34 8,4% 15 7,3% 49 8%
5.501-6.500 kuna 26 6,5% 15 7,3% 41 6,7%
6.501-7.500 kuna 28 6,9% 16 7,8% 44 7,2%
7.501-8.500 kuna 21 5,2% 7 3,4% 28 4,6%
8.501-9.500 kuna 6 1,5% 8 3,9% 14 2,3%

9.501-10.500 kuna 35 8,7% 14 6,8% 49 8%
10.501-11.500 kuna 4 1% 4 1,9% 8 1,3%
11.501-12.500 kuna 6 1,5% 9 4,4% 15 2,5%
12.501-13.500 kuna 3 0,7% 0 0% 3 0,5%
Vise od 13.500 kuna 28 6,9% 24 11,7% 52 8,5%
SRR ENN 75 18,6% 49 238% | 124 | 204%

znam

Ukupno 403 100% 206 100% 609 100%

Izvor: izrada autora

U tablici 32 dani su ukupni godi$nji troSkovi kucanstva za grijanje.
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Tablica 32. Ukupni godi$nji troskovi kucanstva za grijanje

* ispitanici koji se griju vlastitim energentom (drva iz vlastite Sume)

Izvor: izrada autora

Grafikonom 6 predoceni su ukupni mjesecni neto prihodi kué¢anstava po kategorijama.

Grafikon 6. Ukupni mjese¢ni neto prihod kucanstva po kategorijama

m Bez prihoda mDo 1.500 kn m 1.501-2.500 kn = 2.501-3.500 kn
3.501-4.500 kn 4.501-5.500 kn 5.501-6.500 kn = 6.501-7.500 kn

= 7.501-8.500 kn m 8.501-9.500 kn M 9.501-10.500 kn H10.501-11.500 kn

m11.501-12.500 kn m12.501-13.500 kn mVise od 13.500 kn 0 Bez odgovora /ne znam

25 %

20 % —

15 % —

Kontinentalna Hrvatska Jadranska Hrvatska

Izvor: izrada autora
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Grafikonom 7 predoceni su ukupni godi$nji troskovi kucanstava za grijanje.

Grafikon 7. Ukupni godi$nji troSkovi kuc¢anstva za grijanje

B Nemam trosak* m Do 500 kn 501-1.000 kn 1.001-2000 kn
2.001-3.000 kn 3.001-4.000 kn 4.001-5.000 kn m5.001-6.000 kn
H6.001-7.000 kn 7.001-8.000 kn H8.001-9.000 kn H9.001-10.000 kn

mVise od 10.000 kn Bez odgovora / ne znam
45 %
35 % —
25 % —
15 % _
> ] h JN - am: N |
_mm H_
5 o, Kontinentalna Hrvatska Jadranska Hrvatska

* ispitanici koji se griju vlastitim energentom (drva iz vlastite Sume)

Izvor: izrada autora

Iz tablica 31 i 32 te grafikona 6 i 7 proizlazi da su najbrojnije skupine kucéanstava u
kontinentalnoj Hrvatskoj koje imaju neto mjese¢ne prihode po kucanstvu izmedu 1.501 i 2.500
kn te izmedu 3.501 i 4.500 kn, dok su u jadranskoj Hrvatskoj najbrojnije skupine kuéanstava koje
imaju neto mjesecne prihode vise od 13.500 kn te izmedu 3.501 i 4.500 kn i izmedu 6.501 i 7.500
kn. U kontinentalnoj Hrvatskoj 24,6% ispitanika zivi u kucanstvu ¢iji su mjesecni prihodi do
3.500 kn, naspram 14,1% koliko ih je u jadranskoj Hrvatskoj. S druge strane, u kontinentalnoj
Hrvatskoj Zivi 10,1% ispitanika u kucanstvu ¢iji su prihodi iznad 10.500 kuna mjese¢no, naspram

18% koliko ih je u jadranskoj Hrvatskoj.

Promatraju¢i ukupne godiSnje troSkove za grijanje, najbrojnije skupine kucanstava u
kontinentalnoj Hrvatskoj imaju troskove izmedu 2.001 i 3.000 kn te izmedu 4.001 i 5.000 kn i
samo 11,1% ispitanika ima troSkove grijanja do 2.000 kn, dok su u jadranskoj Hrvatskoj
najbrojnije skupine s troskovima izmedu 1.001 i 2.000 kn te izmedu 3.001 i 4.000 kn i 17%

ispitanika je potvrdilo da ima troSkove do 2.000 kn. S druge strane, u kontinentalnoj Hrvatskoj
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10,4% ispitanika ima troSkove grijanja vece od 8.000 kn, dok u jadranskoj Hrvatskoj 6,8%

ispitanika ima troskove grijanja vece od 8.000 kn.

8.2.3. Mjesecni troskovi elektricne energije kucanstava

U tablici 33 dani su mjese¢ni troskovi elektri¢ne energije kucanstava.

Tablica 33. Mjesecni troskovi elektriéne energije ku¢anstava

Izvor: izrada autora

Grafikonom 8 predoceni su mjesecni troSkovi elektri¢ne energije kucanstva.
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Grafikon 8. Mjese¢ni troskovi elektri¢ne energije kucanstva
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 33 i grafikona 8 proizlazi da najveca skupina kucéanstava u kontinentalnoj Hrvatskoj
mjesecno trosi za elektriénu energiju izmedu 151 i 200 kn te izmedu 251 i 300 kn, odnosno da
63,8% kucanstava trosi do 300 kn, dok u jadranskoj Hrvatskoj najveca skupina kucanstava trosi
vise od 600 kn te izmedu 351 i 400 kn, odnosno samo 36,4% kucanstava trosi do 300 kn.
Potros$nja elektrine energije U jadranskoj Hrvatskoj veca je zbog potro$nje za hladenje
(klimatizaciju prostorija) u odnosu na kontinentalnu Hrvatsku. Nadalje, daleko vise kucanstava u
jadranskoj Hrvatskoj koristi elektri¢nu energiju za grijanje nego u kontinentalnoj Hrvatskoj, iz
Cega dodatno proizilazi i veta potroS$nja elektri¢ne energije u jadranskoj Hrvatskoj. To se u
konac¢nosti moze potvrditi podacima tablice 46 koji pokazuju da 38,1% kuéanstava u jadranskoj
Hrvatskoj koristi elektri¢nu energiju za grijanje stambenog prostora za razliku od kontinentalne
Hrvatske gdje to ¢ini samo 1,8% kucanstava zbog toga Sto je elektricna energija najskuplji
energent za zagrijavanje prostora. U jadranskoj Hrvatskoj se vise odlucuju za elektri¢nu energiju
vjerojatno djelomicno i iz razloga $to je razlika u cijeni energenata i ukupni troSak manji od

troska amortizacije kotla na neki drugi energent.

162



8.2.4. Nacini grijanja stambenog prostora

U tablici 34 dani su podaci o nacinima grijanja stambenog prostora.

Tablica 34. Nadini grijanja stambenog prostora

Izvor: izrada autora

Grafikonom 9 predoceni su nacini grijanja stambenog prostora po regijama.

Grafikon 9. Nacini grijanja stambenog prostora po regijama
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Izvor: izrada autora
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Iz tablice 34 i grafikona 9 proizlazi da se u kontinentalnoj Hrvatskoj 29,8% kucanstava grije
pomocu toplana ili zajednic¢kih kotlovnica, od Cega tre¢ina ima moguénost reguliranja vlastite
potro$nje. S druge pak strane, u jadranskoj Hrvatskoj na toplanu ili zajedni¢ku kotlovnicu grije se
4,9% kucanstava. Problem je kod grijanja na toplanu ili zajedni¢ku kotlovnicu bez moguénosti
reguliranja potrosnje Sto se troSkovi grijanja raspodijeljuju po kvadratu za pojedinu zgradu, sto
nije pravedno prema onima koji troSe manje, a ide u korist onima koji trose vise. Stoga se treba
usmjeriti prema individualnom mjerenju potroS$nje, ¢ime bi se uStedila energija i efikasnije

podmirila potreba potrosaca za toplinskom energijom.

8.2.5. Energenti kojima se grije stambeni prostor

U tablici 35 dani su podaci o energentima za grijanje stambenih prostora.

Tablica 35. Energenti za grijanje stambenih prostora

Energent Kontinentalna % Jadranska % RH %
Hrvatska Hrvatska

Drvo* 183 40,9% 93 41,2% | 276 41%
Plin 123 27,5% 13 5,8% 136 | 20,2%
Toplana 116 26% 7 31% | 123 | 18,3%
Elektri¢na energija 8 1,8% 86 38,1% 94 14%
Lozivo ulje 7 1,6% 22 9,7% 29 4,3%
Peleti 3 0,7% 2 0,9% 5 0,7%
Ugljen 3 0,7% 1 0,4% 4 0,6%
Solarna energija 0 0% 1 0,4% 1 0,1%
Bez odgovora 4 0,9% 1 0,4% 5 0,7%
Ukupno 447 100% 226 100% | 673 | 100%

* od toga 2,5% su drva iz Suma u vlasnistvu kuéanstva

Izvor: izrada autora

Od ukupnog broja ispitanih 89,3% ispitanika koristi isklju¢ivo jedan energent za grijanje
stambenog prostora, dok 10,7% kombinira dva energenta za grijanje stambenog prostora. U
kontinentalnoj Hrvatskoj 11,2% ispitanika kombinira dva energenta, a u jadranskoj Hrvatskoj
9,7% ispitanika kombinira dva energenta.
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Grafikonom 10 predoCeni su energenti kojima se grije stambeni prostor u jadranskoj i

kontinentalnoj Hrvatskoj.

Grafikon 10. Energenti kojima se grije stambeni prostor u jadranskoj i kontinentalnoj Hrvatskoj
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* od toga je 2,5% drva iz Suma u vlasniStvu kucanstva

Izvor: izrada autora

Iz tablice 35 i grafikona 10 proizlazi da se oko 41% potrosaca i dalje grije na drvo i to
podjednako u jadranskoj i kontinentalnoj Hrvatskoj. Najveéa razlika izmedu jadranske i
kontinentalne Hrvatske nalazi se u Cinjenici da se u jadranskoj Hrvatskoj 38,1% kucanstava grije
na elektri¢nu energiju, dok se u kontinentalnoj Hrvatskoj na elektri¢nu energiju grije samo 1,8%
kucanstava. Nadalje, velika je razlika u sustavu grijanja buduci da se u kontinentalnoj Hrvatskoj
na toplanu grije 26% kucéanstava, a u jadranskoj Hrvatskoj samo 3,1%. U kontinentalnoj
Hrvatskoj znatno se vise koristi plin (27,5% kuc¢anstava), za razliku od jadranske Hrvatske (5,8%
kucanstava), §to je rezultat puno vece izgradenosti plinske infrastrukture u kontinentalnoj
Hrvatskoj. U jadranskoj Hrvatskoj se viSe koristi lozivo ulje (9,7% kucanstava), dok u

kontinentalnoj Hrvatskoj lozivo ulje koristi samo 1,6% kucanstava.
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U tablici 36 dani su podaci o kucanstvima koja koriste jedan energent i kucanstvima koja

kombiniraju dva energenta (za kontinentalnu i jadransku Hrvatsku).

Tablica 36. Ku¢anstva koja koriste jedan energent i kucanstva koja kombiniraju dva energenta —

regije kontinentalna i jadranska Hrvatska

KoriStenje energenata Koﬂ?\?:{;{(a;na % ‘JS?\I;ZPSS;( ; % RH %
Jedan energent 354 87,8% 185 89,8% 539 88,5%
NI P 45 11,2% 20 9,7% 65 | 10.7%
energenta

Bez odgovora 4 1% 1 0,5% 5 0,8%
Ukupno 403 100% 206 100% 609 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 11 predocena je distribucija kucanstava koja koriste jedan energent i kucanstava koja

kombiniraju dva energenta (za kontinentalnu i jadransku Hrvatsku).

Grafikon 11. Broj kucanstava koja koriste jedan energent i ku¢anstava koja kombiniraju dva
energenta — regije kontinentalna i jadranska Hrvatska
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 36 i grafikona 11 proizlazi da velika veéina kucéanstava i u jadranskoj i u kontinentalnoj
Hrvatskoj koristi samo jedan energent za grijanje, dok desetak posto kucanstava Kkoristi

kombinaciju dva energenta. Kombinacija energenata moze doprinjeti smanjenju troSkova grijanja
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prilikom rasta cijene jednog od energenata kada se kucanstvo okre¢e koristenju drugog

(jeftinijeg) energenta. Kombinacija energenata moze obuhvatiti jeftiniji i skuplji, te jednostavniji

razdoblju zbog jednostavnije uporabe koriste plin, ali ¢im dode do povecane potro$nje energije

prelaze na jeftinije drvo).

8.2.6. Izolacija stambenog prostora

U tablici 37 dani su podaci o izolaciji stambenog prostora za kontinentalnu i jadransku Hrvatsku.

Tablica 37. 1zolacija stambenog prostora

Kontinentalna

Jadranska

Il E Hrvatska g Hrvatska e R i
Jako dobra 57 14,1% 45 21,8% 102 16,7%
Dobra 241 59,8% 108 52,4% 349 57,3%
Losa 83 20,6% 37 18% 120 19,7%
Jako losa 15 3,7% 13 6,3% 28 4,6%
Ne znam 4 1% 3 1,5% 7 1,1%
Bez odgovora 3 0,7% 0 0% 3 0,5%
Ukupno 403 100% 206 100% 609 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 12 predocene su procjene ispitanika o kvaliteti izolacije stambenog prostora.
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Grafikon 12. Izolacija stambenog prostora
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Izvor: izrada autora

U tablici 38 dan je pregled odnosa prihoda kuéanstva i dozivljaja kvalitete izolacije stambenog

prostora.

Tablica 38. Pregled odnosa prihoda kucanstva i dozivljaja kvalitete izolacije stambenog prostora

* prikaz postotaka odnosi se na sve ispitanike osim na one koji su bili ,,bez odgovora“ ili ,,ne znam*

Izvor: izrada autora

Grafikonom 13 predoCene su procjene ispitanika o kvaliteti izolacije stambenog prostora, a

kategorizirano temeljem razine prihoda kucanstva.
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Grafikon 13. Pregled odnosa prihoda kucanstva i dozivljaja kvalitete izolacije stambenog
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Izvor: izrada autora

izolaciju. Kada se usporedi procjena kvalitete izolacije s prihodima kucanstava moze se
primijetiti da su se kucanstva s viS§im prihodima izjasnila da imaju bolju izolaciju od onih s
manjim prihodima. Od ukupnog broja kucéanstava koja su se izjasnila da ima jako loSu izolaciju
njih 64,3% su iz kategorije prihoda do 5.500 kn, dok se njih samo 7,1% iz kategorije iznad 9.500
kn izjasnilo da imaju jako losu izolaciju. S druge pak strane, samo 20,6% kuéanstava ¢iji je
ukupni mjese¢ni prihod do 5.500 kn izjasnilo se da ima jako dobru izolaciju, dok se 29,4% onih
koji imaju prihode iznad 9.500 kn izjasnilo da imaju jako dobru izolaciju. Razmotrene razlike
vjerojatno nisu rezultat bolje osvijeStenosti o ustedi energije kod kucanstava s viSim prihodima,

ve¢ upucuje na Cinjenicu da kucanstva s manjim prihodima nemaju mogucnost investiranja u

bolju izolaciju.
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8.2.7. Redovitost plac¢anja racuna za grijanje

U tablici 39 dani su podaci o redovitosti pla¢anja racuna.

Tablica 39. Redovitost placanja ra¢una

Izvor: izrada autora

Grafikonom 14 predocena je redovitost placanja rauna za grijanje, bez ispitanika koji nisu znali

ili nisu htjeli odgovoriti s kasnjenjem
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Grafikon 14. Redovitost placanja racuna za grijanje, bez ispitanika koji nisu znali ili nisu htjeli

odgovoriti s kasnjenjem
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 39 i grafikona 14 proizlazi da vecina kucanstava placa tro§kove grijanja bez kaSnjenja,
kako u kontinentalnoj tako i u jadranskoj Hrvatskoj. Tek 4,1% kucanstava iz uzorka ispitanika u
kontinentalnoj Hrvatskoj plac¢a svoje racune sa zakaSnjenjem, a u jadranskoj Hrvatskoj 2,5%.
Nizi postotak kuéanstava koja kasne s placanjem u jadranskoj Hrvatskoj uvjetovan je i
¢injenicom da su troSkovi grijanja puno manji u jadranskoj Hrvatskoj, pa ih je stoga lakse
podmirivati. Od ukupnog broja kucanstava koji imaju poteskoce u pla¢anju svojih racuna za
grijanje njih 38,5% imaju poteSkocée zadnjih godinu dana, 50% do pet godina, 3,8% i duze, dok ih

je 7,7% bez odgovora ili ne znaju, $to se moze vidjeti u tablici 40.
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Tablica 40. Vremenski period trajanja poteSkoca u placanju

Izvor: izrada autora

8.2.8. Status ulaganja u energetsku ucinkovitost stambenog prostora u posljednjih 10 godina

U tablici 41 dani su podaci o ulaganju u energetsku u¢inkovitost stambenog prostora u zadnjih

deset godina.

Tablica 41. Status ulaganja u energetsku ucinkovitost stambenog prostora u zadnjih 10 godina

Izvor: izrada autora

Grafikonom 15 predocen je status ulaganja u energetsku ucinkovitost stambenog prostora u

zadnjih deset godina.
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Grafikon 15. Status ulaganja u energetsku uc¢inkovitost stambenog prostora u zadnjih deset

godina
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Izvor: izrada autora

Grafikonom 16 predocen je status ulaganja u energetsku ucinkovitost kuc¢anstva u zadnjih deset

godina na razini Republike Hrvatske.

Grafikon 16. Status ulaganja u energetsku u¢inkovitost kué¢anstva u zadnjih deset godina na

razini RH
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Izvor: izrada autora
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Iz tablice 41 te grafikona 151 16 proizlazi da vecina kuéanstava u jadranskoj i kontinentalnoj
Hrvatskoj ne ulaze u energetsku uc¢inkovitost stambenog prostora. Jedan od razloga nalazi se u
cijeni energenata koja se godinama drzala niskom, $to je demotiviralo kucanstva za ulaganje u
energetsku uc¢inkovitost, a energija se i viSe tro$ila. S povecanjem cijena energenata gradani
poduzimaju sve §to mogu kako bi smanjili potro$nju energije, pogotovo u zgradama (ili se
orijentiraju na jeftinije energente za grijanje) te su motivirani za ulaganja u energetsku
ucinkovitost. 1z podataka tablice 41 vidljivo je da ipak postoje male razlike izmedu ulaganja u
energetsku ucinkovitost u jadranskoj i kontinentalnoj Hrvatskoj. Moguce je da je postotak
kucanstava koja su ulagala u energetsku ucinkovitost nesto veci u jadranskoj Hrvatskoj zbog

veéih prihoda koje imaju ta kucanstva u odnosu na kucanstva u kontinentalnoj Hrvatskoj.

U tablici 42 dani su podaci o vrsti ulaganja u energetsku uéinkovitost kuéanstva.

Tablica 42. Vrsta ulaganja u energetsku ucinkovitost ku¢anstva

. Kontinentalna Jadranska
Vrsta ulaganja Hrvatska % Hrvatska % RH %

U stolariju 78 38,0% 46 40,4% 124 38,9%
U fasadu 65 31,7% 40 35,1% 105 32,9%
U izolaciju krovista 38 18,5% 15 13,2% 53 16,6%
U termostatske ventile 10 4,9% 1 0,9% 11 3,4%
U promjenu sustava 3 1,5% 3 2,6% 6 1,9%
grijanja
U izolaciju zidova 2 1% 3 2,6% 5 1,6%
U instalacije grijanja 1 0,5% 1 0,9% 2 0,6%
U novi pod 0 0,0% 2 1,8% 2 0,6%
U solarno grijanje 1 0,5% 1 0,9% 2 0,6%
U izolaciju balkona 1 0,5% 0 0% 1 0,3%
U promjenu energenta 0 0,0% 1 0,9% 1 0,3%
U promjenu radijatora 1 0,5% 0 0% 1 0,3%
U sve instalacije 1 0,5% 0 0% 1 0,3%
Bez odgovora/Ne znam 4 2% 1 0,9% 5 1,6%

Ukupno 205 100% 114 100% 319 100%

Izvor: izrada autora
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Grafikonom 17 predoceni su podaci o vrsti ulaganja u energetsku ucinkovitost kucanstva u

jadranskoj i kontinentalnoj Hrvatskoyj.

Grafikon 17. Vrsta ulaganja u energetsku u¢inkovitost kucanstva u jadranskoj i kontinentalnoj
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Izvor: izrada autora

Kako pokazuju tablica 42 i grafikon 17, prilikom ulaganja u energetsku u¢inkovitost najvise se
ulaze u stolariju (38,9%), zatim fasadu (32,9%), izolaciju krovista (16,6%) i termostatske ventile
(3,4%). Vrsta ulaganja podjednaka je u jadranskoj i kontinentalnoj Hrvatskoj. Jedino postoji veca
razlika kod ulaganja u termostatske ventile (u jadranskoj Hrvatskoj 0,9%, a u kontinentalnoj
Hrvatskoj 4,9%). Rije¢ je o tome da se u kontinentalnoj Hrvatskoj znatno vise griju na toplanu ili
zajednic¢ku kotlovnicu nego u jadranskoj Hrvatskoj, $to je jedan od nacina reguliranja i smanjenja

potrosnje energije.
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8.2.9. Promjena energenta za grijanje u posljednjih deset godina

U tablici 43 dani su podaci o promjeni energenta za grijanje u zadnjih deset godina.

Tablica 43. Promjena energenta za grijanje u zadnjih deset godina

Izvor: izrada autora

Legenda: - kontinentalna Hrvatska (K-HR)
- jadranska Hrvatska (J-HR)

Grafikonom 18 predocena je promjena energenta za grijanje u zadnjih deset godina.

Grafikon 18. Promjena energenta za grijanje u zadnjih deset godina
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Izvor: izrada autora
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Iz tablice 43 i grafikona 18 proizlazi da vec¢ina kuéanstava nije u posljednjih deset godina

mijenjala energent, odnosno da ih je, promatrano na razini Republike Hrvatske, samo 12,6%

promijenilo energent. Postoji mala razlika izmedu jadranske i kontinentalne Hrvatske, te se u

kontinentalnoj Hrvatskoj na promjenu energenta odlucilo 10,9% kuéanstava, a u jadranskoj

Hrvatskoj 16% kucanstava. Ovo je moguce zbog amortizacije uredaja za zagrijavanje (u vecini

slucajeva starijih od deset godina).

U tablici 44 dani su podaci o prethodno kori$tenim energentima za grijanje.

Tablica 44. Prethodno koriSteni energent za grijanje

Prethodno koriSten energent - grijanje | K-HR % J-HR % HR %
Plin 16 34,0% 6 17,6% 22 27,2%
Lozivo ulje 14 29,8% 7 20,6% 21 25,9%
Drvo 10 21,3% 10 29,4% 20 24, 7%
Elektri¢na energija 6 12,8% 10 29,4% 16 19,8%
Toplana 1 2,1% 1 2,9% 2 2,5%
Ukupno 47 100% 34 100% 81 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 19 predoceni su prethodno koriSteni energenti za grijanje.

Grafikon 19. Prethodno koriSteni energent za grijanje
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Izvor: izrada autora
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Iz tablice 44 i grafikona 19 proizlazi da je najvise kucanstava u kontinentalnoj Hrvatskoj preslo

na neki drugi energent s plina (34%), zatim s lozivog ulja (29,8%), a potom s drva (21,3%),

vjerojatno zbog utjecaja cijene ili dostupnosti infrastrukture. U jadranskoj Hrvatskoj najvise je

kucanstava preslo na neki drugi energent s drva (29,4%) i elektri¢ne energije (29,4%), zatim s

lozivog ulja (20,6%) 1 plina (17,6%). Dakle, u kontinentalnoj Hrvatskoj najviSe njih je preslo s

plina na neki drugi energent, dok je u jadranskoj Hrvatskoj najviSe njih preslo s elektricne

energije i drva na neki drugi energent. Ta je razlika vjerojatno uvjetovana dostupnoscéu

infrastrukture. lako u jadranskoj Hrvatskoj postoji veliki broj potrosaca koji su presli s elektri¢ne

energije na neki drugi energent (29,4%), u toj regiji jos uvijek postoji veliki broj ku¢anstava koja

se griju na elektri¢nu energiju.

8.2.10. Postojeci energent za grijanje u odnosu na prethodno koristeni

U tablici 45 dani su podaci o zamjeni energenata za grijanje u kontinentalnoj Hrvatskoyj.

Tablica 45. Zamjena energenata za grijanje u kontinentalnoj Hrvatskoj

Aktualni / Drvc.)vi Elektricna | Lozivo Lo_iiv_o LL?Iji(ieVio .
Z:’?;?;ednntl Drvo eé;l;trlsci:jr;a energija ulje Léll!\(j OI elektri_é_na Plin | Toplana | Ukupno %
energija
Drvo 2 3 1 15 1 22 50,0%
Plin 6 1 5 1 14 31,8%
Peleti 2 6,8%
Plin i drvo 1 2 6,8%
Toplana 1 1 4,5%
Ukupno 8 1 4 12 1 1 16 1 44 100%

Izvor: izrada autora

U tablici 46 dani su podaci o najzastupljenijim energentima koji su zamijenjeni novim u

kontinentalnoj Hrvatskoj.

178




Tablica 46. Tri najzastupljenija energenta koja su zamijenjena novim u kontinentalnoj Hrvatskoj

Energent Novi energent
(1) Plin — Drvo
(2) Lozivo ulje — Plin
(3) Drvo — Plin

Izvor: izrada autora

U kontinentalnoj Hrvatskoj od ukupnog broja prelazaka na drugi energent (10,9% kucanstava)
najvise se prelazilo na drvo (njih 50% od ukupnog broja prelazaka) od ¢ega 2/3 s plina, a potom
na plin (njih 31,8%) od cega 2/5 s drva. Nadalje, kuéanstva su prelazila u velikom postotku s
lozivog ulja (27,3%) na neki drugi energent. Kako se u kontinentalnoj Hrvatskoj u zadnjih
desetak godina znacajno Sirila plinska infrastruktura dolazilo je do promjena s drveta na plin, ali
isto tako zbog znatnog poskupljenja plina zadnjih godina dolazi i do povratka kucanstava na
jeftinije drvo.

U tablici 47 dani su podaci o zamjeni energenata za grijanje u jadranskoj Hrvatskoj.

Tablica 47. Zamjena energenata za grijanje u jadranskoj Hrvatskoj

Aktuaé?]'e/rgerﬁ: e Drvo Eéﬁgg;}ga Lozivoulje | Plin IZIIrI\?ol Toplana | Ukupno %
Drvo 8 5 3 16 48,5%
Elektri¢na energija 7 1 1 1 1 11 33,3%
Peleti 1 1 2 6,1%
Plin 2 2 6,1%
Drvo i elektri¢na energija 1 1 3%
Toplana 1 1 3%
Ukupno 9 10 7 5 1 1 33 100%

Izvor: izrada autora

U tablici 48 dani su podaci o najzastupljenijim energentima koji su zamijenjeni novim u

jadranskoj Hrvatskoj.
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Tablica 48.Tri najzastupljenija energenta koja su zamjenjena novim u u jadranskoj Hrvatskoj

Energent Novi energent
(1) Elektri¢na energija — Drvo
(2) Drvo — Elektri¢na energija
(3) Lozivo ulje — Drvo

Izvor: izrada autora

U jadranskoj Hrvatskoj situacija je malo drugacija te je od ukupnog broja prelazaka na drugi
energent (16% kucanstava) najviSe prelazilo na drvo (48,5%), od Cega je polovica presla s
elektricne energije, a potom na elektri€nu energiju (njih 33,3%) od ¢ega 2/3 s drva.

Kad se usporede kontinentalna i jadranska Hrvatska moze se primijetiti da je u obje regije doslo
prije svega do promjene sa skupljeg na jeftiniji energent, a potom s jeftinijeg na skuplji, ali
pogodniji 1 Cistiji za koriStenje, samo $to se u kontinentalnoj Hrvatskoj izmjenjuju plin 1 drvo,
dok se u jadranskoj Hrvatskoj (koja nema dobro razvijenu plinsku infrastrukturu i koja ima manju

potros$nju energije za grijanje) izmjenjuju elektri¢na energija i drvo.

8.2.11. Zadovoljstvo energentom kojim se grije stambeni prostor

8.2.11.1. Cijena energenta
U tablici 49 dani su podaci o zadovoljstvu ispitanika energentom za grijanje.

Tablica 49. Zadovoljstvo ispitanika cijenom energenta za grijanje

zadovojso | Khineriane | g | R
(&) o 10,9% 11,2% 11%
nezadovoljan
2 12,2% 10,2% 11,5%
3 30,8% 32,5% 31,4%
4 24,1% 22,8% 23,6%
(5) Vrlo zadovoljan 18,6% 18% 18,4%
AL (LS 2,20% 3,9% 2,8%
(vlastiti energent)
Ne znam 0,5% 1% 0,7%
Bez odgovora 0,7% 0,5% 0,7%
Ukupno 100% 100% 100%

(izvor: izrada autora)
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U tablici 49 te slijednim tablicama i grafikonima koriste se oznake 2, 3 i 4 koje su koristene i U

anketi kao meduocjene zadovoljstva ispitanika (izmedu granica (1) vrlo nezadovoljan i (5) vrlo

zadovoljan).

Grafikonom 20 dani su podaci o zadovoljstvu ispitanika energentom za grijanje.

Grafikon 20. Zadovoljstvo energentom u jadranskoj i kontinentalnoj Hrvatskoj
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Izvor: izrada autora

U tablici 50 dani su podaci o zadovoljstvu ispitanika pojedinim na¢inom grijanja u kontinentalnoj

Hrvatskoj za tri najzastupljenija nacina grijanja.
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Tablica 50. Zadovoljstvo pojedinim na¢inom grijanja u kontinentalnoj Hrvatskoj u odnosu na

cijenu energenta, za tri najzastupljenija nacina grijanja

Izvor: izrada autora

Grafikonom 21 predoceno je zadovoljstvo ispitanika pojedinim nacinom grijanja u kontinentalnoj

Hrvatskoj u odnosu na cijenu grijanja, za tri najzastupljenija nacina grijanja.

Grafikon 21. Zadovoljstvo pojedinim nac¢inom grijanja u kontinentalnoj Hrvatskoj u odnosu na

cijenu energenta, za tri najzastupljenija nacina grijanja
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Izvor: izrada autora
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U tablici 51 dani su podaci o zadovoljstvu ispitanika pojedinom vrstom energenta u jadranskoj

Hrvatskoj za tri najzastupljenija energenta.

Tablica 51. Zadovoljstvo pojedinom vrstom energenta u jadranskoj Hrvatskoj u odnosu na cijenu

energenta, za tri najzastupljenija energenta

Elektri¢na

q Elektri¢na LozZivo - Drvo Lozivo
Zadovoljstvo energija Drvo ulje enzz(;{c);)lja (%) ulje (%)

(1) Vrlo nezadovoljan 6 6 4 8,5% 8% 20%

2 10 4 3 14,1% 5,3% 15%

3 32 13 9 45,1% 17,3% 45%

4 12 26 2 16,9% 34,7% 10%

(5) Vrlo zadovoljan 10 16 2 14,1% 21,3% 10%

Nemam trosak (vlastiti 0 8 0 0% 10,7% 0%

energent)

Ne znam 0 2 0 0% 2,7% 0%

Bez odgovora 1 0 0 1,4% 0% 0%
Ukupno 71 75 20 100% 100% | 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 22 predoceno je zadovoljstvo ispitanika pojedinom vrstom energenta u jadranskoj

Hrvatskoj u odnosu na cijenu energenta, za tri najzastupljenija energenta.

Grafikon 22. Zadovoljstvo pojedinom vrstom energenta u jadranskoj Hrvatskoj u odnosu na

cijenu energenta, za tri najzastupljenija energenta

100 %
90 %

80 %

70 %

60 %

50 %

40 %

30 % -
20 % -
10 % -
0 %

Elektricna energija

Drvo

Lozivo ulje

m 'Nezadovoljan'

m 'Zadovoljan'

Izvor: izrada autora
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Prosje¢na ocjena zadovoljstva kucanstava cijenom energenta jednaka je u jadranskoj i
kontinentalnoj Hrvatskoj i iznosi 3,28. Njih 10,9% u kontinentalnoj Hrvatskoj su ocjenili kako su
vrlo nezadovoljni cijenom energenta, dok je to isto odgovorilo 11,2% u jadranskoj Hrvatskoj.
Odgovori su sliéni i u kategoriji 'vrlo zadovoljan' buduéi da je u kontinentalnoj Hrvatskoj 18,6%
kucanstava odgovorilo da su vrlo zadovoljni energentom za grijanje, a u jadranskoj 18%
kucanstava. Kuéanstva u kontinentalnoj Hrvatskoj najzadovoljnija su cijenom drva kao energenta
te cijenom usluge grijanja koju pruzaju toplane, dok su u jadranskoj Hrvatskoj najzadovoljniji
cijenom drva i elektricne energije kao energenta. Zanimljivo je da su gradani i u jadranskoj i u
kontinentalnoj Hrvatskoj u vise od 50% slucajeva zadovoljni i vrlo zadovoljni cijenom drveta za
grijanje, a u kontinentalnoj Hrvatskoj zadovoljniji s cijenom grijanja preko toplane nego plinom,
§to je vrlo vjerojatno rezultat niske cijene grijanja na podruc¢jima Zagreba, Osijeka i Siska gdje

uslugu grijanja pruza HEP Toplinarstvo.

8.2.11.2. Jednostavnost uporabe
U tablici 52 dani su podaci o zadovoljstvu pojedinim nac¢inom grijanja u kontinentalnoj Hrvatskoj

u odnosu na jednostavnost uporabe, za tri najzastupljenija na¢ina grijanja.

Tablica 52. Zadovoljstvo pojedinim nacinom grijanja u kontinentalnoj Hrvatskoj u odnosu na

jednostavnost uporabe, za tri najzastupljenija nacina grijanja

Zadovoljstvo | Drvo | Plin | Toplana I?Or/:)/)o |(30|/:)r)l To(p;/loa)na
(LVirlo 4 | o 3 28% | 0% | 2,6%
nezadovoljan
2 13 | 1 3 91% | 11% | 26%
3 48 | 10 | 11 | 336% | 114% | 9,6%
4 36 | 21 | 27 | 252% | 23.9% | 23.5%
(5} Vrlo 39 | 55 | 66 | 27.3% | 625% | 57.4%
zadovoljan
Ne znam > | 1 3 14% | 11% | 2.6%
Bez odgovora 1 2 0,7% 0% 1,7%
Ukupno | 143 | 88 | 115 | 100% | 100% | 100%

Izvor: izrada autora
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Grafikonom 23 predoc¢eno je zadovoljstvo ispitanika pojedinim na¢inom grijanja u kontinentalnoj

Hrvatskoj u odnosu na jednostavnost uporabe, za tri najzastupljenija na¢ina grijanja.

Grafikon 23. Zadovoljstvo pojedinim na¢inom grijanja u kontinentalnoj Hrvatskoj u odnosu na

jednostavnost uporabe, za tri najzastupljenija nacina grijanja
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Izvor: izrada autora

Kad je u pitanju jednostavnost uporabe iz tablice 52 i grafikona 22 moze se zakljuciti kako su u
kontinentalnoj Hrvatskoj kucanstva koja koriste plin najzadovoljnija jednostavno$¢u koristenja
86,4%, zatim kucanstva koja se griju na toplanu 80,9% te na kraju kucanstva koja se griju na drva
52,4%. Interesantno je i da su oni koji koriste drva zadovoljni jednostavnoscu koristenja u vise od

50% slucajeva.
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Tablica 53. Zadovoljstvo pojedinom vrstom energenta u jadranskoj Hrvatskoj u odnosu na
jednostavnost uporabe, za tri najzastupljenija energenta

Elektri¢na
. Elektri¢na Lozivo e Drvo Lozivo
Zadovoljstvo energija Drvo iz en?(;gj)ua (%) ulje (%)
(1) vrlo 0 4 1 0% 53% | 5%
nezadovoljan
2 0 7 0% 9,3% 0%
3 4 22 2 5,6% 29,3% 10%
4 14 18 3 19,7% 24% 15%
IVl 52 24 | 14 | 732% | 32% | 70%
zadovoljan
Ne znam 1 0 0 1,4% 0% 0%
Bez odgovora 0 0 0 0% 0% 0%
Ukupno 71 75 20 100% 100% | 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 24 predoceno je zadovoljstvo ispitanika pojedinim na¢inom grijanja u jadranskoj

Hrvatskoj u odnosu na jednostavnost uporabe, za tri najzastupljenija nacina grijanja.

Grafikon 24. Zadovoljstvo pojedinom vrstom energenta u jadranskoj Hrvatskoj u odnosu na

jednostavnost uporabe, za tri najzastupljenija energenta
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Izvor: izrada autora
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Iz tablice 53 i grafikona 24 vidi se kako su ovisno o energentu kojim se griju u jadranskoj

Hrvatskoj kucanstva najzadovoljnija jednostavnosc¢u koristenja elektri¢ne energije i to njih 93%

zatim lozivim uljem (85% kucanstava) 1 drvom (56% kucanstava).

8.2.11.3. Sigurnost opskrbe (dovoljne kolicine u svakom trenutku)

U tablici 54 dani su podaci o zadovoljstvu ispitanika sa sigurno$¢u opskrbe energentom u

Republici Hrvatskoj.

Tablica 54. Zadovoljstvo sigurnos¢u opskrbe energentom u Republici Hrvatskoj

: : Elektri¢na | LoZivo | Drvo Plin | Toplana e
Zadovoljstvo Drvo | Plin | Toplana energija ulje (%) (%) (%) energija ulje
(%) (%)
(1) Vrlo nezadovoljan 3 0 0 1,4% 0% 1,6% 1,4% 0%
2 9 0 0 4,1% 0% 2,5% 2,8% 0%
3 30 7 10 4 13,8% 7,1% 7,4% 13,9% 16%
4 52 27 32 15 5 23,9% 27,6% 26,2% 20,8% 20%
(5) Vrlo zadovoljan 118 | 63 74 44 16 54,1% 64,3% 60,7% 61,1% 64%
Ne znam 3 1 2 0 0 1,4% 1% 1,6% 0% 0%
Bez odgovora 3 0 0 0 0 1,4% 0% 0% 0% 0%
Ukupno 218 | 98 122 72 25 100% 100% 100% 100% 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 25 predoceno je zadovoljstvo ispitanika

Republici Hrvatskoj.

sa sigurnoS¢u opskrbe

energentom u
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Grafikon 25. Zadovoljstvo sigurnosc¢u opskrbe energentom u Republici Hrvatskoj
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Izvor: izrada autora

Prosje¢na ocjena zadovoljstva kuéanstava sa sigurno$¢u opsrbe drvom je 4,29, plinom 4,58,
toplanom 4,44, elektriénom energijom 4,38 i lozivim uljem 4,48. Zadovoljstvo sigurno$éu
opskrbe energentom kucanstva su najviSe iskazala prema plinu, gdje je 91,9% njih bilo
zadovoljno sigurnos$¢u opkrbe, a najmanje zadovoljni bli su sa sigurno$¢u opkrbe drvom (78%).
U svakom slucaju kucanstva ne osje¢aju nesigurnost opskrbe energentima. Posebno treba
naglasiti da, iako je bilo trenutaka kada sigurnost opskrbe plinom nije bila na najviSem nivou,

gradani nisu izgubili povjerenje u sigurnost opskrbe plinom.

188



8.2.11.4. Stabilnost cijene

U tablici 55 dani su podaci o zadovoljstvu ispitanika stabilno$¢u cijene energenata u

kontinentalnoj Hrvatskoj.

Tablica 55. Zadovoljstvo stabilno$¢u cijene energenata u kontinentalnoj Hrvatskoj

Izvor: izrada autora

Grafikonom 26 predo¢eno je zadovoljstvo ispitanika stabilno$¢u cijene energenata

kontinentalnoj Hrvatskoj za tri najzastupljenija na¢ina grijanja.

Grafikon 26. Zadovoljstvo stabilno$¢u cijene energenata u kontinentalnoj Hrvatskoj za tri

najzastupljenija nacina grijanja
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Izvor: izrada autora
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Po pitanju stabilnosti cijene grijanja u kontinentalnoj Hrvatskoj gradani su najnezadovoljniji

stabilnos¢u cijene kod plina (zbog velikih promjena u razdoblju od 2009. godine do danas), dok

kod toplana, iako se toplinska energija proizvodi na plin, to nezadovoljstvo nije izrazeno kao kod

plina. Rije¢ je o tome da cijena grijanja na podru¢jima Zagreba, Osijeka i Siska (u kojima HEP

Toplinarstvo opskrbljuje kucanstva toplinskom energijom) nije pratila cijenu plina.

U tablici 56 dani su podaci 0 zadovoljstvu ispitanika stabilno$¢u cijene energenata u jadranskoj

Hrvatskoj.

Tablica 56. Zadovoljstvo stabilno$¢u cijene energenata u jadranskoj Hrvatskoj

o v Elektri¢na v
Zadovoljstvo E;;l;:gﬁga Drvo Lglzjlgo en(e(;sl)ija [()(f/z;) uIIJj(:ezg;;)
(1) Vrlo nezadovoljan 7 7 6 9,9% 9,3% 30%
2 4 4 4 5,6% 5,3% 20%
3 22 15 5 31% 20% 25%
4 21 13 3 29,6% 17,3% 15%
(5) Vrlo zadovoljan 15 22 2 21,1% 29,3% 10%
Nemam trosak (vlastiti 3 0% 10.7% 0%
energent)
Ne znam 2 6 2,8% 8% 0%
Bez odgovora 0% 0% 0%
Ukupno 71 75 20 100% 100% | 100%

(izvor: izrada autora)

Grafikonom 27 predoc¢eno je zadovoljstvo ispitanika stabilno$¢u cijene energenata u jadranskoj

Hrvatskoj za tri najzastupljenija nacina grijanja.
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Grafikon 27. Zadovoljstvo stabilnoscu cijene energenta u jadranskoj Hrvatskoj za tri

najzastupljenija nacina grijanja
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Izvor: izrada autora

U jadranskoj Hrvatskoj, ovisno o energentu koji koriste, ku¢anstva su najzadovoljnija stabilno$é¢u
cijena elektri¢ne energije i drva (oko 50%). Najnezadovoljniji sa stabilno$c¢u cijene su kuéanstva

koja za grijanje koriste lozivo ulje (50%).
8.2.11.5. Zdravstvena prihvatljivost
U tablici 57 dani su podaci o zadovoljstvu ispitanika zdravstvenom prihvatljivo$¢u energenta u

kontinentalnoj Hrvatskoj.

Tablica 57. Zadovoljstvo zdravstvenom prihvatljivo§¢u energenta u kontinentalnoj Hrvatskoj

Izvor: izrada autora
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Grafikonom 28 predoceno je zadovoljstvo ispitanika zdravstvenom prihvatljivo$§¢u energenta u

kontinentalnoj Hrvatskoj.

Grafikon 28. Zadovoljstvo zdravstvenom prihvatljivos¢u energenta u kontinentalnoj Hrvatskoj
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Izvor: izrada autora

U tablici 58 dani su podaci o zadovoljstvu ispitanika zdravstvenom prihvatljivo$¢u energenta u

jadranskoj Hrvatskoj.

Tablica 58. Zadovoljstvo zdravstvenom prihvatljivoséu energenta u jadranskoj Hrvatskoj

Izvor: izrada autora
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Grafikonom 29 predoceno je zadovoljstvo ispitanika zdravstvenom prihvatljivos¢u energenta u

jadranskoj Hrvatskoj.

Grafikon 29. Zadovoljstvo zdravstvenom prihvatljivo$¢u energenta u jadranskoj Hrvatskoj
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Izvor: izrada autora

Iz tablica 57 i 58 te grafikona 28 i 29 proizlazi da su gradani zadovoljni s zdravstvenom
prihvatljivos¢u drva, ¢ak viSe nego lozivog ulja, vjerojatno misleéi na emisiju CO2 kod izgaranja
lozivog ulja. Medutim, izgaranje drva u prostoriji moze utjecati na zdravlje ukucana, pa bi stoga

trebalo provesti adekvatnu edukaciju gradana.
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8.2.11.6. Mogucnost dogovora u slucaju otezanog placanja racuna
U tablici 59 dani su podaci o zadovoljstvu ispitanika u vezi mogucnosti dogovora u slucaju

otezanog placanja racuna.

Tablica 59. Zadovoljstvo u vezi moguénosti dogovora u sluc¢aju otezanog plac¢anja racuna

Izvor: izrada autora

Grafikonom 30 predoceno je zadovoljstvo ispitanika u vezi moguénosti dogovora u slucaju

otezanog placanja racuna.

Grafikon 30. Zadovoljstvo u vezi moguénosti dogovora u slu¢aju oteZanog placanja racuna
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Izvor: izrada autora
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U tablici 60 dani su podaci u vezi zadovoljstva ispitanika s moguc¢nos¢u dogovora u slucaju

otezanog placanja racuna za pet najzastupljenijih energenata.

Tablica 60. Zadovoljstvo s moguénoS¢éu dogovora u slucaju otezanog placanja rauna za pet

najzastupljenijih energenata

. Elektri¢. | LoZivo
" . Elektricna | LozZivo Drvo Plin Toplana o .
Zadovoljstvo | Drvo | Plin | Toplana - - energija ulje
J P energija ulje (%) (%) (%) (%?)J ((yjo )
(1) Vrlo 0 0 0 0 0
nezadovoljan 7 5 16 7 3 3,2% 5,1% 13,1% 9,7% 12%
2 7 3 4 2 3,2% 3,1% 3,3% 2,8% 0%
3 20 5 11 5 2 9,2% 5,1% 9% 6,9% 8%
4 16 13 5 6 3 7,3% 133% | 4,1% 8,3% 12%
()
Vrlozadovolja | 33 16 13 7 4 15,1% | 16,3% | 10,7% 9,7% 16%
n
Neprimjenjivo
(imam vlastiti 17 0 0 0 0 7,8% 0% 0% 0% 0%
energent)
Ne znam 52 48 60 33 8 23,9% 49% 49,2% 45,8% 32%
Bezodgovora 66 8 13 12 5 30,3% 8,2% 10,7% 16,7% 20%
Ukupno 218 98 122 72 25 100% | 100% | 100% 100% | 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 31 predoc¢eni su stavovi ispitanika u vezi zadovoljstva s moguénoséu dogovora u

slucaju oteZzanog placanja rauna za pet najzastupljenijih energenata.

195




Grafikon 31. Zadovoljstvo s moguc¢nos¢u dogovora u slucaju otezanog placanja rauna za pet

najzastupljenijih energenata
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 59 i grafikona 30 proizlazi da se vise od 50% kucanstava nije izjasnilo (ili ne zna) da li

su zadovoljni moguénoséu dogovora u slucaju otezanog placanja racuna za grijanje. Sukladno

podacima tablice 60 i grafikona 31, oni koji su odgovorili najzadovoljniji su s mogucnosti

dogovora oko placanja za plin (29,6%), zatim za lozivo ulje (28%) te za drvo (22,4%).

Najnezadovoljniji su s mogucénosti dogovora u slucaju otezanog placanja racuna za usluge

grijanja toplana (16,4%).

8.2.12. Vremenski period grijanja stambenog prostora u zimskom razdoblju na dnevnoj bazi

U tablici 61 dani su podaci o trajanju grijanja prostora u zimskom razdoblju, na dnevnoj osnovi,

prema pet najzastupljenijih energenata.
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Tablica 61. Trajanje grijanja prostora u zimskom razdoblju, na dnevnoj osnovi, prema pet

najzastupljenijih energenata

Izvor: izrada autora

Grafikonom 32 predoceno je trajanje grijanja prostora u zimskom razdoblju, na dnevnoj osnovi,

prema pet najzastupljenijih energenata.

Grafikon 32. Trajanje grijanja prostora u zimskom razdoblju, na dnevnoj osnovi, prema pet

najzastupljenijih energenata
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Izvor: izrada autora

197



Iz tablice 61 i grafikona 32 proizlazi da se kuc¢anstava na drvo griju najduze tijekom jednog dana,
bududi da se 67,9% kucanstava grije preko 10 sati, 65,6% kucéanstava se grije preko toplana vise
od 10 sati, a 53,1% kucanstava se grije uporabom plina vise od 10 sati. Tek se 3,2% kucanstava
grije do 4 sata s drvima, 3,3% kucanstava se takoder grije do 4 sata uporabom plina, a najveci
udio u kategoriji grijanja do 4 sata dnevno imaju kucanstva koja se griju pomocu elektri¢ne
energije. Ovo je razumno i realno, jer se drvo i toplinska energija kao najeftinij nacini grijanja
koriste tamo gdje je potrebno viSe energije, dok se elektricna energija kao najskuplja koristi u
slu¢aju male potrosnje (dugotrajno grijanje skupom elektricnom energijom rezultiralo bi visokim

raéunima).

U tablici 62 dani su podaci o trajanju grijanja prostora u zimskom periodu, na dnevnoj osnovi, za

kontinentalnu i jadransku Hrvatsku.

Tablica 62. Trajanje grijanja prostora u zimskom razdoblju, na dnevnoj osnovi, za kontinentalnu

i jadransku Hrvatsku.

Trajanje grijanja KR % J-HR %
Do 2 sata 1 0,2% 7 3,4%
Do 4 sata 15 3,7% 27 13,1%
Do 8 sati 49 12,2% 43 20,9%
Do 10 sati 62 15,4% 36 17,5%
Preko 10 sati 262 65% 85 41,3%
Ne grijemo 1 0,2% 3 1,5%
Ne znam 10 2,5% 5 2,4%
Bez odgovora 3 0,7% 0 0%
Ukupno 403 100% 206 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 33 predoceno je trajanje grijanja prostora u zimskom razdoblju, na dnevnoj osnovi,

za kontinentalnu i jadransku Hrvatsku.
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Grafikon 33. Trajanje grijanja prostora u zimskom razdoblju, na dnevnoj osnovi, za
kontinentalnu i jadransku Hrvatsku
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 62 i grafikona 33 proizlazi da se u kontinentalnoj Hrvatskoj 65% kuc¢anstava grije preko
10 sati dnevno, dok se u jadranskoj Hrvatskoj preko 10 sati dnevno grije svega 41,3%
kucanstava. Nadalje, 16,5% kucanstava u jadranskoj Hrvatskoj grije se do 4 sata dnevno, dok je
taj postotak u kontinentalnoj Hrvatskoj znatno manji i iznosi 3,9%. Iz ovoga se moze zakljuditi

da je potro$nja energije za grijanje znatno manja u jadranskoj nego u kontinentalnoj Hrvatsko;j.

8.2.13. Grijanje svih prostorija stambenog objekta u zimskom razdoblju

U tablici 63 dani su podaci o grijanju svih prostorija stambenog objekta u zimskog razdoblju.

Tablica 63. Grijanje svih prostorija stambenog objekta u zimskog razdoblju

Grijanje _s_vih Kontinentalna % Jadranska %
prostorija Hrvatska Hrvatska
Da 216 53,6% 64 31,1%
Ne 187 46,4% 141 68,4%
Bez odgovora 0% 1 0,5%
Ukupno 403 100% 206 100%

Izvor: izrada autora
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Grafikonom 34 predoceni su podaci u vezi grijanja svih prostorija stambenog objekta u zimskom

razdoblju.

Grafikon 34. Grijanje svih prostorija stambenog objekta u zimskom razdoblju
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 63 i grafikona 34 proizlazi da u kontinentalnoj Hrvatskoj 53,6% kucanstava grije sve
prostorije u kuéanstvu, dok u jadranskoj Hrvatskoj sve prostorije grije tek 31,1% kucanstava, na
§to sigurno utjeCe cijena energenta (elektrina energija), ali i prosjecna vanjska temperatura

tijekom zimskih mjeseci.

U tablici 64 dani su podaci o grijanju svih prostorija objekta u zimskom razdoblju, prema pet

najzastupljenijih energenata.

Tablica 64. Grijanje svih prostorija objekta u zimskom razdoblju, prema pet najzastupljenijih

energenata

Izvor: izrada autora
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Grafikonom 35 predoceni su podaci o grijanju svih prostorija objekta u zimskom razdoblju,

prema pet najzastupljenijih energenata.

Grafikon 35. Grijanje svih prostorija objekta u zimskom razdoblju, prema pet najzastupljenijih

energenata
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 64 i grafikona 35 proizlazi da se kod koristenja elektri¢ne energije, kao naskupljeg
nac¢ina grijanja, ne griju sve prostorije u kucanstvu i to u vise od 80% slucajeva. Zatim slijedi
drvo koje, iako predstavlja najjeftiniji nacin grijanja, nije pogodno za zagrijavanje vise prostorija
ve¢ prije svega one u kojoj se najviSe boravi. Sve prostorije u kucanstvima najvise se griju u
kucanstvima grijanim na toplanu, jer je cijena grijanja povoljna pa smanjenje grijanja i Stednja ne
utje¢u znacajno na Vvisinu rac¢una. Visina ra¢una kod toplana ovisi o veli¢ini prostora u kojem se

boravi, a ne o koli¢ini potroSene energije.
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8.2.14. Zdravstveno stanje ¢lanova obitelji

U tablici 65 dani su podaci o zdravstvenom stanju ¢lanova obitelji.

Tablica 65. Pregled zdravstvenog stanja ¢lanova obitelji

Izvor: izrada autora

Grafikonom 36 predoc¢eno je zdravstveno stanje ¢lanova obitelji ispitanika.

Grafikon 36. Pregled zdravstvenog stanja ¢lanova obitelji
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 65 i grafikona 36 proizlazi da je u kontinentalnoj Hrvatskoj uglavnom zdravo 54,3%

clanova kucanstava, dok je u jadranskoj Hrvatskoj njih 73,3% uglavnom zdravo. U
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kontinentalnoj Hrvatskoj 5,7% kucanstava ima invalida/osobu s potesko¢ama, a u jadranskoj
Hrvatskoj 2,4%. | ovi podaci mogu ukazivati na Cinjenicu da postoji veci broj energetski

siromasnih kuc¢anstava u kontinentalnoj Hrvatskoj.

8.2.15. Uredaji koje kuéanstvo ne posjeduje

U tablici 66 dani su podaci o uredajima koje kucanstva ne posjeduju.

Tablica 66. Pregled uredaja koje kuéanstva ne posjeduju

Izvor: izrada autora

Grafikon 37 sadrzi pregled uredaja koje kucanstva ne posjeduju.
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Grafikon 37. Pregled uredaja koje kucanstva ne posjeduju
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 66 i grafikona 37 proizlazi da najvise kucanstava i u jadranskoj i u kontinentalnoj
Hrvatskoj ne posjeduje susilicu za rublje. Taj je postotak veci u jadranskoj nego u kontinentalnoj
Hrvatskoj. Drugi uredaj koji najvise kucanstava ne posjeduje je perilica za posude, §to je
izrazenije U kontinentalnoj Hrvatskoj. Zanimljivo je da, prema provedenoj anketi, klimatizacijski
uredaj ne posjeduje 9,4% kucanstava u jadranskoj Hrvatskoj, naspram 3,7% u kontinentalnoj
Hrvatskoj. Kako je ovdje rije¢ o 1.095 uredaja pojedini ispitanici su se izjasnili za vise uredaja pa
se moze stvoriti kriva slika o neposjedovanju uredaja, kao Sto je to slucaj s klimatizacijskim
uredajima. Prema istrazivanju Drzavnog zavoda za statistiku Republike Hrvatske za 2011.
godinu, od ukupnog broja nastanjenih kucanstava — 1.496.558 (1.009.615 u kontinentalnoj
Hrvatskoj i 486.943 u jadranskoj Hrvatskoj) njih 459.627 ima ugraden klimatizacijski uredaj, od
Cega 223.316 kucanstava u kontinentalnoj Hrvatskoj i 236.311 kucanstava u jadranskoj

Hrvatskoj.'&

U tablici 67 dani su podaci o uredajima koje bi kucanstva Zeljela posjedovati.

188 http://www.dzs.hr/Hrv/censuses/census2011/results/ntm/h03_01_04/H03_01_04.html, pristupljeno 22.10.2014.
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Tablica 67. Pregled uredaja koje bi ku¢anstva zZeljela posjedovati

Uredaj K-HR % J-HR %
Perilica za posude 64 15,1% 21 11,1%
Perilica za rublje 6 1,4% 2 1,1%
Susilica za rublje 55 13% 27 14,2%
Steslnjak (struja 1/ili plin) ili indukcijska 1 0.2% 1 0.5%
ploca
Hladnjak (frizider) 2 0,5% 0 0%
Kllma}tlzacuskl 55 13% 14 7.4%
uredaj
Ne znam (ne nuditi) 102 24,1% 40 21,1%
Bez odgovora (ne nuditi) 138 32,6% 85 44, 7%
Ukupno 423 100% 190 100%

* kako je ukupni broj ispitanika 609, neki od njih su izrazili Zelju za posjedovanjem dva uredaja

Izvor: izrada autora

Grafikon 38 sadrzi pregled uredaja koje bi kuéanstva zeljela posjedovati.

Grafikon 38. Pregled uredaja koje bi kucanstva Zeljela posjedovati
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Izvor: izrada autora
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Iz tablice 67 i grafikona 38 proizlazi da bi u kontinentalnoj Hrvatskoj neki od navedenih uredaja
htjelo posjedovati 43,2% kucéanstava, a ne moze si priustiti, dok u jadranskoj Hrvatskoj bi te

uredaje htjelo posjedovati 34,3% kucanstava, a ne moze si priustiti.

8.2.16. Opskrbljivac elektriénom energijom
U tablici 68 dani su podaci o opskrbljivacima elektricnom enegijom.

Tablica 68. Opskrbljiva¢ elektriénom energijom

Opsottivat | <N [ op [ e [ o
HEP 376 93,3% 197 95,6%
GEN-I 2 0,5% 2 1%
RWE 21 5,2% 4 1,9%
Ne znam 1 0,2% 2 1%
Bezodgovora 3 0,7% 1 0,5%
Ukupno 403 100% 206 100%

Izvor: izrada autora

Ocito je da najveci broj kucanstava 1 dalje kupuje elektri¢énu energiju od HEP-a, iako je trZiste
elektri¢ne energije liberalizirano i neki od ponudacéa nude i desetak posto nizu cijenu u odnosu na
HEP. lako je u jadranskoj Hrvatskoj potroSnja elektricne energije po kuéanstvu veca nego u
kontinentalnoj Hrvatskoj, postotak kucanstava koja su promijenila opskrbljivaca je ipak veéi u
kontinentalnoj Hrvatskoj i iznosi 5,7% naspram 2,9% u jadranskoj Hrvatskoj. Stoga bi se moglo
zakljuciti da je elektri¢na energija jos uvijek relativno jeftina i da je vise imu¢nijih kuéanstava u

jadranskoj nego u kontinentalnoj Hrvatskoj.

8.2.17. Percepcija optimalne temperature i ugode u kucanstvu

U tablici 69 dani su podaci o percepciji optimalne temperature u kucanstvu.
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Tablica 69. Percepcija optimalne temperature u kuc¢anstvu

Izvor: izrada autora

Iz tablice 69. moze se vidjeti da u kontinentalnoj Hrvatskoj kuéanstva percipiraju kao optimalnu
temperaturu stana od 24°C i viSu u 19,6% slucajeva, dok tako visoku temperaturu stana smatra

optimalnom samo 9,7% kucéanstava u jadranskoj Hrvatskoj.

U tablici 70 dani su podaci o percepciji ugode u kucanstvu s obzirom na temperaturu.

Tablica 70. Percepcija ugode u kucanstvu s obzirom na temperaturu

Izvor: izrada autora

Iz tablice 70 moze se vidjeti da 85,9% kucanstava u jadranskoj Hrvatskoj smatra temperaturu
kucanstva ugodnom za boravak iako im je potro$nja energije manja, dok u kontinentalnoj
Hrvatskoj to smatra 78,7% kucanstava. Zanimljivo je da u kontinentalnoj Hrvatskoj 14,9%
kucanstava smatra da im je u kucanstvu vruée ili izrazito vruce, a u jadranskoj Hrvatskoj samo
7,3% kucanstava.
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8.2.18. Gasenje grijanja dok nema nikog u stambenom prostoru

U tablici 71 dani su podaci o gaSenju grijanja dok nema nikog u stambenom prostoru.

Tablica 71. GaSenje grijanja dok nema nikog u stambenom prostoru

Ukuéani ‘.'?“i - gasenje Kontinentalna % Jadranska %
grijanja Hrvatska Hrvatska
Da 171 42,4% 138 67%
Ne 197 48,9% 53 25,7%
Ponekad 29 7,2% 13 6,3%
Ne znam 3 0,7% 1 0,5%
Bez odgovora 3 0,7% 1 0,5%
Ukupno 403 100% 206 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 39 predoceni su podaci o gasenju grijanja dok nema nikog u stambenom prostoru.

Grafikon 39. Gasenje grijanja dok nema nikoga u stambenom prostoru
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 71 i grafikona 39 moze se vidjeti kako u kontinentalnoj Hrvatskoj 48,9% kucanstava
ne gasi grijanje dok nema nikoga u stambenom prostoru, dok ih samo 42,4% gasi grijanje.
Nasuprot tome, u jadranskoj Hrvatskoj daleko veci postotak kucanstava gasi grijanje kada nikog
od ukucana nema u stambenom prostoru (67%), a samo 25,7% ne gasi grijanje.
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8.2.19. Percepcija visine troSka elektricne energije kuc¢anstva

U tablici 72 dani su podaci o percepciji visine troska elektri¢ne energije kucanstva.

Tablica 72. Percepcija visine troska elektri¢ne energije kucanstva

Trosak elektri¢ne Kontinentalna o Jadranska Y

energije - percepcija Hrvatska 0 Hrvatska 0
Previsok 68 16,9% 40 19,4%
Visok 107 26,6% 55 26,7%
Umjeren 225 55,8% 106 51,5%
Nizak 1 0,2% 3 1,5%

Prenizak

Ne znam 1 0,2% 2 1%

Bez odgovora 1 0,2% 0%
Ukupno 403 100% 206 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 40 predocena je percepcija ispitanika o visini troska elektricne energije kucanstva.

Grafikon 40. Percepcija ispitanika o visini troska elektri¢ne energije kucanstva
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 72 i grafikona 40 proizlazi da vec¢ina kuéanstava u kontinentalnoj (55,8%) i jadranskoj
Hrvatskoj (51,5%) percipiraju visinu troSka elektri¢ne energije umjerenom. lako je potros$nja
elektricne energije u jadranskoj Hrvatskoj znacajno veca nego u kontinentalnoj, samo 19,4%
kucanstava je smatra previsokom, odnosno 3% vise od kucanstava u kontinentalnoj Hrvatskoj.
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8.2.20. Percepcija visine troska grijanja ku¢anstva

U tablici 73 dani su podaci o percepciji visine troska grijanja kucanstva.

Tablica 73. Percepcija visine troska grijanja ku¢anstva

Trosak grijanja - percepcija K-HR % J-HR %
Previsok 67 16,6% 32 15,5%
Visok 105 26,1% 47 22,8%
Umjeren 203 50,4% 103 50%
Nizak 11 2,7% 12 5,8%
Prenizak 3 0,7% 1 0,5%
Ne znam 5 1,2% 4 1,9%
Bez odgovora 9 2,2% 7 3,4%
Ukupno 403 100% 206 100%

Izvor: izrada autora

Grafikonom 41 predocena je percepcija ispitanika o visini troska grijanja kucanstva.

Grafikon 41. Percepcija visine troska grijanja kucanstva
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Izvor: izrada autora

Iz tablice 73 i grafikona 41 proizlazi da su distribucije percepcija visine troska grijanja kuc¢anstva
za jadransku i1 kontinentalnu Hrvatsku gotovo identi¢ne. Oko 50% kucéanstava smatra da je cijena
grijanja umjerena. NeSto je veca percepcija kucanstava u jadranskoj Hrvatskoj da je cijena
grijanja niska. Nasuprot tome, nesto je veca percepcija kuc¢anstava u kontinentalnoj Hrvatskoj da
je troSak za grijanje visok.
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8.2.21. Samopercepcija ispitanika o financijskom statusu kucéanstva

U tablici 74 dani su podaci 0 samopercepciji ispitanika o financijskom statusu kucéanstva.

Tablica 74. Samopercepcija ispitanika o financijskom statusu kuc¢anstva

Izvor: izrada autora

Grafikonom 42 predocena je samopercepcija ispitanika o financijskom statusu kucanstva.

Grafikon 42. Samopercepcija ispitanika o financijskom statusu kucanstva
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Izvor: izrada autora
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Iz tablice 74 i grafikona 42 proizlazi da se u jadranskoj Hrvatskoj 64,1% ispitanika smatra
srednjom klasom, a 8,7% visom srednjom klasom. Srednjom se klasom smatra 55,6% ispitanika
u kontinentalnoj Hrvatskoj, a 3,7% visom srednjom klasom. Siromasnim se smatra 8,7%

ispitanika u jadranskoj Hrvatskoj i 4,9% ispitanika u jadranskoj Hrvatskoj.

8.2.22. Samopercepcija ispitanika o financijskom statusu kucanstva i usporedba s prihodima
kucanstva
U tablici 75 dani su podaci o samopercepciji ispitanika o financijskom statusu kucanstva i

usporedba s prihodima kucanstva u kontinentalnoj Hrvatskoj.

Tablica 75. Samopercepcija ispitanika o financijskom statusu kucanstva i usporedba s prihodima

kucanstva u kontinentalnoj Hrvatskoj

. Prihodi ) . . ".'ﬁa.. Srednja Wiz a . )
ku.ca.mtﬁ.'l?rmm Imucnoe Ly srednja Ly Elma O srednja Ly Siromasno O
stanis kucans iva E a E a

Bezprihoda 1 0os 1 2%
Do 1.500 lamna 2 0.9 ] 3.1% ] 171%
1.501-2. 500 luma 12 34% pi | 179% 13 3711%
2.501-3. 500 luma 1 100, Fo 1 6.7% 17 16% & 1.7% 2 3%
3.501-4. 500 luma 1 6.7% 16 11% 16 13.7% 3 143%
4.501-5. 500 lmma 1 6.7% pi | g4% 2 6.8% 4 114%
3.501-6.500 kuma 1 6.7% 14 6.3% 11 g4

6.501-7.500 luma 1 6.7% 12 2.5% ] 6.8%%

7.501-8.500 s 1 6.7% 11 40% @ 1%

2.501-9 500 luna 4 132 2 176

0 .501-10.500 kuna 30 13 4% 3 43%

10.301-11.300 ks 3 13% 1 02s

11.301-12.300 ks 6 27%

12.501-13.500 ks 1 6. 7% 2 0o

Vige od 13500 lama ] 40 e pi 042 1 0.2

Berodooworane mam 2 133% 46 03 19 162% 4 114%

Ukupno | 1 100 % 15 100 1 224 (100 % 117 | 100 % 35 100, B

Napomena: - zbog zaokruzivanja brojeva na prvi veci broj ukupan zbroj ne iznosi to¢no 100%

- prikaz bez ispitanika koji su odgovorili 'ne znam' i 'bez odgovora' (n = 392)

Izvor: izrada autora
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U tablici 76 dani su podaci o samopercepciji ispitanika o financijskom statusu kucanstva i

usporedba s prihodima kuéanstva u jadranskoj Hrvatskoj.

Tablica 76. Samopercepcija ispitanika o financijskom statusu kuc¢anstva i usporedba s prihodima

kucanstva u jadranskoj Hrvatskoj

_ Prihodi . . _ ".'ﬁa. Srednja Nif a . }
ku.ca.n_;tﬁ.'l?rmm Imucno L2 srednja L1 Elma L3 ] srednja L1 Sir omatno) L3 ]
stafus kucansva klasa klasa
Bezprihoda 1 10.0%5
Do 1.500 lamna 1 27
1.501-2. 500 luna 7 33% 3 8.1% 1 10.0%%
2.501-3. 500 luma ] 45% 3 135% 2 200%
3.301-4. 500 lua W 01% 3 8.1% 1 10.0%%
4.501-3. 500 Juna 1 .60 ¢ 6.9% 4 10.8% 1 10.0%%
3.301-6.500 lua 1 100 ™% 2 11.1% 7 3% 4 108% 1 10:0%%
6.301-7.500 lua 1 360 13 0.9% 2 id%
1.501-8. 500 lura 4 3P 3 3.1%
3.501-9. 500 Jura 1 38 7 3.3%
0.501-10.500 luna 11 8.3% 3 8.1%
10.501-11. 5300 luna 1 8% 3 23%
11.501-12.500 luna 1 8% ] 45% 1 2%
12.501-13.500 kuna
Vige od 13.500 lamna 3 A48 13 114%
Bezodsovorane sram 3 16, 7% 32 24 2% 3 21 6% 3 300%
Ukupno | 1 100 % 183 100 % 132|100 % T 100 % 10 100 %

Napomena: - zbog zaokruzivanja brojeva na prvi veci broj ukupan zbroj ne iznosi to¢no 100%

- prikaz bez ispitanika koji su odgovorili 'ne znam' i 'bez odgovora' (n = 198)

Izvor: izrada autora

Iz tablica 75 i 76 proizlazi raznolika distribucija percepcije o financijskom statusu kucanstva u
odnosu na prihode, tako da se u kontinentalnoj Hrvatskoj ispitanici smatraju siromasnim s
prihodima nizim od 5.500 kn, dok se u jadranskoj Hrvatskoj sugovornici smatraju siromasnim do

iznosa prihoda od 6.500 kn.
8.2.23. Preseljenje u posljednjih 10 godina zbog smanjenja energetskih troskova

U tablici 77 dani su podaci o preseljenju u zadnjih deset godina zbog smanjenja energetskih

troSkova.
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Tablica 77. Preseljenje u zadnjih deset godina zbog smanjenja energetskih troskova

Izvor: izrada autora

Iz tablice 77 moze se vidjeti da se 2,5% sugovornika preselilo u posljednjih deset godina zbog
smanjenja energetskih troSkova kako u kontinentalnoj tako i u jadranskoj Hrvatskoj.

8.2.24. Percepcija najveéeg egzistencijalnog problema

U tablici 78 dani su podaci o percepciji najveceg egzistencijalnog problema.

Tablica 78. Percepcija najveéeg egzistencijalnog problema

18
39 9,7% 10 4,9%
24 6% 20
31 7,7% 11
21 5,2% 7
16 4% 7
8 2% 4
6 1,5% 4
4 1% 4
1 0,2% 3
2 0,5% 0
1 0,2% 0
0 0% 1
1 0,2% 0
0 0% 1
1 0,2% 0

Izvor: izrada autora
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Iz tablice 78 proizlazi da 51,5% ispitanika u jadranskoj Hrvatskoj smatra da nemaju nikakvih

egzistencijalnih problema, dok je u kontinentalnoj Hrvatskoj taj postotak manji i iznosi 44,9%.

Nadalje, zadovoljavaju¢e grijanje kao egzistencijalni problem tretira 5,2% sugovornika u

kontinentalnoj Hrvatskoj i 3,4% u jadranskoj Hrvatskoj.

8.3. Ugradnja razdjelnika i potroSnja energije

8.3.1. Usporedba potrosnje energije kod zgrada sa 90% i viSe ugradenih razdjelnika

Kako bi se dobio pregled utjecaja cijene na potro$nju energije usporedit ¢e se potrosnja u 2013.

godini svih zgrada koje imaju veéu ugradenost razdjelnika od 90% u kontinentalnoj Hrvatskoj,

ovisno o cjenovnom razredu toplinske energije. Zgrade koje nemaju razdjelnike nisu obuhvacéene

jer krajnji potroSaci ne mogu utjecati na vlastitu potros$nju. Postoje tri cjenovna razreda:

e zgrade koje imaju cijenu toplinske energije manju od 0,2 kn/kWh,

e zgrade koje imaju cijenu toplinske energije u iznosu od 0,3 kn/kWh,

e zgrade koje imaju cijenu toplinske energije visu od 0,3 kn/kWh.

Potro$nja energije kod cjenovnog razreda manjeg od 20 lipa/kWh

Tablica 79. Zagreb CTS

Grijana povrSina
o Broj SUC s Gn]e_ma povrsina SV!h SL.JVC na Ukupno isporudena TS
. . Broj svih . svih SUC na zajedniCkom TE za grijanje na .
Adresa toplinske podstanice ugradenim . L o . energija
SucC N zajednickom mjerilu TE s zajednickom myjerilu
razdjelnicima L . kWh/m?god
mjerilu TE ugradenim TE
razdjelnicima
- - n? n? kWh kWh/n?god
12/2013. 12/2013. 12/2013. 12/2013. 2013. 12/2013.
EHRLICHOVA 3 68 63 3.938 3.659 752.679 191
BOZIDARA MAGOVCA 31 126 123 7.702 7.702 1.237.000 161
FANCEVLIEV PRI. 6 31 31 1.630 1.630 316.693 194
KNINSKI TRG 4 47 43 3.141 2.934 377.757 120
STUPNICKA 8 179 169 7.321 6.992 1.645.390 225
IVE TIJARDOVICA 2 70 70 4.030 4.030 525.000 130
IVE TIJARDOVICA 6 70 65 4.106 3.841 495.000 121
ANTONA DOLENCA 10 30 30 1.640 1.640 189.665 116
Ukupno CTS Zagreb 621 594 33.509 32.427 5.539.184 165

* SUC —samostalna uporabna cjelina

** CTS — centralni toplinski sustav

Izvor: izrada autora
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Tablica 80. Osijek

Grijana povrSina svih (il [ ) ol Ukupno isporucena
Broj svih SUC yana b SUC na zajedni¢kom upno ispor Isporucena
" ’ . . SUC na L TE za grijanje na -
Adresa toplinske podstanice | Broj svih SUC| s ugradenim o . mjerilu TE s o . energija
L zajednickom mjerilu . zajednickom mjerilu
razdjelnicima ugradenim kWh/ntgod
TE L TE
razdjelnicima
- n? m kWh kWh/n?god
12/2013. 12/2013. 12/2013. 12/2013. 2013. 12/2013.
SET. KARD. F.SEPERA 8F 13 13 920 920 144.000 157
SET. KARD. F.SEPERA 8B 46 38 2.858 2.297 628.099 220
Ukupno 59 51 3.778 3.216 772.099 204
* SUC —samostalna uporabna cjelina
Izvor: izrada autora
Tablica 81. Sisak
e Ukupno isporuc¢ena
.| BrojSUC's | Grijana povrsina svih | SUC na zajednickom | —obro SPOT Isporucena
. . Broj svih . L L TE za grijanje na .
Adresa toplinske podstanice SUC ugradenim | SUC na zajednickom mjerilu TE s iednickom myeril energija
razdjelnicima mierilu TE ugradenim ! v Y WivnPgod
razdjelnicima
- - m? m kWh kWh/m?god
12/2013. | 12/2013. 12/2013. 12/2013. 2013. 12/2013.
ANTUNA BRANKA SIMICA 1,23 42 42 2.904 2.904 453.000 156
HRVATSKOG NARODNOG PREPORODA BB 24 24 702 702 175.000 249
ZIBELSKA 16-22 42 41 2.788 2.700 375.000 135
AUGUSTA CESARCA 111-115 53 48 2.883 2.640 488.000 169
Ukupno 161 155 9.277 8.946 1.491.000 161

* SUC —samostalna uporabna cjelina

Izvor: izrada autora

Ukupna potroSnja energije kod svih zgrada kojima je cjenovni raspon od 0,16 — 0,18 kn/kWh

iznosi 7.802.283 kWh za povrsinu kuéanstava od 46.564 m?, §to zna¢i da prosje¢na potro$nja

iznosi 167 kWh/m? godisnje.
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Potrosnja energije kod cjenovnog razreda u iznosu od 30 lipa/kWh

Tablica 82. Samobor

Grijana povrsina
Broj SUC s Grijapa povrsina sv?h SUVC na Ukupno is.pory(:ena Erorcens
. . . - svih SUC na zajednickom TE za grijanje na i,
Adresa toplinske podstanice Broj svih SUC | ugradenim e mierilu TEs  |zajednickom mierilu energija
razdjelnicima zajednic ) ) ) L kWh/m2god
mjerilu TE ugradenim TE
razdjelnicima
= = m?2 m?2 kWh kWh/m2god
12/2013. 12/2013. 12/2013. 12/2013. 2013. 12/2013.
12487 LJUDEVITA GAJA 6 57 51 3.763 3.391 312.000 83
11058 MIROSLAVA KRLEZE 3 45 44 2.649 2.586 542.000 205
11059 PETRA PRERADOVICA 11 57 56 3.284 3.212 645.000 196
11062 A.G.MATOSA 1 66 64 3.902 3.798 718.000 184
11044 SLAVONSKA 3 65 62 2.933 2.787 462.000 158
11045 ULICA 9.SVIBNJA 4 53 48 2.336 2.074 467.000 200
11046 ULICA 9.SVIBNJA 10 64 58 2.923 2.661 581.000 199
11047 ULICA 9.SVIBNJA 18 109 99 4.887 4.446 1.012.000 207
11049 ULICA 9.SVIBNJA 3 53 49 2.210 2.042 477.000 216
11051 MATIJASA KORVINA 11 28 28 1.494 1.494 344.000 230
11054 SVETONEDJELJSKA CESTA 2 44 39 2.047 1.811 401.000 196
11055 A.GEORGIJEVICA 2 22 21 1.380 1.321 230.000 167
11057 ZAGORSKA 41 60 60 3.055 3.055 400.000 131
UKUPNO 723 679 36.863 34.677 6.591.000 179
* SUC —samostalna uporabna cjelina
Izvor: izrada autora
Tablica 83. Zapresic¢
. " - ) Grijana povrsina svih |Ukupno isporucena .
Broj SUC s Grijana povrsina svih SUC na zaiednickom | TE za grifanie na Isporucena
Adresa toplinske podstanice Broj svih SUC | ugradenim SUC na zajednitkom L. J . . g ] J energija
razdjelnicima mjerilu TE R MES LGS | - Al om kKWh/m>god
razdjelnicima mijerilu TE
= = m?2 m?2 kWh kWh/m2god
12/2013. 12/2013. 12/2013. 12/2013. 2013. 12/2013.
11993 AUGUSTA SENOE 31 41 40 2.577 2.504 426.000 165
11995 AUGUSTA SENOE 47 34 33 2.115 2.074 394.000 186
12016 DRAGE KODRMANA 13 149 137 6.113 5.664 945.000 155
12003 LJUDEVITA GAJA 54 54 51 1.912 1.640 386.000 202
12004 LJUDEVITA GAJA 48 36 36 1.911 1.911 356.000 186
12011 MOKRICKA 64 24 22 931 839 228.000 245
12012 A.MIHANOVICA 39 30 30 1.243 1.243 243.000 196
12013 A.MIHANOVICA 45 65 61 2.536 2.388 493.000 194
12014 MOKRICKA 74 24 24 980 980 196.000 200
11998 TRG MLADOSTI 8 138 127 7.414 7.138 463.000 62
12000 TRG MLADOSTI 5 53 51 3.371 3.242 177.000 53
12018 TRG ZR.FASIZMA 6 125 110 4.993 4.561 811.000 162
UKUPNO 773 722 36.098 34.185 5.118.000 142

* SUC —samostalna uporabna cjelina

Izvor: izrada autora
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Tablica 84. Velika Gorica

Grijana povrsina

Broj SUC s .. - . svih SUC na . M
A -~ |Grijana povrsina svih oo et Ukupno isporucena TE q "
i . Broj svih ugradenim C oy zajednickom . Potrosnja energije
Adresa toplinske podstanice ... |SUC na zajednickom T za grijanje na
sSuc razdjelnicim L mjerilu TE s iy L kWh/m2god
mjerilu TE ; zajednickom mjerilu TE
a ugradenim
razdjelnicima
- - m?2 m2 kwh kWh/m2god
12/2013. 12/2013. 12/2013. 12/2013. 2013. 12/2013.
11845 DR J.DOBRILE 24 123 121 5.501 5.414 973.000 177
11688 MARSALA TITA 9 64 59 3.451 3.202 603.000 175
11693 MAGDALENICEVA 12 65 58 2.856 2.596 528.000 185
11694 MAGDALENICEVA 1 113 100 5.443 4.721 681.000 125
11724 KNEZA DOMAGOJA 26 36 33 2.448 2.278 423.000 173
12469 NIKOLE TESLE 27 136 126 6.485 6.055 1.026.763 158
12495 NIKOLE TESLE 39 101 95 5.009 4.761 223.000 45
UKUPNO 638 592 31.192 29.027 4.457.763 143

* SUC —samostalna uporabna cjelina

Izvor: izrada autora

Ukupna potro$nja energije kod svih zgrada s cijenom od 0,30 kn/kWh iznosi 16.166.763 kWh za

povrsinu kuéanstava od 104.153 m?, §to zna¢i da prosje¢na potrosnja iznosi 155 kWh/m?

godisnje.
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Potrosnja energije kod cjenovnog razreda viseg od 34-44 lipa/kWh

Tablica 85. Varazdin

Broj SUC s ) Grijana
ugradenim Grijana povrsina svih Ukupno
Adresa toplinske | Broj svin| zasebnim povisina svih SUC i isporuena 1B Potrosnja u
. . SUC na zajednickom | za grijanje na
podstanice SUC mijerilima e . N kWh/m?god
toplinske zajednickom | mjerilu TES | zajedniCkom
eneraiie mjerilu TE ugradenim mjerilu TE
9 razdjelnicima**
- - n? ne KWh kWh/m? god
Mali Plac 1a 47 42 3.300 229.459 70
Zagrebacka 13 112 108 6.475 402.114 62
Zagrebacka 15 65 60 3.977 230.194 58
Zagrebacka 17 66 62 4.237 269.247 64
Zagrebacka 19 64 60 4.109 296.410 72
M. Krleze 1a 97 94 5.971 388.873 65
UKUPNO 451 426 28.069 1.816.297 65
* SUC —samostalna uporabna cjelina
** Podaci nepoznati
Izvor: izrada autora
Tablica 86. Vinkovci
Grijana
Grijana povrSina svih Ukupno
Adresa toplinske Broj svin Broj SUC.: S | powisina svih .SU(.:vna sporucena TE Potros$nja u
odstanice suC ugradenim SUC na zajednickom | Zza grijanje na KWhirfgod
P razdjelnicima | zajednickom | mjerilu TES | zajednickom
mijerilu TE ugradenim mijerilu TE
razdjelnicima
- - g n? kWh kWh/mPgod
LAPOVACKA 8 32 29 1.680 1.512 159.980 95
J.J.STROSS. 4 21 19 1.061 973 71.350 67
J.J.STROSS. 14 21 21 1.040 1.040 89.370 86
S.JANKOVICA 17 24 23 1.224 1.173 117.280 96
S.JANKOVICA 20 24 23 1.244 1.244 164.700 132
UKUPNO 122 115 6.249 5.941 602.680 96

* SUC —samostalna uporabna cjelina

Izvor: izrada autora
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Tablica 87. Virovitica

Grijana
Grijana povrsina svih Ukupno
Adresa toplinske | Broj svih Broj SU(,: | povrsina svih §U(?Vna sporueena 1E Potrosnja u
podstanice SuUC vera de.m.m SUC e Za].ed.kaom za.grua.nje @ kWh/m?god
razdjelnicima | zajednickom | mjerilu TES | zajednickom
mjerilu TE ugradenim mjerilu TE
razdjelnicima

- - m iy kWh kWh/n?god
Pejaceviceva 3 42 42 2.356 2.356 168.660 72
Pejaceviceva 7 22 22 1.401 1.401 147.350 105
Trg bana Jelacica 8 27 26 1.664 1.553 202.610 122
Trg bana Jelacica 9 36 36 1.628 1.628 129.930 80
Rusanova 1 36 35 1.827 1.587 168.160 92
Kralja Tomislava 6 5 5 490 490 149.788 306
A. StarCevica 1 20 20 1.240 1.240 124.610 100
A. StarCevica 4 24 24 1.055 1.055 112.355 107
A. StarCevica 5 20 20 1.201 1.201 118.240 98
A. Starevica 6 20 20 1.178 1.178 119.310 101
Masarykova 9 13 13 724 724 93.609 129
Mihanoviceva 1 36 35 2.242 2.044 279.109 124
Mihanovi¢eva 3 24 24 1.331 1.331 141.770 107
UKUPNO 325 322 18.336 17.787 1.955.501 107

* SUC —samostalna uporabna cjelina

Izvor: izrada autora
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Tablica 88. Slavonski Brod

Grijana
Grijana povr§ina svih Ukupno
Adresa toplinske | Broj svih Broj SU(? S | povrsina svih SU(?Vna isporliéer_la TE | Potrosnja u
podstanice suC ugr_ade'm_m SU(.?V na zaj_ed_mckom za .grlja.rvlje na | kWh/m?god
razdjelnicima| zajednickom | mijerilu TES | zajedniCkom
mjerilu TE ugradenim mjerilu TE
razdjelnicima
- - nm? m? kWh kWh/m?god.
Neboder 2 42 40 2.147 2.147 288.940 135
Pilareva 18 27 26 1.192 1.149 125.390 105
S1/1 42 38 2.567 2.205 274.650 107
S1/5 26 24 1.657 1.546 158.580 96
S2/6 53 53 2.956 2.956 280.870 95
S2/7 44 43 2.484 2.419 282.610 114
S2/1sjever 30 27 1.807 1.635 207.550 115
S2/listok 43 39 2.318 2.106 297.300 128
S2/2zapad 43 40 2.336 2.219 206.290 88
S2/2istok 43 40 2.339 2.189 293.640 126
Zgrada 5 35 35 1.106 1.106 111.490 101
Zgrada 1 41 40 1.840 1.723 177.750 97
UKUPNO 469 445 24.750 23.400 2.705.060 109
* SUC —samostalna uporabna cjelina
Izvor: izrada autora
Tablica 89. Pozega
Grijana
Grijana povrsina svih Ukupno
Adresa . BrojSUCs |powrSinasvih| SUCna | isporu¢ena TE "
: Broj svih ) s . Potros$nja u
toplinske ugradenim SUC na | zajednikom | za grijanje na
. suc . s L N kWh/m?god
podstanice razdjelnicima | zajednickom | mjerilu TES | zajednickom
mjerilu TE | ugradenim mjerilu TE
razdjelnicima
ne ne kWh kWh/m?god
M.Krleze 2 38 35 2.006 1.863 189.870 95
M.Krleze 4 47 44 1.991 1.886 182.520 92
UKUPNO 85 79 3.997 3.749 372.390 93

* SUC —samostalna uporabna cjelina

Izvor: izrada autora
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Ukupna potrosnja energije kod svih zgrada iznosi 7.451.928 kWh za povrsinu kucanstava od

81.401 m?, $to znaci da prosjeéna potrosnja iznosi 92 kKWh/m? godisnje.

Iz prethodno provedenog razmatranja proizlazi da s povecanjem cijene toplinske energije gradani

sve vise paze na potro$nju i ona postaje manja.

8.3.2. Potrosnja toplinske energije u naseljima Kralj Tomislav i Mikrorajon u Slavonskom Brodu
u ¢etverogodiSnjem razdoblju

Kralj Tomislav i Mikrorajon su naselja u Slavonskom Brodu. U tim naseljima postoje sli¢ne
zgrade u kojima postoji 322, odnosno 350 kuéanstava, a Kkoje obiljezavaju navike istog
distributivnog podru¢ja i stoga su pogodne za analizu odnosa potrosnje tipske zgrade sa i bez
razdjelnika kroz duze razdoblje.

Potrosnja toplinske energije u naselju Kralj Tomislav u razdoblju od 2010. do 2013. godine
Tablica 90. Analiza potro$nje toplinske energije za Kralj Tomislav za 2010. godinu

Analiza potro$nje toplinske energije za 2010.god.

mjerno mjesto ugn.ldel.ﬁ. broj povisina m? pot_1_~0§nja potroSnja
razdjelnici | stanova energije (KWh) | kWh/m?
KRALJ TOMISLAYV, zgrada 1 NE 41 1.840 430.440 234
KRALJ TOMISLAV, zgrada 2 od 10/20009. 38 1.757 251.060 143
KRALJ TOMISLAV, zgrada 3 od 10/2010. 65 2.766 550.900 199
KRALJ TOMISLAV, zgrada 4 NE 45 2.134 463.840 217
KRALJ TOMISLAV, S30/1i S30/1 NE 29 991 208.270 210
TOME BAKACA 1 NE 28 1.230 282.490 230
ANDRIJE STAMPARA 24, 26 i 28 NE 76 4.712 1.015.200 215
UKUPNO 322 15.429 3.202.200

Izvor: izrada autora
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Tablica 91. Analiza potrosnje toplinske energije za Kralj Tomislav za 2011. godinu

Analiza potroSnje toplinske energije za 2011.god.

mjemo mjesto ugn.ldel.ﬁ. broj povrSina n? pOt.lj()ﬁnja potrosnja
razdjelnici | stanova energije (kWh) | kWh/m?
KRALJ TOMISLAYV, zgrada 1 NE 41 1.840 418.230 227
KRALJ TOMISLAYV, zgrada 2 DA 38 1.757 235.900 134
KRALJ TOMISLAV, zgrada 3 DA 65 2.766 345.400 125
KRALJ TOMISLAV, zgrada 4 NE 45 2.134 467.930 219
KRALJ TOMISLAV, S30/1'i S30/11 NE 29 991 213.950 216
TOME BAKACA 1| od 12/2011. 28 1.230 260.060 211
ANDRIJE STAMPARA 24, 26 128 NE 76 4,712 929.100 197
UKUPNO 322 15.429 2.870.570
Izvor: izrada autora
Tablica 92. Analiza potro$nje toplinske energije za Kralj Tomislav za 2012. godinu
Analiza potroSnje toplinske energije za 2012.god.
i . ugradeni broj V. otroS nja otroSnja
Mjemo mjesto ragdjelnici stanojva povisina nf en: rgije (kJWh) pkWh/n:2
KRALJ TOMISLAYV, zgrada 1 od 10/2012. 41 1.840 2717.730 151
KRALJ TOMISLAYV, zgrada 2 DA 38 1.757 193.320 110
KRALJ TOMISLAV, zgrada 3 DA 65 2.766 299.200 108
KRALJ TOMISLAV, zgrada 4 od 12/2012. 45 2.134 349.500 164
KRALJ TOMISLAV, S30/1'i S30/11 NE 29 991 180.560 182
TOME BAKACA 1 DA 28 1.230 186.790 152
ANDRIJE STAMPARA 24, 26 i28 NE 76 4712 831.000 176
UKUPNO 322 15.429 2.318.100

Izvor: izrada autora
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Tablica 93. Analiza potrosnje toplinske energije za Kralj Tomislav za 2013. godinu

Analiza potroSnje toplinske energije za 2013.god.

mjemo mjesto ugri_lder_li. broj povrSina n? pOt.r.Oénja potrosnja
razdjelnici | stanova energije (kwWh) | kWh/m?
KRALJ TOMISLAV, zgrada 1 DA 41 1.840 177.750 97
KRALJ TOMISLAV, zgrada 2 DA 38 1.757 183.070 104
KRALJ TOMISLAV, zgrada 3 DA 65 2.766 289.200 105
KRALJ TOMISLAV, zgrada 4 DA 45 2.134 241.080 113
KRALJ TOMISLAV, S30/1'i S30/11 NE 29 991 206.000 208
TOME BAKACA 1 DA 28 1.230 181.730 148
ANDRIJE STAMPARA 24, 26128 NE 76 4,712 790.700 168
UKUPNO 322 15.429 2.069.530

Izvor: izrada autora

Iz prethodnih tablica proizlazi da je ukupna potros$nja pala s 3.202.200 kwh 2010. godine na
2.069.530 kWh 2013. godine. Potro$nja je najdrasti¢nije pala u zgradama u kojima su ugradeni
razdjelnici, ali ako se promatra potro$nja zgrade 2 koja je imala razdjelnike kroz cijelo
&etverogodisnje razdoblje vidljivo je da i tu postoji kontinuirani pad od 143 kWh/m? godisnje u

godini, jer je to bila prva godina u kojoj je cijena cijelu godinu iznosila 0,34 kn/kWh, budu¢i da
je 1. rujna 2011. godine doslo do povecanja cijene s 0,23 kn/kWh. Isto tako iz tablica je vidljivo
da je prosje¢na potrosnja kod zgrada u kojima su se ugradivali razdjelnici pala s 210 — 230
kWh/m? godignje na 100 — 110 kWh/m? godisnje, §to odgovara padu potro$nje od 50%.

| razina ugradenosti razdjelnika je druk¢ija, Sto se takoder moze primjetiti na potro$nji. Najveca
ugradenost razdelnika je u zgradi 1 (97,56%), pa zatim redom u zgradi 2 (86,84%), zgradi 3
(86,15%), zgradi 4 (77,78%) i zgradi na adresi Tome Bakaca 1 (75%).
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Potrosnja toplinske energije u naselju Mikrorajon u razdoblju od 2010. do 2013. godine

Tablica 94. Analiza potroSnje toplinske energije za Mikrorajon za 2010. godinu

Analiza potro$nje toplinske energije za 2010.god.

mjerno mjesto ugn.ldel.ﬁ. broj povrSina m? pot'l_‘0§nja potroSnja
razdjelnici stanova energije (kWh) | kWh/m?
MIKRORAJON, zgrada 4 NE 35 1.181 255.980 217
MIKRORAJON, zgrada 5 DA 35 1.106 144.080 130
MIKRORAJON, zgrada 6 NE 30 1.233 240.660 195
MIKRORAJON, zgrada 7 NE 35 1.103 254.070 230
MIKRORAJON, zgrada 8 NE 35 1.167 315.530 270
MIKRORAJON, zgrada 9 NE 30 1.150 272.830 237
MIKRORAJON, zgrada 10 DA 30 1.092 186.360 171
MIKRORAJON, zgrada 11 NE 45 1.793 379.490 212
MIKRORAJON, zgrada 12 NE 30 1.179 249.840 212
MIKRORAJON, zgrada 13 NE 29 1.220 251.890 206
UKUPNO 334 12.223 2.550.730
Izvor: izrada autora
Tablica 95. Analiza potro$nje toplinske energije za Mikrorajon za 2011. godinu
Analiza potro$nje toplinske energije za 2011.god.
. . ugradeni broj - otro$nja otro$nja
Mjermo myesto ragdjelnici stanojva povrsina mf enep rgije (kJWh) pkWh/n:2
MIKRORAJON, zgrada 4 NE 35 1.181 230.750 195
MIKRORAJON, zgrada 5 DA 35 1.106 137.200 124
MIKRORAJON, zgrada 6 NE 30 1.233 224570 182
MIKRORAJON, zgrada 7 NE 35 1.103 234.250 212
MIKRORAJON, zgrada 8 NE 35 1.167 308.790 265
MIKRORAJON, zgrada 9 NE 30 1.150 260.590 227
MIKRORAJON, zgrada 10 DA 30 1.092 162.600 149
MIKRORAJON, zgrada 11 NE 45 1.793 378.200 211
MIKRORAJON, zgrada 12 NE 30 1.179 241.800 205
MIKRORAJON, zgrada 13 NE 29 1.220 240.660 197
UKUPNO 334 12.223 2.419.410

Izvor: izrada autora
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Tablica 96. Analiza potro$nje toplinske energije za Mikrorajon za 2012. godinu

Analiza potro$nje toplinske energije za 2012.god.

mjemo mjesto ugn.ldel.ﬁ. broj povrSina n? pOt.lfognja potroSnja
razdjelnici stanova energije (kWh) [ kWh/m?
MIKRORAJON, zgrada 4 NE 35 1.181 198.440 168
MIKRORAJON, zgrada 5 DA 35 1.106 114.030 103
MIKRORAJON, zgrada 6 NE 30 1.233 203.220 165
MIKRORAJON, zgrada 7 NE 35 1.103 210.530 191
MIKRORAJON, zgrada 8 NE 35 1.167 240.760 206
MIKRORAJON, zgrada 9 NE 30 1.150 221.800 193
MIKRORAJON, zgrada 10 DA 30 1.092 139.460 128
MIKRORAJON, zgrada 11 NE 45 1.793 313.720 175
MIKRORAJON, zgrada 12 NE 30 1.179 224.220 190
MIKRORAJON, zgrada 13 NE 29 1.220 212.070 174
UKUPNO 334 12.223 2.078.250

Izvor: izrada autora

Tablica 97. Analiza potro$nje toplinske energije za Mikrorajon za 2013. godinu

Analiza potroSnje toplinske energije za 2013.god.

miemo miesto ugradeni broj povrsina m? potroSnja potroSnja
razdjelnici stanova energije (kwh) [ kWh/m?
MIKRORAJON, zgrada 4 NE 35 1.181 196.560 166
MIKRORAJON, zgrada 5 DA 35 1.106 111.490 101
MIKRORAJON, zgrada 6 NE 30 1.233 214.620 174
MIKRORAJON, zgrada 7 NE 35 1.103 204.780 186
MIKRORAJON, zgrada 8 NE 35 1.167 243.450 209
MIKRORAJON, zgrada 9 NE 30 1.150 208.140 181
MIKRORAJON, zgrada 10 DA 30 1.092 152.980 140
MIKRORAJON, zgrada 11 NE 45 1.793 325.140 181
MIKRORAJON, zgrada 12 NE 30 1.179 222.390 189
MIKRORAJON, zgrada 13 NE 29 1.220 209.060 171
UKUPNO 334 12.223 2.088.610

Izvor: izrada autora

Iz prethodnih tablica proizlazi, za naselje Mikrorajon, da je s ugradnjom razdjelnika potrosnja
energije smanjena. Zgrada 5 koja ima najniZzu potros$nju energije po kvadratnom metru pripada
grupi prvih zgrada u Republici Hrvatskoj u kojima su ugradeni razdjelnici u sve stanove.
Slijedecu najnizu potro$nju ima zgrada 10 u kojoj su razdjelnici ugradeni u 73,33% stanova, dok

sve ostale zgrade imaju znatno vecu potro$nju toplinske energije.
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Iz prethodnog se moze zakljuciti da je ugradnjom razdjelnika moguce utjecati na smanjenje

energetskog siromastva, jer se smanjuju i troSkovi za grijanje. Nadalje, poveéanje cijena uzrokuje

pad potroSnje i kod zgrada koje nemaju ugradene razdjelnike, $to je vidljivo upravo u godini u

kojoj je cijena toplinske energije povisena s 0,23 kn/kWh na 0,34 kn/kWh. Naselje Mikrorajon

predstavlja dobar primjer za usporedbu jer sadrzi gotovo jednake zgrade gradene u istom

vremenu, pa su stoga zgrade jednakih energetskih svojstava.

8.3.3. Potrosnja toplinske energije u jadranskoj Hrvatskoj

Tablica 98. Split

Sl Isporucena
Adresa toplinske Ukupan povrsina TE 7a Potros$nja u
podstanice broj SUC kategorije o kWh/m?god
kucanstva grijanje
- m? kKWh kWh/m?god
Jobova 12 55 3.817 98.791 26
Jobova 14 36 2.847 124.450 44
Jobova 20 53 3.733 118.901 32
Rendiceva 43 59 4.087 174.201 43
Rendiceva 49 36 2.912 72.020 25
Kastelanska 2 63 4.042 126.641 31
Kastelanska 6 62 4.155 138.120 33
Kastelanska 8 62 4.062 112.850 28
Jobova 1 59 3.841 121.004 31
Jobova 3 56 3.829 195.190 51
Rendiceva 20 166 14.700 433.732 30
Antofagasto 8 40 2.171 87.900 40
Antofagasto 10 40 2.215 80.300 36
Antofagasto 12 40 2.175 84.320 39
Antofagasto 14 40 2.155 88.640 41
Antofagasto 16 40 2.187 91.140 42
UKUPNO 907 62.928 2.148.201 34
* SUC —samostalna uporabna cjelina
Izvor: izrada autora
Tablica 99. Rijeka
Broj Grijana Isporucena
Adresa toplinske podstanice | krajnjih " toplinska Potrosnja
kupaca povrsina energija
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[m?] [KWH] [kWh/m?]
Sv. Kriz 34 144 7.569 753.950 100
R. Petrovi¢a 10 (D1) 108 6.130 366.010 60
R. Petrovic¢a 22 (D2-1) 47 2.700 261.780 97
R. Petrovica 48 (D2-2) 154 8.838 826.800 94
R. Petrovi¢a 19 (D3) 179 7.730 707.120 91
R. Petrovi¢a 41 (D4) 144 6.407 584.310 91
R.Petrovica 68 (D5) 234 10.346 646.400 62
R. Petrovi¢a 88 (D6) 73 4.023 275.830 69
F. Belulovica 6 136 9.784 629.330 64
F. Belulovica 16 22 549 105.110 191
F. Belulovic¢a 22 135 5.476 621.110 113
B. Stip¢i¢ 34 Z. Kucica 41 183 9.823 960.980 98
Z. Kuci¢a 37 182 9.723 656.300 67
Z. Kuci¢a 43 92 4.854 342.370 71
Z. Kuci¢a 27 196 10.338 651.460 63
Z. Kuci¢a 9 92 5.419 432.600 80
Z. Kuci¢a 13 91 5.379 293.000 54
Z. Kuci¢a 14 104 5.204 516.650 99
Z. Kuci¢a 38B 8 559 12.540 22
Marohniceva 4 62 3.569 360.490 101
D. S¢itara 2 62 3.496 479.780 137
D. S¢itara 3 62 3.605 339.020 94
D. S¢itara 5 62 3.573 222.920 62
D. S¢itara 13-15-17 89 4,515 652.730 145
D. S¢itara 22-24-26 89 4.499 464.770 103
N. Katunara 4 51 3.236 342.830 106
N. Katunara 6 51 3.233 435.070 135
N. Katunara 12 51 3.195 392.370 123
N. Katunara 13 51 3.256 384.570 118
M. Kontu$a 12 63 2.597 277.670 107
Tihovac 6 52 3.440 224.500 65
S. Krautzeka 66BCD 88 4.434 660.000 149
S. Krautzeka 84AB 88 4.434 504.240 114
S. Krautzeka 92 ABC 85 4.309 359.100 83
B. Vidasa 7 101 5.322 309.250 58
B. Fucak 4 100 4.992 327.430 66
B. Fuc¢ak 5A 117 4.987 731.330 147
P. Jurcica 4 101 5.069 654.500 129
P. Jurci¢a 6 101 5.077 330.320 65
B. Cetine 2 73 4.475 285.330 64
B. Cetine 4 73 4.438 326.040 73
I. Lenca 28 77 4.534 457.820 101
A. Barca 3B 73 2.107 367.140 174
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A. Barca 3C 58 1.773 201.690 114
A. Barca 3D 41 1.160 152.670 132
Franje Candeka 23 A 158 10.123 646.860 64
Franje Candeka 23 B 165 10.276 813.370 79
Dubrovacka 2 110 6.583 606.600 92
Dubrovacka 4 130 6.538 397.400 61
Dubrovacka 6 111 6.660 468.500 70
V. P. Sirole 14 61 3.724 236.100 63
V. P. Sirole 16 83 3.899 405.720 104
G. Duella 2 117 5.885 530.720 90
R. Benc¢i¢a 11 104 5.938 339.370 57
1.C Belog 8A 82 4.851 475.100 08
1.C.Belog 8B 81 4.792 351.060 73
Ludvetov Breg 18 50 3.225 228.990 71
Ludvetov Breg 20 48 3.149 171.650 55
A. Kovacica 24 84 6.391 1.029.300 161
A. Kovacica 22 84 6.343 805.800 127
A. Kovacic¢a 20 84 6.313 765.500 121
A. Kovacica 12 66 3.237 317.250 98
A. Kovacica 10 66 3.238 437.090 135
A. Kovaci¢a 8 66 3.265 309.150 95
A. Kovacica 6 66 3.252 481.950 148
V. Novaka 11 63 4.532 532.000 117
V. Novaka 14 69 5.209 620.200 119
Mate Lovraka 14 15 893 68.850 77
Mate Lovraka 16 15 893 88.300 99
Mate Lovraka 18 15 893 52.650 59
Mate Lovraka 20 15 893 53.960 60
Mate Lovraka 22 15 893 48.020 54
Mate Lovraka 2-4-6 50 2.373 282.250 119
Mate Lovraka 8-10-12 50 2.401 262.700 109
G. Krkleca 2 16 917 64.290 70
G. Krkleca 4 15 906 104.750 116
G. Krkleca 6 15 894 52.910 59
G. Krkleca 8 16 922 53.450 58
G. Krkleca 10 16 922 66.810 72
G. Krkleca 12 15 895 53.230 59
G. Krkleca 14 15 886 52.350 59
G. Krkleca 16 15 899 66.360 74
G. Krkleca 15-17-19-21 70 3.338 358.720 107
M. Krleze 18 17 971 56.060 58
M. Krleze 20 16 960 53.290 56
Miroslava Krleze 3A 1 3B 56 2.807 122.492 44
M. Krleze 9-11-13-15 52 2.546 371.850 146
B. Kasica 14-16-18 81 3.696 240.380 65
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B. Kasi¢a 10-12 60 2.967 179.600 61
B. Kasi¢a 20 32 1.864 112.960 61
B. Kasi¢a 22 50 2.980 142.540 48
B. Kas$i¢a 24 32 1.808 132.620 73
Medoviceva 21-33 (100A) 165 9.634 452.670 47
Mestrovi¢eva 16 (100B) 115 6.092 361.120 59
Mestrovic¢eva 22-24 24 1.382 111.890 81
Mestroviceva 26-30 59 2.644 151.610 57
Mestrovi¢eva 32-38 62 3.092 159.450 52
Becic¢eva 2 35 2.040 115.500 57
Hegedusiceva 15-21 118 6.505 295.880 45
Rastocine S3 158 10.775 634.600 59
Rastocine S5 159 10.140 579.800 57
Rasto¢ine S6 158 10.004 1.243.000 124
Rastocine S7 158 10.002 1.004.300 100
Rastocine SA2 30 1.832 96.340 53
1. Maja 48 10 620 70.740 114
1. Maja 50 14 755 84.740 112
Tizianova 39 20 1.173 181.070 154
I. Marinkovic¢a 37 2.021 133.320 66
Ri Neboder 8 1.379 103.100 75
UKUPNO 8.287 458.106 39.777.432 87

Izvor: izrada autora

Promatrajuci potro$nju energije za sve zgrade u jadranskoj Hrvatskoj proizlazi ukupna potro$nja
od 41.925.633 kWh uz povrsinu kuc¢anstava od 521.034 m?, $to znaéi da prosje¢na potronja
iznosi 80 kWh/m? godisnje. Ovdje je uzet podatak o svim zgradama koje imaju ugradene
razdjelnike, a ne samo one s ugradenos¢u iznad 90%, jer energetski subjekti nisu dostavili
kompletne podatke. Stoga je rezultat nesto losiji stvarnog rezultata (prosjecna potrosnja bi trebala
biti manja od 80 kWh/m? godignje, ali je dobar pokazatelj da je prosje¢na potro$nja za grijanje u
jadranskoj Hrvatskoj znatno niza nego u kontinentalnoj Hrvatskoj, $to doprinosi hipotezi da je

energetsko siromastvo vece u kontinentalnoj Hrvatskoj.
8.3.4. Odgovor distributera na pitanje: Sto najvise muéi gradane nakon ugranje razdjelnika?

Kako bi se utvrdilo $to najvise muci gradane nakon ugranje razdjelnika, za potrebe disertacije

prikupljeni su odgovori distributera toplinske energije kako slijedi:
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HEP Toplinarstvo

Zasto racun za toplinsku energiju nije manji (za 30%) nakon ugradnje razdjelnika?
Prigovor na kvalitetu grijanja, odnosno zaSto im je sada u stanovima hladnije
(gase termostatske ventile — pozicija 0,1,2), a racuni su i dalje veci?

Koja je cijena impulsa? Najée$c¢e su, uz ovo pitanje, dodane i formule izmisljene
od strane krajnjih kupaca kojima svode impuls na kunu.

Zasto ne postoji cijena impulsa, te po istoj ne fakturirate krajnjim kupcima?

Zasto dobivaju racun iako je broj impulsa nula? (ne razumiju dio energije koji idu
prema UPOV-u'®),

ZaSto im se mijenja povrSina objekta? (na racunima se navodi obracunska
povrSina prema modelima, pa razlike u ukupnoj kvadraturi odredenog modela
nastaju jer se neki suc-evi'®® vraé¢aju na model po povrsini, ili stanovi koji nisu
ugradili razdjelnike odmah, ugraduju ih naknadno).

Zasto su njima veéi racuni, od onih koji su ostali na obracunu troskova za
isporué¢enu toplinsku energiju prema povrsini (2EG)*°1?

Zasto se priklju¢na snaga obracunava po povrSini, a ne prema potros$nji (po
koeficijentima za raspodjelu po impulsima), kada Stede i oCigledno ne koriste
navedenu snagu?

Sto zna¢i UR! { UPOV i zasto se mora odredeni postotak rasporedivati po
povrsini?

Da li se razdjelnik mora ugraditi na svaki radijator, pa ¢ak i onaj na loZi/balkonu?
Zasto sam dobio veci ra¢un od susjeda, a imamo istu povrSinu stana?

ZaSto mi se ocitanje razdjelnika na web stranici tvrtke koja ih o€itava, ne podudara
s brojem impulsa na racunu HEP-Toplinarstva d.0.0.?

Koja je odgovornost HEP-Toplinarstva, a koja tvrtke koja je ugradila razdjelnike i

ocitava potrosnju sa razdjelnika?

189 UPQV - postotak isporucene toplinske energije na zajedni¢kom mjerilu toplinske energije koji se obradunava
prema udjelu povrsine samostalne uporabne cjeline u povrsini svih samostalnih uporabnih cjelina (%),

190 SUC — samostalna uporabna cjelina

191 model 2EG - udio povrsine samostalne uporabne cjeline u ukupnoj povrsini svih samostalnih uporabnih cjelina
prikljucenih na zajednicko mjerilo toplinske energije,

192 UR — postotak isporuéene toplinske energije na zajedni¢kom mjerilu toplinske energije koji se obratunava prema
udjelu broja o¢itanih impulsa u samostalnoj uporabnoj cjelini u ukupnom broju ocitanih impulsa u svim samostalnim
uporabnim cjelinama (%),
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Na kraju, najvaznije pitanje od svih gore navedenih: ,,Zasto sam dobio vec¢i ra¢un
ovaj mjesec, a utro§io sam manje impulsa nego prosli mjesec?, koje se u 90%
slu¢ajeva pojavljuje u svim reklamacijama, te iz kojeg je vidljivo da krajnji kupci
uopce nisu upoznati s na¢inom raspodjele i obracunu troskova za isporucenu
toplinsku energiju (formulom), te (kao vrlo bitno) ne shvacaju da razdjelnik

topline nije mjerilo.

Gradska Toplana Karlovac

Nesrazmjer i nelogi¢nosti u broju impulsa u odnosu na druge suvlasnike na
zajedni¢kom myjerilu potroSnje.

Znacenje UST!® faktora i na¢in utvrdivanja istog.

Odnos iznosa za platiti na rac¢unu, na istom zajednickom myjerilu potrosnje, medu
suvlasnicima koji imaju razdjelnik i onima koji nemaju.

Kako je mogu¢ racun za potroSenu energiju a radijatori su bili zatvoreni.

Cijena kostanja jednog impulsa.

Nacin provjere ispravnosti uredaja, tj. kako sa sigurnoS¢u utvrditi tocnost
iskazanoga broja impulsa / utrosene energije.

Generalno, iskazuje se nepovjerenje u toCan prikaz potro$nje energije putem

razdjelnika.

GTG Vinkovci

Upiti kupaca u svezi razdjelnika su vezani najviSe za ocitanje istih.
Najc¢esc¢e odmah poslije ugradnje razdjelnika kupci misle da ¢e imati ra¢une upola
manje.

U Vinkovcima ve¢ postoje tri zgrade koje su pale ispod 50% ugradenosti.

198 UST - faktor kojim se korigira raspodjela energije izmedu stanara s i bez razdjelnika (%),
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Energo Rijeka

Brod-plin

Prigovori se uglavnom odnose na nacin raspodjele energije unutar samog sustava,
tj. na omjer izmedu zajednickih i individualnih potros$nji po ocitanju razdjelnika
gdje u vecini slucajeva nije izbalansiran omjer istih, a poglavito u prijelaznim
mjesecima (npr. listopad, studeni, travan;).

Jedan dio prigovora odnosi se na nesrazmjer onih koji se obra¢unavaju po m? i
dizu prosjek potrosenih kwh po glavnom mjerilu — kalorimetru jer se griju cijeli
dan, a imaju manju raspodjelu energije u odnosu na stanove Kkoji se obracunavaju

po potrosenom impulsu koji se griju parcijalno.

Reklamacije na broj potro$enih impulsa, u odnosu na onaj koji potrosaci smatraju
da su potrosili. (reklamacija treba i¢i tvrtki s kojom su ugovorili uslugu ocitanja)
Reklamacije na nacéin preraspodjele toplinske energije, tvrdnja da je formula iz
Pravilnika o nacinu raspodjele 1 obratunu troSkova za isporucenu toplinsku
energiju “nepravedna” 1 komplicirana. (svakom pojedinanom korisniku
obrazloZimo na njegovom racunu kako se dolazi do iznosa za isporucenu
toplinsku energiju za njegov stan, prema elementima iz formule s njihovog
racuna)

Reklamacije na veli¢inu UST-a. (uputimo ih na predstavnika suvlasnika, koji nam
je dostavio veli¢inu UST-a za njihovo mjerno mjesto)

Pitanja vezana za nacin kako da se ,,isklju¢e” iz obracuna toplinske energije prema
udjelima razdjelnika, odnosno nacin da im se isporucena toplinska energija
prestane obra¢unavati po raspodijeljenim impulsima. (objasnimo problematiku i

uputimo na tvrtku s kojom imaju ugovorenu uslugu o€itanja)

Iz odgovora distributera toplinske energije moze se zakljuciti slijedece:

Ne moze se uspostaviti odnos oc€itanih impulsa i potrosenih kWh energije

Ovaj problem proizlazi iz dugorocnog nepovjerenja u sustav i razmiSljanja potroSaca da ih se

vara. Osim toga, potrosa¢i ponekad zbog lose preraspodjele kod malog broja impulsa dobiju

velike racune, $to uzrokuje nepovjerenje. Stoga je potreban Sto veci broj ugradenih razdjelnika, s
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visokim koeficijentom preraspodjele energije ukoliko ugradnja nije 100%, te da postoji dio
energije koji se preraspodjeljuje prema kvadratnim metrima stana bez obzira na potros$nju, jer se
zbog toga Sto toplina prelazi s tijela viSe temperature na tijelo nize temperature deSava da i
stanovi koji se ne griju troSe dio energije stanova koji se griju.

e Nije se ostvarila ocekivana usteda u potrosnji
Cinjenica je da nece svi ostvariti o¢ekivanu ustedu. Usteda u prosjeku iznosi 30%, §to znadi da ée
potrosa¢ mozda ostvariti ustedu od 5% ili uopée nece ostvariti ustedu, dok ¢e drugi potrosac
ostvariti ustedu vecu i od 50%, ovisno o polozaju stana u zgradi i navikama glede temperature
prostorije. Problemi mogu biti i u loSoj prezentaciji tvrtki koje su prodavale uredaje. Nadalje,
postoji puno zgrada u kojima se kroz jedan kalorimetar mjeri ukupna potro$nja energije, pa
gradani iako su smanjili potro$nju toplinske energije za grijanje, ona je u ukupnom udjelu nesto
manja od 30% jer se ne stedi i na pripremi tople vode. 1z prethodnih tablica proizlazi da je
potroS$nja znatno manja kada je ugradenost razdjelnika velika i kada se odvojeno mjeri potrosnja
energije za grijanje i za toplu vodu.

e Zasto su racuni veci kod onih koji su ugradili razdjelnike od onih koji nisu ugradili

razdjelnike?

Pravilnik je odredio mali koeficijent preraspodjele potrosnje, pa se gradani opravdano Zale.
Cinjenica je da se potro3aci koji su dobili veée ra¢une Zele vratiti na stari nadin obracuna, pa se
pojavljuje problem da broj stanova koji su ugradili razdjelnike u zgradi u nekim sluc¢ajevima pada
ispod 50%, Sto onemogucuje raspodjelu prema razdjelnicima i otvara problem bespotrebno

uloZenih sredstava.

Medutim, prema tvrdnji poduzeéa koje se bavi ugradnjom myjerila za raspodjelu potroSnje
toplinske energije i koje je ugradilo najveci broj razdjelnika u Republici Hrvatskoj, broj onih koji
se zale najveci je u pocetku, dok se ljudi u potpunosti ne upoznaju s na¢inom rada i funkcijom
razdjelnika, a kasnije s godinama opada. Stru¢njaci iz tog poduzeca tvrde da su biljezili broj
prigovora u razdoblju od 2.12.2013. do 21.3.2014. godine i da su u tom razdoblju zaprimili 1.339
poziva, od kojih je 1.275 poziva onih korisnika koji su ugradili razdjelnike 2013. godine. Broj
novih korisnika koji su ugradili razdjelnike 2013. godine: 6.022. Dakle, ukupno je zvalo 21,2 %
korisnika koji su ugradili razdjelnike u 2013. godini. Pregled poziva korisnika kojima su ugradeni

razdjelnici od strane poduzeca Brunata dan je u tablici 100.
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Tablica 100. Stanje poziva korisnika kojima su ugradeni razdjelnici od poduzeca Brunata

Broj novih Od toga | Broj poziva
razdjelnika Broj novih Broj poziva stari novih %
Grad 2013. korisnika 2013. | (2.12.-21.3.) | korisnici korisnika poziva
Samobor 2.071 518 107 0% 107 21%
Karlovac 3.027 757 195 9% 177 23%
Rijeka 8.848 2.212 464 10% 418 19%
Zagreb
+ Sesvete 2.673 668 121 0% 121 18%
Velika
Gorica 3.498 875 233 0% 233 27%
Zapresi¢ 3.972 993 219 0% 219 22%
Total 24.089 6.022 1.339 1.275 21%

Izvor: izrada autora

Slijede misljenja poduzeca koja se bave ugradnjom razdjelnika.

BRUNATA

U svibnju 2014. godine imali su 70.000 ugradenih razdjelnika.

Kazu da 60% krajnjih korisnika dobiju informaciju iz druge ruke, dakle ne od
prodavatelja uredaja nego od svojih susjeda.

Desetak posto ljudi plati vise, a griju Se manje.

Problem postoji u podstanicama u kojima je samo jedno mjerilo potroS$nje za
grijanje 1 potro$nu toplu vodu, jer ugradnjom razdjelnika potroSnja tople vode
ostaje ista pa ukupna usteda ne iznosi 30% kolika je usteda na grijanju nego oko
20%.

U gradovima u kojima je odrzana postprodajna prezentacija broj poziva u odnosu
na ugradenost iznosi 12%, a kada postprodajna prezentacija nije odrzana broj
poziva iznosi 20%.

Problem je u pocetnom koeficijentu preraspodjele od 25%.

Potrebno je da proteknu tri godine kako bi prestale zalbe.
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TI1-SAN

Obracun snage predstavlja veliki problem u mjesecima u kojima nema isporuke

energije.

U svibnju 2014. godine imali su 30.000 ugradenih razdjelnika.

Problem predstavlja obracun tijekom prijelaznih razdoblja jer najviSe energije
odlazi na cijevi, $to se pripisuje potros$nji najveéim potrosacima.

Znaju se pojavljivati situacije da potrosaci demontiraju radijatore i prijavljuju
snagu od nula kilovata kako bi izbjegli placanje grijanja, pa je potrebno propisati
minimalnu snagu za odredenu veli¢inu stana.

Postoje razli¢ite vrste radijatora u stanovima, pa bi se trebali primjenjivati razliciti
koeficijenti preraspodjele.

Kod razli¢ite montaze (lijepljenje, varenje) razdjelnici ne prijanjaju podjednako pa

stoga nije isti prijelaz topline.
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8.3.5. Usporedba potrosnje plina u zgradi koja je presla na etazno grijanje

U tablicama 101 do 104 dane su mjese¢ne i godisnje potro$nje plina u zgradi Gajeva u

Slavonskom Brodu, za razdoblje 2010. — 2013. godina.

Tablica 101. Potrosnja plina u zgradi Gajeva u Slavonskom Brodu (2010. godina)

Powsina| .. . .| . . . N RS . . . . . Ukupno
B stana sijeCanj|wveljaca [ ozujak |travanj| svibanj | lipanj | srpanj|kolovoz | rujan |listopad|studeni [prosinac 2010,
(m2) (m3) m3) | M3) | MI) [ (M3) [ (M3) | (M3) [ (M3) | (M3) | (M3I) (m3) (m3) god.
82933 59,22 178 126 116 44 20 84 92 112 256 1.028
82980 28,16 171 149 121 18 21 19 18 39 138 694
82982 59,22 251 180 200 108 109 138 109 175 317 1.587
82955 75,25 289 231 193 0 101 219 129 163 373 1.698
82950 57,92 139 112 68 36 7 15 0 77 170 624
82983 57,92 157 117 120 29 26 31 81 90 199 850
82981 59,22 220 168 161 78 72 68 101 126 286 1.280
83018 77,06 225 164 160 58 61 76 90 119 277 1.230
82958 40,47 179 135 149 48 66 32 84 124 266 1.083
82979 77,06 212 171 159 86 88 70 106 141 299 1.332
82986 77,06 183 139 111 39 38 29 55 71 145 810
82943 57,69 173 140 134 56 72 43 58 92 223 991
82985 75,25 191 137 138 51 20 43 31 85 246 942
82942 57,92 41 82 43 8 20 15 8 0 71 288
82945 75,25 336 239 232 140 163 173 185 204 381 2.053
934,67 2.945| 2.290( 2.105 799 0| 884 0 0 1.055| 1.147| 1.618 3.647 16.490
Izvor: izrada autora
Tablica 102. Potrosnja plina u zgradi Gajeva u Slavonskom Brodu (2011. godina)
Powsina| .. . . N N DR . . . . . Ukupno
B stana sije€an;j [ veljata |ozujak | travanj [ svibanj | lipanj | srpanj |kolovoz | rujan |(listopad | studeni | prosinac 2011
(m2) (m3) m3) [ M3) | M3) | (m3) [(M3) | (M3) | (m3) | (M3)| (M3) (m3) (m3) god.
82933| 59,22 120 160 124 47 52 46 69 179 179 976
82980 28,16 75 107 53 15 23 22 21 74 89 479
82982 59,22 175 239 180 68 102 122 76 207 218 1.387
82955| 75,25 231 294 202 68 45 168 71 241 302 1.622
82950 57,92 103 135 108 31 8 7 13 100 123 628
82983| 57,92 82 135 96 32 28 26 47 121 128 695
82981 59,22 161 214 179 78 74 49 72 186 202 1.215
83018| 77,06 153 218 148 49 65 66 68 198 209 1.174
82958 40,47 152 210 147 47 45 29 83 187 211 1.111
82979 77,06 159 203 167 76 62 52 82 197 232 1.230
82986 77,06 84 104 75 27 43 46 44 107 116 646
82943 57,69 137 186 144 43 58 53 51 145 165 982
82985 75,25 147 204 134 38 20 14 15 91 167 830
82942 57,92 47 35 32 26 14 39 41 105 139 478
82945 75,25 193 251 194 108 155 111 138 307 302 1.759
934,67 2019| 2695 1983| 753 0| 794 0 0| 850 891| 2445 2782 15.212
Izvor: izrada autora
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Tablica 103. Potrosnja plina u zgradi Gajeva u Slavonskom Brodu (2012. godina)

Powsina| .. . . oy - Ao . . . . . Ukupno
B stana sijecan;j | veljaca | oZujak |travanj | sviban;j | lipanj [srpanj|kolovoz | rujan |listopad | studeni |prosinac 2012,
(m2) (m3) m3) [ M3) | M3) | (M3) |(M3)| (M3)| (M3) |(M3)| (M3) | (M3) (m3) god.
82933 59,22 161 213 73 65 28 0 0 0] 64 70 95 231] 1.000
82980 28,16 69 167 30 28 12 0 0 0] 27 9 11 67 420
82982 59,22 187 216 74 90 33 0 0 0] 130 56 107 213] 1.106
82955 75,25 263 352 119 87 58 0 0 0] 161 69 145 350] 1.604
82950 57,92 121 164 57 30 2 0 0 0 5 6 64 154 603
82983 57,92 90 155 57 40 15 0 0 0 24 43 66 156 646
82981 59,22 170 251 113 84 46 0 0 0 57 71 118 265 1.175
83018 77,06 204 264 89 56 35 0 0 0 88 37 101 250 1.124
82958 40,47 182 262 112 94 34 0 0 0 40 81 124 279 1.208
82979 77,06 195 250 109 95 36 0 0 0 63 72 114 263 1.197
82986 77,06 103 126 60 30 19 0 0 0 46 16 30 111 541
82943 57,69 150 219 83 59 33 0 0 0 69 39 73 188 913
82985 75,25 155 232 57 37 7 0 0 0 15 9 36 78 626
82942 57,92 131 157 63 47 23 0 0 o 52 37 67 212 789
82945| 75,25 235] 305 145 137 83 0 0 ol 149 132 174 315 1.675
934,67 2.416| 3.333| 1.241| o979 464 0 0 ol 990 747| 1.325| 3.132| 14.627
Izvor: izrada autora
Tablica 104. Potrosnja plina u zgradi Gajeva u Slavonskom Brodu (2013. godina)
Powsina| .. . . - . N S . . . . . Ukupno
B stana sijeCanj [ veljaca [ ozujak |travanj| svibanj | lipanj | srpanj |kolovoz | rujan |listopad | studeni [prosinac 2013,
(m3) (m3) [ M3) | M3) [ (M3) | (M3)| (M3) [ (m3) | (M3) | (M3) (m3) (m3)
(m2) god.
82933 59,22 153 124 132 37 21 21 0 28 27 66 129 163 901
82980 28,16 54 46 22 18 8 5 0 8 4 9 33 83 290
82982 59,22 151 136 145 49 38 27 0 67 30 52 104 182 981
82955 75,25 237 206 199 66 44 39 0 97 55 78 152 216 1.389
82950 57,92 107 101 114 30 5 0 0 2 4 1 0 0 364
82983| 57,92 101 89| 103 24 9 12 0 14 97 158 211 250 1.068
82081 59,22 194 182| 204 63 31 28 0 43 27 72 144 212 1.200
83018 77,06 180 158 145 41 24 21 0 41 27 37 109 211 994
82958 40,47 181 163 170 51 17 13 0 20 23 75 142 240 1.095
82979 77,06 172 168 195 67 21 22 0 29 16 70 134 204 1.098
82086 77,06 69 73 57 17 12 8 0 16 9 17 52 89 419
82943| 57,69 142 142| 146 46 31 19 0 22 21 37 88 158 852
82985 75,25 47 42 36 7 8 5 0 3 0 17 19 102 286
82942 57,92 161 147 165 57 32 34 0 34 41 80 140 186 1.077
82945| 75,25 220 201 232 88 58| 50 0 58 43 121 186 249 1.506
934,67] 2169| 1978 2065 661 359 304 0 482 424 890[ 1643 2545| 13.520
Izvor: izrada autora

Iz tablica 101 do 104 takoder proizlazi da koli¢ina potroSenog plina pada s poveéanjem cijene.

Cinjenica je da s pove¢anjem cijene raste i energetsko siromastvo, jer sve veéi broj kuéanstava ne

moze podmiriti ra¢une za grijanje. U slu¢aju Gajeve potrosnja plina pada s 16.490 m® na 13.520

m3 za 15 kuéanstava (Stanova) ukupne veli¢ine 934,67 m?, tako da je ukupna potro$nja energije
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za grijanje na etaznom grijanju u 2013. godini iznosila 14,46 m3/m?, odnosno 134 kWh/m2. 1z
ovakvih pokazatelja bi ispalo da promatrana kucanstva troSe vise energije od kucanstava na
daljinskom grijanju, ali ako se uzme u obzir da ova kucanstva zadovoljavaju i potrebu za
potrosnom toplom vodom onda je ta potroSnja i neSto niza. Uzme li Se u obzir da je prosjecCna
potro$nja energije za pripremu potrosne tople vode 40 — 50 KWh/m? godisnje (prosje¢na godisnja
potro$nja za potrosnu toplu vodu za 2013. godinu za naselje Mikrorajon iznosila je 75 KWh/m?,
uz napomenu da nisu imali ugradene razdjelnike za vodu, odnosno vodomjere za svaki stan)
proizlazi da potro$nja energije u Gajevoj ulici u Slavonskom Brodu nije niSta manja od prosje¢ne
potro$nje u zgradi na daljinskom grijanju koja ima ugradena zasebna mjerila za grijanje i
potros$nu toplu vodu, s tim da su kuéanstva imala znatno veéi troSak ulaganja u etazna grijanja

(od 25.000 do 30.000 kn).
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9. Model ucinkovitog daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj

Iz prethodno provedenog istrazivanja proizlazi da postoje¢i model daljinskog grijanja u Republici
Hrvatskoj, koji se zasnivao na strogo reguliranom nacelu u kojem su tarifne stavke ovisile o
troskovima, ne zadovoljava. Postojanje jedinstvenih iznosa tarifnih stavki za energiju i snagu za
jedno distributivno podrucje, neovisno o veli¢ini kotlovnice i1 energentu koji se koristi za grijanje
pojedine zgrade, nije ekonomski opravdano, niti je poticajno za provedbu mjera energetske
ucinkovitosti od strane poduzeca koje pruza uslugu grijanja, a niti od strane potroSaca glede
provedbe mjera za uStedu energije. Sustav u kojemu se cijena grijanja zasniva na prosje¢nim
troSkovima svih kotlovnica jednog distibucijskog podruéja, poticao bi stanare u zgradama u
kojima bi troskovi bili znatno nizi od prosje¢nih da se izdvajaju iz sustava daljinskog grijanja, a
to bi podizalo fiksne troSkove grijanja iskazane po preostaloj grijanoj povrsini u sustavu, pa bi se
nastavilo daljnje izdvajanje. Naime, kad se ukupni fiksni troSak poduzeca rasporeduje na sve
manji konzum to neminovno vodi k ekstremno visokoj cijeni grijanja za preostale potrosace u
sustavu, a u konac¢noci i do gasenja sustava. U buduéem reguliranom modelu daljinskog grijanja
moguce je i¢i u smjeru mikroregulacije, na nacin da se visine taritnih stavki u dvokomponentnom
tarifnom sustavu (za energiju 1 instaliranu snagu ogrjevnih tijela) povezu s kriterijima za vrstu i
veli¢inu postrojenja te vrstu energetskog goriva koje se troSi u postrojenju za proizvodnju
toplinske energije. Cinjenica je da bi tarifna stavka za instaliranu snagu u mikroreguliranom
modelu bila ve¢a za manja 1 manje ucinkovita postrojenja, dok bi za veca i1 viSe ucinkovita
postrojenja bila manja. S druge strane, tarifna stavka za energiju bila bi veca kod skupljih
energetskih goriva i manje ucinkovitih postrojenja te manja za jeftinija energetska goriva i
ucinkovitija postrojenja. Nadalje, provedba reguliranog modela daljinskog grijanja vrlo je
otezana glede prac¢enja naplate potraZivanja, tog specificnog problema s kojim se susrecu sva
poduzeca u Republici Hrvatskoj pa tako i ona koja pruzaju uslugu grijanja, pa regulatorno tijelo
treba odrediti koliko se nenaplacenih potrazivanja priznaje u troskove. Potrebno je naglasiti da je
naplata ponajvise ovisna o gospodarskoj situaciji u kojem se nalazi sustav daljinskog grijanja, pa
odredivanje neadekvatne granice moze biti nepoticajno za u€inkoviti sustav naplate potrazivanja.
U ovoj je disertaciji provedeno slozeno i sveobuhvatno istrazivanje u cilju uspostavljanja
ucinkovitog modela daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj. IstraZivanje je provedeno po
algoritmu predoCenom na slici 15. Kao rezultat provedenog istrazivanja predlaze se uinkoviti

model daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj (slika 16).
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Slika 15. Algoritam provedenog istrazivanja
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Slika 16. U¢inkoviti model daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj
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Tokovi energije predoCeni plavim linijama sa strelicama na slici 16 povezani su s ugovornim

odnosima izmedu dionika u predlozenom modelu, a ne s fizikalnim tokovima toplinske energije

na relaciji proizvodnja — distribucija — konzum.

Model prikazan na slici 16 strukturiran je na na¢in da obuhvaca sve sastavnice bitne za odrzivost

konkurentnog sustava daljinskog grijanja u buducnosti. Te su sastavnice slijedece:

Skladistenje energije u dnevnim i sezonskim spremnicima topline.

Skladistenje viSkova elektricne energije zagrijavanjem vode koja se koristi u
daljinskom grijanju.

Proizvodnja bazne toplinske energije u postrojenjima s viSim investicijskim i
operativnim troskovima te s jeftinijim energentom.

Proizvodnja vrSne toplinske energije u postrojenjima s niZim investicijskim i
operativnim troskovima te skupljim energentom.

Koristenje mikrokogeneracija kao fleksibilnih ulaznih jedinica u segmentu
proizvodnje toplinske enegije.

Koristenje obnovljivih izvora energije (prvenstveno bioenergana) te PV-centrala
integriranih u sustav pripreme tople vode.

Koristenje toplinske energije 1z industrijskih viskova.

KoriStenje predizoliranih cijevi radi smanjivanja gubitaka u distributivnim mrezama
toplinske energije.

Smanjenje snage toplinske podstanice angaziranjem spremnika za pokrivanje vrSnih
opterecenja.

Koristenje solarnih kolektora za proizvodnju potrosne tople vode na lokaciji
potrosnje.

Uvodenje slozenog automatskog sustava za centralizirano upravljanje i vodenje
sustava daljinskog grijanja u cilju optimizacije potrosnje.

Individualizirano mjerenje potrosnje toplinske energije.

Kontinuirana razmjena podataka o potro$nji toplinske energije na relaciji proizvodnja
— potro$nja u realnom vremenu (napredno upravljanje).

Osnivanje Fonda za pomo¢ energetski siromaSnim kuéanstvima
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Prema predlozenom modelu, opskrbljivaci toplinskom energijom opskrbljivali bi toplinskom
energijom krajnje kupce ili predstavnike krajnjih kupaca (ako se na jednoj podstanici nalazi vise
krajnjih kupaca). Baznu toplinsku energiju, odnosno energiju koja je stabilna na strani potraznje,
kupovali bi opskrbljivaci od proizvodaca bazne toplinske energije. U nacelu, proizvodaci bazne
toplinske energije posjeduju postrojenja s viSim investicijskim i operativnim troskovima, koja
koriste jeftiniji energent, pa je u konacnici ukupna cijena toplinske energije konkurentna. Na
velikoj koli¢ini toplinske energije, amortizacija postrojenja se rasporeduje po kWh isporucene
toplinske energije te u konacnici ne rezultira visokom izlaznom cijenom za krajnjeg kupca.
Nadalje, proizvodaci bazne toplinske energije koriste obnovljive izvore energije (sunceva,
biomasa, vjetar, geotermalni izvori), visokoucinkovite kogeneracije te viskove toplinske energije
iz proizvodnih procesa. Vr$nu toplinsku energiju, koja je potrebna samo za pokrivanje vr$nih
opterecenja, opskrbljivaci bi kupovali od proizvodaca vrine toplinske energije. Proizvodaci vrsne
toplinske energije posjeduju postrojenja s nizim investicijskim i operativnim troskovima, ali
koriste skuplji energent. U sluc¢aju male koliine toplinske energije koja bi se proizvodila u
takvim postrojenjima isplativije bi bilo koristiti skuplji energent, nego ulagati u postrojenja s

viS§im investicijskim i operativnim troskovima koja bi proizvodila malu koli¢inu energije.

Proizvodaci bazne 1 vr$ne toplinske energije potrebni su prvenstveno zbog toga Sto posjeduju
razli¢ita postrojenja i koriste razli¢ite energente, a prilagodavaju se potraznji toplinske energije u
realnom vremenu. U bazna postrojenja ubrajaju se i obnovljivi izvori energije buduéi da
zadovoljavaju kriterij smanjenja emisije CO., utje¢u na rast zaposlenosti i smanjuju ovisnost o
uvozu energije. Tipicno vr$no postrojenje predstavljaju konvencionalni kotlovi buduéi da se
koriste povremeno. Stoga nije opravdano imati viSe investicijske 1 operativne troSkove kod

postrojenja koja rade samo povremeno.

Opskrbljivaci toplinskom energijom pla¢aju naknadu, iz cijene toplinske energije, u Fond za
pomo¢ energetski siroma$nim kucanstvima. Fond za pomo¢ energetski siroma$nim kucanstvima
potom financira krajnje kupce koji ne mogu placati potroSenu toplinsku energiju. Predmetna
sredstva predstavljaju kreditna sredstva za krajnjeg kupca, koja se vra¢aju Fondu u slucaju
prodaje ili zamjene nekretnine za manju, ili se koriste do trenutka kada krajnji kupac izgubi status

ugrozenog kupca i moze placati potrosenu toplinsku energiju. Na taj nacin krajnji kupac svojim
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neplac¢anjem ne opterecuje ostale krajnje kupce na zajednic¢kom mjerilu. Naime, u slucaju zgrada
u kojima zivi viSe energetski siromasnih krajnjih kupaca javlja se veliki rizik naplate za
predstavnike krajnjih kupaca. Stoga se realno moze ocekivati da se nitko ne bi prihvatio tog
posla, ili da bi cijena usluge ugrozila odrzivost sustava daljinskog grijanja kao zajednickog

sustava u zgradi.

Model obuhvaca kontinuiranu razmjenu podataka o potros$nji toplinske energije na relaciji
proizvodnja — potroS$nja u realnom vremenu (napredno upravljanje). Napredna mjerila koja su
sastavni dio naprednog upravljanja u slucaju daljinskog grijanja nisu skupa, jer se mjerila
ugraduju na razini podstanice. Ovakvim nac¢inom mjerenja krajnji kupci, proizvodaci i distributeri
dobivaju stvarnu sliku potrosnje (standardne dijagrame opterecenja). Proizvodaci i distributeri
mogu optimiziraju proizvodne i distribucijske sustave temeljem poznavanja standardnih
dijagrama opterecenja, a potrosa¢i mogu upravljati svojom potrosnjom, ili pak investirati u
vlastite spremnike za uravnotezenje vrSne potros$nje u slucaju da zakljuce da je to isplativo.
Optimiziranje proizvodnih i distribucijskih postrojenja trebalo bi rezultirati nizom cijenom

grijanja.

U okviru predlozenog modela predvideno je uspostavljanje Fonda za pomo¢ energetski
siromasnim kucanstvima Koji bi djelovao pod nadzorom Ministarstva nadleznog za pitanja
socijalne politike. Fond za pomo¢ energetski siromas$nim kucanstvima dobivao bi informacije o
energetski siromasnim kucanstvima od opskrbljivaca toplinskom energijom, krajnjih kupaca ili
nadleznog Ministarstva. Preduvjet za ispravno funkcioniranje Fonda predstavlja usvajanje
propisa o uspostavljanju istog, kao i o utvrdivanju kriterija za stjecanje statusa ugroZenog
kucanstva Kkoje ima pravo na subvenciju energije (ovisno 0 Vveli¢ini kucanstva), iznosa
subvencionirane energije te mjera za provedbu povecanja energetske uéinkovitosti kucanstava.
Nadalje, potrebno je propisati moguénost zajednickih investicija u energetsku uéinkovitost zgrade
u slucaju kada energetski siromas$na kuc¢anstva nisu u moguénosti uloziti, pa U njihovo ime ulaze
Fond. Svaki krajnji potrosa¢ sa statusom energetski siromasnog kucanstva imao bi svoj racun u
Fondu, s novéanim tijekom subvencioniranih sredstava i njihovom namjenom te s opcijom za
eventualnu moguénost povrata sredstava. U slucaju da je rije¢ o trajnom (dugoro¢nom) statusu

energetski siromaS$nog kucanstva ocito nece postojati moguénosti povrata sredstava u Fond,
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budu¢i da takva kuéanstva najces¢e nemaju znacajnu imovinu. Medutim, Fond bi se trebao
naplatiti uvijek kada krajnji kupac iz kategorije energetski siromasnog kucéanstva proda stan ili ga

pak zamjeni za jeftiniji.

Opskrbljivacéi opskrbljuju distributera toplinske energije s koli¢inom toplinske energije nuznom
za podmirivanje gubitaka nastalih u distribucijskom sustavu. Krajnji kupci, ili predstavnici
krajnjih kupaca, koji mogu biti pravne ili fizicke osobe, ovisno o veli¢ini zgrade i broju krajnjih
kupaca u zgradi, mogu izgraditi solarno postrojenje za proizvodnju toplinske energije za
pripremu potrosne tople vode. Nadalje, mogu smanjiti snagu toplinske podstanice, a time i fiksnu
naknadu za rezervirane kapacitete. Na taj bi se nacin smanjili troSkovi krajnjim kupcima. U
slucaju da navedena postrojenja financira predstavnik krajnjih kupaca postrojenja se ugovorno
razdvajaju od cijena energije, kako bi se ugovor u svakom trenutku, ovisno o Zzelji ugovornih

strana, mogao raskinuti.

Subjekti za raspodjelu potro$nje toplinske energije odgovorni su za pravilnu preraspodjelu
potroSnje energije izmedu krajnjih kupaca na zajednickom brojilu toplinske energije i mogu
obavljati uslugu za predstavnika krajnjih kupaca, ili izravno za krajnje kupce, ovisno o Zelji
krajnjih kupaca. U osnovi ova bi usluga za krajnje kupce trebala biti jeftinija i jednostavnija ako
preraspodjelu potrosnje toplinske energije i opskrbu toplinskom energijom obavlja jedno
poduzece. Usluga bi trebala ukljuciti 1 investicije U energetsku ucinkovitost, investicije U
toplinske podstanice, solarne kolektore 1 spremnike za vrSna optereCenja, na nain da se
investicijske usluge ugovorno razdvoje od ostalih usluga, kako krajnji kupac zbog ulozenih
sredstava od strane poduzeca ne bi bio prisiljen dugoro¢no kupovati toplinsku energiju ve¢ samo

podmiriti stvarni investicijski troSak.

Opskrbljivaci bi toplinsku energiju mogli nabavljati i iz spremnika toplinske energije, u kojima se
skladiSte viSkovi toplinske energije kada ona nije potrebna. Naime, zbog sigurnosti opskrbe u
ekstremnim slucajevima (kao $to je slucaj vrlo niskih temperatura koje se pojavljuju vrlo rijetko)
postrojenja se obi¢no instaliraju sa znatno ve¢im kapacitetima od potrebnih, ¢ime se povecavaju i
investicijski troSkovi. SkladiSta toplinske energije u tim bi slu¢ajevima sluzila za vr$nu potros$nju,

a akumulirala bi toplinsku energiju u vrijeme manjih potreba za istom. Nadalje, viskovi elektricne
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energije koji se javljaju zbog sve veceg udjela vjetroagregata u ukupnoj proizvodnji elektricne
energije, a ¢ija je cijena na trzistu prilicno niska, mogli bi se iskoristiti za zagrijavanje vode u
skladistima te potom Koristiti kao toplinska energija za daljinsko grijanje. Skladista toplinske
energije izrazito su pogodna i za skladiStenje toplinske energije proizvedene u solarnim
koletorima. Izgradeni kapaciteti skladiSta znaCajno se smanjuju zbog faktora istovremenosti

potrosnje toplinske energije, koji je znacajno nizi u sluc¢aju velikog broja potrosaca.

Osnovna je karakteristika predlozenog modela njegova univerzalnost, $to znaci da se model moze
primijeniti i u slucaju sustava daljinskog grijanja drugih zemalja. To istovremeno znaci i da je
model primjenjiv u obje regije promatrane u ovoj disertaciji, odnosno u kontinentalnoj i
jadranskoj Hrvatskoj. Dio njegovih sastavnica koristi se posljednjih godina u najrazvijenijim
drzavama kao na primjer u sluaju Danske, dok proizvodnja bazne toplinske energije u
postrojenjima s viSim investicijskim i1 operativnim troskovima te s jeftinijim energentom,
proizvodnja vrsne toplinske energije u postrojenjima s nizim investicijskim i operativnim
troSkovima te skupljim energentom, smanjenje snage toplinske podstanice angaziranjem
spremnika za pokrivanje vrSnih optereenja, Uvodenje sloZenog automatskog sustava za
centralizirano upravljanje i vodenje sustava daljinskog grijanja u cilju optimizacije potro$nje za
konkretni model, kontinuirana razmjena podataka o potroSnji toplinske energije na relaciji
proizvodnja — potro$nja u realnom vremenu (napredno upravljanje) i osnivanje Fonda za pomo¢
energetski siromaSnim kucanstvima predstavljaju originalna autorska rjeSenja proizasla iz

istrazivanja provedenog u ovoj disertaciji.

Ucinkovito daljinsko grijanje moze ostati dugoro¢no konkurentno. Potrebno je implementirati
prethodno predloZeni novi model kako bi postoje¢a kucanstva na sustavu daljinskog grijanja u
Republici Hrvatskoj (kojih ima preko 150.000) i dalje ostala na sustavu. S ekoloskog,
financijskog 1 energetskog stajaliSta nije prihvatljivo da bi svako kucanstvo u zgradama
samostalno odredivalo kako ¢e se grijati. Sustav daljinskog grijanja, putem distributivne mreze i
razvoda toplovodnih cijevi kuénih instalacija kojima se distribuira topla voda koja se koristi za
grijanje, predstavlja ucinkovit nacin kako da se proizvedena toplinska energija iz bilo kojeg
izvora distribuira do krajnjih korisnika. Zajedno s pripremom potroSne tople vode, taj sustav

zadovoljava potrebe modernih kucanstava, ali 1 poslovnih potrosaca. Nadalje, cak i viskovi
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toplinske energije koji nastaju pri razliitim tehnoloSkim procesima mogu pronaéi put do

potroSaca putem mreze daljinskog grijanja.

Nasuprot tome, u slucaju da kucéanstva ugraduju kombinirane etazne bojlere na plin, kao
alternativu daljinskom grijanju, Sto se ¢esto desavalo u praksi, ona ustvari postaju ovisna jedino o
koriStenju tog plina i to bez obzira na njegovu cijenu. Dodatno treba uzeti u obzir i €injenicu da je
investicija za svako kucanstvo unutar stambene zgrade viSa nego kod zajednickog sustava

grijanja.

Pri implementaciji predlozenog modela treba osigurati da cjenovna politika obuhvati kriterij
dugorocne odrzivosti sustava daljinskog grijanja, polaze¢i od kriterija njegove tehnoloske
superiornosti, diversifikacije veceg broja proizvodnih postrojenja razliCitih tehnologija (Sto
posebno ukljucuje obnovljive izvore energije), mogucnosti fleksibilnog odziva na potraznju
toplinskog konzuma i optimizaciji kapaciteta samog sustava. U predlozenom modelu, oc¢ekivani
trendovi smanjenja jedini¢nih cijena pojedinih komponenata sustava daljinskog grijanja (kao Sto
je to ve¢ slu¢aj kod fotonaponskih panela), poveéanje uc¢inkovitosti proizvodnih postrojenja i
bolja izolacija cijevi u sustavu, omogucit ¢e da da sustav daljinskog grijanja bude konkurentan
kako sa stanoviSta investicija tako 1 sa stanoviSta odrZzavanja. Bitno je naglasiti da, bez obzira na
ocite prednosti samog modela, cijena plina ne smije biti podloZna politi€kom prosudivanju (koje
je u proslosti rezultiralo nizom cijenom plina za etazno grijanje nego za zajednicku kotlovnicu).
Novi se model zasniva isklju¢ivo na ekonomskim, energetskim i ekoloskim prednostima i
iskljuCuje bilo kakvo politicko prosudivanje s utjecajem na vodenje poslovanja daljinskog
grijanja. Promatrano ekonomski, na otvorenom trzistu plina nikako nije moguce nabaviti 1.000

m? plina za etaZno grijanje po niZoj cijeni od cijene 100.000 m? plina za centralnu kotlovnicu.

Kada se promatra konkurentnost iskljucivo distributivnog sustava (izuzimajuci proizvodnju 1
opskrbu) on treba ostati reguliran, kako bi se svima omogucio pristup proizvodnji i isporuci
toplinske energije, a s druge strane kako bi se izbjeglo paralelno investiranje u toplinsku mrezu
na istom distribucijskom podru¢ju. Buduéi da toplinska distributivna mreza ima sve znacajke
prirodnog monopola (engl. natural monopoly) treba provesti tzv. zoniranje podrucja, odnosno

odrediti podru¢ja razvoja plinskih 1 toplinskih distributivnih mreza, koja se ne bi trebala
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preklapati. U slucaju Republike Hrvatske, nadleznost za strateski razvoj nacionalnog energetskog
sektora i sigurnost opskrbe energijom ima Ministartvo gospodarstva, koje bi trebalo osigurati da
ne dode do preklapanja distributivnih toplinskih i plinskih mreza. U implementaciji predlozenog
modela, Hrvatskoj energetskoj regulatornoj agenciji ostaje i dalje znaCajna uloga: donoSenje
metodologije za odredivanje tarife za distribuciju toplinske energije, odredivanje iznosa tarifnih
stavki za distribuciju toplinske energije kojima se potice razvoj i odrzavanje distribucijske mreze
te omogucuje adekvatan povrat na sredstva uloZzena u obavljanje djelatnosti distribucije. Pri tome
ée trebati osigurati da troskovi upravljanja i odrZavanja budu niski. Sto veéi dio investicijskih
troskova trebalo bi pokriti sredstvima fondova EU, budu¢i da je daljinsko grijanje prepoznato kao

energetski ucinkovit na¢in grijanja.

Potrebno je naglasiti da predlozeni model ucinkovitog daljinskog grijanja ne rjeSava sve
probleme sam po sebi. Za uspjesnu implementaciju modela, trebat ¢e jo§ puno toga uraditi kako u
sferi energetske politike tako i osvijestenosti potrosaca toplinske energije. Naime, liberalizacija
na strani opskrbe toplinskom energijom ne znaci da ¢e se istovremeno stvoriti veliki broj
proizvodaca toplinske energije. Stoga ¢e u slucaju da je broj ponudaca jako mali ili postoji samo
jedan proizvoda¢ trebati i dalje regulirati cijenu proizvodnje, a u cilju sprjeCavanja
monopolistickog odredivanja cijene od strane dominatnog proizvodaca. U tom bi se slucaju,
samo djelatnost opskrbe toplinskom energijom obavljala po trzisnim nacelima i to sve do razvoja
konkurencije na strani proizvodnje. To znaci da ¢e opskrbljivaci toplinskom energijom morati
razviti inovativnije na¢ine naplate, stalnu 1 u¢inkovitu komunikaciju s kupcima i1 zadovoljavajuce
poticanje vecih kupaca, pri cemu ne bi trebalo ocekivati da ¢e se nenaplacena potrazivanja moci
jednostavno prenijeti u troskove poslovanja. Opskrbljiva¢ toplinskom energijom moze
jednostavno utvrditi koje su zgrade zanimljive za isporuku toplinske energije (zgrade s visokom
naplatom isporucene energije). Ovisno 0 naplati zgradama bi se mogla formirati cijena, pa bi
kucanstva u zgradama u kojima svi redovito podmiruju ra¢une mogla ostvariti nizu cijenu.
Medutim, postoje 1 zgrade s velikim brojem energetski siromasnih kucanstava koja ne mogu
podmirivati svoje racune. U tim bi zgradama ona kuc¢anstva koja mogu plac¢ati racune (a nalaze se
u istoj zgradi s energetski siromaSnim kucéanstavima) nosila cijeli teret podmirivanja racuna, jer
bi se troSak nenaplacenih potraZzivanja kroz cijenu usluge prebacivao na njih. Stoga bi se, uz

primjenu predloZzenog modela, mogao formirati i fond kojim bi se podmirivali rauni za
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energetski siromas$na kucanstava. Ovaj dio moze se rijeSiti posebnim Zakonom, kojim bi se

propisalo tko ima pravo koristenja namjenskih sredstava, kada i u kojem iznosu.

Nadalje, kod malih postrojenja u modelu u¢inkovitog daljinskog grijanja treba omoguditi da se
toplinska energija proizvodi i od strane nekog drugog licenciranog proizvodaca (koji nije vlasnik
tog postrojenja, ali ima ugovor s vlasnikom o koristenju istog za proizvodnju toplinske energije).
Na taj se nacin moze potaknuti poduzetni$tvo u segmentu proizvodnje toplinske energije i posti¢i
da proizvodnim objektima upravljaju uspjesni poduzetnici, postizuci pri tome konkurentne cijene
koje odgovaraju i potroSa¢ima . S druge strane, potrosaci bi bili zastieni da vlasnik postrojenja
zbog neuspjesnosti svog poslovanja stalno dize cijene toplinske energije. U opisanoj opciji
upotrebe malih postrojenja u predlozenom modelu uéinkovitog daljinskog grijanja, do punog
izrazaja dolazi poduzetnost, konkurentnost 1 inovativnost poduzetnika koji mogu koristiti razlicite
energente, pa i obnovljive izvore energije (kao Sto je proizvodnja toplinske energije za pripremu
potrosne tople vode iz solarnih kolektora), a za koje se mogu dobiti bespovratna sredstva
Europske unije. Nadalje, poduzetnik bi mogao ponuditi i toplinsku izolaciju zgrade ili zamjenu

stolarije, pa kroz ustede energije ostvariti dodatnu korist i za kucanstva i za sebe.

Poduzetnici i mali poslovni sektor postaju vazniji ¢imbenici o kojima ovisi gospodarstvo neke
drzave. Stoga poduzetni$tvo 1 poduzetnicko ponaSanje treba zaZivjeti i u daljinskom grijanju.
Poduzetnicko ponasanje moguce je ostvariti u svim segmentima daljinskog grijanja, tj. i trziSnim
i reguliranim, za S$to ve¢ postoje zakonske pretpostavke. Zakon o regulaciji energetskih
djelatnosti, u ¢lanku 5. stavak 2., propisuje da se regulacijom energetskih djelatnosti promice
poduzetnis$tvo u podrucju energetike.

Regulacija energetskih djelatnosti provodi se u dijelu koji se odnosi na regulirane energetske
djelatnosti i u dijelu koji se odnosi na trzisne energetske djelatnosti. Poduzetni¢ko ponasanje
sudionika (koji po definiciji moraju biti inovativni, proaktivni i odgovorni za svoje odluke) treba
se odvijati u okolini koja podrzava takvo ponasanje. Ono mora biti prisutno u svim
organizacijama, kako u gospodarstvu tako i u obrazovanju, istraZivanju, kulturi, vladinim
institucijama 1 lokalnoj samoupravi i mora omoguciti svima jednake Sanse (Timmons, J.A.,
Spinelli, S., 2004.). Kako je poduzetnicko ponasanje izloZzeno visokoj razini nesigurnosti i

kompleksnoj okolini, koju karakterizira veliki broj aktera i veliki broj brzih i nepredvidljivih
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promjena koje rezultiraju s neizvjesno$éu, potrebna je odredena motivacija i vizija kod svih
sudionika koje bi bile jae od stereotipa i odlaska na sigurno, a koje su glavne prepreke
kreativnom razmiSljanju. Kod trzi$nih energetskih djelatnosti, kakva je na primjer opskrba
toplinskom energijom, uvjeti obavljanja djelatnosti moraju biti jasni, jednaki i transparentni, kako
ne bi doslo do manipulacija, dok kod reguliranih energetskih djelatnosti, kakva je na primjer
distribucija toplinske energije, treba poticati inovativnost i generiranje novih ideja radi stvaranja
novih prilika. U sustini, rijec je o tome da se inovacijama stvori nova vrijednost za sve sudionike
u procesu, jer i regulirana djelatnost moze i treba imati poticajne aspekte. Uljuljanost u uvrijezene
procese i nemogucénost izlaska iz zadanih okvira sprecava inovacije i kreativnost, a time i
konkurentnost. U 21. stolje¢u ne postoje vise nezamjenjivi poduzetnici, proizvodi ili usluge, veé¢
se odabiru oni koji prepoznaju potrebe krajnjih kupaca i nude konkurentan proizvod ili uslugu.
Pri tome se javlja slijede¢i veliki izazov: kako pomiriti kratkoro¢ne 1 dugoroc¢ne potrebe kupca?
Dakle, poduzetni¢ko ponasanje treba poticati u svim segmentima.

Nadalje, sama opskrba toplinskom energijom i briga za krajnjeg kupca u daljinskom grijanju
ostavlja moguénosti za poduzetniCko ponaSanje na transparentan 1 nepristran nacin, za
inovativnost 1 kreativnost, ali ne osigurava dugoro¢nu sigurnost za poduzetnika ako ne adaptira
postojeca 1 ne pronalazi nova i racionalna rjeSenja koja su usmjerena ka rjeSavanju problema.
Model predlozen u ovoj disertaciji nudi rjeSenja za poduzetni¢ko ponaSanje, ¢ime bi se postigla
konkurentnost sektora daljinskog grijanja. Medutim, da se uspije u ovome procesu, treba ukljuciti
sve sudionike u edukaciju i pripremu za prihvacanje novih moguénosti. Dodatno treba naglasiti
da su zbog velikih troSkova grijanja 1 krajnji kupci ponekad ukljuceni u rjeSavanje problema
grijanja na razini zgrade, a potrosac¢i s poduzetnickim duhom predlazu rjeSenja 1 sami. S
predlozenim modelom otvara se mogu¢nost da i inovativni potrosaci prepoznaju poslovnu priliku

1 pokrenu vlastito poduzece.

Pri provedbi regulacije treba voditi raCuna o lancu vrijednosti, kako ne bi zbog promasenih
investicijskih projekata doSlo do kanibalizacije djelatnosti daljinskog grijanja. U cijelom lancu
vrijednosti daljinskog grijanja treba voditi raCuna da su odnosi i veze takvi da je svaki dio od
proizvodnje, preko distribucije, do opskrbe (isporuke toplinske energije i/ili potrosne tople vode)
konkurentan, tj. treba osigurati da nekonkurentnost pojedinog dijela u lancu vrijednosti

daljinskog grijanja ne rezultira nekonkurentnom cijenom toplinske energije ili potroSne tople
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vode. U slucaju daljinskog grijanja, kada bi se odobrile investicije koje bi uzrokovale znacajno
povecanje troSkova postojec¢im korisnicima, doslo bi do toga da se oni iskljucuju iz sustava, a
novi se potrosaci ne bi prikljucivali i to bi vodilo prema kanibalizaciji same djelatnosti daljinskog
grijanja. Dakle, kao i u slucaju trzi$nih djelatnosti, i kod daljinskog grijanja se poduzetnik mora
usuditi inovirati (i to u svim dijelovima procesa — do konac¢nog proizvoda ili usluge), kako bi
mogao nuditi konkurentnu uslugu daljinskog grijanja potrosaca.

U slucaju daljinskog grijanja, odvajanjem kotlovskog postrojenja kroz moguéi pristup trece
strane potaknut je pruzatelj usluge opskrbe toplinskom energijom da vodi racuna da bude
konkurentan, ne samo u nabavi energenta i naplati isporucene toplinske energije, ve¢ i u samoj

proizvodnji toplinske energije.

Pri implementaciji poduzetnickog ponaSanja trebat ¢e voditi raCuna i o zaStiti potrosaca cija
pozicija sve vise jaca i koji traze mogucénost raskida ugovora i u kra¢im razdobljima. Budu¢i da je
u proizvodnji i distribuciji toplinske energije rije¢ o velikim investicijskim troskovima (koji se
ne mogu isplatiti u kratkom razdoblju) dolazit ¢e u po€etku do problema, pogotovo pri odabiru
postrojenja ovisno o vrsti energenta, jer odabir postrojenja inicijalno moze biti dobar, ali se zbog
brzih promjena cijena energetskih goriva mijenja konacna cijena isporuke toplinske energije i
potrosne tople vode. Stoga je u interesu potrosaca da svaki segment u lancu vrijednosti daljinskog
grijanja bude potroSacima dovoljno jasan i Sto konkurentniji.

U lancu vrijednosti daljinskog grijanja treba osigurati transparentnost, potaknuti konkurentnost i
inovativnost 1 sprijeciti medusobno subvencioniranje segmenata u lancu, tj. energetskih
djelatnosti proizvodnje toplinske energije, distribucije toplinske energije i opskrbe toplinskom
energijom. Na taj se na¢in mogu stvoriti nove prilike u svim segmentima. U proizvodnji toplinske
energije potaknut ¢e se nadmetanje glede: vrsta i1 cijena energenata, efikasnosti postrojenja te
cijena bazne i vrSne proizvodnje energije. Skladistenje energije otvara moguénosti za balansiranje
vrSne potrosnje (kako bi se izbjegla predimenzionirana a time i neucinkovita proizvodna
postrojenja), za neplanirane viSkove iz proizvodnih postrojenja te za pohranjivanje jeftine
energije. U distribuciji toplinske energije, kao bitnom dijelu lanca vrijednosti, treba poticati
ekonomicnost izgradnje distributivne mreZe i smanjenje gubitaka, a kod odobrenja planova
izgradnje mreza ne podrzavati izgradnju dvostruke energetske infrastrukture. U opskrbi i isporuci

energije krajnjim kupcima, kao dijela lanca vrijednosti daljinskog grijanja, posebno treba voditi
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racuna o racionalnoj i ravnomjernoj potrosnji energije. Primjenom novog modela daljinskog
grijanja otvaraju se prilike za pruzanje novih usluga kao $to je objedinjavanje naplate komunalnih
raCuna, pruzanje usluge davanja savjeta za energetske usStede kroz model financiranja iz
ostvarenih usteda, te koriStenje solarnih kolektora za pripremu potrosne tople vode za
viSestambene zgrade. Nadalje, smanjenjem potrebne snage toplinske podstanice za zgradu
moguce je smanjiti fiksne troskove zakupljenih (potrebnih) proizvodnih kapaciteta.

U slucaju daljinskog grijanja, naplata predstavlja veliki izazov za pruzatelje usluga za krajnje
kupce i otvara inovativne mogucnosti za ponudu razli¢itih modele naplate. Kod nudenja usluga
treba voditi raCuna o moguénostima kupaca da podmiruju grijanje stambenog prostora, o
njihovim preferencijama i o konkurentnim alternativnim mogucénostima za pojedine zgrade.

S obzirom na ¢injenicu da postoje energetski siromaSna kucanstva trebat ¢e rijeSiti naplatu za ta
kucanstva na poseban nacin. U suprotnom bi rizik naplate tih kucanstava snosila kucanstva

unutar iste zgrade kroz povecanu cijenu grijanja za sva kuéanstva.

Daljinsko grijanje predstavlja dobar primjer lanca vrijednosti, u kojemu je bitan svaki segment
poslovanja i1 sve njihove aktivnosti, te medusobna interakcija segmenata uz potpunu
transparentnost troSkova, kako bi usluga koju opskrbljiva¢ toplinske energije pruza krajnjim
kupcima bila konkurentna. Sukladno modelu predlozenom u disertaciji, u lancu vrijednosti
daljinskog grijanja stvorit ¢e se nove prilike 1 pronalaziti nova rjeSenja koja su potrebna da se
usluga u konac¢nosti odrzi konkurentnom. Pri tome ne treba zanemariti ¢injenicu da u Republici
Hrvatskoj jo$ uvijek veliki broj kucéanstava koristi drvo za grijanje na tradicionalni nacin, a
upravo daljinsko grijanje omogucuje da se drvo koristi za proizvodnju 1 opskrbu toplinskom

energijom na komforniji i u¢inkovitiji nacin.
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10. Zakljucci i preporuke za daljnja istrazivanja i razvoj sustava daljinskog

grijanja u Republici Hrvatskoj

Cilj disertacije bio je utvrditi razloge nastanka velikih gubitaka u poduze¢ima koja se bave
daljinskim grijanjem te otkloniti organizacijske i regulatorne uzroke nastanka takvih gubitaka. U
disertaciji je postavljena slijede¢a osnovna hipoteza: centralni toplinski sustav predstavlja
konkurentan sustav grijanja koji osigurava visoku sigurnost opskrbe toplinskom energijom i

koriStenje obnovljivih izvora energije.

Istrazivanje je potvrdilo tezu da je daljinsko grijanje konkurentan sustav grijanja koji osim S$to
zbog disperziranosti energenta osigurava vecu sigurnost opskrbe, omogucuje i vecu upotrebu
obnovljivih izvora energije. Daljinsko grijanje time jam¢i svoju odrzivost, pa i daljnji razvoj na
podruc¢ju Republike Hrvatske, pod uvjetom da se otklone neke zakonske prepreke. Koncepcija
daljinskog grijanja omogucuje razvoj novih konkurentnijih i inovativnijih rjeSenja koja mogu
rezultirati jeftinijom toplinskom energijom, te poticati energetsku u¢inkovitost, smanjenje emisije
CO:2 1 vece koristenje obnovljivih izvora energije, Sto mora ispuniti Republika Hrvatska sukladno

europskim direktivama.

Istrazivanje je potvrdilo da visa cijena energije povecava energetsko siromastvo, odnosno da raste
broj siromasnih ljudi koji si ne mogu priustiti zagrijani dom te da postoji veci broj energetski

siromasnih kucéanstava u kontinentalnoj Hrvatskoj nego u jadranskoj Hrvatskoj.

Neracionalna potro$nja, visoka cijena plina, a sve potpomognuto neracionalnom proizvodnjom
toplinske energije, rezultira izdvajanjem potrosaca iz centralnog sustava 1 prelazak na samostalni
sustav grijanja, odnosno plinsko etazno grijanje, koje je investicijski po jedinici stana skuplje
nego centralizirani toplinski sustav. Budu¢i da potrosnja energije kod plinskih etaznih grijanja za
pojedinu stambenu jedinicu nije niSta manja od potroSnje energije u centralnim toplinskim
sustavima za jednaku stambenu jedinicu, proizlazi da su potroSaci spremni jednokratno izdvojiti
znacajan iznos kako bi im troSak, koji mogu samostalno kontrolirati, u buduénosti bio manji.
Zbog neracionalnosti, kako u proizvodnji tako i u potrosnji toplinske energije, ¢esto neoptimalnih

investicija 1 visokih cijena energenata te nedovoljnog prihoda kucanstva, sve veci broj potrosaca
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ne moze podmiriti troSak grijanja pa se povecava energetsko siromastvo. Stoga treba voditi
racuna o energetskom mixu i fleksibilnosti promjene energenta u proizvodnji toplinske energije,

¢ime se moze optimirati cijena energije.

Iako je koristenje energije dio temeljnog standarda ljudi, zbog visokih cijena energenata koji se

koriste u energetskim transformacijama mnogi si je danas ne mogu priustiti.

Siromastvo predstavlja jedan od najvecih problema suvremenog svijeta, a uzrokovano je
nezaposlenoséu, slabom razinom obrazovanja, ali i nedovoljno inovativnim rjeSenjima u raznim
podru¢jima gospodarstva 1 javnih djelatnosti. Siromastvo raslojava stanovniStvo i predstavlja
izvor ne samo ekonomskih i socijalnih razlika, nego i izvor politickih konflikata. Zbog toga je
UN u svojim ciljevima do 2030. godine posebno identificirao smanjenje siromastva, koje

ukljucuje i energetsko siromastvo.

Energetsko siromaStvo predstavlja poseban vid siromastva. U Europi energija se ne smatra
javnim dobrom. UKinuta su tradicionalna subvencioniranja energije $to je rezultiralo rastom
cijena 1 nedostupnoscu energije za odredene potroSacke grupe. TroSkovi energije postaju sve
znacajniji dio troSkova domacinstava i1 uzrokuju probleme u podmirivanju istih. Stoga se
domacinstva okrecu nezdravijim nafinima grijanja ili se smanjuju troSkovi na hranu i zastitu

zdravlja.

Pri razmatranju problema energetskog siromastva treba jasno definirati kriterije uzimajuci u obzir
lokalne specifi¢nosti. Sustavi potpore trebaju biti ciljani i ograniceni. Najbolja opcija je podrSka
ljudima bez prihoda ili s prihodima niZim od minimalnih prihoda. Svi sustavi za podrsku,
ukljucujuéi 1 sustav socijalne mreze, moraju obeshrabriti ugrozenog kupca od prekomjernog i

neucinkovitog koriStenja energije.

Sukladno Zakonu o energiji, ugrozeni kupac je kupac energije iz kategorije kucanstvo koji zbog
svog socijalnog polozaja i/ili zdravstvenog stanja ima pravo na isporuku energije prema
posebnim uvjetima. Ugrozeni kupci koji ispunjavaju uvjete siromastva propisane posebnim

propisima imaju pravo na socijalni minimum potroSnje energije odredene uvjetima opskrbe u
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stanu/kuéi u kojoj zive, brojnosti obitelji, zdravstvenim stanjem ¢lanova obitelji 1 ekonomskom
statusu obitelji. U Republici Hrvatskoj broj energetski siromasnih kucéanstava je veéi u
kontinentalnoj nego u jadranskoj Hrvatskoj, pa bi u skladu s tim trebalo propisati kriterije za
jadransku 1 kontinentalnu Hrvatsku o minimalnim koli¢inama energije potrebnim za adekvatno

grijanje kucanstava.

Daljinsko grijanje u drzavama ¢lanicama Europske unije i tranzicijskim drzavama moze se
podijeliti u dvije razlicite skupine:

1. drzave koje su utrostrucile broj potrosaca na sustavu daljinskog grijanja, s postignutim udjelom
potrosaca vise od 50% ukupnog broja kucanstava,

2. drzave u kojima udio potroSaca sustava daljinskog grijanja pada, budu¢i da se nisu
prilagodavale promjenama.

Uspjesne visokorazvijene zemlje, kao $to su Svedska, Finska i Danska, koriste veé 4G (Getvrtu
generaciju) kao koncept niskotemperaturnog daljinskog grijanja koji znacajno prosiruje spektar
mogucih proizvodaca toplinske energije i smanjuje gubitak u distributivnoj mrezi. Prethodno
navedene drzave imaju ucinkovite i moderne sustave daljinskog grijanja, koji obuhvacaju
kogeneraciju, obnovljive izvore energije i skladitenje toplinske energije. U Svedskoj i Finskoj
poduzeca za proizvodnju 1 opskrbu toplinske energije rade na konkurentan nacin i gotovo da su
svi potroSaci ¢ije je prikljuCenje ekonomski opravdano i priklju¢eni na daljinsko grijanje. U
Danskoj postoji obaveza priklju¢enja na sustav daljinskog grijanja gdje god je to moguce, te se

oporezuju svi drugi sustavi u korist daljinskog grijanja.

U tranzicijskim zemljama, pogotovo u onima smjestenim u hladnom podneblju, daljinsko grijanje
i upotreba velikih kogenerativnih postrojenja se dosta koristi. To se znatno promijenilo u
posljednjem desetlje¢u dvadesetog stolje¢a kada je doslo do znacajnog pada broja potroSaca na
Sto distributeri nisu dobro reagirali. Stara postrojenja, visoka cijena energije, preveliki broj
zaposlenih, neizolirane 1 stare zgrade, znacCajno su utjecali na povecanje cijene grijanja, a
posljedi¢no i na smanjenje potrosnje. Mnoga su poduzeca prestala s pruzanjem usluga isporuke
toplinske energije zbog nedostatka financijskih sredstava, §to je onemogucéilo ulaganje u imovinu.
Problemi u naplati potrazivanja uzrokovani energetskim siromaStvom takoder su doprinijeli

propasti toplinarskih tvrtki. Cest je slu¢aj da su tarife bile manje i od troskova proizvodnje, a da

256



su plin i struja za gradanstvo subvencionirani od strane drzave. Stoga su gradani pribjegavali

alternativnim nac¢inima grijanja.

Sustav proizvodnje toplinske energije u Republici Hrvatskoj mogao bi se svrstati u dvije
kategorije. Prva, u kojoj se toplinska energija proizvodi u uéinkovitim kogeneracijskim
postrojenjima (u spojenom procesu zajedno s proizvodnjom elektri¢ne energije), gdje je trenutna
cijena gotovo i dvostruko niza od cijene po kojoj bi potrosaci mogli kupiti energent. Isporuku
tako proizvedene energije vr§i HEP Toplinarstvo, tvrtka u vlasnistvu HEP-a d.d.. Kod druge
kategorije toplinska se energija proizvodi u gradskim toplanama koje pretvaraju energent u
toplinsku energiju i prodaju je gradanima, a osim HEP Toplinarstva u ovoj kategoriji isporuku
obavlja jo§ 12 energetskih subjekata u Republici Hrvatskoj. Oni proizvode, distribuiraju i
opskrbljuju toplinskom energijom, za potrebe grijanja i pripremu potrosne tople vode, oko
155.000 krajnjih kupaca, pri ¢emu vise od 95% od ukupnog broja krajnjih kupaca pripada
kategoriji kucanstva. HEP Toplinarstvo opskrbljuje 80% od svih krajnjih kupaca u Republici
Hrvatskoj 1 isporucuje im 90% toplinske energije. Ukupno isporucena toplinska energija krajnjim
potroSac¢ima iznosi oko 2 TWh. U Republici Hrvatskoj sustav daljinskog grijanja bio je dodatno
opterecen kroz viSe cijene plina. Naime, svi gradani Republike Hrvatske imali su pravo na
povlasStenu cijenu plina 1 ona je bila regulirana odlukom Vlade Republike Hrvatske. Poduzeca
koja proizvode toplinsku energiju za kucanstva imala su priblizno 30% vecu cijenu plina jer su
pravne osobe su kupovale plin po trZiSnim cijenama. Stoga su se pojedina kucanstva iskljucivala
sa sustava daljinskog grijanja i prelazila na etazno grijanje, uz dodatnu investiciju od 20.000 do
25.000 kuna. Zakonom o trziStu plina, donesenim 2013. godine, propisano je da se opskrba
plinom energetskih subjekata koji proizvode toplinsku energiju za potrebe kucanstva smatra
javnom uslugom, pa energetski subjekti u sektoru toplinske energije koji koriste plin za
proizvodnju toplinske energije, a toplinskom energijom opskrbljuju kuéanstva, napokon kupuju

plin po cijeni za kucanstva, a ne viSe po cijeni za industriju.

Daljinsko grijanje je prije donoSenja energetskih zakona bilo uredeno Zakonom o komunalnom
gospodarstvu (NN 36/95, 109/95, 70/97, 128/99, 57/00, 129/00, 59/01), kojim je bilo propisano
da je opskrba toplinskom energijom komunalna djelatnost, dok opskrba elektriénom energijom

nije bila komunalna djelatnost. Obrac¢un potro$nje vrsio se po kvadratnom metru stana. Tvrtke su
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bile ustrojene kao javne, odnosno gradske. Ponekad su te tvrtke obavljale i druge komunalne
djelatnosti, kao Sto su, na primjer, zbrinjavanje otpada, vodoopskrba, uredenje gradskih povrSina
1 slicno. Cijene su uglavnom donoSene na politickoj osnovi, kako se i danas donose za vec¢inu
komunalnih djelatnost, pa je Cesto dolazilo i do prelijevanja sredstava iz jedne djelatnosti u
drugu. I odluke o cijenama su se prilagodavale povoljnim politickim trenutcima, tako da su se
cijene povecavale poslije izbora, a drzale stabilnima i dulje vrijeme prije izbora bez obzira na
ekonomske argumente za promjenu cijena. Cijena je uglavnom bila jednaka za sve objekte koji su
bili u sastavu jednog energetskog subjekta, pa su sva kucanstva na jednom distributivhom

podrucju imala jednaku cijenu energije bez obzira na vrstu energenta koji su koristila.

Clankom 5. Zakona o regulaciji energetskih djelatnosti (NN 120/12) propisano je da regulacijom
treba promicati poduzetniStvo u podrucju energetike. Stoga treba omoguciti poticajnu regulaciju
u kojoj bi poduzetnici koji su ucinkovitiji, inovativniji i poduzetniji ostvarili vecu korist za
poduzeée i potrosace. U skladu s tim, donesen je novi Zakon o trzistu toplinske energije (NN
80/13, 14/14 i 102/14), kojim je energetskim djelatnostima proizvodnja toplinske energije i

opskrba toplinskom energijom omogucéeno poslovanje po trziSnim nacelima.

Daljinsko grijanje nije jedini nacin za zagrijavanje prostorija 1 nije isplativo u svim uvjetima, jer
generiraju se veliki tehni¢ki gubici u sluéaju velike udaljenosti na koju treba prenijeti energiju i
male koli¢ine energije. Daljinsko grijanje pogodno je primijeniti u gusto naseljenim mjestima, ali
isto tako 1 u mjestima veée potro$nje. Nadalje, drugi energenti i njihova cijena mogu utjecati na

daljinsko grijanje i njegovu primjenu.

Prirodni plin predstavlja ¢esto najbolju alternativu daljinskom grijanju. Plinska infrastruktura je
jeftinija za gradnju, pa tamo gdje ve¢ postoji plinska infrastruktura ne bi se smjela graditi i
infrastruktura daljinskog grijanja. Uz to, da bi negdje postojala plinska infrastruktura potrebno je
imati transportnu plinsku mrezu ¢ija je izgradnja vrlo skupa. S druge strane, plin se moze koristiti
za proizvodnju toplinske energije koja se koristi u daljinskom grijanju, $to je vrlo Cest slucaj u
Republici Hrvatskoj. Koristenje plina u visokoucinkovitom kogeneracijskom postrojenju moze se

pokazati isplativim rjeSenjem buduci da je na mjestu gdje je potrebna istovremena potroSnja i

258



toplinske i elektricne energije izbjegnuta dvostruka proizvodna infrastruktura (toplana za

proizvodnju toplinske energije i elektrana za proizvodnju elektri¢ne energije).

Elektricna energija je najskuplji energent koji se moze koristiti za grijanje prostorija. Medutim,
kada se proizvodi u kogenerativnom postrojenju postaje znatno isplativija, ali je potrebno
uskladiti potrosnju. U modernim sustavima daljinskog grijanja se u slucaju viska elektricne
energije ona moze uskladistiti u vidu toplinske energije, koja ¢e se potom sustavom daljinskog
grijanja isporuciti kucanstvima. Nadalje, na mjestima gdje je mala potrosnja, odnosno mala
potreba za toplinskom energijom (kao Sto je to ponegdje slucaj u jadranskoj Hrvatskoj), uvodenje
daljinskog grijanja zahtijevalo bi veliki investicijski trosak koji bi se morao rasporediti na malu
koli¢inu proizvedene toplinske energije, Sto bi znacajno utjecalo na cijenu toplinske energije koja

bi mogla premasiti i visoku cijenu elektricne energije.

Biomasa ima razli¢itu energetsku vrijednost koja ovisi 0 vrsti biomase. Jeftinija je od fosilnih
goriva, njezinim izgaranjem rjeSava se otpad koji bi inafe postojao, a njezin cijeli ciklus
povecava zaposlenost. Biomasa moZze imati znacajnu funkciju u daljinskom grijanju kao
decentralizirana proizvodnja, pogotovo na mjestima gdje je skupa druga energetska
infrastruktura. U mnogim drzavama stoga postoje male toplane koje proizvode toplinsku energiju
iz biomase za dio ili cijela naselja, pogotovo na mjestima gdje postoje veliki resursi biomase
(drvne industrije, Sume), koja se onda putem daljinskog grijanja koristi za zagrijavanje prostora i
pripremu tople vode. Stoga bi trebalo poticati koriStenje biomase kao energenta u daljinskom

grijanju Republike Hrvatske.

Suncevi toplinski sustavi su posebice pogodni 1 isplativi kada se koriste za zagrijavanje potrosne
tople vode, jer potreba za potroSnom toplom vodom ovisi o faktoru istovremenosti, pa i manji
broj kolektora moze zadovoljiti potrebu veceg broja kucanstava za potroSnom toplom vodom, u
slu¢aju da je dobro dimenzioniran spremnik za potro$nu toplu vodu. Solarni sustavi u daljinskom
grijanju imat ¢e sve ve¢i znacaj u buduéem razdoblju niskotemperaturnih sustava daljinskog
grijanja. Posebno bi trebalo poticati upotrebu solarnih kolektora za pripremu potrosne tople vode
u jadranskoj Hrvatskoj, zbog vrlo visoke energije suncevog zraCenja u Istri, Dalmaciji i na

otocima.
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Daljinsko hladenje moze smanjiti potroSnju elektri¢ne energije za vise od 65% u usporedbi s
tradicionalnim sistemima klimatizacije (tradicionalna rashladna postrojenja sudjeluju i do 70% u
potros$nji struje u velikim zgradama). Individualna potro$nja energije znatno se smanjuje
prenosenjem opterecenja sa svake zgrade pojedinacno na centralno postrojenje. Takoder dolazi i
do znacajnog umanjenja troSkova rada i odrzavanja, a troskovi rezervnih dijelova mogu biti u
potpunosti eliminirani. Daljinsko hladenje takoder nudi i smanjeno zagadenje zraka pomocu
smanjene emisije rashladnih plinova koji oSteCuju ozonski omota¢ (freona 1 ugljikovog

dioksida).

Iz sintetiziranih podataka provedenog istrazivanja na 609 ispitanika proizlazi da kuéanstva u
kontinentalnoj Hrvatskoj imaju manje neto prihode od kucanstva u jadranskoj Hrvatskoj, ali
istovremeno i vece troskove za grijanje. U kontinentalnoj Hrvatskoj 5,2% kuéanstava najvecim
egzistencijalnim problemom smatra zadovoljavajuce grijanje, za razliku od 3,4% kucanstava u
jadranskoj Hrvatskoj. Iz tablica predocenih u disertaciji vidljivo je da se Cetrdesetak posto
potroSaca i dalje grije na drva i to gotovo podjednako u jadranskoj i kontinentalnoj Hrvatskoj.
Najveca razlika izmedu jadranske i1 kontinentalne Hrvatske nalazi se u cCinjenici da se u
jadranskoj Hrvatskoj na elektricnu energiju grije 38,1%, dok se u kontinentalnoj Hrvatskoj na
elektricnu energiju grije samo 1,8% kucanstava. Velika je razlika 1 u sustavu grijanja na toplanu

bududi da se u kontinentalnoj Hrvatskoj grije 26%, a u jadranskoj Hrvatskoj 3,1% kucanstava.

Nadalje, istrazivanja provedena u disertaciji pokazala su da s povecanjem cijena toplinske
energije potros$nja energije pada, te da drze¢i cijenu niskom (na $tetu proizvodaca toplinske
energije) ne¢e do¢i do smanjenja potrosnje toplinske energije i vece energetske ucinkovitosti, ali 1
da je potro$nja toplinske energije u jadranskoj Hrvatskoj znatno niZa od potroSnje toplinske

energije u kontinentalnoj Hrvatskoj.

Na temelju provedene analize o problematici razdjelnika kao bitno proizlazi slijedece:
e Ne moze se uspostaviti odnos o€itanih impulsa i potroSene energije
Ovaj problem proizlazi iz dugorocnog nepovjerenja u sustav i razmiSljanja potroSaca da ih se

vara. Osim toga, gradani ponekad zbog loSe preraspodjele kod malog broja impulsa dobiju velike
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racune, $to im uzrokuje nepovjerenje. Stoga treba teziti stopostotnoj ugradnji razdjelnika, te da

se dio energije preraspodjeljuje prema kvadratnim metrima stana bez obzira na potro$nju, buduéi

da se zbog tendencije uravnotezenja temperature gradevine pasivno griju oni stanovi koji ne trose

energiju preuzimajuci dio energije stanova koji se griju.

¢ Nije se ostvarila o¢ekivana usteda u potro$nji

Cinjenica je da neée svi ostvariti o¢ekivanu ustedu, jer usteda u prosjeku iznosi 30%, §to zna¢i da

ustede kucanstava variraju oko tog prosjeka, ovisno o polozaju stana u zgradi 1 navikama stanara

glede temperature prostorije. Osim toga, puno je zgrada s jednim kalorimetrom kojim se mijeri

ukupna potrosnja energije, pa gradani iako su smanjili potroS$nju toplinske energije za grijanje,

usteda u ukupnom udjelu je neSto manja od 30% jer se ne Stedi na pripremi tople vode.

e Zasto su raCuni ve¢i kod onih koji su ugradili razdjelnike od onih koji nisu ugradili
razdjelnike?

Pravilnik je odredio mali koeficijent preraspodjele potrosnje, i gradani se s opravdanjem zale.

Cinjenica je da se puno kucanstava nakon $to su dobila veée ra¢une Zeli vratiti na stari nadin

obracuna, pa se pojavljuje problem da broj stanova koji su ugradili razdjelnike u nekim

slu¢ajevima pada ispod 50%. Na taj se nacin viSe ne odrzava Kkriterij za raspodjelu prema

razdjelnicima i investicija u razdjelnike postaje beskorisna.

U cilju uspostavljanja u¢inkovitog modela daljinskog grijanja, u disertaciji je provedeno slozeno i
sveobuhvatno istraZivanje. IstraZivanje je provedeno po algoritmu koji se sastoji od analize
postojeceg stanja 1 provedenih istrazivanja. Kao rezultat provedenih analiza 1 istrazivanja
predlozen je uc¢inkoviti model daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj. Model je strukturiran na
nac¢in da obuhvaca slijedece sastavnice bitne za odrzivost konkurentnog sustava daljinskog
grijanja u buduénosti:
e SkladiStenje energije u dnevnim i sezonskim spremnicima topline.
e SkladiStenje viSkova elektricne energije zagrijavanjem vode koja se koristi u daljinskom
grijanju.
e Proizvodnja bazne toplinske energije u postrojenjima s viSim investicijskim 1 operativnim
troskovima te s jeftinijim energentom.
e Proizvodnja vrsne toplinske energije u postrojenjima s niZim investicijskim 1 operativnim

troskovima te skupljim energentom.
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e Koristenje mikrokogeneracija kao fleksibilnih ulaznih jedinica u segmentu proizvodnje
toplinske energije.
e KoriStenje obnovljivih izvora energije (prvenstveno bioenergana) te PV-centrala
integriranih u sustav pripreme tople vode.
e Koristenje toplinske energije iz industrijskih viskova.
e KorisStenje predizoliranih cijevi radi smanjivanja gubitaka u distributivnim mrezama
toplinske energije.
e Smanjenje snage toplinske podstanice angaziranjem spremnika za pokrivanje vr$nih
opterecenja.
e KoriStenje solarnih kolektora za proizvodnju potrosne tople vode na lokaciji potrosnje.
e Vodenje sloZzenog automatskog sustava za centralizirano upravljanje i vodenje sustava
daljinskog grijanja u cilju optimizacije potroSnje.
e Individualizirano mjerenje potroSnje toplinske energije.
e Kontinuirana razmjena podataka o potrosnji toplinske energije na relaciji proizvodnja —
potrosnja u realnom vremenu (napredno upravljanje).
¢ Osnivanje Fonda za pomo¢ energetski siroma$nim kuéanstvima.
PredloZeni model moze se primijeniti i u slu¢aju sustava daljinskog grijanja drugih zemalja. To
istovremeno znaci i da je model primjenjiv u obje regije promatrane u ovoj disertaciji, odnosno u
kontinentalnoj 1 jadranskoj Hrvatskoj. Pojedine sastavnice modela, kao §to su proizvodnja bazne
toplinske energije u postrojenjima s viSim investicijskim i operativnim tro§kovima te s jeftinijim
energentom, proizvodnja vrSne toplinske energije u postrojenjima s nizim investicijskim i
operativnim troSkovima te skupljim energentom, smanjenje snage toplinske podstanice
angaZiranjem spremnika za pokrivanje vrSnih opterecenja, uvodenje slozenog automatskog
sustava za centralizirano upravljanje i vodenje sustava daljinskog grijanja u cilju optimizacije
potros$nje za konkretni model, kontinuirana razmjena podataka o potroSnji toplinske energije na
relaciji proizvodnja — potro$nja u realnom vremenu (napredno upravljanje) i osnivanje Fonda za
pomo¢ energetski siromasnim kucanstvima, predstavljaju originalna rjeSenja proizasla iz

istrazivanja provedenog u ovoj disertaciji.
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Pri implementaciji predlozenog modela treba osigurati promjene u regulatornom okviru unutar
kojeg djeluje energetski sektor u Republici Hrvatskoj, u poslovnoj politici poduzeca koja se bave
proizvodnjom 1 distribucijom toplinske energije, ali i u ponasanju potroSaca. Dakle, potreba
inovativnih rjeSenja i odgovornog poduzetni¢kog ponaSanja postoji u svim segmentima lanca
vrijednosti, neovisno o tome je li rije¢ o reguliranim 1ili trziSnim djelatnostima u sektoru
daljinskog grijanja. Na taj nacin ¢e se omoguciti da cjenovna politika podupire dugoroc¢nu
odrzivost sustava daljinskog grijanja. Bitne znacajke samog sustava predstavljaju tehnoloSka
superiornost, diversifikacija veceg broja proizvodnih postrojenja razliitih tehnologija (Sto
posebno ukljucuje obnovljive izvore energije), moguénosti fleksibilnog odziva na potraznju
toplinskog konzuma i optimizacija kapaciteta. Novi se model zasniva isklju¢ivo na ekonomskim,
energetskim 1 ekoloSkim prednostima i iskljucuje politicki utjecaj na vodenje poslovanja

daljinskog grijanja.

Ovaj rad potvrdio je osnovnu hipotezu po kojem je centralni toplinski sustav konkurentan sustav
grijanja koji osigurava visoku sigurnost opskrbe i koriStenje obnovljivih izvora energije, te tri
izvedene hipoteze: neracionalna potro$nja i energetsko siromastvo najveéi su uzrok
nezadovoljstva potrosaca; intervencije u tehniCko-tehnolosko racionaliziranje (ugradnja
razdjelnika) su isplativije 1 poticajnije za smanjenje ukupne potro$nje toplinske energije pri viSim
cijenama toplinske energije; energetsko je siromastvo vece u kontinentalnoj nego u jadranskoj

Hrvatskoj.

U cilju uspjesSnog razvoja sustava daljinskog grijanja u Republici Hrvatskoj, daljnja istraZzivanja
bi trebala rezultirati utemeljenim detaljno razradenim kriterijima energetskog siromastva, kako
zbog buducih solidarnih naknada koje ¢e se obraCunavati potrosacima energije ne bi doslo do
povecanja broja energetski siromasnih kucanstava. Nadalje, potrebno je provesti istrazivanje radi
uspostavljanja sustava koji ¢e osigurati da se sredstva prikupljena za energetski siromasSna
kucanstva troSe svrhovito. Dio buducéih istrazivanja odnosi se na poticajnu regulaciju, kako bi se
regulirana sredstva koristila optimalno te na edukaciju poduzetnika i kucanstava (povezano s
novim moguénostima i izazovima u daljinskom grijanju). Kona¢no, dio bududih istrazivanja
mogao bi biti usmjeren na inovativna rjeSenja ucinkovite organizacije u energetskim

djelatnostima proizvodnje, distribucije i opskrbe toplinskom energijom.
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Prilozi

Prilog 1. Obrazac ankete

GRIJANJE I OSTALI ENERGETSKI TROSKOVI - STAVOVI I MISLJENJA KORISNIKA

Q.1

Telefon: [podatak iz baze]

Dobar dan, ja sam iz agencije Promocija plus. Provodimo istrazivanje na temu

grijanja i energetskih troskova u kucanstvu.

Trebao/la bih razgovarati s osobom koja je u Vasem kucanstvu najbolje informirana o

koriStenju i placanju usluge grijanja odnosno komunalnih usluga u cjelini.

Q.2

Upitnik je u potpunosti anoniman i zahtjeva nekoliko minuta VaSeg vremena.

Nastavak ankete ................. 1
Odbija anketu ..........ccceeveeee. 2
Odustao/la na pola ankete ...3

Neispravan broj telefona .....4

Zauzeta linija ..o, 5
Telefonska sekretarica ........ 6
Nitko se ne javlja ................. 7
Osoba je ve¢ anketirana ...... 8

Stambeni prostor u kojem zivite je ..... (nastavi ¢itati iz ponude 1 i 2)

Napomena: razgovaramo ISKLJUCIVO s ispitanicima koji Zive u privatnom stanu/ku¢i

za stalno stanovanje
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Stan u privatnom vlasnisStvu za stalno stanovanje ...1

Kucéa u privatnom vlasniStvu za stalno stanovanje ..2

Ostalo (prekid ankete) ........ccccceeveviveveiienecie e, 3
Bez odgovora (prekid ankete) .........cccccoevevviiieinnnnn 4
Q.3 Spol (upisi bez postavljanja pitanja sugovorniku):
Muski ...1
Zenski ..2
Q.4  Budite ljubazni pa mi recite koje ste godine rodeni?
Q.5 Stambeni objekt u kojem Zivite nalazi se u ... (nastavi Citati iz ponude odgovora)
Ugradu ......cccceeeevveeennnne 1
U prigradskom naselju ..2
Uselu .o, 3
Q.6 Jeste li zaposleni?
Da oo 1
NE oo 2
Povremeno ...........ccceeeee. 3
Bez odgovora (ne nuditi) ..4
Q.7 Koliki je broj ¢lanova obitelji do 18 godina u stambenom prostoru u kojem zivite?
Q.8 Koliki je broj ¢lanova obitelji od 18-64 godina u stambenom prostoru u kojem zivite?
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Q.9  Koliki je broj ¢lanova obitelji od 65 godina i viSe u stambenom prostoru u kojem zivite?

Q.10  Koliki je broj zaposlenih u stambenom prostoru u kojem zivite?

Lo 1
2 e 2
31VISE e 3

Nitko nije zaposlen ..4

Q.11 Kolika je kvadratura stambenog prostora u kojem Zzivite ? (u kvadratnim metrima)

Ako ne zna upisati "Ne znam", ako ne zeli odgovoriti upisati "Bez odgovora"

Q.12  Koliko su ukupni neto mjesecni prihodi kad zbrojite prihode svih uku¢ana?

Ako ne zna upisati "Ne znam", ako ne zeli odgovoriti upisati "Bez odgovora"

Napomena: Tisuce odvajati tockama (npr. 52.050)

Q.13  Koliki su Vam godisnji troskovi za grijanje u stambenom prostoru u kojem zivite?

Ako ne zna upisati "Ne znam", ako ne zeli odgovoriti upisati "Bez odgovora"

Napomena: Tisu¢e odvajati tockama (npr. 1.050)
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Q.14  Koliki su Vam mjese¢ni tro§kovi za elektri¢nu energiju u stambenom prostoru u kojem

zivite?

Ako ne zna upisati "Ne znam", ako ne zeli odgovoriti upisati "Bez odgovora"

Napomena: Tisuce odvajati tockama (npr. 1.050)

Q.15

Q.16

Q.17

Stambeni prostor u kojem Zivite je ..... (nastavi Citati iz ponude odgovora)

U Vlasnistvu nekog od ukuéana bez hipoteke ..1

U Vlasnistvu nekog od ukuéana uz hipoteku ....2

Koliko iznosi trosak mjesecne najamnine stambenog prostora u kojem zivite?
Do 1.000 kuna .................. 1
Do 2.000 kuna .................. 2
DO 3.000 kuna ................. 3
Vise od 3.000 kuna .......... 4
Ne znam (ne nuditi) .......... 5

Bez odgovora (ne nuditi) ..6

Kako se grije Vas stambeni prostor?

SamostalnNo Grijanje ....cccooveeeiieiiie e 1

Toplana ili zajednicka kotlovnica bez moguénosti reguliranja ..2
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Toplana ili zajednicka kotlovnica s moguénoscu reguliranja ....3
Ne znam (ne nuditi)

Bez odgovora (ne nuditi)

Q.18 Koji se energent koristi za grijanje VaSeg stambenog prostora? (ukoliko kombinira dva

energenta, unijeti oba odgovora)

PIiN 1
Lozivoulje .....ccccevevvennnnnne. 2
DIVO oo 3
Elektri¢na energija ........... 4
Peleti oo 5
Toplana ..., 6
Nesto drugo: .....occveeenennns 7
Ne znam (ne nuditi) .......... 8

Bez odgovora (ne nuditi) ..9

Q.19 Nesto drugo (upisati):

Q.20  Vas stambeni prostor u kojem zivite, izoliran je ...... (nastaviti Citati iz ponude odgovora)

Jako dobro ........c.cccceeeenens 1
DODIo oo, 2
LoS€ oviviieiiieieeee 3
Jako loSe ....cccvvecivieennnne, 4
Ne znam (ne nuditi) .......... 5

Bez odgovora (ne nuditi) ..6

Q.21 Placate li Vase racune za grijanje redovito ili s kaSnjenjem?
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Napomena: ukoliko kasni s placanjem, potpitati s liste odgovora 2,3 i 4

RedoVito ......ccccovvveiiiiiic 1
S kasnjenjem do 1 mjeseca ....... 2
S kasnjenjem do 3 mjeseca ....... 3

S kasnjenjem preko 3 mjeseca ..4
Ne znam (ne nuditi) ......cccceeneee. 5

Bez odgovora (ne nuditi) ............ 6

Q.22 Koliko dugo imate problema s plaéanjem grijanja?

D0 1goding ...cccoveieiieiiecree e 1
D0 590dina ......coovvviiieiies e 2
Preko 5godina .......ccccovvieiiiincniiee, 3
Nemam problema s placanjem grijanja ..4
Ne znam (ne nuditi) ......ccoevvevveicieenee, 5
Bez odgovora (ne nuditi) .........cccccveneenee. 6

Q.23 Jeste li u zadnjih 10 godina ulagali u poboljSanje energetske ucinkovitosti stambenog

prostora u kojem Zivite?

Da ., 1
NE e 2
Ne znam (ne nuditi) .......... 3

Bez odgovora (ne nuditi) ..4

Q.24 U sto ste ulagali u svrhu poboljsanja energetske uéinkovitosti stambenog prostora u

kojem zivite?

Ufasadu ....cccevvvvvvvvviiinnnns 1

U izolaciju krovista ........... 2

285



U stolariju ......ccoceeevvvenenne, 3

U termostatske ventile ...... 4
Nesto drugo: .......cceeeeveeens 5
Ne znam (ne nuditi) .......... 6

Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.25 Nesto drugo (upisati):

Q.26  Jeste li u zadnjih 10 godina mijenjali energent za potrebe grijanja Vaseg stambenog

prostora?
Da i 1
NE 2

Ne znam/ne sjeam se (ne nuditi) ..3

Bez odgovora (ne nuditi) .............. 4

Q.27  Kaoji ste energent prije koristili?

PIin e 1
Lozivo ulje .....ccceevveeennenne 2
Drvo ..o 3
Elektri¢na energija ........... 4
Toplana ........cccoeveeveieenen, 5
Nesto drugo: ......cccceeeueeee. 6
Ne znam (ne nuditi) .......... 7

Bez odgovora (ne nuditi) ..8

Q.28 Nesto drugo (upisati):
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Q.29 Kako ocjenjujete stupanj zadovoljstva s energentom kojim se grijete? Molim Vas da
svoje zadovoljstvo iskazete ocjenom od 1 do 5, gdje 1 znaci "vrlo nezadovoljan", a 5 "vrlo

zadovoljan”.

Kako biste ocijenili svoje zadovoljstvo cijenom energenta?

1 - vrlo nezadovoljan ........ 1
2 s 2
3 e ———— 3
A o 4
5 - vrlo zadovoljan ............ 5
Ne znam (ne nuditi) .......... 6

Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.30 Jednostavnosc¢u uporabe?

1 - vrlo nezadovoljan ........ 1
2 e 2
3 3
A oo, 4
5 - vrlo zadovoljan ............ 5
Ne znam (ne nuditi) .......... 6

Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.31  Sigurnoscu opskrbe? (dovoljne koli¢ine u svakom trenutku)

1 - vrlo nezadovoljan ........ 1
2 2
3 3
A oo 4
5 - vrlo zadovoljan ............ 5
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Ne znam (ne nuditi) .......... 6
Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.32  Stabilnosc¢u cijene?

1 - vrlo nezadovoljan ........ 1
2 2
3 3
A oo 4
5 - vrlo zadovoljan ............ 5
Ne znam (ne nuditi) .......... 6

Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.33  Zdravstvenom prihvatljivos¢u energenta?

1 - vrlo nezadovoljan ........ 1
2 s 2
3 e ———— 3
A oo, 4
5 - vrlo zadovoljan ............ 5
Ne znam (ne nuditi) .......... 6

Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.34  Moguénoséu dogovora s opskrbljivatem u slu¢aju oteZanog plac¢anja racuna?

1 - vrlo nezadovoljan ........ 1
2 s 2
3 3
A o, 4
5 - vrlo zadovoljan ............ 5
Ne znam (ne nuditi) .......... 6
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Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.35 Rokovima u kojima morate platiti ratun? (misli se na datum do kada moraju platiti

racun)
1 - vrlo nezadovoljan ........ 1
2 2
3 3
A o 4
5 - vrlo zadovoljan ............ 5
Ne znam (ne nuditi) .......... 6

Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.36  Koliko zimi dnevno grijete stambeni prostor u kojem Zzivite?

Do2sata .....cccoovveiveninnnne 1
Do4dsata .....coceeveevinennne 2
Do8sati ..ccccovevvrveierinen. 3
D0 10 Sati .ocoveeeieieieienns 4
Preko 10 sati .......cccceeveneen 5
Ne grijemo ......cceevverennns 6
Ne znam (ne nuditi) .......... 7

Bez odgovora (ne nuditi) ..8

Q.37  Grijete li sve prostorije zimi u stambenom objektu u kojem Zivite?

Da ., 1
NE s 2
Ne znam (ne nuditi) .......... 3

Bez odgovora (ne nuditi) ..4
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Q.38 Kakvo je zdravstveno stanje ¢lanova obitelji u stambenom prostoru u kojem zivite?

Napomena: nastaviti ¢itati iz ponude odgovora

Uglavnom SU ZAravi ........cccceeeeeereniencneneseeeeeeen, 1
Ponekad Su BOIESNT ...ocoovvieeeeeee e, 2
CeStO SUDOLESTU v oo, 3

Imamo invalida/osobu s poteskoc¢ama u kuc¢anstvu ..4
Ne znam (Ne NUAILT) .....ocoviiiiiiiiiecee e 5

Bez odgovora (ne nuditi) ........cccceeevieieniieninenee, 6

Q.39 Koje od sljedec¢ih uredaja koje ¢u Vam ponuditi nemate u stambenom prostoru u kojem

zivite?

Napomena: Citati s liste

Perilica za posude ........cccceeveiiiiniiieiniieeee e, 1
Perilica za rublje ... 2
SuSilica Za rublje .......coeviiiiiiee e 3

Stednjak (na struju i/ili plin ) ili indukcijska plo¢a .4

Hladnjak (friZider) ......cccoeevevieniiiieiieeeee e 5
Klimatizacijski uredaj ........ccccoocevvievieviniiniiniennnn, 6
Ne znam (Ne NUAIt) ..cooocveeieiiecece e 7
Bez odgovora (ne nuditi) .......ccccoeeevieiieiciieieee 8
Imam sve uredaje .......cccoeceeviieiienieeeeeeee 9

Q.40 Koje od sljedecih uredaja biste Zeljeli imati u stambenom prostoru u kojem zivite?

Napomena: Citati s liste

Perilica za posude .........ccccocveeevciiiiniieeniie e, 1
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Perilica za rublje ... 2
Susilica za rublje ... 3

Stednjak (na struju i/ili plin ) ili indukcijska plo¢a ..4

Hladnjak (friZider) .......ccccoeieeviieniiieeieecee e, 5
Klimatizacijski uredaj ........ccccoocevvenenieniiniiniiennnn, 6
Ne znam (Ne NUAILE) .oocovveeeeriereee e 7
Bez odgovora (ne nuditi) ......ccccceeveveerneieiieieenns 8

Q.41 Koje Vam poduzeée isporucuju elektri¢nu energiju?

HEP oo, 1
GEN-I o, 2
RWE ..o, 3

Netko drugi: ........ceoveuennee. 4
Ne znam (ne nuditi) .......... 5

Bez odgovora (ne nuditi) ..6

Q.42  Netko drugi (upisati):

Q.43 Koja je za Vas optimalna temperatura u stanu/kuéi?

19 stupnjeva celzijusa ........... 1
20 stupnjeva celzijusa ........... 2
21 stupnjeva celzijusa ........... 3
22 stupnjeva celzijusa ........... 4
23 stupnjeva celzijusa ........... 5
24 stupnjeva celzijusa ........... 6

25 1 vise stupnjeva celzijusa ..7

NE ZNamM ..oeeoviieieeeeeeee e, 8
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Q.44 Dok boravite u stanu/kuéi tijekom zime, u stanu/kuéi je .... (nastavi Citati iz ponude

odgovora)
[zrazito vruce ......cccoovvveeeeeeaaannn. 1
VIUCE oo 2

Ugodno (niti vruce niti hladno) ..3

HIQdNo ..o 4
Izrazito hladno .........ccccceeenenen, 5
Ne znam (ne nuditi) .........ccccoc.... 6
Bez odgovora (ne nuditi) ........... 7

Q.45  Gasite li grijanje kad ste izvan stana/kuce?

Da ., 1
NE e 2
Ponekad .........ccoovvvninnenn. 3

Ne znam (ne nuditi) .......... 4

Bez odgovora (ne nuditi) ..5

Q.46  TroSak elektricne energije za Vas je ........... (nastavi Citati iz ponude odgovora)
Previsok ........cccoeveevnnenn. 1
ViSOK .o 2
Umjeren .......ccceevvevveeeenen, 3
NizaK ..o, 4
Prenizak ........cccooveevnnenn. 5
Ne znam (ne nuditi) .......... 6

Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.47 TroSak grijanja za Vas je .... (nastavi Citati iz ponude odgovora)
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VISOK oo, 2
Umjeren .......ccceevveveieenen, 3
NizaK ..o, 4
Prenizak .......cccooevevvnnnnne. 5

Ne znam (ne nuditi) .......... 6

Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.48 Svoje kucanstvo svrstalibiu ...... (nastavi Citati iz ponude odgovora)
Imuéno .....cccoeeeviveeenn. 1
Visu srednju klasu ............ 2
Srednju Klasu ................... 3
Nizu srednju klasu ............ 4
Siromasno ......c..ccceceeeeeeee 5
Ne znam (ne nuditi) .......... 6

Bez odgovora (ne nuditi) ..7

Q.49  Jeste li se u posljednjih 10 godina selili zbog smanjenja energetskih troskova?

Ne i nemam namjeru ........ 1
Ne, ali imam namjeru ....... 2
Da o 3
Nesto drugo: ......cccceeeueeee. 4
Ne znam (ne nuditi) .......... 5

Bez odgovora (ne nuditi) ..6

Q.50 Nesto drugo (upisati):

Q.51  Sto za Vas predstavlja najveéi egzistencijalni problem?
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Adekvatna prehrana ..o, 1
Zadovoljavajuée grijanje ..........ccocceeveerveennens 2
Zadovoljavajuci stambeni uvjeti

Nemam nikakvih egzistencijalni h problema ..4

Nesto drugo, St0? ....eeveveeciverieeiieeieereeeee e, 5
Ne znam (ne NUAItT) .occoovveeenieiiee e 6
Bez odgovora (ne nuditi) .........cccoeveveiiieninennn. 7

Q.52  Nesto drugo (upisati):

Q.53 Koliko soba ima stambeni prostor u kojem zivite (spavace sobe+dnevna)?

Q. Hvala Vam na Vasem vremenu i odgovorima! Ugodan ostatak dana/veceri Vam Zelim.
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Prilog 2. Upitnik o ugradenim razdjelnicima i potros$nji energije

Grijana Ukupno Potroni
Naziv energetskog . L Broj SUC's | povrSina svih | isporucena TE )

. Adresa toplinske Broj svih . . au

subjekta . ugradenim SUC na za grijanje na

podstanice SuUC o ] Z kWh/m2

Grad razdjelnicima | zajednickom | zajednickom od

mierilu TE | mjerilu TE 9
PSSUC
- - m2 kWh
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Prilog 3. Rang lista postrojenja za daljinsko grijanje sa solarnim kolektorima u EU u 2014.

godini.
« v Kapaci Tip Tip
Postrojenje Poceta Vlasnik Lokacija Povrs';l 2| tetu | kolektor pohran
k rada um

kWth a e
Marstal Marstal

Marstal 1996. Fjernvarme, 33.300 | 23.300 FPC WTES
DK Denmark
Grésten Grésten

Grasten 2012. Fjernvarme, 19.017 | 13.312 FPC Nema
DK Denmark
Braedstrup | Braedstrup

Braedstrup | 2007. Fjernvarme, 18.612 | 13.027 FPC BTES
DK Denmark

Tarm 2013. Tarm Tam | o585 | 13010 | FPC | Nema
Varmevaerk Denmark
Vojens Vojens

Vojens 2012. Fjernvarme, 17.500 | 12.300 FPC Nema
DK Denmark
Ringkebing | Ringkebin

Ringkebing | 2010. Fjernvarme, g 15.000 | 10.500 FPC Nema
DK Denmark
Oksbgl Oksbgol

Oksbgl 2010. Varmeveark, 14.745 10.000 FPC Nema
DK Denmark
Jegerspris Jegerspris

Jaegerspris [ 2010. Fjernvarme, 13.300 9.310 FPC Nema
DK Denmark

Akershus | 2013 | AKershus 1 AKershUs | )50 | ga57 | Epc | Nema
Energipark Norway
Sydlangel

SYGIANGEIaN ), | Sydlangeland | o, 12512 | 8758 | FPC | Nema

nd 1 Fjernvarme

Denmark
Sydfalster Veggerlos

Veggerlose | 2011. Fjernvarme, e 12.075 8.500 FPC Nema
DK Denmark

Hvidebaek | 2013, | Hvidebaek | Hvidebaek |, o) | g 400 | Epc | Nema
Varmevaerk Denmark
Sxby Saby

Szeby 2011. Fjernvarme, 11.921 8.300 FPC Nema
DK Denmark

Toftlund 2013. Toftlund Toftlund 11.000 7.700 FPC Nema
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Fjernvarme Denmark
Gram Gram
Gram 2009. Fjernvarme, 10.073 7.051 FPC Nema
DK Denmark
. Kungélv Kungilv
Kungilv 2000. Energi AB, SE [ Sweden 10.000 7.000 FPC Nema
Broager Broager
Broager 2009. Fjernvarme, 9.988 6.992 FPC Nema
DK Denmark
.. - Christianf
Christiansf | )3 | Christianfeld | 4 9300 | 6510 | FPC | Nema
eld Varmevaerk
Denmark
Frederiks | 2013 | Frederiks | Frederiks 1 g 00 | 5007 | FPC | Nema
Varmevaerk Denmark
Strandby Strandby
Strandby 2008. Varmevaerk, 8.012 5.608 FPC Nema
DK Denmark
Veiby- Vejby-Tisvilde | Vejby-
€Jby 2012. Fjernvarme, Tisvilde 8.000 5.600 FPC Nema
Tisvilde
DK Denmark
Karup Karup
Karup 2013. Varmeveerk Denmark 8.000 5.600 FPC Nema
Soenderborg SLSIEGIE
Soenderbor 0 | Fiemvarme | "9VONeU | 681 | 5400 | FPC | Nema
g/Vollerup P
DK
Denmark
Telge Energi Nykvrn
Nykvarn 1984. AB, SE Sweden 7.500 5.250 FPC Nema
Gording Gording
Gording | 2012. | Varmevaerk, 7400 | 5200 | YUKW | Nema
DK Denmark n
Lédz | 2008, SM LodZ | 7368 | 5100 | FPC | ATES
Radogoszcz Poland
Stadtwerke | Crailsheim
Crailsheim | 2003. Crailsheim, 7.300 5.110 FPC BTES
DE Germany
Torring Torring
Terring 2009. | Kraftvarmevae 7.284 5.099 FPC Nema
rk, DK Denmark
. Aroskeping | ALreskepin
Areskopin | 1995 | Fjernvarme, g 7090 | 5000 | FPC | Nema
9 DK Denmark
Svebelle- Svebglle- Svebglle-
Viskinge 2011. Viskinge Viskinge 7.024 4.900 FPC Nema
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Fjernvarme,

DK Denmark
Almere
Almere 2010. NUON, NL Netherlan 7.000 4,900 FPC Nema
ds
- Ejstrupholm | Ejstruphol
Ejstrmuphol 2011. Fjernvarme, m 6.243 4.400 FPC Nema
DK Denmark
Hejnsvig Hejnsvig
Hejnsvig 2010. Varmevark, 5.763 4.000 FPC Nema
DK Denmark
Stadtwerke Neckarsul
Neckarsulm | 1997. Neckarsulm, m 5.670 3.969 FPC BTES
DE Germany
Falkenberg Fallnies
Falkenberg | 1989. Energi AB, SE g 5.500 3.850 FPC Nema
Sweden
Tistrup Tistrup
Tistrup 2010. Varmeverk, 5.400 3.780 FPC Nema
DK Denmark
Ulsted Ulsted
Ulsted 2006. Varmevaerk, 5.012 3.500 FPC Nema
DK Denmark
@rnhgj- @rnhgj-
Ornhej- | ,,, | Gronbjerg | Grembjerg | 540y | 3500 | FPC | Nema
Gronbjerg Kraftvarmevae Denmark
rk, DK
Fernheizwe solar.nahwaer Graz
rK/AEVG 2006. me.at, AT AUSUIa 4.960 3.472 FPC Nema
Mou Mou
Mou 2013. Kraftvarme Denmark 4737 3.316 FPC Nema
Helsinge Helsinge
Helsinge1 | 2012. Fjernvarme, 4.733 3.300 FPC Nema
DK Denmark
Uppsala Lyckebo
Lyckebo 1983. Energi AB, SE [ Sweden 4.320 3.024 FPC WTES
Hautepierr | ;09 | cus Habitat U9 ] 4319 | 3018 | FPC | Nema
e France
Ringkebing | Ringkebin
Tim 2013. | Fjernvarmevae g 4.235 2.965 FPC Nema
rk Denmark
Eriedrichsh Techn. Werke | Friedrichs
1996. Friedrichsh., hafen 4.050 2.835 FPC WTES
afen
DE Germany
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Felborg Feldborg
Feldborg 2012. Kraftvarme, 4.000 2.800 FPC Nema
DK Denmark
Tversted Tversted
Tversted 2013. | Kraftvarmever 4.000 2.800 FPC Nema
K Denmark
Sandved- Sandved-
Sandved- Tornemark Tornemar
Tornemark 2013. Kraftvarmever K 3.893 2.725 FPC Nema
k Denmark
Wasserwer solar.nahwaer Graz
k Andritz 2005 me.at, AT Austria Bl 2.4t e NETE
Rise Rise
Rise 2001. Fjernvarme, 3.750 2.503 FPC WTES
DK Denmark
: Sig Sig
Sig 2013. Fjernvarme Denmark 3.479 2.435 FPC Nema
Wels Wels
Wels 2011. Fernwérme, - 3.388 2.400 ETC-R Nema
Austria
AT
Ry Fjernvarme Ry
R 1988. 3.040 2.128 FPC Nema
y AJS, DK Denmark
Hilleroed/U Hilleroed Hilleroed/
2007. | Fjernvarmevae | Ulleroed 3.007 2.105 FPC Nema
lleroed
rk, DK Denmark
Hamburg | 1996, | FONHanse, | Hamburg | o000 | 5400 | ppc | wrEsS
DE Germany
Metro Rome
Rome 2008. Cash&Carry, 3.000 2.100 FPC Nema
IT Italy
Skovlund Skoviund
Skovlund 2012. Varmevaerk, 2.970 2.100 FPC Nema
DK Denmark
Miinchen | 2007, | Stedtwerke | Minchen | g4y | 5035 | Epc | WTES
Munchen, DE Germany
2MW
ENECO
2MW 2002. Energy, NL Netl;irlan 2.900 2.030 FPC ATES
Aldemar Aldemar
(Cretan 2000. GR Greece 2.785 1.950 FPC Nema
Village)
Sarantis | 1098, | S¥antsS.A. | Sarantls |, .00 | 890 | Fpc | Nema
GR Greece
Lambohov 1980. Lambohov Lambohov 2.700 1.890 FPC WTES
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Samf., SE Sweden
Greta (;rneé?a
Candia 2002. GR Maris 2.538 1.777 FPC Nema
Maris
Greece
Samse Nordby
Nordby 2002. | Energiselskab, 2.500 1.750 FPC Nema
DK Denmark
Zamosé | 2012 | SMIm.Jana | Zamosc | ;g0 | 9750 | Fpc | Nema
Zamoyskiego Poland
Berliner solar.nahwaer Graz
Ring 2004. e N 2.480 1.736 FPC Nema
Ingelstad | 1984. Vaxjo Ingelstad |,y | 1722 | EPc | wTES
kommun, SE Sweden
_ Nahwirmegen. | Eibiswald
Eibiswald 1997. Eibiswald. AT AUSUIa 2.450 1.715 FPC Nema
Breda
Breda 1997. [ Van Melle, NL | Netherlan 2.400 1.680 | FPC+DB | Nema
ds
De Groningen
Groningen | 1985. Huismeester, | Netherlan 2.400 1.680 ETC BTES
NL ds
Anneberg | 2002 |  HSBBrf | Anneberg |, 50 | 1680 | FPc | BTES
Anneberg, SE [ Sweden
Salzburg | 2011, | Stediwerke | Salzburg |50 | 4505 | ppc | Nema
Lehen Austria
(Haussing Goldap
Goldap 2011. Association), 2.140 1.500 FPC Nema
PL Poland
Bayerisches | Augsburg
Augsburg 1998. | Staatsministeri 2.000 1.400 FPC ATES
Germany
um, DE
Ostersund Torvalla
Torvalla 1982. Energi AB, SE [ Swveden 2.000 1.400 FPC Nema
Skerping Skerping
Skerping 2012. Fjernvarme, 2.000 1.400 FPC Nema
DK Denmark
Dianalund | 2011. | Filadelfia, Dk 2208100 |5 000 | 1400 | FPC | Nema
Denmark
Planes-
PlanLesOu La City Solaire Les-
ates 1995. im. CH Ouates 1.668 1.200 UG Nema
Switzerlan
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d

Vattenfal I Frﬁnsta
Frinsta 1999. [ Energimarknad 1.650 1.155 FPC Nema
'SE Sweden
Stuttg.Bur
SWtg.Burg | 199s | gw DE | gholzhof | 1.635 | 1145 | FPC | Nema
holzhof
Germany
Lisbon | 2007. CGD, PT _[H05 1620 | 1134 | FPC | Nema
Portugal
Stadtwerke Eggenstei WGTE
Eggenstein | 2008. Eggenheim, n 1.600 1.120 FPC S
DE Germany
Arteixo. A Arteixo. A
- 2003. Inditex, ES Coruna 1.500 1.050 FPC Nema
Coruiia -
Spain
Cestoch Czestocho
263 gc W 2006. PL wa 1500 | 1.050 FPC | Nema
Poland
Piscina Haro
Haro 2007. Cuibierta - 1.500 1.100 UG Nema
Haro, ES Spain
Misc. housing —_—
Ekoviikki | 2000. | companies, | TOVUKKI 1 4430 | 1001 | EPC | Nema
FIN Finland
Girdsten | 2000, | DOSWOSAB | Gardsten | ) ), 987 FPC | Nema
Gardsten, SE Sweden
D (0p, | nahwaermeat, | Graz 1.407 985 FPC | Nema
AT Austria
Sydraft Viarme Bo01
Bo01 2001. 1.400 980 FPC Nema
Syd AB, SE Sweden
Loeben | 2013. | Braverai Goss |—=2%080 1 1375 963 FPC | Nema
Austria
Hannover-

Hannover- | ,,), | Eon DE | Kronsberg | 1.350 | 945 rpc | WGTE
Kronsberg S
Germany

Wilhelmsbu Hamburaer Hamburg
rg- 2013. Ener i% German 1.348 944 ETC-R Nema
Hamburg g y
Esslingen | 2007. | Festo,DE |-=SoMNGeN | g a0y | g3 ETC | Nema
Germany
Vixjo Ingelstad
Ingelstad 1979. kommun, SE Sweden 1.320 924 FPC WTES
Gleinstiitte 2006. Nahwa_@e Gleinstitte 1315 921 EPC Nema
n Gleinstatten n
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GmbH, AT Austria
Podd bice | 2004 | Municipality | Podd bice |, ;0 | g5 FPC | Nema
= Poddebice, PL Poland
. Bilderland Bilderland
Bilderland 1979. GmbH, AT Austria 1.284 899 FPC Nema
Hersholm | 2012. Velux SR || g g 893 FPC | Nema
Denmark
.. Séter Energi Sater
Séter 1992. AB, SE Sweden 1.250 875 FPC Nema
Poliesportiu Llefia
Llefia 2006. Piscina Llefia, - 1.216 851 uG Nema
ES Spain
Lisse
. Dames&Werk
Lisse 1995. hoven. NL Netgirlan 1.200 840 FPC Nema
Vattenfall Alta
Alta 1997. | Energimarknad 1.200 840 FPC+R | Nema
'SE Sweden
Istanbul | 2009. | Metro, TR |—ul 1000 | 840 | ETCR | Nema
Turkey
EKSTA Kullavik
Kullavik 4 1987. Bostads AB, 1.185 830 FPC Nema
SE Sweden
Les
Les Salines | 2005, | LaRochelle | o ies | 1164 | 815 FPC | Nema
City, FR
France
Satigny
satigny | 2010. | “° Cg'ﬁ'ages' Switzerlan | 1141 | 799 UG | Nema
d
Al 2013. | CHR Orléans |—2icans 1.130 791 FPC Nema
Orléans France
Genossensch —
_ Bad 1997. | Biosolar B, | Mitterndor |, 454 784 FPC | Nema
Mitterndorf f
AT -
Austria
Swiss Fed Neuchatel
Neuchatel 1997. | Office of Stat., | Switzerlan 1.120 784 uG WTES
CH d
Rodos Rodos
2000. GR Place 1.115 781 FPC Nema
Place
Greece
Private Kerava
Kerava 1985. association, - 1.100 770 FPC BTES
EIN Finland
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Kockum

Kgfi‘::fjm 2002. Sg%aié" e | Friti 1100 | 770 FPC | Nema
Sweden
N Helenehol
Heleneholm | 2006. Malné?EStad’ m 1.100 770 FPC Nema
Sweden
. Bartoszyc
Szpital
Bartoszyce 2012. b e 1.100 770 FPC Nema
Powiatowy
Poland
Fjiiras EKSTA Fjér_afis
- 1991. Bostads AB, | Vetevidgen 1.095 767 FPC Nema
Vetevigen
SE Sweden
Biisingen
A 2015. So'arzoé“p'ex oot | 10900 | 760 | ETC | Nema
Germany
Innsbruck | 1999. L‘(’)Y}%Z’gﬁnlf‘% TZ:{EZK 1080 | 756 | FPC | Nema
Sieghartski Fleischwaren Si(_aghartsk
rchen 2013. Berger wchep 1.068 748 FPC Nema
G.m.b.H. Austria
Gem. Salzburg
. Salzburger
Bolaring | 2000. |0 m.%_H” Ausia | 1056 | 739 FPC | Nema
AT
I (0o, | Lodenareal, | Innsbruck |, non | ag FPC | Nema
AT Austria
Tyras S.A,, Tyras
Tyras 1999. GR Greece 1.040 728 FPC Nema
Tubberupv Herlev kom. | Tubberupv
— 1991. Boligselskab, &nge 1.030 721 FPC WTES
DK Denmark
EKSTA Asa
Asa 1985. Bostads AB, 1.030 721 FPC Nema
SE Sweden
Incel
Municipality Bosnia
Incel 2009. Banja Luka, and 1.030 721 FPC Nema
BIH Herzegovi
na
Saltum Saltum
Saltum 1988. Fjernvarme 1.005 704 FPC Nema
A/S DK Denmark
Le Pont du 1999. CH Le Pont du 1.000 700 uG Nema

303




Traux Traux
Switzerlan
d
Stuttgart

Stuttgart | 199, | Ergw DE | Brenzstr. | 1.000 | 700 FPC | Nema

Brenzstr.

Germany

Rostock, B-1 .,y | WIROmbH, | Rostock |00 | 499 FPC | ATES
hohe DE Germany
. . | Odensbac

B 1001, | OrebroEnergi, | oy 1000 | 700 | FPC | Nema

en SE

Sweden
w Orust Ellos

Ellos 2010. kommun, SE Sweden 1.000 700 FPC Nema
o Saint-

Fonsala | 2012. Gier-Pilat | Chamond | ggq 693 FPC Nema
Habitat France

(izvor: http://wwwe.solar-district-heating.eu/, pristupljeno 03. 11. 2014.)

Legenda za skracenice koriStene u tablici iznad.

Vrsta sustava

Vrsta kolektora

SS Seasonal storage FPC FUET LT @0l el =
Default
DS Diurnal storage ETC EEIEIED (e
collector
XS No storage (district network) CPC Cor_npound
parabolic collectors
Parabolic trough
Vrsta pohrane PTC collector
. Unglazed collector
ATES Aquifer Thermal Energy Storage UG (absorber)
. Drain back (Default
BTES Borehole Thermal Energy Storage (soil, DB — pumped system /
rock) !
antifreeze)
Water Thermal Energy Storage (rock
WTES | cavern, concrete and steel tank, pit, above R Reflector
or below ground)
Water / Gravel Thermal Energy Storage ..
WGTES (pit below ground) Integracija
Wood | Chips, pellet, etc
Stored heat partly
HP utilized by a heat
pump

(izvor: http://www.solar-district-heating.eu/, pristupljeno 03. 11. 2014.)
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Prilog 4. Podaci o dobiti/gubicima energetskih subjekata u djelatnostima toplinske energije

za razdoblje 2006. do 2013. godine
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