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Dragi Alumni,
poslijediplomci,
profesori i prijatelji
poslijediplomskog
studija Poduzetnistvo,

Ovo je drugi PSP News, prepun informacija o tome
Sto se dogodilo u zadnjih pola godine, ali i s na-
javama Sto planiramo uciniti u narednih nekoliko
mjeseci. Pogledajte koju kolicinu dogadanja su
»proizveli* nasi studenti i to u svim moguéim sekto-
rima, od bankarstva do kinematografa, od turizma
do telekomunikacija, od industrije do neprofitnog
sektora. Ali, pogledajte i tko piSe PSP News, opet
—nasi studenti. To je upravo ono Sto smo i htjeli
postici, a to je pokazati kako se stvara i odrzava
mreza kontakata medu svim studentima, od prve
generacije studenata do sada, i kako se iz takve
povezanosti radaju ideje, projekti, timovi — odnos-

no kako granice izmedu poslovnog sektora i
akademskog zivota i ne postoje.

PoduzetniStvo bez granica, intelektualno i ak-
cijski, je ono Sto Cini ovaj genom poduzetnickih
studija na SveuciliStu Josipa Jurja Strossmayera
u Osijeku jedinstvenim. Budite i dalje dio tog
procesa, jer stvaramo proizvod — izvrsnost

u poduzetnickom obrazovanju za globalno
trziste.

Ono Sto pricamo u ucionici, to radimo i na
sebi: otvoreni smo ucenju i promjenama. Zbog
toga smo, slusajuci komentare studenata
prvenstveno, inovirali specijalisticku razinu
poslijediplomskog studija — skratili smo studij
na tri semestra, s tim da je treci semestar
iskljucivo fokusiran na kolegij Strategije rasta
malih i srednjih poduzeca i izradu zavrsnog
konzultantskog izvjeStaja iz te problema-

tike. Kroz kombinaciju kolegija i radionica,
studenti grade ,svoj“ program prema svojim
Zeljama. | dalje nudimo veliki izbor kolegija,
kojima studenti osvajaju kompetencije za rad
u rastuéim poduzeéima jer znaju kako pre-
poznati prilike te izgraditi tim i kreirati resurse
za pretvaranje prilike u poduhvat; ali i kompe-
tencije koje pomazu vlasnicima poduzeca da
stvore uspjesne timove; te kompetencije za
rad u velikim poduzeéima koja prepoznaju da
njihova konkurentnost ovisi o inovativnosti i
proaktivnosti SVIH zaposlenih.

Upis u 12. generaciju specijalistickog poslije-
diplomskog studija PoduzetniStvo je u tijeku.
Upoznajte svoje suradnike i prijatelje o toj prilici
— detaljnije na www.pspefos.hr.

Javljajte nam se i dalje s informacijama o sebi,
svojim projektima ili uocenim prilikama, bez
obzira jeste li bili 1. generacija, one davne
2000. ili ste sada najnovija, 12. generacija.

Novi koncept poslijediplomskog
specijalistickog studija Poduzetnistvo
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Poslijediplomski studij Poduzetnistvo upisuje 12.
generaciju studenata, 3. generaciju poslijediplom-
skog specijalistickog studija. Prvih devet gene-
racija bili su magistri znanosti i Skolovali su se po
dvogodiSnjem programu, zatim su uslijedile dvije
generacije specijalista, isto tako po dvogodisnjem
programu, a generacija Ciji je upis u tijeku svoja
e znanja i vjestine stjecati po novom konceptu u
trajanju od tri semestra.

PROGRAM PREMA POTREBAMA | iEL]AMA STUDENATA
Naime, 12. generacija buduéih - magistara eko-
nomije specijalista za poduzetnistvo — u prva dva
semestra moze individualizirati program prema
svojim potrebama i Zeljama, kroz kombiniranje ob-
veznih i izbornih kolegija. Tijekom treceg semestra
Ce uz najjaci adut studija, dr. Allana Gibba i kolegij
Strategije rasta za mala i srednja poduze(a, pisati
zavrsni projekt studija. Treba istaknuti da je uz ko-
legij dr. Gibba predvidena i radionica iz Konzultant-
stva s ciliem pomoci studentima u izradi zavrsnog
projekta.

Prilagodavanje sve brzem poslovhom tempu,
promjenama na trzistu i potrebi za brzim ucenjem,
te brzom primjenom naucenog, rezultiralo je
ukljucivanjem nekoliko radionica u program,

kao npr. iz podrucja kreativnosti, prezentacijskih
vjestina, fransize...

PSP autentic¢an u Hrvatskoj i svijetu po ucenju
poduzetniStva kroz dramu, distance learningu,
jedinstvenim kolegijima, maverick predavanjima...

Studij Poduzetnistvo pionir je u ucenju
poduzetniStva kroz dramu, gdje studenti u okviru
kolegija Poduzetnistvo iz policy perspektive imaju
priliku o poduzetnickom odgovoru na promjene
uciti kroz dramski prikaz.

Na studiju se intenzivno koriste suvremeni alati
za odrzavanje nastave na daljinu kao dopuna
klasicnom nacinu obrazovanja. Poslijediplomski
studij Poduzetnistvo je medu prvim programima
ove vrste u Hrvatskoj i svijetu koji velik dio nastave
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objavljuje i izvodi putem interneta, Sto ga stavlja

uz bok vrhunskim svjetskim obrazovnim instituci-
jama. Treba istaknuti i ponudu jedinstvenih kolegija
kao Sto su: Konkurentnost, Autenticno liderstvo za
poduzetnike, Business Intelligence, Fransiza, te
Upravljanje obiteljskim poduzeéem.

Poslijediplomski studij PoduzetniStvo nastavlja s
maverick predavanjima, koja Ce se za 12. generaciju
studenata organizirati svaka dva mjeseca. Ideja

0 maverick predavanju preuzeta je iz programa
Babson College, SAD koji ima najduzu tradiciju u
obrazovanju na podrucju poduzetnistva. Maverick
predavaci su poduzetnici koji imaju posebno za-
nimljiva iskustva u pokretanju uspjesnih poslovnih
poduhvata i koje bi u americkom zargonu zvali
maverick jer uspijevaju i “protiv struje”.

SPECIALISTICKI STUDI) PODUZETNISTVO - 03
JEDAN KORAK DO MEDUNARODNOG CENTRA ZA
PODUZETNICKE STUDIJE

10. generacija poslijediplomskog studija
Poduzetnistvo bila je 1. generacija specijalista. Time
je obrazovna vertikala koju cine preddiplomski

i diplomski studij Poduzetnistvo nadogradena
specijalistickim znanjima s podrucja poduzetniStva
koja su u odnosu na prethodne dvije razine u
znatno vecoj mjeri usmjerena na rjeSavanje
prakticnih problema kroz djelotvorno povezivanje
svih poslovnih funkcija.

12. generacija sveuciliSnog poslijediplomskog
specijalistickog studija PoduzetniStvo jos je jedan
korak na putu pokretanja Medunarodnog centra
za poduzetnicke studije i programa cjeloZivotnog
obrazovanja.
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Ponudom specijalistickog obrazovanja

iz poduzetnistva studentima SveuciliSta
Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku,
nase sveuciliSte ce ostvariti vaznu inten-
ciju Europske unije za omogucavanje
poduzetnickog obrazovanja svim studen-
tima.

Sve informacije o uvjetima upisa i potreb-
nim dokumentima pronadite na
www.pspefos.hr
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MARIJANA BOSNJAK:

Malo je hrabrih, a jos manje onih koji ¢e nicim
izazvani dobrovoljno zasukati rukave i upustiti se u
Zestoku borbu da bi spasili tvrtku i njene djelatnike
od sigurnog stecaja. Marijana Bosnjak je jedna od
takvih. Prihvatila je funkciju direktorice i predsjed-
nice Uprave Kinematografa d.d. Osijek u vrijeme dok
su drugi odmahivali rukom, govorili da je u multi-
plexu buduénost i zbijali Sale na racun ,naivcine®
koja ce se prijaviti na natjecaj i upustiti se u taj kaos.
No, rezultati govore za sebe, a te rezultate stvorila
je Marijana, studentica kakvom se poslijediplomski
studij PoduzetniStvo istinski ponosi.

Zasto si se upustila u avanturu spaSavanja osjeckih
kina?

Kada je problem osjeckih kina postao ozbiljan,
besplatno sam ponudila kinu svoje konzultantske
usluge kako se kino ne bi zatvorilo, no nisam se
imala namjeru tamo zaposliti. Sjedila sam na

kavi s vecinskom vlasnicom kina, Milicom Gustin

i objasnjavala joj kako mi je za skeniranje tvrtke

i izradu izvjeStaja potrebno dva do tri mjeseca,

no ona je odgovorila da kino nema vremena niti
dva do tri dana. Trebalo je hitno neSto poduzeti.
Situacija u kinu bukvalno je bila toliko lo3a, da bi
tvrtka morala sama otvoriti stecaj ukoliko bi sjela jos
jedna ovrha. Dugovanja stara od 200%4. do danas,
niti jedna tvrtka koja nije stavila Kinematografe na
ovrhu, neisplacene pla¢e mjesecima unatrag, niti
jedan distributer koji ¢e kinu dati ikakav film... bilo
je pitanje dana kada ce vjerovnici blokirati racun.
Totalni kaos. Jednostavno, morala sam prihvatiti taj
izazov. Morala sam probati nesto uciniti.

Sto si prvo ucinila kada si preuzela kormilo?
Svoj prvi radni dan dosla sam u kino i upalila

racunalo u kojemu nije bilo gotovo nikakvih po-
dataka jer je staro 12 godina. Ukupan broj dokume-
nata u tih 12 godina je toliko mizerno mali koliko ih
ja napravim za mjesec dana. Vidjela sam da nema
konkretnih evidencija, planova, projekcija... svi
resursi koje sam imala na raspolaganju su smijesni.
Sazvala sam sastanak djelatnika, predstavila im
sebe i svoje planove te Sto ocekujem od njih. Htjela
sam vidjeti njihovu spremnost, motivirati ih i vidjeti
postoji li tocka u kojoj e se oni pokrenuti. No, u toj
tvrtki nisu problem djelatnici. Htjela sam snimiti
stanje, no nije bilo teoretske Sanse jer nisu vodene
evidencije koje su po relevantnim zakonima trebale
biti vodene. Nije postojala cak ni knjiga polozenih
ugovora, tako da uopée nisam znala koje sam
obveze preuzela, nije postojala evidencija o rezul-
tatima tvrtke u proteklom razdoblju... nevjerojatno.
Obzirom da ne postoji infrastruktura, sve informaci-
je koje sam zatrazila od djelatnice koju sam tamo
zatekla su bile okvirne i pusalne, iz glave napisane
rukom. Nije bilo apsolutno nikakve konkretne evi-
dencije, tako da sam bukvalno po osjecaju morala
definirati prioritete i faze stabilizacije tvrtke, jer
trebalo je doslovno promijeniti sve.

Znaci, prvo si se usmjerila na rjeSavanje internih
problema?

Bez obzira na to Sto su svi ocekivali da ¢u se odmah
usmijeriti na gledatelje i projekcije, morala sam se
usmijeriti na interno vodenje tvrtke, jer na zalost
nisam imala vremena niti moguénosti razmisljati

o gledateljima u pocetku. To je sasvim normalno s
obzirom na financijsku situaciju koju sam zatekla,
a zatekla sam nekoliko ovrSnim postupaka u tijeku,
sudskih postupaka, neisplacene place, neplacene
distributere, neplaceno bukvalno sve od opreme i

ﬁ

niti jedan jedini film. Nisam niti mogla razmisljati o
gledateljima kada nemam Sto staviti na program!

Kako si pokrila sve te troSkove?

Snasla sam se. Prvo sam pozvala najvece vjerovnike
i one kod kojih smo imali otvoreni ovrsni postupak
da probamo napraviti nagodbu o plac¢anju kako ne
bi imali dodatne troskove. Naime, zbog neplacenih
troSkova kroz nekoliko godina unatrag imali smo
strahovito velike zatezne kamate kojima treba do-
dati troSkove ovrsnih postupaka i druge troSkove. To
znaci da su iznosi bili duplo veéi od onih koje smo
stvarno morali platiti, pa je bilo nuzno prvo obusta-
viti ovrSne postupke. Svim tim vjerovnicima rekla
sam da ne mogu jamciti kojom ¢emo dinamikom i
kojim intenzitetom namiriti svoja dugovanja, ali ono
Sto im mogu jamciti je da e sva slobodna sredstva
i¢i u smjeru pokrivanja dugova te da ¢e uplate ici
kontinuirano. Trebat ¢e puno vremena da dugovanja
u cijelosti podmirimo, jerimam naslijedenu obvezu
iz2004.,2005.,2006., te cijelu 2007. godinu cemu
treba dodati dug drzavi u iznosu preko 250.000
kuna.

Ajme...

Dakle, objasnila sam vjerovnicima da tvrtka ide
totalno drugom poslovnom koncepcijom, da se

u potpunosti fleksibilizira prema gledateljima i
poslovnom sektoru, te da ne postoji viSe niti jedna
svrha za koju se dvorana nece iznajmiti. Vise ne
postoji dijete iz socijalno ugrozene obitelji koje
nece moci doci u kino. Moci ¢e besplatno. Kada
sam vidjela kakva je financijska situacija i situacija s
distributerima, znala sam da moram izaci izvan seg-
menta iskljucivo kino-prikazivackog biznisa. Tu se
ne radi o nicem senzacionalnom i revolucionarnom,

veé neCemu Sto dvorane Sirom svijeta, pa i hrvatske,
rade dugi niz godina, a to je oglasavanje. Da bi usla
u segment oglaSavanja trebali su mi digitalni projek-
tori. U tri reCenice obrazlozila sam gospodi Snjezani
Selmic Bari¢ iz Slavonske banke, koja inace nije
nasa poslovna banka, te nije imala niti jedan jedini
razlog da nas poslovno prati, Sto mi je cilj i Sto bi oni
mogli dobiti ako nas financijski podrze. Prepoznali
su nas i odmah smo se nasli u prostoru koji se zove
Hypo Limac i Hypo Teen Stednja koji omogucuje
viSestruke koristi kako za njih tako i za nas. Naime,
Slavonska banka nam je za projektore osigurala
iznos od 80.000 bespovratnih kuna. Za nas je tou
ovakvoj situaciji strahovito velika pomoc¢.

A place djelatnika neisplacene mjesecima unatrag?
Iskoristila sam predizborno vrijeme i zapravo ulozila
svoj rad u cijelu tu pricu. Osobno sam se angazirala
da bih pokrila trosSkove placa djelatnika. Jer tko bi
tvrtki u tako nemilom poloZaju dao bilo Sto. Koristila
sam svoje privatne veze i poznanstva do te mjere da
su se djelatnici poceli Saliti kako ¢e u Glasu Slavonije
osvanuti popis ljudi ispod naslova: “Marijana, molim
te nemoj nas vise zvati”. Ali situacija ide na bolje.

Skepticni su govorili da kinima nema spasa jer se
mijenjaju navike gledanja filma i dolaze novi mediji,
no tvoji rezultati pokazuju da ipak nije tako. Gdje
vidi$ sustinu problema osjeckih kina?

Svaki pojedinac ima mogucénost vlastitog izbora.
Hoce li ljudi gledati film u kinu ili kod kucée, stvar je
percepcije. Donedavno je na svim dokumentima
kina bio slogan: ,Film se gleda u kinu, sve ostalo je
improvizacija“. S tim se ja nipoSto ne mogu sloziti s
obzirom da je to stvar percepcije i volje gledatelja
kojemu nitko nema pravo nametati stav. Jedan od
profila gledatelja je i zena koja je majka, supruga,
domadica i radnica. Ona bas i nema prostora za od-
lazak u kino ili ima iznimno rijetko. Prema tome, reci
joj da je improvizacija to Sto gleda film dok glaca
rublje je nekorektno. Druga stvar je da li bi gledatelji

koji nisu nicim limitirani trebali pogledati film u kinu
ili kod kuce. MoZemo gledati i prijenos svjetskog
prvenstva u nogometu kod kuce, ali bi svi ipak radije
bili na stadionu.

Odakle racunica za cijenu karte od 10 kuna s obzi-
rom da je do nedavno bila duplo skuplja?
Kinematografi svojim gledateljima nude razne
pogodnosti kako bi im omoguéili eS¢ dolazak

u kino. Tu je ve¢ poznati obilteljski dan srijedom,
zatim organizirane Skolske projekcije koje se nikako
ne mogu naplacivati po punoj cijeni, jer bi bili
dodatni namet roditeljima. Sve organizirane skupine
mogu pogledati film izvan termina prikazivanja po
povoljnijoj cijeni. Dakle, nas cilj je potaknuti cijelo
drustvo da svoj izlazak zapocnu u kinu. Zasto prije
izlaska ne bi pogledali film. Skupina preko 10 ljudi
je organizirani dolazak. Ono Sto sam odmah uvela
su gratis karte kojih u prosjeku podijelimo 50tak
tjedno zahvaljujuci medijima koji nas besplatno
oglasavaju. Bukvalno na svakom lokalnom mediju
mozete dobiti ili kartu s popustom ili gratis kartu.
Covjek koji Zeli do¢i u kino, a problem mu je cijena,
moze na razne nacine do¢i do karte. No, da prob-
lem nije u goloj ¢injenici da je cijena karte 20 kuna
dokazali smo tijekom studenoga prosle godine kada
su novi premijerni naslovi bili ponudeni potpuno
besplatno. No, broj gledatelja nije bitno oscilirao,
iako je cijela akcija bila prilicno medijski popracena.
Osobno mislim da problem nije cijena karte, jer zna-
lo se dogoditi da razni mediji imaju informaciju o
programu u kinu staru nekoliko mjeseci. Takoder su
otkazivane projekcije jer nema dovoljno gledatelja.
Ljudi su doslovno stajali ispred kina i prebrojavali
jedni druge ima li ih dovoljno za projekciju. Takve
ste gledatelje izgubili ili trajno ili na duze vrijeme.
Ako to napravite 15 puta na uzorku od 100 gle-
datelja, puta njihova obitelj i njihovi prijatelji, to je
jako veliki broj ljudi. Jedino sigurno mjesto za objavu
pravih i tocnih informacija su bili oglasni panoi ili
blagajna kina.
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Jedna od ideja Marijane BoSnjak u smjeru popularizacije i
dodatnih usluga osjeckih kina je projekt Svaki dan rodendan,
usluga organizacije proslave rodendana uz film.

- Usluga Svaki dan rodendan ukljucuje besplatno iznajmljivanje
prostora i stolova. Cijena projekcije filma za svako dijete je 16
kn. Djeca najceSce u kinu provedu viSe od tri sata, Sto je viSe
nego dovoljno za proslaviti jedan rodendan. Roditelji imaju izbor
hoce li grickalice i sokove donijeti samiili ¢e ih kupiti kod nas.
U meduvremenu smo razvili dodatne modele. Model s Hote-
lom Osijek pruza mogucnost da djeca u kinu pogledaju film i
dalje rodendan slave u Hotelu Osijek ili da catering kakav oni
uobicajeno imaju za rodendan dostave u kino. Druga varijanta
je mogucnost kombiniranja s Pink Pantherom koji nudi kanape
sendvice — vegetarijanski ili s mesom. Rodendanski party se
odrzava u foajeu kina, jer se djeca tamo najbolje osjecaju, a

po Zelji nudimo i odvojene pomocne prostorije. — objaSnjava
Marijana Bosnjak.

Kakva je strategija za borbu protiv multiplexa za koji
kazu da ce biti u ponudi Eurodoma koji je u izgradniji
ispred Studentskog centra?

Imam nekoliko scenarija. Sve svoje aktivnosti
usmjeravam u odnosu na Cinjenicu da e se je-
dnoga dana otvoriti Cinestar i da ¢e nam distributeri
uskratiti moguénost prikazivanja projekcija. Ciklusi
po 10 kuna su rezultat idejne strategije u smjeru
borbe protiv Cinestara. Trenutno testiram na Sto gle-
datelji reagiraju, a na sto ne. Takoder razvijam niz
projekata s vrti¢ima, osnovnim i srednjim Skolama,
te fakultetima koji su u smjeru jednog sasvim
drugacijeg pristupa u medijskoj kulturi. Reakcije
nastavnika i profesora s kojima radim su izvrsne.

To je nekomercijalni sadrzaj koji vjerojatno nece
uspjeti izvudi tvrtku iz problema i postaviti ju na
zdrave temelje, no do tada se nadam da ¢u uspjeti
rijesiti kljucne probleme. Zao mi je 5to se takvi
projekti nisu pokrenuli ranije, jer bi u tom slucaju
drustvo imalo vremena naviknuti se na ¢injenicu

da kino nije iskljucivo mjesto gdje dodes na sati pol
vremena, pogledas film, okrenes se i odes.

U kojoj su ti mjeri pomogla znanja i kontakti s posli-
jediplomskog studija Poduzetnistvo?

UmreZavanje jako puno. Poslovna iskustva iz mojih
prijasnjih poslova jako puno. Znanja... manje-vise.
Prije bih rekla kombinacija znanja, ali primjena
nekakvog modela, osobito teorijskog, po kljucu
definiranja problema, pa definiranja prioriteta, pa
preslagivanja projekata po prioritetima, apsolutno
ne. Sto se tice studija Poduzetni3tvo, izuzetno sam
zahvalna kolegama koji redovito proslijeduju mail
s programom kina. Profesorica Singer je ponudila
pomoc ukoliko mi ona bude potrebna, kao i veliki
broj kolega sa studija. Tolika podrska ljudi koje
cijenim i uvazavam iznimno mi je vazna i daje mi
snagu onda kada mi se situacija Cini bezizlaznom.
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Mr.sc. Darija Krsti¢
voditeljica Centra za
poduzetniStvo Osijek

Mr.sc. Darija Krsti¢, studentica 1.
generacije Poduzetnistva, voditelji-
ca je Centra za poduzetnistvo
Osijek. Krstic je na tu poziciju presla
iz distribucijske kuée Awt Interna-
tional d.o.o. gdje je bila regionalna
direktorica prodaje.

Krstic je karijeru pocela u Tvor-

nici zigica Osijek — Drava d.d., kao
pripravnica 1996., da bi do 2000.
napredovala do pozicije voditeljice
prodaje. Zatim prelazi u Dupin
d.o.0. Zagreb te nakon godinu dana
u Orbico d.o.0. Zagreb, u obje tvrtke

na poziciju voditeljice prodaje. 2002.

prelazi u Fairtrade d.o.o. Zagreb
na poziciju regionalne voditeljice
prodaje, da bi 2003. presla na istu
poziciju u Awt International d.o.o.
Krstic je tijekom svoje intenzivne
karijere osnovala i uspjesno
vodila udrugu Lictor Osijek na cijem
primjeru je i magistrirala na temu:
LStrategija odrzivog razvoja Centra
za pomoc pri zaposljavanju i obra-
zovaniju Lictor Osijek*.

Mr.sc. Darija Krsti¢ rodena je 16.
srpnja 1970. u Osijeku, gdje je diplo-
mirala na Ekonomskom fakultetu
—smjer marketing.

Mr.sc. Igor Dzaijic
regionalni direktor prodaje
u tvrtki TDR d.o.0

Mr.sc. Igor DZaji¢, student 1. generacije
PoduzetniStva, od 20. prosinca 2007.
regionalni je direktor prodaje u Komer-
cijalno-distribucijskom centru Zagreb,
TDR d.0.0. Na tu je poziciju presao iz
Karlovacke pivovare, gdje je bio direk-
torizvoza.

DZaji¢ je intenzivnu karijeru zapoceo
1997. kao pripravnik u nabavi i prodaji u
tvrtki Drava d.d., tvornica zigica Osijek
gdje je do 2000. napredovao do
pozicije voditelja prodaje. Zatim prelazi
u Karlovacku pivovaru d.d. Karlovac

na poziciju referenta prodaje. 2001.
zaposljava se u AWT International

d.o.0. Zagreb na poziciji regionalnog di- :

rektora prodaje za podrucje Slavonije,
a do 2002. napreduje na poziciju
voditelja key account odjela u Zagrebu.
2002. prelazi u Jadransku Pivovaru
Splitd.d. na poziciju direktora prodaje
Sjever. Na poziciji clana Uprave za pro-
daju i nabavu u Daruvarskoj pivovari
zadrzava se 10 mjeseci u razdoblju od
2004. do 2005. Nakon toga se 2005.
drugi put zaposljava u Karlovackoj
pivovari, ali sada na poziciji direktora
trade marketinga. Nakon godinu dana
napreduje na poziciju direktora izvoza
te 2007. prelazi u TDR d.o.0. Rovin;.

Mr.sc. Igor DZaji¢ roden je 27. srpnja
1972. u Osijeku, gdje je 1997. diplomirao
na Ekonomskom fakultetu —smjer
marketing menadzment. U svibnju
2003. magistrirao je na temu: “Restruk-
turiranje poslovanja poduzeca ‘Sentor’

s ciliem povecanja autonomnosti regio- :

nalnih distributivnih centara” na posli-
jediplomskom studiju Poduzetnistvo.

Marijana BoSnjak
direktorica i predsjednica
Uprave Kinematografa d.d.
Osijek

Marijana BoSnjak, studentica 6. ge-
neracije PoduzetniStva, direktorica
je i predsjednica Uprave Kinemato-
grafa d.d. Osijek. Prva poslovna
iskustva pocela je stjecati1993.

za vrijeme studija u tvrtki Ljubek
d.o.0., agenciji za promet nekret-
ninama i ostalim uslugama. U toj je
tvrtki ubrzo napredovala do pozicije
pomocnika direktora. Svoju tvrtku
Contract d.o0.0. za poslovanje s ino-
zemstvom na podrudju penetracije i
Sirenja trziSta osniva 2000., a najvise
je radila na trzistima Izraela, Japana,
Njemacke i Madarske. Od 2003. g.
pocinje raditi kao konzultanti trener
za mala i srednja poduzeca te drzati
poslovne seminare. 200L4. godine
odlazi u SAD na dodatno Skolovanje
na podru¢ju menadzmentai lider-
stva. U SADu pokrece partnerski bi-
znis MNR Construction na podrucju
gradevinarstva. 0d 2007. partner je
u privatnoj tvrtki Primavista d.o.o.
za web dizajn, marketing i poslovne
usluge te savjetnik u tvrtki Total
Media d.o.o.

Marijana Bosnjak rodena je 23. li-
stopada 1974. u Osijeku gdje je diplo-
mirala na Ekonomskom fakultetu

- smjer marketing menadzment.
Clan je Udruge poslovnih savjetnika
u okviru koje provodi edukaciju na
podrucju drustveno odgovornog
poslovanja i odrzivog razvoja.

Eduard Vargovic

direktor prodaje poduzetnickog
bankarstva u Poduzetnickom
centru Koprivnica Zagrebacke
banke

Eduard Vargovi¢, student 10. gene-
eracije Poduzetnistva, direktor je
prodaje poduzetnickog bankarstva

u Poduzetnickom centru Koprivnica
u Zagrebackoj banci. Vargovic je u
Zagrebackoj banci od 2002., gdje

je izapoceo karijeru kao pripravnik
u Podruznici Bilogora, Podravina i
Prigorje, nakon zavrsetka Ekonom-
skog fakulteta u Zagrebu, smjer fi-
nancije. Godinu dana kasnije napre-
duje na poziciju pomoénika voditelja
poslovnog odnosa poduzetnickog
bankarstva, a 2005. postaje voditelj.
Iste godine napreduje na poziciju
voditelja Poslovnice za poduzetnicko
bankarstvo u Koprivnici. U listopadu
2007. napreduje na poziciju voditelja
prodaje poduzetnickog bankarstva,
te u sijecnju 2008. postaje direktor
prodaje poduzetnickog bankarstva

u Poduzetnickom centru Koprivnica.
Naime, 0od 1.1.2008. u Zagrebackoj
banci formirani su poduzetnicki
centri na kljucnim lokacijamas
ciliem pruzanja financijskih usluga
prilagodenih malim poduzetnicima i
obrtnicima.

Eduard Vargovic roden je 27. pro-
sinca 1976. u Koprivnici. Trenutacno
zavrsava poslijediplomski
specijalisticki studij Poduzetnistvo.

Katarina Spoljaric
voditeljica kontaktnog centra
Optima Grupa Holding d.o.o.

Katarina Spoljari¢, studentica 9.
generacije PoduzetniStva, od rujna
2007. voditeljica je kontaktnog
centra tvrtke Optima Grupa Holding
d.o.o.

Spoljari¢ je karijeru pocela pocetkom
2005. kao pripravnica u tvrtki Optima
telekom d.d. u sektoru rezidenci-
jalne prodaje. U prvoj polovini 2006.
prelazi na mjesto prodajne za-
stupnice u sektor poslovne prodaje.
Pokretanjem kontaktnog centra u
Osijeku, u listopadu 2006. prelazi

u sektor za brigu o korisnicima na
mjesto voditeljice tima. U ozujku
2007. postaje voditeljica kontaktnog
centra Optima telekoma u Osijeku.
Reorganizacijom u Optima telekomu
sektor za brigu o korisnicima izdvaja
se kao poseban poslovni subjekt u
vlasnistu tvrtke pod nazivom Optima
Grupa Holding d.o.o. gdje Spoljari¢
preuzima ulogu voditeljice od rujna
2007.

Katarina Spoljari¢ rodena je 18.
studenoga 1981. u Osijeku, gdje je
zavrsila Ekonomski fakultet - smjer
marketing management.

Ana Guzovski
voditeljica ureda u tvrtki
Valicon

Ana Guzovski, studentica 9. gene-
eracije Poduzetnistva, od svibnja
2007. voditeljica je ureda u Osijeku
u tvrtki Valicon koja se bavi trziSnim
savjetovanjem i istrazivanjem.
Guzovski je na to mjesto presla s
Gradevinskog fakulteta Zagreb gdje
je od lipnja 2005. radila u programu
“Obnova obiteljskih kuca razrusenih
ratom”.

Ana Lizatovi¢ rodena je 20. prosinca
1976. u Osijeku, gdje je zavrsila Eko-
nomski fakultet — smjer financijski
menadzment.

Mr.sc. Miljenko Pekic

ministar savjetnik u
Veleposlanstvu RH u Beogradu

Mr.sc. Miljenko Peki¢, student

6. generacije Poduzetnistva,

od studenoga 2007. je ministar
savjetnik za podrucje gospo-
darstva u Veleposlanstvu Republike
Hrvatske u Beogradu, gdje radi na
unaprijedenju gospodarskih odnosa
i promicanju hrvatskoga gospodarst-
va. Pekic je na ovu poziciju preSao
iz Ministarstva vanjskih poslova i
europskih integracija gdje je radio
od rujna 2007.

Mr.sc. Miljenko Pekic roden je 13.
studenoga 1966. u Osijeku, gdje

je zavrsio Poljoprivredni fakultet

- smjer ratarstvo. Magistrirao je u
svibnju 2007. na poslijediplomskom
studiju Poduzetnistvo s temom
magistarskog rada: “Business Intel-
ligence u funkciji kontrole rizika

u strateSkom odlucivanju malog
poduzeca”.
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Mr.sc. Vilijana Belas
direktorica marketinga u tvrtki
Verdispar razvoj projekata
d.o.o. Zagreb

Mr.sc. Vilijana Belas, studentica 5. ge-
neracije Poduzetnistva, 1. generacije
u Porecu, od rujna 2007. direktorica
je marketinga u tvrtki Verdispar razvoj
projekata d.o.o. Zagreb. Belas je kari-
jeru gradila na razlicitim podrucjima,
a pocela je1992. kao marketing
menadzer u agenciji za marketing
Studio 053. Nakon godinu dana prelazi
u srednju Skolu Mate Balote u Porecu
gdje radi kao profesorica hotelijerske
i ekonomske grupe predmeta dvije
Skolske godine.1996. zaposljava se
na Nezavisnoj istarskoj televiziji d.o.o.
Pazin na poziciji direktorice. 2005.
postaje clan Uprave. U razdoblju od
1997. do 1998. radi kao profesorica
ekonomske grupe predmeta u privat-
noj hotelijerskoj srednjoj Skoli Manero
u Visnjanu. U rujnu 2007. prelazi na
poziciju direktorice u tvrtki Verdispar
razvoj projekata.

Mr.sc. Vilijana Belas rodena je 10.
prosinca 1968. u Porecu. Diplomirala
je na ekonomskom smjeru Hoteli-
jerskog fakulteta u Opatiji, a zatim
na Pedagoskom fakultetu u Puli
doskolovala pedagoske predmete za
zvanje profesor.
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NEVENKA PULFER
direktorica hotela Paula na otoku Visu:

“lzazov je bio vedi od straha!”

P,
1
-

LS

%=

v
F -~

:'. 1"-..

-

g
i
1 e

= T [T Pt

Nevenka Pulfer, studentica 9. generacije
PoduzetniStva, od studenoga 2007. direk-
torica je hotela Paula na otoku Visu. Na tu je
funkciju presla iz Centra za poduzetnistvo
Osijek gdje je uredivala Poduzetnicki portal
www.poduzetnistvo.org te koordinirala projekt
Ucenicko poduzetnistvo. Karijeru je pocela
2002. u trgovini informatickom opremom
Abba d.o.0., gdje je do 2003. vodila poslovnicu
u Osijeku. 0d 2007. clan je Udruge poslovnih
savjetnika.

Nevenka Pulfer rodena je 2. studenoga 1980.
u Osijeku gdje je diplomirala na Ekonomskom
fakulteta - smjer financijski menadzment.

Promijeniti posao je stres. Preseliti se u drugi grad
radi promjene posla jos je ve(i stres. A preseliti se
na otok, promijeniti posao i upustiti se u avanturu
vodenja tvrtke u potpuno drugoj djelatnosti... u
najmanju ruku —zaista je veliki izazov. Na prvi
pogled, nitko neée na otoke. Otoci su sve manje
naseljeni, mladi s otoka bjeze u vece hrvatske gra-
dove. No, Nevenka Pulfer, studentica 9. generacije
Poduzetnistva objerucke je, bez puno premisljanja,
odlucila uciniti upravo to — preseliti se na otok i
preuzeti odgovornost vodenja i upravljanja hotelom
Paula u sastavu tvrtke Bibendum in actione d.o.o.

0 novom iskustvu te velikoj Zivotnoj i poslovnoj
odluci, za PSP News, razgovarali smo s Nevenkom.

Kako i zaSto si se odlucila preseliti na Vis i odvaziti
na zaista veliki, kako Zivotni tako i poslovni izazov?
Zeljela sam napraviti neku promjenu u Zivotu na
poslovnom planu, a prica s Visom dogodila se bas
u pravo vrijeme. Izazov je bio ve¢i od straha od
nepoznate sredine i svega Sto nosi promjena tvrtke,
djelatnosti i preseljenja na potpuno novu lokaciju.
Nisam imala Sto izgubiti, a dobila sam priliku puno
nauciti i puno postici.

Kako si dobila ponudu za posao?

Slucajno. Tako su se valjda posloZile zvijezde. Za vri-

jeme ljetnog odmora na Visu, koji sam provela polu
radno, upoznala sam bivseg vlasnika tvrtke koju
sada vodim — Bibendum in actione d.o.o.. Razgo-
varali smo o mogucoj suradnji na nekim projektima,
no sve je ostalo na “Cujemo se*. U meduvremenu je
on odlucio prodati svoj dio talijanskim partnerima

s kojima je do tada radio te je u potrazi za osobom
koja bi mogla preuzeti posao okrenuo moj broj tele-
fona. Sastanak s Talijanima, sadasnjim vlasnicima,
prosao je bolje nego Sto sam ocekivala, pronasli
smo zajednicki jezik te sam odlucila prihvatiti po-
nudu za mjesto direktorice.

Sto sve radis?

Tvrtka Bibendum in actione d.o.0., 5to bi u slobod-
nom prijevodu znacilo “Pijanci u akciji”, djeluje u
podrucju hotelijerstva, vinarstva i vinogradarstva.
Moj posao je osigurati pozitivno poslovanje malog
obiteljskog hotela Paula u gradu Visu kapaciteta 10
soba, koji je trenutno u fazi potpunog renoviranja
pa se djelomi¢no bavim i elementima gradevinske
struke. Osim hotela, kao drugi mali profitni centar
postavili smo restoran, vino bar, te vinoteku gdje
nasi gosti mogu degustirati i kupiti nase vino, te
odjevne artikle pod nasim brendom. To je ujedno i
jedan od kanala kroz koji plasiramo vino koje proiz-
vodimo u moderno opremljenoj vinariji u brdovitom
dijelu otoka Visa. lako je cijela prica zapocela prije

deset godina, tvrtka je gotovo na pocetku poslovan-
ja, pa me Ceka veliki posao organiziranja resursa,
planiranja i upravljanja kako bismo izgradili brend
Hotel Paula odnosno Bibendum in actione. Najve¢i
problem je pronalazenje kvalitetnih kadrova, no,
svoju ekipu se nadam sastaviti dijelom od otocana,
a dijelom privu¢i ljude s kontinenta.

Koliko je novo poslovno i Zivotno okruZenje razliito
od onoga na koje si navikla u Osijeku i Centru za
poduzetniStvo Osijek?

Zivot na otoku je za mnoge monoton, teZak

i neizdrziv. Cak i za bodule. Prednost koja je
istovremeno i opterecenje za nas kontinentalce je
Cinjenica da smo navikli raditi viSe-manje podjed-
nako intenzivno tijekom cijele godine, dok otocna
sredina potice letargiju koja kulminira u zimskim
mjesecima. Ljeti je situacija neopisivo kaoticna i
freneticna. lako je mrtva sezona, uvijek ima posla. O
kvaliteti priprema sada ovisi uspjeh na kraju sezone,
ukljucujuci punjenje kapaciteta hotela, planiranje
zaliha za restoran te pregovaranje s ribarima.
Nadam se da ¢u uspjeti izbje¢i djecje bolesti te u
ocCekivanju svoje prve sezone na otoku osluskujem
Sto pricaju iskusni ugostitelji. Fleksibilnost i
kreativnost u ovom poslu su bitne karakteristike, a
sposobnost improvizacije Cesto istiCe one najbolje

u ovom poslu. U sezoni je vrlo velik nedostatak
kapaciteta te s konkurencijom treba suradivati radi
obostrane koristi i zadovoljstva gostiju. Ovakve male
sredine jako drze do tradicije i svojih obicaja. Kad
poslije marende sjednes$ na kavu, znas da ées uvijek
sresti nekog poznatog i cuti najnovije traceve. Osim
toga, otok je izuzetno bogat biljnim i Zivotinjskim
svijetom i povezanost covjeka s prirodom puno je
ocitija. Vecina stanovnika ima brodice s kojima idu
u ribolov, popularan je lov na zeceve i fazane, tu su
razdoblja branja gljiva, divijeg zelja, Sparoga... To
bogatstvo stvara podlogu za mnoge poslovne ideje,
ali je na zalost malo inicijativa.

........................................

“U samom startu suocila sam se s brojnim pro-
blemima u tvrtki, no, alati i metode naucene na
kolegijima poslijediplomskog studija Poduzetnistvo,
narocito na Financijskom menadzmentu, pomogli
su mi da analizom odredenih klju¢nih parametara
identificiram uzroke problema u dosadasnjem
poslovanju. Nadam se da ¢u kroz mrezu studenata
PoduzetniStva uspjeti prezentirati Vis i Hotel Paula
kao atraktivho mjesto ne samo za odmor, veciza
razne druge aktivnosti - Sto privatne, Sto poslovne,
koje ¢e mozda rezultirati zajednickim projektima.”

........................................
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MR.sc. VLADIMIR KOVACEVIC

predsjednik nadzornog odbora Modne kuée EMKA.d.d. Pregrada
Poslijediplomski studij PoduzetniStvo bio je
prijelomna tocka mog profesionalnog razvoja

Mr.sc. Vladimir Kovacevi¢, student 1. generaci-
je PoduzetniStva, predsjednik je nadzornog
odbora Modne ku¢e EMKA d.d. Pregrada.

Na toj je funkciji od prosinca 2007.
Kovacevic je karijeru poceo 2000. u MIO
metalskoj industriji d.d. Osijek kao komerci-
jalist, da bi do 2004. napredovao do pozicije
¢lana Uprave. Zatim prelazi u Jadran TMN

d.d. na mjesto predsjednika Uprave. Krajem
2004. prihvaca ponudu Hrvatske udruge
poslodavaca i prelazi na poziciju direktora
pet industrijskih udruga HUPa, te od 1. pro-
sinca 2007. prelazi u Modnu ku¢u EMKA d.d.
Pregrada.

Mr.sc. Vladimir Kovacevi¢ roden je 16. pro-
sinca 1971. u Osijeku, gdje je 1999. diplomirao
na Ekonomskom fakultetu — smjer marketing
menadzment. 0dmah zatim upisuje poslije-
diplomski studij Poduze-tnistvo na kojemu je
magistrirao u ljeto 2003. s temom magistar-
skog rada: “Klasteri kao model restrukturira-
nja velikih poduze¢a”. Za vrijeme svoga rada
u HUPu, napisao je knjigu zajedno s Burom
Horvatom: “Klasteri put do konkurentnosti”
te zavrsio program osposobljavanja “Korpo-
rativno upravljanje za ¢lanove Nadzornih
odbora” pri Ekonomskom fakultetu u
Zagrebu.

Gledajuci sedam godina unazad slobodno mogu
reCi da je poslijediplomski studij PoduzetniStvo bio
kljucni okidac u razvoju moje profesionalne karijere.

Znanja i vjeStine stecene tijekom studiranja dale
su mi osjecaj sigurnosti prilikom suocavanja s
novim poslovnim izazovima. Studij mi je omogucio
i veliku razinu samopouzdanja te me naucio da je
poduzetniStvo nacin razmisljanja i ponasanja bez
obzira na radno mjesto.

Krajem 1999., kada sam diplomirao na Ekonomskom
fakultetu u Osijeku, na Zavodu za zaposljavanje u
Osijeku bilo je prijavljeno vise od 250 diplomiranih
ekonomista. S namjerom da steknem konkurentsku
prednost, upisao sam poslijediplomski studij
PoduzetniStvo. Nakon sedam mjeseci, zaposlio

sam se u MIO metalskoj industriji d.d. Osijek gdje
sam prosao put od komercijalista do ¢lana Uprave.
Nakon pola godine rada u tvrtki MIO imenovan sam
predstavnikom Uprave za kvalitetu.

Zatim sam krenuo prema novim izazovima te
preuzeo poziciju predsjednika Uprave Jadran TMN
d.d. tvornice metalnog namjestaja u Zagrebu. Novi
grad i nova pozicija zahtjevali su nove nacine i pris-
tupe u pronalazenju odgovora na izazove s kojima
sam se suocavao. U znacajnoj mjeri pomogla su

mi znanja stecena na poslijediplomskom studiju
Poduzetnistvo kao i svakodnevna komunikacija i
ohrabrenja kolega i profesora, posebno profesorice
Singer. Ta mi je vrsta podrske tada izuzetno znacila.
Jadran TMN d.d. trazio je smjer i klju¢ne mjere za
restrukturiranje, a ja sam u toj misiji uspio preboliti
djecje bolesti suocavanja s menadzerskom pozici-
jom u stranom mikro okruzenju.

Krajem 200L%. prihvatio sam ponudu Hrvatske
udruge poslodavaca i preuzeo poziciju direktora pet
industrijskih udruga HUPa. Ova zahtjevna funkcija
trazi vjeSto vladanje razli¢itim podrucjima te razna
specijalisticka znanja koja je bilo lak3e i brze stedi
obzirom na odli¢nu podlogu koju sam stekao na
PSPu. S druge strane HUP je bio okruzenje u kojem
su stvoreni interni uvjeti u kojima moj poduzetnicki
pristup u svakodnevnom djelovanju uz ulozeni
napor rezultira znacajnim postignucima.

Uspjesno sam proveo restrukturiranje Udruga CRO
INDUSTRIJE HUPa, pokrenuo sam strateSke projekte
i osigurao alternativne izvore financiranja rada CRO
INDUSTRIJE. Integrirao sam predstavnike hrvatske
industrije Udruge poslodavaca Tekstilne, Kozarske,
Drvne, Papirne, Metalne, Kemijske i Elektroindus-
trije u europske granske poslodavacke udruge in-
dustrije ECEG, EURATEX, ORGALIME, CEEMET | UEA.
Osmislio sam i zajedno sa svojim timom pokrenuo
te vodim kljucni projekt HUPa - Nacionalni centar
za klastere. Osnovani su i uspjesno funkcioniraju
Hrvatski klaster brodogradnje, Hrvatski automobil-
ski klaster, Hrvatski klaster odjece, Hrvatski klaster
interijera, te Hrvatski klaster poljomehanizacije.
Tijekom rada u HUPu, napisao sam knjigu Klasteri
put do konkurentnosti te zavrSio program osposo-
bljavanja namijenjen clanovima Nadzornih odbora
pri Ekonomskom fakultetu u Zagrebu.

0d prosinca 2007. predsjednik sam nadzornog
odbora u Modnoj ku¢i EMKA d.d. Pregrada.

Za dosadasnja postignuca u znacajnoj mjeri zahva-
lan sam poslijediplomskom studiju Poduzetnistvo,
mojim kolegama i profesorima te svemu Sto sam od
njih tijekom studiranja naucio. Sve to, poticaj mi je
za daljnje usavrsavanje i profesionalni rast.

Vladimir Kovacevic

PREDSTAVLJAMO KOLEGI):

Autenticno
liderstvo za

poduzetnike

@ e 0000000000000 00000000000000000000

“AUTENTICNOST JE SPREMNOST DA SAMI SEBE U POTPUNOSTI
PRIHVATIMO, DA U POTPUNOSTI UPOZNAMO SAMI SEBE, CAK
1 ONE NAJTAMNIJE STRANE. AUTENTICNOST ZAHTIJEVA VISOKU

RAZINU HRABROSTI | PREDANOSTI UCENJU, ZAHTIJEVA DA
SE SVJESNO SUOCIMO SA SVOJIM UNUTARNJIM | VANJSKIM
IZAZOVIMA. ALI, AKO TO UCINIMO, AUTENTICNOST NAM

OMOGUCUJE DA PREOBRAZIMO SVOJE STRAHOVE, SLABOSTI |
NEPRIJATELJE U UCITELJE, TE NAM DAJE OSJECA) HARMONIJE

KOJI URAVNOTEZUJE NASE MISLI, RIJECI | OSJECAJE.* — OVO JE
JEDAN OD NEKOLIKO CITATA FREDA KOFMANA KOJE JE SUSAN

SKJEI ISTAKNULA NA DISTANCE LEARNINGU KAO UVOD U
KOLEGI) AUTENTICNO LIDERSTVO ZA PODUZETNIKE.

N
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e OUSAN SKjei: ,, Ako sam utjecala da barem jedna osoba postane autenticni lider, sretna sam

66
!

Susan Skjei znanje i iskustvo na podrucju
liderstva gradi preko 20 godina. Prije no Sto je
pocela predavati Autenticno liderstvo, sedam
je godina radila za Hewlett-Packard, neko
vrijeme se bavila konzultantstvom, te zatim jo3
sedam godina radila za StorageTek - poduzece
koje pruza usluge elektronske pohrane po-
dataka.

- Poduzeée sam napustila kao potpredsjed-
nica za razvoj ljudskih resursa te zapocela s
poucavanjem na SveuciliStu Naropa. 2001. raz-
vila sam program Autenticno liderstvo, kojeg
od tada poucavam svake godine.

R L -

Pored poucavanja, bavim se konzultantstvom
i treniranjem klijenata u vladinim i nevladinim
agencijama, malim poduzecima i korporaci-
jama. — govori Susan Skeji koja je magistrirala
na SveuciliStu American i trenutno dovrSava
doktorat iz podrucja ljudskog i organizacijskog
razvoja na Sveucilistu Fielding.

- Radeci s liderima u razlicitim organizacijama,
cilj mi je bio prosiriti njihovu svjesnost, nauciti ih
nove vjestine i uciniti ih ucinkovitijima. Ova vrsta
rada mi je uzbudljiva i inspirirajuca te se nadam
da ¢u se time baviti do kraja Zivota. — govori
Susan Skeji.

=

Susan Skijei zivi u Koloradu, SAD. Ovaj, poduzetnic-
ima i menadzerima izuzetno potreban kolegij, na
poslijediplomskom studiju PoduzetniStvo predaje
od 2003. Kolegij je kombinacija predavanja na
daljinu i radionica uzivo koje su kombinirane s
dodatnim ¢itanjima, komunikacijom putem foruma
te pisanjem zavrsnog rada. Nakon upoznavanja
putem foruma te uvoda u kolegij, Susan Skjei dolazi
u Osijek te odrzava 20 sati nastave isprepletene
teorijom, primjerima iz prakse te timskim igrama.
Nekoliko naizgled jednostavnih timskih zadataka,
zapravo su vrlo kompleksni. Tim studenata na putu
do cilja u zadatku testira i uci o go-spodarenju i
kontroliranju sebe kao pojedinaca unutar tima — Sto
uklju€uje emocionalnu inteligenciju i kontempla-
tivnu praksu, zatim vjestinu komuniciranja —Sto
ukljucuje alate za rjeSavanje sukoba i konflikata,
zatim rad u timu — Sto ukljucuje dinamiku u timu,
razlicitost, razinu modi i utjecaja te osnazivanje
clanova tima. Ukratko, studenti na ovom kolegiju
uce kako voditi sebe, a zatim i druge, te kako stvoriti
uvjete za osobne i organizacijske promjene.

0d 200L., asistentica na ovom kolegiju je mr.sc.
Suncica Oberman Peterka.

0 autenticnom liderstvu, za PSP News, razgovarali
smo sa Susan Skijei.

Sto je autenti¢no liderstvo?

To je liderstvo koje ukljucuje unutarnju psihologiju
lidera te liderove postupke i rezultate. Autenticni
lider poznaje sebe i zna tko je. Zbog toga moze
biti autentican u nacinu na koji vodi druge. To
autenticne lidere cini kompletnijim i ucinkovitijim
liderima u odnosima s drugim ljudima.

Sto znati poznavati sebe i voditi druge?

To znadi da autenticni lider zna Sto misli i kako se
osjeca te preuzima odgovornost za svoje postupke.
Mozete pitati, zar nisu svi takvi? Nisu! Mnogi misle
jedno, kazu drugo, a postupaju na treci nacin.
Autenticni lider to sve povezuje, hrabar je i voljan
reCi: ,Prihvacam se sada - tko sam i kakav jesam.
Prihvacam tebe - osobu koju vodim. Razumijem te,
jer razumijem sebe.“ Dakle, Sto viSe aspekata samih
sebe ne poznajemo, utoliko viSe se nismo u stanju
odnositi prema drugim ljudima. Kada postoji nesto
$to 0 sebi ne znamo i Sto je od nas samih skriveno i
to vidimo u drugoj osobi - toga se plasimo.

Koje druge karakteristike, pored poznavanja sebe
autenticni lider treba imati?

Tri su podrucja na koja se ja koncentriram. Prvo
poznaj sebe i budi samosvjestan te uvijek uci od
drugih ljudi i od svog okruzenja. Drugo nazivam
vjeStom ili autenticnom komunikacijom u nacinu
kako se odnosite prema ljudima. To znaci da u
potpunosti preuzmete odgovornost za svoje odnose
s drugima i postavljate pitanja kako bi razumijeli
Sto se dogada s drugom osobom. Tako mozete
otkriti vlastitu slijepu tocku koju takoder dijelite s
drugim ljudima. Podijelite ono Sto osjecate i ono o
cemu razmisljate, tako da drugi znaju viSe o vama.

Kao autenticni lider, stvarate vec¢i prozor u kojemu
mozete komunicirati s drugim ljudima. Trece
nazivam ucinkovitom akcijom, Sto je povezano s
time kako navodimo druge ljude da vide i sudjeluju
u promjeni koju zelimo ostvariti u svijetu ili svom
poduzecu.

Kako?

To se radi u odredenom broju koraka. Prvo je
stvaranje vizije onoga Sto Zelite da se ostvari, zatim
slijedi ukljucivanje drugih ljudi i stvaranje tima

koji ¢e pomo¢i implementirati vasu viziju. Zatim
slijedi isprobavanije razlicitih mogucnosti i stvaranje
kratkorocnih zamaha, tako da se ljudi uzbude zbog
mogucnosti. Tada integrirate ono Sto radite u kul-
turu organizacije, tako da to ostane stalno prisutno.
Sve to je povezano s ucinkovitom akcijom. Dakle, tri
glavne vjestine su: poznavati sebe, vjeSto komu-
nicirati s drugima te voditi promjenu ukljucivanjem
drugih ljudi.

Nema nekih zajednickih karakteristika:
progresivnost, kreativnost, inovativnost, kao u
poduzetnistvu, da bi bili autenticni lider?

Tako je. Istrazivanja su pokazala da te osobine nisu
neophodne da biste bili autenticni lider. Stvar je u
tome da ste svjesni sebe, tako da je vrlo transpa-
rentno tko god da jeste. To izgraduje povjerenje kod
drugih ljudi, Sto je vrlo vazan element liderstva u
danasnjem svijetu.

Mislite li da autenticni lider od ranog djetinjstva
pokazuje karakteristike da ¢e jednog dana to biti, ili
to moZe postati tijekom odrastanja i prakse?

Mislim da se autenticni lideri mogu odgojiti i razviti.
Ne moraju biti takvi rodeni. Ali, moja filozofija je da
se tu viSe radi o procesu otkrivanja nacina na koje
se branimo i Stitimo od toga da budemo autenticni.
Postajanje autenticnim liderom znaci da moramo
odalarmirati neke stvari. Temeljno stanje je ono tko
mi prirodno jesmo kao ljudska bi¢a prije no Sto po-
stanemo uplaseni. Moramo se vracati tome, vjezbati
hrabrost i vjezbati da budemo ono Sto jesmo i to
CeSce pokazivati. No, za to je potrebna vjezba i
disciplina. Tu se ne radi o tome da pokuSavate obuci
odijelo autenticne osobe. To ne funkcionira.

Mogu li, primjerice, danas odluciti da se zelim
upoznati i analizirati kako bi bila autenticnija i ambi-
cioznija jer Zelim biti lider, pa tako razvijati liderske
vjestine?

Mislim da je to ceS¢i nacin na koji ljudi postaju lideri.
Radila sam na obucavanju takvih tipova lidera u
sklopu svoje uloge korporativnog obucavanja. Oni
nauce vjestine, ali ne znaju prirodno kako ih upotre-
bljavati, tako da cak i ako imaju vjestine, ponekad ih
jednostavno iz navike ne koriste, jer ne vode iznutra
prema van. Rade neSto samo kako bi zadovoljili
druge ljude.

Koliku vaznost u tome ima emocionalna inteligen-
cija?
Veliku, jer kada nismo svjesni vlastitih emocija, nase

emocije nas vode, a kao autenticni lider mi Zelimo
upravljati svojim emocijama, zelimo ih u potpu-
nosti razumjeti i imati nad njima potpunu kontrolu,
umjesto da one kontroliraju nas. To ne znaci da se
necete naljutiti ili biti tuzni, niti iSta slicno, i dalje
osjecate emocije, ali ne dopustate da vam zarobe
um.

Rekli ste da kao autenticni lider trebate poznavati
svoje kolege i pitati ih kako su te Sto im se dogada u
Zivotu. No, s druge strane, kapitalisticka poduzeca
Zele ostvariti dobit, ne Zele vas poznavati niti ih je
briga kako se osjecate i Sto vam se dogada u Zivotu.
Kako biti autenticni lider u kapitalizmu?

Mislim da je to vrlo praktican odgovor na danasniji
kapitalizam. Ono Sto danas vidimo u SADu je zasi-
gurno kako kapitalizam ide predaleko. Zaposlenici
govore: ,,Ovdje viSe ne Zelim raditi“. Tu su sindikati

i druge organizacije koje se razvijaju kao reakcija
na taj oblik kapitalizma, te sve viSe i viSe poduzeca
govori ,Ako pocnemo uzimati u obzir pune potrebe
svojih zaposlenika i odnositi se prema njima s vise
razumijevanja i vise postovanja, ne moramo imati
takve probleme. Dugorocno ¢emo biti profitabilniji.
U autenticnom liderstvu se radi o dugorocnijem i
odrzivijem pristupu kapitalizmu. Jedna od stvari
koje me brinu kada promatram kapitalizam je ta da
ako je dobit jedini motiv, to stvara nehumane situ-
acije. Stoga, postojanje kombinacije dobiti i ljudskog
razumijevanja o tome kakvo drustvo Zelimo stvoriti,
trebaju i¢i zajedno.

e

Zanimljivo. U Hrvatskoj trenutno imamo vrlo mnogo
nezaposlenih koji su jako zabrinuti za pitanje svog
zaposljavanja. Na neki nacin, Cini se da je liderima u
ovom stadiju razvoja i fokusa na dobit autenti¢nost
luksuz, ili u najmanju ruku — prioritet na vrlo niskoj
razini.

To je jedan argument. No, mislim da za autenticnost
ne treba mnogo viSe vremena niti puno energije, a
stvara produktivniju radnu snagu ukoliko uspijete
angazirati umove i srca ljudi u radu. Kod nekih
poslova mozda kazete da vas nije briga jer Zelite
samo dvije ruke, nekoga da obavlja posao cije vas
misljenje ne zanima. No, ako imate poduzeca koja
su ukljucenija u rad sa znanjem, sigurno morate
stvoriti okruzenje koje poziva cijelu osobu na rad.
Mnoga poduzeca tek pocinju s radom, no svako
poduzece koje radi s internetom radi sa znanjem i
ljudima koji imaju viSe neovisnosti. Smatram da je
mudrije poslovati tako da ljude ukljucite u posao
na neki ljudski nacin. Mozda ¢e proci i godine prije
nego Sto svi shvate da je to vazan nacin djelovanja
ili da imaju luksuz to raditi. No, ja osobno mislim

da to nije luksuz. Mislim da je tracenje ljudskog
kapitala, ako ne stvorite okruzenje gdje ljudi mogu
biti autenticniji na poslu.

Postoji li u Americi primjer poduzeca koje ima
autenti¢nog lidera i autenti¢no ponasanje na
trzistu?

Postoji viSe od jednog. Ponekad u organizacijama
postoji grupa koja djeluje na taj nacin. Bill George
je glavni izvrsni direktor u tvrtki Medtronici on je
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Ero i Pepo posjetili Richarda Hanagea u Velikoj Britaniji Radionica o Business

" Intelligenceu za zagrebacki
R.SC. S . T
ektor za industriju, HGK
S > O P . - Posjetili smo jedan sveucilisni inkubator za IT i J )
UNCICA UBERMAN PETERKA: usluzne tvrtke koji provodi edukaciju za start-up
L] P . . . . .
Da ne rad Im na poduzefa. Organlzwarlje eCIlagz o..peraﬂ\{nog . lako je upravo zagrebatko trziste Zariste poslovne
. . menadzmenta, pocvlruqe Iean' operacija koji Je."’Od'O edukacije za cijelu Hrvatsku, kvaliteta se prepoznaje.
fa ku Itetu bl Ia bl h Karl McKraken. On je poslovni konzultant specija- Naime, Hrvatska gospodarska komora, Sektor za in-
° ° v’ liziran up.rtavo zataj alat.‘\./idjeli S kako’on toradi tfe dustriju u Zagrebu angazirao je poslijediplomski studij
b 10 kem ICa rka USpOSta\_’.'l' kont?'ft zakojise nadamo dé‘c.e 2 but?uce Poduzetnistvo da za 25 djelatnika industrijskog sektora
generjcue uroditi plodc:m. =t EOHIT(I nastavlja odrzi radionicu o business intelligenceu. U veljaci ove
= - Zajedno s njim posjetili smo tri tvrtke u kojima je ; ioa Ci i
Jp- takoder nesto napisao o autenticnom liderstvu. Mr.sc. Suncica Oberman Peterka rad na Sto je aktualno na poljima koja ti pokrivas? radilo Kao kor]uulFt)an{za operacije i proveo :)dre(liene godine, _PfOf-dr-SC- 5!§cha SI’nger, IMisie Ml_relé Alpeza,
Mislim da imaju dobru praksu, rasli su i imaju Ekonomskom fakultetu u Osijeku zapocela je Poduzetnicko sveuciliste se Cesto spominje promjene. U jednoj od tvrtki reorganizacija radnih pro- ["rt-sc- N(‘j'l‘e”ko Pe:_'c T Mikrutodrzali su
i & W ; i i ; ; ; ) ; e nrE S E o ) CESE IR Cetverodnevnu radionicu.
gobru. d(')glt i dobar n.acm ga kOJI se bkrlr.m o lJudl(;na. Zl(<)00. ka(()j.z.asmgentl.ca dr.. Sllng;er nakprledﬁlplom i o(tjome s.evive \t/Jlse pnca,. aono gkl;ucgje Virse Adsib Bl el AaEel s R cesa bas nije uspjela, no reprezentativni primjer bila je
ostoje i druga, manja poduzeca za koja znam da - skom sEu fju. Prvoje asistirala na kolegiju po uzetnlcwo obrazovanje na svim razinama it e e B tvrtka koja proizvodi ambalazu za farmaceutsku indu- Tiekom prve radionice, misc, Mirela Alpeza opéenito je
su fokgslrvang na gd r2|\{o§t i koja govore o} trostrukqj Mena@zrr?ent, a zatlm na kolegiju Stratesko i poduzetp|§k0 obrazoyflnje zasve vs.tudente. Tijekom Cetiri dana osvjeZili su svoje znanje iz Opera- striju. To je vrhunski posloZena tvrtka koja primjenjuje S A o R
(kﬂonacnolh) bl_lanCL qultje samo 1edfln .od sastavnl.h upr.avljanje. Otkiko je ponovno uvede‘rl Aktua?lvn'o jei 'pgduzetnlstvo kao nacin ' tivnog menadzmenta te stekli neka nova poznanstva alat Six sigma iz podrugja menadzmenta kvalitete onicu odrzao je mr.sc. Miljenko Pekic na temu diffense
dijelova, ljudi su drugi, a plangta tredi .C|I0. Dakle, tri smjer Pod.lfzetnlstvo, a51§t|ra na kolegijima razmisljanja i Zivota, a ne samo kao pokretanje putem kojih kolegij namjeravaju ucinili kvalitetnijim. i u velikoj mjeri primjenjuje vizualni menadzment. ingelligencea (zastite podataka) i human intelligencea.
P.: profit, peopl.e & planet. |.3.(.J.SJEdOV?n.Je trostrukgﬂ Poduz.etmstvo, ngretanje pgslovnog p?du- poslovnog poduhvata. - i i Upoznali smo direktora za kvalitetu koji to izvrsno radi Martina Mikrut tre¢i je dan govorila o kvantitativnoj
bll.ance dozvoljava humaniji i ekoloSki odgovorniji hyata i Poduzetnllc.ke strateguti Na po§llje- . o -.Iman?o nove primjere iz prakse r.a'zw!ene.ekopc?m.ue Ve- i vidjeli kako to sve funkcionira u praksi na primjeru analizi informacija i diseminaciji intelligencea, dok je
pristup poslu. diplomskom studiju PoduzetniStvo osim na Koje super moci bi htjela imati? like Britanije koji se tesko mogu vidjeti ovdje. Vidjeli smo jedne respektabilne tvrtke. zakljuénu radionicu odrzala prof.drsc. Slavica Singer
3 kolegiju Autenti¢no liderstvo za poduzetnike Kada bih mogla rastegnuti dan ili spavati manje, nekoliko alata o kojima predajemo primijenjene u praksi o . o koja je govorila o ulozi HGK u povecanju konkurentnosti
. . . < e o PR . - ] . i i e f Hrfa Erceg i Dotlic tijekom svog posjeta Velikoj Britaniji
Sto mora biti ispunjeno kako bi se drustvo moglo asistira jos i na kolegijima PoduzetniStvo iz a naspavati se... uvijek mi nedostaje vremena za i stekli neke nove kontakte s konzultantima i strucnjacima ) i ku Ud lovnih konzul hrvatskoga gospodarstva.
ponasati autenti¢no i imati svijest o tome? policy perspektive te Pokretanje poslovnog sve 5to bih htjela napraviti. s podrucja Operativnog menadzmenta. —govori Dotlic. pntsus'tvova : SE SalStak” IL: Uitz pf)s_‘l’vn' el
Mislim da to zahtijeva odredenu zrelost. Ako poduhvata. Osim Sto je supruga i majka, u ) ) . L - et GRS HIEME O HERS - Prema povratnim informacijama koje smo dobili iz
roucavate psihologiju, vidite razlicite razvojne Centru za poduzetnistvo Osijek voditeljica Koga bi dovela da predaje na studiju kada bi o Naime, Richard Hanage je specijaliziran za edukacie i organizira predavanja i dovodistrucnjake iz razIicitih k ke k i ici radi
P ihol kp" ka3 gd] i ¢ t'z' ‘ _ ) . . zap R Zt' v 1 d J B t 8 dlugivala i ‘p l ) - ) budzet? konzultantstvo start-up poduzeca. Radi na Sveucilistu podrudja. - Sudjelovali smo na radionici koju je vodio !—Irvatsb‘ei'.gospod?.rs. N omo're: sV pOIasz.' ridlon-
psihologe koji kazu da je autenticno ponasanje je programa Rast i razv?J aSeg poduzeca. ome odlucivala i imala neogranicen budzet? e dalisvalelis o lidjem et my el il e pradee e Oy e ice su bi |;adovgjn|. Nastavit cemo suradnju kroz
visoka razina zrelostl'. Sam(').aktua.l'lzacua Jena . Ukratko —busy woman :) Georga Sorosa... Billa Gatesa.. poslovni inkubatori i centri za poduzetnistvo koji za po- kao voditelj jednog venture fonda. Bilo je zanimljivo gdr_zavan_;e s:—i‘mlnara zal.d.r(Lnge sektore:(-l(?K na tEm; .
samom VrhlvaaSl(.)Vl]eve hljerarfv\lje.potretia, toje U seriji pop-kviz pitanja koja cemo pos- . L . duzetnike organiziraju razne seminare. Rade na principu vidjeti kako je poslozena logistika poslovnog konzul- usmeds.s. In;edlgencgfil, al! L”?e teme koje se obraduju
Yrstf‘;\ .autentlcnog.lldersvt.va. QnO stoja p‘oucava‘lm tavifi profesorimai predavadima studija MozZe nekivicili crtez? angaziranja predavaca i konzultanata, a Hanage im pro- tantstva u toj Udruzi u kojoj su veze prilicno dobre. nMa stlu :lu oduzetnistvo. ~kaze mr.sc.
Je \I;'Z'Onaf;t\/TO kQ!e trazi OE llderal.da .ml‘sle Vdec? od Poduzetnistvo, u ovom broju PSP Newsa Ne. daje svoje usluge s podrucja Operativnog menadzmenta. —zakljucuje Dotlic. Iréta Alpeza.
sebe samih. To nije za svakoga, ali osje¢am da je - U b or e
dobro da ljudi znaju da takva moguénost postoji. saznajEe 0 Suncici ono Sto u utionici najcesce Da ne radis na fakultetu, radila bi...
NS4RS Voljela bih biti lijecnica, biokemicarka, farmaceu- A=,

Koliko takvi lideri mogu utjecati na promjene? Je li to
mala promjena ili mozZete reéi da sada vidite razliku,

. - " tkinja ili nesto slicno...
Uz toliko funkcija i obaveza, kako punis

. PN . . baterije? S : = B = o5
recimo u poduzeéu ko;e.ste ranije navelvll? - U Zetnjama sa kéerkom Sarom i u shoppingu, St({lbl ppnuela sa sobom na pusti otok? Medunarodna promocija pOSleEdlplomSkOg Studua Poduzetnistvo
Pod pretpostavkom da lideri postanu ucinkovitiji L Knjigu i laptop.
i autenticniji, mogu utjecati na veliku promjenu tusam neumorna. A nedavno sam otkrila |

o - ) ; Cackanje po vrtu, to zaista opusta... Sto bi uinila da imas3 jo3 godinu dana Zivota? . oo . NP . . - - . L _
Pojedinci i male grupe su ti koji ostvaruju promjenu. - DR > g Prosle godine bila su dva vazna dogadaja kojima je posli- direktorata za obrazovanje i industriju Europske unije na najbolju svjetsku praksu te pokazale kako Osijek ima
Uvijek. Stoga, moj cilj u Zivotu je stvoriti 5to vise o o o . Otisla bih na put oko svijeta. jediplomski studij Poduzetnistvo stavljen na svjetsku temu Unapredivanje poduzetnickog razmisljanja kroz obra- prepoznatljivu koncentraciju institucija koje razvijaju

o it i loii i Tri rijeci kojima bi opisala svoj stil predavanja? akademsku mapu poduzetnickih studija zovanje i ucenje i prof.dr.sc. Slavice Singer. U 40 minuta iz- poduzetnicki kapacitet
autenticnih lidera koji su odgovorni i koji istovre- Trudim se biti leZerna i opustena, nikako ne . . ; ! =NJE 1 prot.ar.sc. - e G
meno rade za dobit, jer to je dobro za drustvo, ali } ) ! " Tvoje omiljeno jelo? laganja dr. Singer je govorila o povezanosti poduzetnickog
takoderi za op¢ - e volim ex-katedra predavanja, volim uspostaviti Volim sve moguce povrce, Sto jednostavnije NAJVECA AKADEMSKA KONFERENCIJA POSVECENA obrazovanja i regionalnog razvoja na primjeru poslije- 11. GODISNJA INTERDISCIPLINARNA KONFERENCIJA O
pce dobro. Ako to uspijem ostvariti, bit . 8 - : . . . L . ; 5 » ML 2
¢u sretna, Ako sam utjecala da barem jedna osoba kontakt s publikom... pripremljeno i razne pite. PODUZETNISTVU | ZNACAJU RASTUCIH MALIH PODUZECA diplomskog studija Poduzetnistvo - predstavila je razloge PODUZETNISTVU
postane éutentiini lider. sretna sam! . U SVIJETU za pokretanje studija, koncepciju studija, organizaciju i Prof.dr.sc. Slavica Singer bila je pozvana da predstavi
’ ’ Sto ti jel drago da si ucinila, ali ne bi nikada Idealan grad za Zivot? 53. konferencija International Council of Small Business metode rada, te povezanost s ostalim institucijama kao Sto poslijediplomski studij Poduzetnistvo na 11. godisnjoj in-
ponovila? Siaredhaii. Oeamie mi se s s drzana je u lipnju 2007 u Turku, Finska. To je najveé Cent duzetnigtvo Osijek, Poduzetnieki inkubat terdisciplinarnoj konferenciji o poduzetnistvu (11" Annual

e - - ; ; . Opéenito mi se svida Skandinavija. odrzanaje u lipnju u Turku, Finska. To je najveca su Centar za poduzetnistvo Osijek, Poduzetnicki inkubator erdisciplinarnoj konferenciji o poduzetnistvu nnua
:fgja Je \;asa prica glede postajanja autenticnim Upisala ekonomski fakultet... akademska konferencija posvecena poduzetnistvu BIOS, Tehnologijsko-razvojni centar, te CEPOR — Centar za Interdisciplinary Entrepreneurship Conference) odrzanoj
! gr?m. . .. Najdraza boja? i znacaju rastucih malih poduzeca u svijetu, u kojoj politiku razvoja malih i srednjih poduzeca i poduzetnistva. u studenome 2007. u Aachenu, Njemacka.
OS]eca.rvn da 5am na pl.Jtu. Ne znam jesam lija Tvoji studenti nikada ne bi pogodili... Zelena i crvena sudjeluju i ljudi iz vladinog sektora. Pro3logodi3nja kon- Izlaganje pod naslovom Entrepreneurship Education and
au.tentllcnl lider. Sﬁremlm tome. .Smat.ram se od- ... da se nikako ne volim rano buditi. ’ ferencija bila je rekordna, kako po broju sudionika (vise Regional Development - Accountability Test for the Univer- Konferencija je bila organizirana od strane sveucilista iz
gaJatelJ(?m. OdVUV'Jek'S?m‘edU.C”al.a lld'evre. Razlo.g Najveca predrasuda svih vremena je 0d 900), tako i po broju izlaganja. sity and Local Government (Poduzetnicko obrazovanje i Aachena (Njemacka), Leuvena (Belgija), te dva nizozem-
z'bogA ko!eg volim rad_ltl s.lldven.ma J.e‘ taj Sto SL{ oni ‘ Najvaznija kvaliteta studenta po tvom Ne znam. Trudim se nemati predrasmjae o regionalni razvoj — odgovornost sveucilista i lokalne ska sveucilista iz Maastrichta i Eindhovena.
ti koji utjecu na stvari, a ja zelim biti u mogucnosti misljenju? nicemu ’ Prof.dr.sc. Slavica Singer, voditeljica poslijediplomskog uprave) bilo je popraceno velikim aplauzom i brojnim Dr. Singer je predstavila studij u panelu s jo3 tri profesora
utjecati na njihov razvoj. Zelim da budu zreli i dobri Volim kada suraduju na nastavi i kada pokazu ’ studija Poduzetnistvo bila je pozvana da na plenarnoj Cestitkama. Izlaganje se moze vidjeti na iz Barcelone, Pariza i Wroclava. U svom izlaganju pod
ljudi. Radila sam 20 godina u praksi - iznutra prema zainteresiranost. Volim dobiti feedback, a ne Naismiegniii tak u karileri? sjednici otvaranja konferencije predstavi studij. S obzi- www.ecsb.org/icsb2007/programme_and_tracks . naslovom Center for Entrepreneurial Studies at the J.J.
van, nakon ¢ega sam odlucila oti¢i kako bih mogla volim osjecaj kao da nesto pricam zidu... a;;m(;jesmn r.etn.usa ku dar”?”' . rom da se radi o najvecoj akademskoj konferenciji ovog Strossmayer University - from necessity to opportunity
stvarati programe koje ce lideri pohadali vlastitim Pobjeda u emisiji vakodnevica, za naj tipa u svijetu, ovo je izuzetna Cast i referenca. Na konferenciji su uz dr. Singer sudjelovale i prof.dr.sc. (Centar za poduzetnicke studije na Sveucilistu J.J. Stros-
izborom. Ako dodu vlastitim izborom, znam da e U filmu o tvom Zivotu, tko bi te glumio? znanstvenu novakinju. Sanja Pfeiferi mr.sc. Suncica Oberman Peterka s izlaga- smayera u Osijeku — od potrebe do prilike), dr. Singer
vise riskirati i vise rasti. Nemam pojma... Konferenciju je otvorio finski ministar trgovine i njem o pregledu poduzetnickog obrazovanja u Hrvatskoj. je predstavila to je do sada napravljeno te aktivnosti

industrije, gospodin Mauri Pekkarinen. Sredisnji dio Na taj nacin, dr. Singer, dr. Pfeifer i mr. Peterka snazno su na prerastanju u Medunarodni centar za poduzetnicke
plenarnog dijela bila su dva izlaganja — predstavnice promovirale poslijediplomski studij Poduzetnistvo kao studije.
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OECD angazirao dr. Singer

OECD je angazirao prof.dr.sc. Slavicu Singer kao eksperta
na istrazivanju inovativnog kapaciteta malih poduzeca

u zemljama jugoistocne Europe. Dr. Singer je tijekom
listopada, studenoga i prosinca razgovarala s grupama
poduzetnika u sedam gradova: Podgorica, Tirana,
Skopje, Pristina, Tuzla, Banja Luka, Novi Sad i Zagreb.

JosS preostaje razgovor u Beogradu te nakon toga izrada
zavrsnog izvjestaja koji Ce biti podloga za konferenciju u
organizaciji OECDa i Europske unije o nacinima jacanja
inovativnog kapaciteta malih poduzeca, te preporuka
nacionalnim vladama za poduzimanje mjera kojima se to
moze ostvariti. Konferencija je planirana za svibanj 2008.
u Crnoj Gori.

PSP tim na 9. CARNetovoj

korisnickoj konferenciji

,Korisnik u fokusu* naziv je 9. CARNetove korisnicke
konferencije odrzane u studenome 2007. na Tehnickom
fakultetu u Rijeci. Kako bi se upoznao s novostima

na domacem trzistu informacijskih i komunikacijskih
tehnologija, 9. CUCu je nazocio i mali, ali skladan PSP
tim u sastavu Zlatko Snur, administrator i Oto Wilhelm,
koordinator.

Program konferencije ukljucivao je brojna predavanja,
prezentacije radova, radionice, rasprave, tutorijale, o-
krugle stolove i dr. Od izlagaca treba istaknuti predavace:
Ivana Krstica, direktora za sigurnosnu arhitekturu
projekta ,Laptop za svako dijete”, Heather Boyles, dire-
ktoricu medunarodnih odnosa mreze Internet2 iz SADa,
te Grega Butlera, direktora obrazovanja Microsoftove
grupe za obrazovna rjesenja iz Velike Britanije. Potonji
je odrzao iznimno zanimljivo predavanje o transfor-
maciji ucenja uz pomoc informacijsko komunikacijskih
tehnologija.

- Znacajan dio sadrzaja konferencije odnosio se upravo
na e-learning i vezana podrucja, koji su bili tema velikog
broja predavanja i prezentiranih radova. Nama je upravo
taj dio bio od posebnog interesa, jer PSP u sklopu na-
stave koristi i razvija sustav za udaljeno ucenje. — govori
Wilhelm.

Novost na konferenciji bilo je natjecanje ucenickih
radova “Skola i internet” u suradnji s osnovnim skolama
iz svih krajeva zemlje, u okviru kojeg su ucenici slali
crteze, pisane i video uratke na temu interneta, koji su
bili izlozeni u prostoru Tehnickog fakulteta.

CUCje tradicionalno i domacin webfestivala, natjecaja
na kojem se odabiru najbolja web sjedista iz odredenog
podrucja. Tema webfestivala 2007. bio je wiki, sustav
dinamicnog stvaranja web sadrzaja od strane korisnika.
Podsjecamo, na CUCovom webfestivalu 2005. web
sjediste poslijediplomskog studija Poduzetnistvo osvojilo
je prvu nagradu u kategoriji Organizacijska jedinica
ustanove.

Poslijediplomski studij PoduzetniStvo od 2005.
za svaku generaciju organizira gostovanje
maverick predavaca. Ideja o mavericku
preuzeta je iz programa Babson College
(SAD) koji ima najduzu edukativnu tradiciju
iz podrucja poduzetnickih studija. Maverick
je termin koji sugerira neovisnost misli ili
akcije. To je osoba koja se ne prilagodava
generalno prihvacenim standardimaili
obicajima. Kada se radi o poslijediplomskom
studiju PoduzetniStvo, maverick predavaci su
poduzetnici koji imaju posebno zanimljiva
iskustva u pokretanju uspjesnih poslovnih
poduhvata i koje bi u americkom Zargonu
zvali maverick jer uspijevaju i “protiv struje”.

Krajem studenoga 2007. maverick predavac
bio je dr. Roberto Sestini, predsjednik

Uprave SIAD Grupe, Bergamo, Italija. On je
druga generacija obitelji Sestini koja upravlja
obiteljskim poduzecem SIAD, kojeg je osnovao
i kojim je upravljao njegov otac. Poput svoga
oca, Roberto Sestini je oduvijek bio istrajan u
pronalazenju nacina da svoje poduzece ucini
ekonomski odrzivim u promjenjivim nacio-
nalnim i medunarodnim uvjetima poslovanja.

Ta su ga nastojanja dovela do zajednickih
ulaganja s mnogo vec¢im poduzecima, poput
ENICHEMa u Italiji i Union Carbidea (danas
Praxair) u SADu. U svakom od ovih zajednickih
ulaganja, bio je u mogucnosti pokazati kako
je njegovo poduzece, iako mnogo manje,

vrlo inventivno po pitanju istrazivanja i ra-
zvoja te veoma avanturisticko kada se radi o
donosenju odluka da se okusa u poduhvatima
izvan ltalije putem izravnih ulaganja.

SIAD je jedino poduzece koje se bavi priro-
dnim plinovima u Italiji, i jedno od nekolicine
poduzeca u ovoj industrijskoj grani u Europi
koja josS uvijek posjeduju vlastite kapacitete za
proizvodnju opreme i postrojenja, utjelovljene
u poduzecu SIAD Macchine Impianti. Ovaj
ogranak poduzeca je uspostavio prodajne i
usluzne kapacitete cak i u dalekoj Kini.

Svoja iskustva u razvoju SIAD Grupe, dr. Sestini
je podijelio sa studentima 10. i 11. generacije
poslijediplomskog studija Poduzetnistvo, a
intervju s dr. Sestinijem mozete procitati u
sliedecem broju PSP Newsa.

Marijan Busic, idejni zacetnik

Marijan Busi¢, direktor i suosnivac tvrtke Potomac
d.o.0. poznate po brandu Croata, na poslijediplom-
skom studiju PoduzetniStvo gostovao je na kolegiju
Prepoznavanje poslovnih prilika.

Marijan Busi¢ predavanje je odrzao u sklopu Dana kra-
vate koji se obiljezava u cijeloj Hrvatskoj kao podsjetnik
na dogadaj od prije pet godina kada je instalirana
kravata oko pulske Arene. Obvezni dress-code za pre-
davanije bila je kravata, koju su bez iznimke oko vrata
svezali doslovno svi sudionici predavanja. BuSi¢ na
sebi svojstven i autentican nacin, kroz metafore i price
iz Biblije, ispricao je studentima svoje poduzetnicko
iskustvo u izgradnji tvrtke i branda Croata, te ih u
znaku spektakularnog projekta Kravata oko Hrvatske
povezao crvenim koncem.

Intervju s Marijanom BuSicem procitajte na stranici 20.
i21.

Polako, ali sigurno do
Medunarodnog centra za

poduzetnicke studije

U okviru projekta pokretanja Medunarodnog centra
za poduzetnicke studije koji financira Europska
komisija, odrzan je kick-off sastanak u rujnu 2007.

Da podsjetimo, ciljevi ovog kompleksnog projekta

su trostruki: pokretanje modularnog doktoralnog
studija iz poduzetniStva, zatim stvaranje virtualne
ucece platforme, te izrada interdisciplinarnog modela
sveuciliSnog poduzetnisStva.

Uz poslijediplomski studij PoduzetniStvo, na ovom
projektu zajednicki rade Turku School of Econom-
ics (Finska), Durham Business School (Ujedinjeno
Kraljevstvo), Alpen-Adria Universitat Klagenfurt
(Austrija), Univerza v Mariboru (Slovenija), Centar
za poduzetnistvo Osijek, Nacionalno vijece za
konkurentnost, Microsoft Hrvatska, te individualni
eksperti Allan Gibb (Ujedinjeno Kraljevstvo) i Jouko
Havunen (Finska).

Na sastanku je raspravljano o potrebama doktoral-
nih studenata te na koji ih je nacin najbolje moguce
zadovoljiti, zatim o moguéim problemima vezanim
uz engleski jezik te pisanje doktorskih disertacija

i znanstvenih radova. Doneseni su zakljucci

0 osnovnoj strukturi i sadrzaju doktoralnog
programa, mogucnostima koje virtualna uceca
platforma treba pruzati te o sadrzajima koje ce
nuditi, poput nastavnih materijala, repozitorija
znanstvenih ¢lanaka, resursa za istrazivanje itd.

U okviru dosadasnjih projektnih aktivnosti
izradena je i web stranica projekta:
http:/tempus.psp.efos.hr, kojoj je svrha disemi-
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Dr.sc. Zvonimir Zdunic
s Poljoprivrednog
instituta Osijek

Dr.sc. Zvonimir Zduni¢ s Poljoprivrednog
instituta Osijek, gostovao je na kolegiju
Medunarodno poslovanje i logistika. Tema
predavanja za 11. generaciju PoduzetniStva
bila su iskustva Poljoprivrednog instituta u
poslovanju na trzistima Albanije, Turske i

nacija projekta u javnost, te stranica virtualne
ucece platforme: http://entre.psp.efos.hr.

U suradnji sa strucnjacima iz Microsofta zapocet
je rad na oblikovanju virtualne uceée platforme
kojom ¢e se za potrebe nastave, istrazivackog
rada i suradnje izmedu akademskog i poslovnog
sektora sluziti nastavnici, doktoralni studenti te
clanovi poslovne zajednice.
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Studenti PoduzetniStva drugi put na medunarodnom natjecanju
poslijediplomskih studija THUNDERBIRD SUSTAINABLE INNOVATION SUMMIT

FUNKY TIM U MEDUNARODNOJ KONKURENCI)I POSLIJEDIPLOMSKIH STUDIJA PO DRUGI PUT ODMJERIO SNAGE NA NATJECAN)U
THUNDERBIRD SUSTAINABLE INNOVATION SUMMIT. PRVI PUT SE NATJECAO | TIM STUDENATA S 11. GENERACIJE: | LOVE CHOCOLATE MILK

..............................................................................................................................................................................................................................................................................................

U proslom broju PSP Newsa pisali smo o
medunarodnom natjecanju poslijediplomskih
studija Thunderbird Sustainable Innovation Sum-
mit u organizaciji Thunderbird School of Global
Management iz Arizone, na kojemu su se natjecala
dva PSP tima: Funky tim s 9. generacije te Giraffes s
10. generacije. U listopadu 2007. studenti PSPa drugi
su put sudjelovali na ovom natjecanju. Funky tim

je drugi put u medunarodnoj konkurenciji testirao
svoja znanja i vjestine, dok se prvi puta prijavio i tim
s 11. generacije: | Love Chocolate Milk.

Da podsjetimo, cilj natjecanja je kreirati inovativno i
odrzivo rjeSenje nekog zadanog problema globalnih
razmijera. Probleme zadaju sponzori natjecanja,
dvije renomirane internacionalne korporacije,

tako da polovica prijavljenih timova rjeSava zadani
problem jednog, a druga polovica drugog sponzora.
Ove godine jedan od sponzora ponovno je bila
korporacija Billmatrix. Za razliku od proslogodisnjeg
sponzora — tvrtke Johnson&Johnson, ove godine je
drugi sponzor bila tvrtka APS Arizona Public Service.

Na natjecanju je sudjelovalo 118 timova s 51
sveuciliSta iz 13 zemalja. Tim | Love Chocolate Milk
dobio je za sponzora korporaciju Billmatrix, dok je
sponzor Funky timu bila tvrtka APS Arizona Public
Service. Funky tim je i ove godine vodila Katarina
Spoljari¢, a ostali €lanovi bili su Zorislav Kalazi,
Mirjana Nedovi¢, Antonio Pejak i Oto Wilhelm. Tim |
Love Chocolate Milk vodila je Marina Jeger, a ostali
clanovi bili su Damir Marici¢, Dubravka Pekanov,
Ivana Bugarin Radovancevic i Zorin Radovancevic.

Natjecanje se sastoji od dva online kruga i finala u
kojemu sudjeluje deset najboljih timova, a koje se
odrzava na Thunderbirdu. Prosle godine je Funky
tim u konkurenciji 84 medunarodna tima osvojio
visoko 17. mjesto. Ove godine su znamenke zamije-
nile mjesta, pa je Funky tim zavrsio na 71. poziciji.
Tim | Love Chocolate Milk natjecanje je zavrSio na
9L. mjestu. Pobjednik ovogodiSnjeg natjecanja i

dobitnik nagrade od 20.0005 je tim Diplomats s JHU
School of Advanced International Studies.

Funky tim dobio je od APSa sljedeci problem:

“Na koji nacin APS moZze integrirati obnovljive i
ucinkovite energetske tehnologije u proizvod,
uslugu ili rjeSenje na nacin koji e potrosaci smatrati
cool i zgodnim, kako bi potaknuo odluku na kupnju i
pozitivno utjecao na globalne klimatske promjene?”

- Kao ¢lan tima uvjerio sam se u koli¢inu rada i truda
koje je potrebno uloziti kako bi se doslo do inova-
tivnog i odrzivog rjeSenja postavljenog problema.
Tijekom rada dosli smo do raznih kvalitetnih i “origi-
nalnih” rjeSenja, za koja smo kasnije saznali da su
vecili patentiranaili se u u nekom obliku nalaze na
trziStu. Nakon dugog promisljanja, Funky tim je kao
rieSenje ponudio APS Solar Sunshade - sustav bes-
platnog bezicnog napajanja prijenosnih uredaja na
javnim mjestima pomocu solarne energije. RjeSenje
je u prvom krugu dobilo odlicne ocjene i pohvale
sudaca, te se Cinilo da ima izgledne Sanse za ulazak
medu najbolje radove. Sally Kur je komentirala: , |
was ‘wowed’ by the creativity, thought and presen-
tation of the APS Solar Sunshade. Great job! | hope
you move this concept forward. Bravo to the Funky
Team.” No, u drugom krugu, prvenstveno zbog
manjkavosti i nekonzistentnosti sustava ocjenjiva-
nja, Sto je problem koji smo iskusili i na prethodnom
natjecanju, jedna je neopravdano niska ocjena bila
dovoljna za relativno slab konacni rezultat. — o svom
iskustvu na proslogodisnjem Thunderbirdu prica
Oto Wilhelm, ¢lan Funky tima.

Tim | Love Chocolate Milk dobio je problem kor-
poracije Billmatrix koja je posrednik u placanju.
Bilo je potrebno odgovoriti na pitanje kako pomodi
klijentima Billmatrixa da potaknu svoje kupce na
smanjenje papirnatog nacina poslovanja.

- Kao rjeSenje na ovaj problem, ponudili smo Smart
living concept koji se temelji na uredaju namije-

njenom svakom domacinstvu, a Ciji je cilj povecati
efikasnost pracenja i upravljanja troskovima
kucanstva. Naziv uredaja je Smart-home i njegova
svrha je korisniku na jednostavan i inteligentan
nacin omoguditi pracenje troskova i ustedu energije,
vremena i novca. Jedna od osnovnih moguénosti
koje bi nudio ovaj uredaj je placanje velikog broja
racuna na jednostavan i ekonomican nacin bez
upotrebe papira. Na tu osnovu smo vezali joS niz
atraktivnih usluga i moguénosti koristenja ovog
uredaja. — objasnjava Marina Jeger, voditeljica tima
| Love Chocolate Milk.

L,Ljubitelji cokoladnog mlijeka“ do svog su rjeSenja
dosli klasicnim brainstormingom i kreativnim
promisljanjem bez, kako kaze Marina, opterecenja
vezanih za financijske ili ljudske resurse potrebne
za realizaciju ovakve ideje.

- Od samog pocetka smo se drzali dobro. Prosli smo
u drugi krug natjecanja i kritike koje smo dobili su
vecinom bile konstruktivne i korisne. Pad na rang
listi uslijedio je nakon jedne izuzetno loSe ocjene
¢lana komisije koji je pod komentar napisao da

nije dobio cijeli rad ve¢ samo prvu stranicu te da su
bodovi u skladu s onim Sto je dobio na uvid. 0dmah
smo reagirali, ali nismo dobili nikakav odgovor niti
objasnjenje, kao Sto ni doticni clan komisije nije
dobio cijelu verziju naseg rada. To nam je znatno
srusilo ukupni rang. — govori Marina i nastavlja

- Zadovoljni smo svojim timskim radom, ali na
cjelokupno natjecanje sjenu baca Cinjenica da nisu
reagirali na nas upit i upozorenje vezano za proces
ocjenjivanja. Inace, ocjenjivanje je teklo prilicno
sporo i malo se oduzilo...

lako su se propusti prilikom ocjenjivanja, unatoc
reagiranjima, ponovili i ove godine, tim | Love
Chocolate Milk istice odmjeravanje snaga u
medunarodnoj konkurenciji kao korisno iskustvo te
se namjerava natjecati i ove godine.

UPOZNAJTE STVARNI SVIJET

Mr.sc. Mirela Alpeza: “Trebamo jos mentora!”

Projekt Upoznajte stvarni svijet nastao s ciliem povezivanja
preddiplomskih i poslijediplomskih studenata smjera
PoduzetniStvo osmisljen je na nacin da studenti poslije-
diplomskog studija PoduzetniStvo budu mentori studenti-
ma preddiplomskog studija koji dolaze u njihova poduzeca
na praksu.

- Odaziv studenata preddiplomskog studija je jako dobar.
Sada imamo ukupno 90 studenata druge i trece godine na
smjeru Poduzetnistvo medu kojima su mnogi zainteresirani
za praksu, no odaziv nasim poslijediplomaca mentora je
slabiji. — govori mr.sc. Mirela Alpeza, voditeljica projekta te
nastavlja - Zeljela bih ohrabiti nase poslijediplomce da se
ukljuce u ovaj projekt. Pretpostavljam da se ne javljaju jer
osjecaju da primanje studenta na praksu znaci i odgovor-
nost. No, zelim naglasiti kako obje strane u ovom procesu

............................................................................................................................................

BlZdirekt, besplatni gospodarski Casopis koji su zajednickim
snagama pokrenuli Kresimir Simac, student 7. generacije
PoduzetniStva i Bojana Zabrdac, studentica 11. generacije,
od listopada 2007. dostupan je i na zagrebackom trzistu.

- Izlazak na zagrebacko trziSte za nas je predstavljao veliki
rizik jer je financijski i organizacijski vrlo zahtjevan, te nas
je los pocetak mogao vrlo brzo uvesti u poteSkoce. Srecom,
dio tvrtki je od pocetka prepoznao svoj interes u ovakvom

............................................................................................................................................

profitiraju. Naime, radi se o dobrim studentima koji su
uistinu spremni potruditi se kako bi neSto naucili.

Studenti su do sada obavili praksu u Heosu, Esseker centru,
Transcomu, te Centru za poduzetniStvo Osijek. Iskustva
mentora su jako dobra, a s ciljem proSirenja baze poduzeca
Alpeza kaze da ce u projekt ukljuciti poduzeca koja su
prosla program Rast i razvoj Vaseg poduzeca u Centru za
poduzetnistvo Osijek.

- Iskustva koja imamo u Centru za poduzetnisStvo Osijek
vezano za ovaj projekt su vrlo pozitivna. Do sada smo imali
tri studenta na praksi i toplo bih preporucila poslodavcima
da se ukljuce u ovu inicijativu na obostrano zadovoljstvo.
Studentima se pruza mogucénost da zaista ,upoznaju
stvarni svijet” koji svakako moze doprinijeti izoStravanju

mediju tako da uspijevamo pokriti troSkove od prvog broja.
Uspjeh koji ocekujemo postici na zagrebackom trzistu
osigurao bi nam vecu financijsku stabilnost te moguénost
da se posvetimo ostalim projektima koje ve¢ neko

vrijeme imamo u pripremi. — govori Simac i nastavlja

- lako zagrebacko trziSte ima nemjerljivo veci gospodarski
potencijal od osjeckog, izuzetno je teSko probiti se jer je
konkurencija strahovita. Sve jace tvrtke u Zagrebu kontak-
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njihove percepcije o tome Sto Zele raditi u buduénostii u
kojim podrucjima najbolje mogu pronaci sebe. S druge
strane, savjetujem poslodavcima da ih ne podcjenijuju jer to
su mladi ljudi puni znanja, entuzijazma i pozitivne energije
koja sigurno moZze unijeti svjezinu bar u nekim segmentima
njihova poslovanja. Ukratko, dobitna kombinacija za sve.

— kaze Darija Krsti¢, voditeljica Centra za poduzetnistvo
Osijek.

....................................................................................................................................................

tira doslovno stotine razlicitih medija iz itave Hrvatske.

Na tom smo trziStu ponovo na pocetku, jer moramo
dokazati prednosti ovakvog projekta u odnosu na ostale
medije. No, i dalje nas drzi entuzijazam i polako razvijamo
prepoznatljivost i na tom trzistu. Vjerujem da ce zagrebacko
izdanje vrlo brzo postati uspjesnije od osjeckog, upravo
zbog velikog gospodarskog potencijala te regije.

BIOS

1Skl o mriae

Sve VaSe
rafitke potrebe
ngﬁ jednom mjestu
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MARIJAN BUSIC:

“Poduzetnistvo je stanje duha”
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“Biti spreman ici korak, kilometar, sto kilometara dalje. Gdje drugi
staju, ici dalje. Strah te je, ali ides dalje. Rekao bih da su poduzetnici
najnormalniji ljudi koji se ne boje izazova i novih mogucnosti... Stvar je
u koracanju, hodanju naprijed, kao i u vjeri da je sve moguce. *

Marijan Busi¢, po struci profesor sociologije i filo-
zofije, suvlasnik je tvrtke Potomac d.o.o., poznate
Sirom svijeta po brandu Croata. Iznad svega kreativ-
ni poduzetnik, Marijan Busi¢ o poduzetnistvu i po-
slovanju prica na nesvakidasnji nacin - metaforicki:
kroz price iz Biblije, zemljopisne Cinjenice, anegdote
i duhovite dosjetke. Vizionar jo$ od srednjoskolskih
dana, Marijan Busi¢ je u poduzetnistvo usao s par-
tnerom Zlatkom Penavi¢em, diplomiranim ekono-
mistom. Grandioznim poduhvatima poput Kravata
oko Arene, Kravata u zitu i Kravata oko Hrvatske,
Marijan Busi¢ postao je primjer kreativhog po-
duzetnika koji na ocigled svjetske javnosti svjedoci
da poduzetniStvo nema granica.

Za PSP News, razgovarali smo s Marijanom
Busicem.

Tijekom predavanja studentima poslijediplomskog
studija Poduzetnistvo rekli ste kako smatrate da ste
bili u prednosti kada ste ulazili u poduzetnistvo jer
niste imali poduzetnicku naobrazbu.

Skola teZi tome da unificira, 5to je bilo posebno
naglaseno u komunistickom sustavu, gdje je sve bilo
usmijereno na raspodjelu, a ne na stvaranje dobara.
Ljudi su govorili o radnim mjestima, kao da su za-
garantirana. Od tog krutog gledanja sam ja, na svu
srecu bio spasen. U isto vrijeme sam bio i ponizan

- kada nesto nisam znao ili mi nije bilo jasno, pitao
sam. PoduzetniStvo je stanje duha, premda sam
kroz skolovanje naucio logicki razmisljati. Cesto sam
od drugih ocekivao pametne odgovore na svoje
dvojbe, ali bih uvidio kako i sam znam bolje. U tome
isto treba biti samouvjeren, ali prije svega ponizan.
Jer, &im misliS da znas bolje, pocinjes gubiti.

Danas, nakon 17 godina, koja znanja mislite da su
Vam bila potrebna, a niste ih imali na pocetku, zbog
kojih ste mozda pogrijeSili u nekim stvarima, ili Vam
je trebalo duze da dodete do cilja?

Kao priprema za promjene iz tadasnjeg
socijalistickog drustva u kapitalisticko, koja je

pratila poduzetnicke pocetke moga partnera Zlatka
Penavica i mene, nije bilo odgovarajucih metoda. |
nije ih moglo ni biti. Da bih bio strucan i sposoban
nositi se s takvim promjenama bilo je potrebno
spojiti na prvi pogled nespojivo — koristiti najbolje iz
sustava koji odlazi i onoga u koji se ulazi. Ne postoji
Skola koja bi pripremila poduzetnike na tako nesto.
Zahvalan sam Bogu na nadahnuéima i hrabrosti.
Koristio sam se svime Sto sam kroz zivot ucio i
naucio iz svih podrucja. No, najvazniji su bili strast i
upornost. Arhimed je rekao: ,Dajte mi ¢vrstu tocku u
svemiru i pokrenut ¢u Zemlju®. Za mene je ta ,tocka“
u svemiru kravata koja potjece od nas Hrvata.

Zasto bas kravata i to jos u srednjoj Skoli?

To je za mene duhovno pitanje, BoZja tajna. U
jednom sam periodu zZivota, relativno rano, dozivio
,brodolom*“. Tada sam napisao i stihove “Kada sam
se nasukao, probudio sam se. U prodrti brod nadire
tajna...”. U tom razdoblju uvidio sam kako moje ,ja“
doseZe do odredenih granica, kako nikada necu
moci kontrolirati svoju okolinu. Tada sam joj poceo
posvecivati pozornost, poceo sam uocavati druge.
Uvazavajuci drugog covjeka, manje sam orijentiran
iskljucivo na sebe. Uvidio sam da je tu moja snaga i
da se nemam cega bojati.

Na koji nacin kada promatrate okolinu selektirate
priliku?

Cesto prilike dolaze u obliku malih stvari. Ponekad
na njih odmah obratim pozornost, a ve¢inom
pustim vremenu da te prilike u meni sazriju. To je
takoder duhovna stvar. Proces sazrijevanja nije
strogo odreden, vec¢ su to trenuci spoznaja nakon
kojih jasno vidim je li to uistinu prilika ili nije.

Ideja nije isto Sto i poslovna prilika. U tom smislu,
mnogi bi rekli da je omotati kravatu oko pulske
Arene samo ideja. No, ne i Vama. Odakle Vam
hrabrosti upustiti se u takav poduhvat? Kako krecete
u realizaciju kada dodete do ideje i kako se nosite

s cijelim tim procesom da on na kraju postane
stvarnost?

Ovdje bih prije svega istaknuo ljubav. Ako nesto
volis, spreman si za to platiti cijenu. Pravi ljudi ¢e ju

platiti. Kad sam osjetio da je kravata dostojna moje
potpune ljubavi, rekao sam kravata ujutro, popodne,
navecer. Nakon takvog potpunog predanja, covjek
ostane duze u tome i prilike se same otvaraju.

Kada sam prvi put doSao pred pulsku Arenu, koja je
visoka 33 metra, premda sam visok skoro dva metra,
Arena mi se cinila prevelika. U tom sam trenutku
zazmirio i odlucio ne gledati. Za samo penjanje su
bili zaduzeni alpinisti kojima to nije bio problem.
Kao i drugi suradnici na Kravati oko Arene, bili su
strucni u svom poslu i svatko je od njih znao nesto
Sto ja nisam. Nisam se uzdao samo u svoje snage i
sposobnosti, ve¢ sam ukljucio sposobnosti i talente
drugih. Jedna osoba ne moze sve, to je vazno znati,
kao Sto je vazan timski rad i suradnja.

Kako je bilo u pocecima? Jesu li ljudi bili skepticni
prema Vasim prvim velikim idejama?

Ljudi su uglavnom skepticni prema necem Sto im

je novo, strano, ali je bilo i onih koji su odmah pre-
poznali moju viziju. Na pocetku je to bio moj partner
Zlatko Penavic.

Kako pronalazite suradnike koji dijele Vasu viziju?
Suradujem uglavnom s ljudima za koje osje¢am da
se u srcu raduju slicnim stvarima, da imaju slicne
vrijednosti, te strast. To su osobe koje su sposobne
podijeliti viziju, djeluju i zele stvarati. Vecina ljudi
razmislja da su centar svijeta, a to se manifestira
Zeljom da kontroliraju svijet, Sto je nemoguce.

Nitko ne moze kontrolirati svijet. Svatko jest centar
svijeta na nacin da iz njega mogu proizaci dobre
stvari, te mnoge stvari o njemu ovise. Ali i druga je
osoba centar svijeta na svoj nacin i onda se ti svje-
tovi susrecu i preplicu. U medusobnoj komunikaciji
nije bitna dominacija ve¢ proZzimanje, uzajamno
postivanje. | tu se onda dogada jedna silna interak-
cija.

Kakvu organizacijsku kulturu gradite u svom
poduzecu?

U nasoj je tvrtki naglasak na medusobnoj surad-
nji, uskladivanju ideja i poslova, na su-djelovanju.
Stalno poticemo samostalno razmisljanje, plani-
ranje, preuzimanje odgovornosti. Nastojimo pri
tom stvoriti kreativno ozracje gdje svatko moze
doprinijeti svojim idejama i izre¢i vlastite stavove.
Nastojimo uociti specificne talente kod pojedinaca
i uskladiti ih sa strateSkim smjernicama i poslovima
u tvrtki. To je Cesto puta mukotrpan posao, ali su re-
zultati vrhunski. Primjerice, na jednom prosjecnom
sastanku u tvrtki, pri kreiranju novih projekata i
poslovnih planova sudjeluju pojedinci razlicitih
profila, od dizajnera do ekonomista. Smatram to
jednim velikim bogatstvom nase tvrtke i njezinim
potencijalom.

Mislite li da je potpuna posvecenost i obuzetost
idejom bila presudna za Vas uspjeh?

Naime, kad se ,zacne“ neSto u osobi, ona je duzna
to nositi do kraja. Jedno je imati ideju — nadahnuce,

a drugo brinuti se o tome dok se ne realizira. 0d ma-

lih stvari se pocinje. U tom smislu, meni ne postoji
malo - veliko. Moji rezultati i projekti su vidljivi, ali ja
cijenim svakog poduzetnika.

Kako uspijevate toliko dobro prodavati nesto Sto
covjeku pri odijevanju zapravo ne treba?

Velika je istina da kravata nema odjevnu funkciju u
uzem smislu. Taj njen ,nedostatak” u isto je vrijeme
njena najveca prednost. Ona ima neku drugu
funkciju, a to je simbolicka funkcija. U presudnim
trenucima se osoba dotjeruje. Vazni trenuci u zivotu
dogadaju se s kravatom. To je najveci kompliment
kravati. Kravata je znak uzviSenosti i ljudskog
dostojanstva.

Sto na Vama nije vas proizvod? Ko3ulja jest, kravata
jest, odijelo jest, manZete jesu...

Ja sam proizvod svojih roditelja i svog naroda. Da-
nas sam proizvod i svoje zene Ane. Da nije ona na
mene djelovala, tko zna kako bih izgledao. Kad ve¢
pitate, sve je na meni proizvedeno u Hrvatskoj osim
cipela, premda se nadam da Ce i naSi proizvodaci
uspjeti proizvesti cipele koje bi zadovoljile Croata
standarde. Carape su Croata, a u razradi je i donje
rublje marke Torpedo.

Sto se od cijele Va3e palete proizvoda ne moze
proizvesti u Hrvatskoj, odnosno Sto proizvodite u
inozemstvu?

Svilu. lako je Slavonija prije nekih stotinu godina
bila treci proizvodac svile u Europi, a peti u svijetu,
danas nema proizvodnje svile u Hrvatskoj. Nasa

je tvrtka kupila 56 ha zemlje gdje kanimo zasaditi
dudove za proizvodnju svile. Dali smo pripremiti
sadnice duda od kojih éemo u narednih nekoliko go-
dina zasaditi oko 30.000 za potrebe manufakturne
proizvodnje svile. Danas je primjerice Kina najveci
svjetski proizvodac, ali dugorocno, zbog velikog je
zagadenja pitanje kako ce to izgledati. Neovisno

o tome idemo u jednom postotku na hrvatsku
proizvodnju. Svi nasi proizvodi imaju originalan
dizajn, proizvode se pod nasim brandom. Tako da
su to nasi proizvodi bez obzira gdje su proizvedeni,
jer autarkije nema, tako i drugi rade. lako partner

i ja pokuSavamo sve Sto je moguce proizvoditi u
Hrvatskoj. Primjerice, ambalaZu koja je vrlo skupa
rade nasi Hrvati. S novim dizajnom partner nam

je Graficar Ludbreg, koji kaze da smo im unapri-
jedili tehnoloski proces 30 posto, jer smo napravili
potpuno drugaciji koncept. Na taj nacin razvijamo
grozd, odnosno mrezu nasih partnera koju ¢ine
deseci poduzeca, a nadamo se da Ce ih doskora biti
i vise.

Sto je potrebno da bi postali poduzetnik i da bi
uspjeli?

To je razvijanje najdubljih i najljudskijih osobina,
vrijednosti, ljubavi, snage, volje. Biti spreman

iCi korak, kilometar, sto kilometara dalje. Gdje
drugi staju, ici dalje. Strah te je, ali ide$ dalje. To

su potrebne ljudske osobine i vrijednosti da bi se
nastavilo sa zapocetim. Smatram da je poduzetnik
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> Ante Kosteli¢, primjerice. Rekao bih da su po-

duzetnici najnormalniji ljudi koji se ne boje izazova
i novih moguénosti. Ljudi su skloni stavljati stvari

u ladice. No, u poduzetnistvu nema ladica, nema
uhodanih obrazaca, svaki je put novi, po necemu
drugadiji. Prihnvacanje promjena i novih prilika je
poduzetnistvo. Potrebno je svakodnevno donositi
odluke, promptno rjeSavati probleme, redefinirati
mogucnosti i uklanjati zapreke. Stvar je u koracaniju,
hodanju naprijed, kao i u vjeri da je sve moguce.

Zbog cega netko ne odustaje, a netko odustaje?
Mnogo je ideja, ali svaka ideja nije poduzetnicki
poduhvat. Uz ideju mora postojati i ljubav, neka mo-
tivacija. Sve je u Covjeku, u njegovoj viziji, sposob-
nosti da vidi ono Sto je nevidljivo i onda kada djeluje
neostvarivo. Nije lako Zivjeti tu viziju dugorocno, tek
prava vizija i prava ljubav opstaje, rada rezultatima

i Zivi.

Kravatu Croatu nosi €ak i jedan car. O kome se radi?
Radi se o japanskom caru. Njegova kéerka je bila tu
i kupila je kravate za oca i brata. Svojevremeno je
princeza iz Malezije kupila cak 83 Croata kravate.

U Sto najviSe ulazete u poduzecu?

Osobno djelujem na jako puno podrugja. Jedno je
tvrtka Potomac, gdje je glavni brand Croata, ali i
drugi brandovi kao Sto su Ban, Torpedo, te mnogi
drugi projekti. Takoder, puno ideja i projekata
radimo preko ustanove Academia Cravatica koja u
svijetu promice kravatu kao poseban medij komuni-
kacije, a Hrvatsku kao Domovinu kravate. Razvijamo
i druge djelatnosti koje nisu usko vezane uz kravatu,
ali su na tragu hrvatske bastine, poput mlina na Savi
-vodenice 13 puta 13 metara u Davoru u djelatnosti
proizvodnje brasna koja je prakticki nestala. Volim
se igrati s imenima pa sam uocio da su imena nasih
kraljeva i knezova zavrSavala nastavkom —mir, npr.
Zvonimir, Trpimir, KreSimir, Branimir. Tako zvonis
mir, komunicira$ mir, trpis zbog mira, branis mir,
kreSeS mir, postojan si kao mir. To je jedna cudesna
dinastija vladara koju nema nitko na svijetu. Zar ne
bi bilo dobro napraviti institut za mir u Kninu?
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Centar za poduzetnistvo
Osijek proslavio 10.
rodendan

Centar za poduzetnistvo Osijek u prosincu 2007. pro-

slavio je svoj 10. rodendan zajedno s vise od 180 gostiju

— prijatelja, poduzetnika, menadzera i poslovnih par-
tnera. Proslavu je otvorila mr.sc. Darija Krsti¢, voditeljica
Centra za poduzetniStvo Osijek, studentica 1. generacije
PoduzetniStva, nakon koje su svoja iskustva u pokretanju i
izgradnji Centra za poduzetniStvo Osijek s gostima podijelili
prof.dr.sc. Slavica Singer, Joan Gillman i prof.dr.sc. Allan
Gibb.

Dr. Singer, predsjednica Centra za poduzetnistvo Osijek
istaknula je kako je Centar u svom razvoju koristio iskustva
i najbolju praksu razvijenih zemalja svijeta. U prenoSenju
tih iskustava posebno su pomogli Joan Gillman i dr. Allan
Gibb. Naime, Joan Gillman predsjednica je i osnivac Centra
za poduzetnistvo u Wisconsinu koji je zatim bio model za
veliki broj drugih poduzetnickih centara u Americi. Prema
tome modelu osnovan je i Centar za poduzetniStvo Osijek,
a Gillman je zajedno s dr. Singer pomogla u njegovom
ustrojavanju i prilagodavanju lokalnim uvjetima.

Boris Lauc, student 2. generacije PoduzetniStva bio je prvi
direktor Centra za poduzetnistvo Osijek, a Suncica Ober-
man Peterka, studentica 1. generacije PoduzetniStva svoju

Treca hala u
Poduzetnickom
inkubatoru BIOS za
napredne tehnologije
i transfer znanja

Poduzetnicki inkubator BIOS osigurao je sredstva za
izgradnju trece hale u koju Ce biti smjeStena poduzeca koja
se bave naprednim tehnologijama i transferom znanja sa
Sveudilista Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku. Direktor Bl-
0Sa mr.sc. Igor Medi¢, student 1. generacije Poduzetnistva,
idejni je zacetnik i voditelj cijelog projekta kojemu je desna
ruka u koordiniranju Poduzetnickog inkubatora Jelena
Simuni¢, studentica 9. generacije.

0 ovom projektu i njegovom znacenju za buduce
poduzetnike, za PSP News, kratko smo razgovarali s mr.
Medicem.

Kako je nastala ideja o izgradnji trece hale u sklopu
Poduzetnickog inkubatora BIOS? Postoji li potreba ve¢ sada
ili ste htjeli zadovoljiti potrebu u nastajanju?

Ideja je nastala tijekom pisanja magistarskog rada na temu:

LJInstitucionalna potpora START-UP poduzetnickim podu-
hvatima na podrucju grada Osijeka —slucaj Poduzetnicki

je karijeru zapocela upravo u Centru. Joan Gillman oboma

je bila mentor, a pomogla je i u treniranju prvih trenera Cen-

tra za poduzetniStvo Osijek kroz Train-the-trainers program
Osnove poslovnog planiranja, koji je odrzan daleke 1997..
Dr. Gibb, ekspert za mala i srednja poduzeca sa SveciliSta
Durham (Velika Britanija) pomogao je u razvoju programa
Rast i razvoj Vaseg poduzeca koji je namijenjen vlasnicima
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malih i srednjih poduzeca s potencijalom rasta i koji se u
Centru uspjesno provodi petu godinu zaredom.

Centar za poduzetnistvo Osijek u svojoj desetljetnoj praksi
pomogao je vise od 7500 poduzetnika pri ulasku u svijet
poduzetniStva i daljnjem razvoju.
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inkubator BIOS Osijek*. Osnovni razlog bila je kvalitet-
nija potpora razvoju poduzeca koja se bave naprednim
tehnologijama i transferom znanja s naseg Sveucilista.
Dodatni razlog bila je potreba za boljim financiranjem
projekta, jer ée nam povecanje kapaciteta omoguditi brze
postizanje cilja, a to je samofinanciranje. Naime, danas 40
posto prihoda BI0Sa dolazi od Grada Osijeka, Osjecko-
baranjske Zupanije, te Ministarstva gospodarstva, rada i
poduzetniStva. Potreba za trecom halom postoji ve¢ sada
jer BIOS trenutno ima dva ,virtualna inkubatora® u obliku
ICT klastera Slavonije IKS i Grafickog klastera BIOS. To su
poduzeca koja usko suraduju s BIOSom, no, nasa je vizija
da oni postanu zamasnjak za nove mlade ljude koji e uz
njih u BIOSu poceti svoju poduzetnicku djelatnost.

Sto za BIOS znati osiguravanje novca za izgradnju hale?
Projekt izgradnje tehnoloSkog odjela u sklopu BIOSa
vrijedan je oko 1,5 milijuna eura, od cega EU participira s
oko milijun eura, Grad Osijek s oko pola milijuna, te BIOS s
oko 35 tisuca eura. Resursi projekta bit ¢e investirani u in-
frastrukturu i opremu te poboljSanje uvjeta za osiguravanje
naprednih tehnoloskih i obrazovnih usluga. Osim priku-
plienog novca, puno nam znaci priznanje Europske Unije,
odnosno ¢injenica da smo od 126 prijavljenih projekata usli
medu sedam koji ¢e biti financirani. Cinjenica da smo dobili
novac otvorila nam je vrata u susjedne zemlje: BiH, Srbiju,
Makedoniju, te Crnu Goru, u kojima trenutno pomazemo
pri pokretanju inkubatora i educiranju institucija koje

Zele financirati svoje projekte iz predpristupnih fondova
Europske Unije.

Kakvi su planovi za halu i Poduzetnicki inkubator BIOS u
cjelini?

Cilj izgradnje trece hale velicine 2000 cetvornih metara

je povecanje kapaciteta inkubatora zbog primanja novih
poduzetnika te razvoj tvrtki s visokim stupnjem tehnologije.
Unutar tog odjela, inkubator ée pruzati usluge koje ce
ubrzati stvaranje inovacija te poticati suradnju i medusobnu
povezanost tvrtki te vrste u regiji. U novoj hali bit ¢e i konfe-
rencijska dvorana s opremom za suvremeno obrazovanje i
ucenje. U konacnici, cjelokupno djelovanje Poduzetnickog
inkubatora BIOS usmijereno je na razvoj malog i srednjeg
poduzetniStva te smanjenje stope nezaposlenosti u regiji.

ONE STOP SHOP ZA PODUZETNIKE POCETNIKE

Trenutno je u pripremi joS jedna od usluga pomoci po-
duzetnicima pocetnicima, a to je ONE STOP SHOP za
poduzetnike. Naime, Centar za poduzetniStvo Osijek,
poslijediplomski studij Poduzetnistvo, Hrvatski zavod
za zaposljavanje — podrucna sluzba Osijek, Hrvatska
obrtnicka komora, Hrvatska gospodarska komora,
banke i druge poduzetnicima potrebne institucije
imat ce svoje help-deskove u odredenom razdoblju

u sklopu BIOSa u jednom opustenom i neformal-
nom okruzenju kako bi predstavili svoje usluge
poduzetnicima pocetnicima koji se teze snalaze u
obilaZenju i informiranju o navedenim institucijama.

I R R T T T T I I R I N R Y

Novi koncept programa
Rast i razvoj VasSeg
poduzeca
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Program Rast i razvoj Vaseg poduzeca namijenjen je
iskljucivo vlasnicima malih i srednjih poduzeca koji zele
kontrolirano razvijati svoje poduzece te je fokusiran upravo
na ona znanja i vjestine potrebne za rast i razvoj poduzeca.
Program je prije Cetiri godine, u Centru za poduzetnistvo
Osijek pomogao razviti dr. Allan Gibb, a do danas je kroz
ovaj Program proslo viSe od 100 poduzetnika. Od ove go-
dine, program Rast i Razvoj Vaseg Poduzeca upisuje novu
generaciju polaznika prema novom konceptu.

- Novi koncept je osmisljen kako bi Program bio dinamicniji
te kako bi poduzetnicima omogucili kvalitetno stjecanje
znanja i vjestina potrebnih za kontrolirani rast i razvoj
poduzeca u kracem vremenu. Prema novom konceptu,
Program traje Cetiri mjeseca, za razliku od prijasnjih sedam
mjeseci. Program se sada sastoji iz 10 jednodnevnih
radionica, rasporedenih od travnja do srpnja, a u Program
je ukljuceno i jednodnevno savjetovanje —situacijska
analiza poduzeca. Radionice pokrivaju osnovna podrudja
poslovanja poduzeca: marketing, financijski i operativni
menadzment te strateSko upravljanje, kao i osnovne
vjestine potrebne za upravljanje: pregovaracke i komu-
nikacijske vjestine te vjestine pronalazenja i motiviranja
kvalitetnih zaposlenika. — objasnjava mr.sc. Suncica Ober-
man Peterka, voditeljica Programa.

Pozivamo sve zainteresirane studente poslijediplomskog
studija PoduzetniStvo na promotivne radionice Programa
koje Ce se odrzati5.,12.119. ozujka 2008. u 15 sati u prostori-
jama Centra za poduzetnistvo Osijek, Setaliste kardinala F.
Sepera 13, drugi kat.

Prijavite se na besplatni telefon 0800 345 345 ili putem
e-maila: info@poduzetnistvo.org
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16 novih ¢lanova udruge Alumni
poslijediplomskog studija Poduzetnistvo

Udruzi Alumni poslijediplomskog studija
Poduzetnistvo pridruzilo se 16 novih magistara
drustvenih znanosti iz podrucja ekonomije.

Mirna Balki¢, Biljana Dankovi¢, Snezana Janeska,
Miljenko Peki¢, Danijela Podoreski, Zlatko Romic,
Ivan Ruzi¢, Dorotea Telarovi¢, Maja TomiSic i Anita
Zeli¢ Gerec, svoje su diplome primili na svecanoj
promociji odrzanoj 1. prosinca 2007.

Diplome novim magistrima urucili su prof.dr.sc.
Slavica Singer, voditeljica studija, prodekan prof.
dr.sc. Vladimir Cini, te prof.dr.sc. Marcel Meler.

Uskoro e biti odrzana i prva promocija cijele
generacije studenata PoduzetniStva. Naime, 10.
generacija trenutacno je pri zavrsetku 4. semestra,
a za razliku od dosadasnjih magistara znanosti,
oni ¢e biti magistri ekonomije specijalisti za
poduzetnistvo.

Magistarske radnje obranili su sljede¢i studenti:

DINKO BukVi¢-BuLjuBASIC

student 2. generacije Poduzetnistva

Tema: “Izazovi greenfield ulaganja u Hrvatskoj:
primjer tvornice biorazgradivih plasticnih materijala”

VILIJANA BELAS

studentica 5. generacije PoduzetniStva —

1. generacije u Porecu

Tema: “Struktura, strategija i cimbenici uspjeha
internetskog poslovnog modela u oblikovanju agro
turisticke ponude”

MIKELA MuSkovi€

studentica 5. generacije PoduzetniStva —
1. generacije u PorecCu

Tema: “Kreditiranje malih poduzetnika -
dostupnost i rizici”
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SANDRA Muskovi¢

studentica 5. generacije Poduzetnistva —

1. generacije u Porecu

Tema: “Strategija buduceg razvoja i pozicioniranja
malog poduzeca u segmentu poslovnih usluga”

DANKA MARINKOVIC

studentica 7. generacije PoduzetniStva

Tema: “Upravljanje razvojem novih proizvoda
u obuéarskoj industriji*

MIRJANA NEDOVIC

studentica 9. generacije PoduzetniStva

Tema: “Mjerenje robne marke u prehrambenoj
industriji”
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Tri Porecanke o iskustvima studiranja na pspu

Poslijediplomski studij Poduzetnistvo dvije je generacije upisao u Porecu. 5. generacija studenata Poduzetnistva
bila je 1. porecka, upisana u jesen 2002., a u jesen 2003. upisana je 2. porecka, odnosno 8. generacija.

Vilijana Belas, Mikela MuSkovi¢ i Sandra Muskovic, studentice su 1. porecke generacije i sve tri magistrirale su

u prosincu 2007. O njihovim razmisljanjima i iskustvu studiranja na poslijediplomskom studiju PoduzetniStvo

proCitajte u nastavku.

........................................

Mikela Muskovic
KREDITNA REFERENTICA U

HYPO BANCI

........................................

Zasto bas poslijediplomski studij Poduzetnistvo?
PoduzetniStvo me zanima. Oduvijek sam se u vecoj
mjeri htjela usmjeriti na to podrucje kako bih mogla
pokrenuti vlastiti posao. Kako se financijama bavim
na poslu, smatrala sam da to podrucje mogu samo-
stalno savladati.

Koje su dobre strane studija?

Uz pisanje i analiziranje poslovnih planova,
odusevila me komunikacija s ljudima. Za studij ne
mogu reci da je bio tezak, ali je bio dosta naporan.
Puno zadataka je trebalo odraditi. No, lakSe mi je
bilo savladati te zadatke u odnosu na dodiplomski
studij jer se na PoduzetniStvu radi kontinuirano.
Na taj nacin mi je bilo puno lakse, ispiti se redom
polazu, ne ostaje nista za zadnji trenutak i tako se
izbjegne kampanijski nacin ucenja.

Mikela Muskovi¢, studentica 5. generacije
PoduzetniStvo u prosincu 2007. Magistrirala je s te-
mom: “Kreditiranje malih poduzetnika - dostupnost
i rizici”.

Temu magistarskog rada “Kreditiranje malih po-
duzetnika - dostupnost i rizici” odabrala sam upravo
iz razloga Sto u banci radim s poduzetnicima te sam
bila upoznata s problemima kreditiranja. To me je
ponukalo da istrazim tu problematiku. Za potrebe
rada koncentrirala sam se na bankovne djelatnike i
djelatnike lokalne uprave i samouprave (procelnike
odjela) s kojima sam radila intervjue. S problemima
poduzetnika i njihovim razmisljanjima bila sam
upoznata iz svakodnevne komunikacije. Rezultati
istrazivanja su uglavnom potvrdili moja ocekivanja,
no puno toga sam naucila.

........................................

Sandra Muskovic
PROCELNICA UPRAVNOG ODJELA ZA
PRORACUN | GOSPODARSTVO U
GRADU PORECU

Zasto bas poslijediplomski studij Poduzetnistvo?
DuZe vrijeme sam namjeravala upisati neki slican
poslijediplomski studij, medutim zbog posla nisam
imala vremena. No, kada sam cula da se u Porecu
pruza ta moguénost, odmah sam se prijavila.
Poduzetnistvo me jako zanima, a i u obitelji su svi
poduzetnici osim mene.

Sto bi o studiju Poduzetnistvo posebno istaknuli?
Jako su mi se svidjeli interaktivni pristup i timski rad.
Takav nacin rada me odusevio, jer tijekom pred-
diplomskog studija to nisam imala priliku iskusiti.
Treba istaknuti i puno znanja, novih kontakata i
jedno veliko ispunjenje nas kao osoba. Studij mi nije
bio tezak, bas iz razloga jer smo puno toga radili
timski. Bilo je zahtjevno, jer se sve mora odraditi uz
posao. Uobicajeni dan tijekom studija je rad do 17 ili
18 sati i zatim navecer pisanje radove od 20 do pola
noci.

Na koji nacin Vam je PSP pomogao u karijeri?
Trenutno sam zaposlena kao procelnica Upravnog
odjela za proracun i gospodarstvo grada Poreca u
kojem je zaposleno devet osoba. Odjel prvenstveno
vodi proracun i financije, a pokrivamo i gospodar-
stvo kroz mjere i programe poticanja poduzetnika.
Ovaj studij dosta mi je pomogao na podrucju
gospodarstva, jer sam dosla do nekih novih korisnih
saznanja. Primjerice, mi smo prije mislili kako je
dovoljno subvencionirati kamatu za poduzetnicke
kredite. Medutim, nije tako. Najveci problem su
poduzetnici pocetnici. Oni ne mogu dobiti kredit jer
nemaju nikakvo poslovanje i nemaju Sto pokazati.
Imaju jedino poslovni plan i eventualno neku hipo-
teku, najcesce od roditelja. Trenutacno razmisljamo
o tome da za idu¢u godinu izradimo program u tom
smjeru, jer smo do sada sve programe temeljili na
subvenciji kamata. Grad se odlucio za odredene
djelatnosti koje planira poticati kroz subvencionira-
nje. Trenutacno su to proizvodne djelatnosti, privatni
vrtici i jaslice, te razne zdravstvene djelatnosti.
Njima subvencioniramo kamatu u iznosu od dva
posto.

.....................................................................................

Sandra Muskovi¢, studentica 5. generacije
PoduzetniStva u prosincu 2007. magistrirala je s
temom: “Strategija buduceg razvoja i pozicioniranja
malog poduzeca u segmentu poslovnih usluga”.

- Zahvaljujuci svom iskustvu u radu u
racunovodstvenom servisu, uocila sam neke stvari
koje se u tom segmentu mogu znatno poboljSati

- stvoriti viSa razina pruzanja usluga tih servisa

u Porecu. Trenutacno vecina servisa nudi finan-
cijsko racunovodstvo, koje se uglavhom sastoji

od izvjeStavanja o povijesnim pokazateljima za
poreznu upravu i drZzavne institucije. Medutim, jako
malo servisa se bavi analizom podataka s ciliem
potpore i savjetovanja menadzmenta za buduce ak-
tivnosti. To je neSto Sto menadzeri ili vlasnici malih
tvrtki jako puno traze. Dosli su na odredeni stupanj
razvoja gdje traze viSe, a prema mom iskustvu, ser-
visi joS nisu prepoznali poslovnu priliku. Poduzetnik
prepoznaje potrebu, ali nije educiran za to. U radu
sam napisala kako bi trebalo animirati lokalnu
samoupravu te obrtnicke i gospodarske komore,
kojima to i jest funkcija, da potaknu programe

za edukaciju poduzetnika. Primjerice, seminari

o financijama za nefinancijase, izrada poslovnih
planova i sl. Na taj nacin bi se osvijestila potreba
za tim. S druge strane, poduzeca koja se bave
racunovodstvenim uslugama trebaju donijeti strate-
giju kako dalje, trebali bi prosiriti svoje poslovanje

i ponudu usluga, pri tome se koristeci konceptom
poslovne inteligencije kako bi saznali koje usluge
njihovi trenutni i potencijalni klijenti doista trebaju.

Htjela bih istaknuti izuzetno dobru suradnju s men-
toricom dr.sc. NataSom Sarlijom i zahvaliti joj. Njen
predmet Ocjenjivanje kreditne sposobnosti bio mi
je izuzetno zanimljiv te sam cak i napravila nekoliko
takvih analiza za nasSe poduzetnike.

Vilijana Belas

DIREKTORICA MARKETINGA U TVRTKI
VERDISPAR RAZVO) PROJEKATA D.0.0.
ZAGREB

Zasto bas poslijediplomski studij PoduzetniStvo?
Poslijediplomski studij Poduzetnistvo upisala sam
zbog suvremenog pristupa i programa. Naime,
sadrzaj studija simulira razvoj poduzetnickog
poduhvata. Razmatrala sam i druge mogucnosti,
no, vrlo sam se brzo i lako odlucila upravo za
ovaj, prvenstveno zbog jedinstvenog i netradicio-
nalnog akademskog programa. Prednost ovog
studija su suradnja s brojnim ekspertima s podrucja
poduzetnistva, ukljuenost studenata u timske i
individualne zadatke iz prakse, gosti predavaci iz
poslovnog svijeta... Smatram da je snaga studija
optimalna kombinacija teorije i prakse.

Na koji nacin Vam je PSP pomogao u karijeri?

Oduvijek sam bila svjesna vaznosti cjelozivotnog ob-

razovanja, a ovim sam studijom unaprijedila vlastita
znanja iz podrucja poduzetnistva i izotrila razlicite
vjestine, osobito prezentacijske i pregovaracke. Kroz
semestre sam gradila osobni poduzetnicki kapacitet
i uspjesno povezala znanja o poduzetniStvu s pro-
blemima iz stvarnog poslovnog Zivota. Osim
uspjeSne obrane magistarskog rada, moju je karije-
ru u ovoj godini obiljezila i promjena posla. Naime,
nakon desetljeca provedenog u medijima presla
sam u tvrtku Verdispar razvoj projekata u Zagrebu
na poziciju direktorice marketinga. Nas je ured
srediSnji za podrucje Jugoistocne Europe, a tvrtka

je clanica Verdispar grupe koja upravlja znacajnim
investicijskim sredstvima ulagaca.

Koje kolegije ili profesore bi istaknuli?

Kreativnost i inovativnost, Business Intelligence,
zatim Strategije rasta malih i srednjih poduzeca kod
dr. Slavice Singer i dr. Allana Gibba, te Financijski
menadzment kod prof. Timothy Baya. Ti su mi ko-
legiji posebno pomogli u poslovnoj karijeri i mojem
poduzetnickom ponasanju i djelovanju.

.....................................................................................

Vilijana Belas, studentica 5. generacije
PoduzetniStva u prosincu 2007. magistrirala je s
temom: “Struktura, strategija i Cimbenici uspjeha
internetskog poslovnog modela u oblikovanju agro
turisticke ponude”

- Tema magistarskog rada rodila se tijekom studi-
ranja. Do tada mi nije bila posebno poznata. Mislim
da su aktivnosti na stvaranju magistarskog rada
objedinile znanja i iskustva stecena na studiju,

tako da sam izuzetno zadovoljna s izborom teme,

s analizama i istrazivanjima koje sam provela, te
zaklju€nim razmatranjima do kojih sam dosla u Sest
mjeseci intenzivnog pisanja i proucavanja teme.

Suradnja s mentoricom prof.dr.sc Sanjom Pfeifer je
bila izuzetno dragocjena. Profesorica me vrlo stru-
kturirano vodila i usmjeravala tijekom pisanja rada
te su mi njezina pomoc i podrska bile od kljucne
vaznosti kako bih na kraju bila ponosna na rezultat.
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BORIS LAUC
student 2. generacije
PoduzetniStva,

u studenome 2007.
stupio je u braks
Vlatkom Prelog

ANA LizaTovi¢
studentica 9. generacije
PoduzetniStva,

u studenome 2007.
udala se za Vanju
Guzovskog

ANAMARIJA MANDIC
studentica 3. generacije
PoduzetniStva, u svibnju
2007. udala se za Damira
Delica

Najmlada poduzetnicka beba
uclanjena u Poduzetnicki vrti¢
od proslog broja PSP Newsa je
LARA POLJAREVIC, kéi Lidije Gali¢-
Poljarevi¢, studentice 7. gene-
racije Poduzetnistva i Tomislava
Poljarevica, rodena

3. sijecnja 2008.

Malo stariji je ADRIAN SPICA, sin
Mirele (Pavo3evi¢), studentice
2. generacije PoduzetniStva i
Veljka Spice, roden 5. studenoga
2007.

MaJA MARKOVIC, kéi Nine,
studentice 9. generacije
Poduzetnistva i Sladana
Markovica, rodena je

9. listopada 2007.

Najstariji limacu
poduzetnickom vrticu je
LukaAs DELIC, sin Anamarije
(Mandic), studentice 3.
generacije PoduzetniStva i
Damira Deli¢a, roden 3. rujna
2007.
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Bozicni party 2007

| ovog je Bozica PSP u hotelu Central
organizirao tradicionalnu predblag-
dansku zabavu za svoje studente,
nastavnike, poslovne partnere i djeda
mrazove iz svih krajeva domovine i Sire.
Dogadaj je osmisljen s jednim jedinim
ciliem - ostvarivanjem najvece moguce
kolicine zabave i opustanja koju je
moguce podnijeti unutar jedne veceri.
Program je stoga ukljucivao nestasan,
ali uvjezban vokalno-instrumentalni
sastav, atraktivan eliminacijsko-na-
gradni talent show u karaoke pjevanju
“Prvi glas”, neakrobatski, poluakrobatski
i akrobatski ples, te druga dogadanja.

U sklopu zabave organizirana je i
humanitarna akcija u kojoj su prisutni
prikupili preko 2.200 kuna plus televizor
za socijalno ugrozenu obitelj sa Sireg
podrucja grada, na cemu im se iskreno
zahvaljujemo!

Kako se moze zakljuditi iz prilozene foto-
grafije ozracje na zabavi bilo je vrhun-
sko i upravo stoga svecano obecavamo
da e idudi put biti joS i bolje. Barem
duplo!

Najave dogadanja za sljedecih Sest mjeseci

Party dobrodoslice 12. generaciji studenata
Poduzetnistva, sredinom ozujka 2008.

Julia Skaro, studentica 2. generacije
PoduzetniStva, asistentica dr. Singer udaje
se 29. ozujka 2008.

Anita Grabi¢, studentica 10. generacije
PoduzetniStva udaje se u ozujku 2008.

OproStajni party 10. generacije studenata
Poduzetnistva

Dr. Slavica Singer u pratnji svoje dvije asisten-
tice: mr. Suncice Oberman Peterke i mr. Julie
Skaro, te mr. Ljerke Sedlan Konig od 17. do 26.
travnja 2008. vodi studente preddiplomskog
studija PoduzetniStvo na studijsko putovanje
u Ameriku.

Studijsko putovanje u Skotsku od 22. do 27.
svibnja 2008.

Sastanak u okviru pokretanja Medunarodnog
centra za poduzetnicke studije od 29. do 31.
svibnja 2008.

Mr.sc. Suncica Oberman Peterka najavljuje
skorasnje dovrsavanje doktorske disertacije.
Mirta Matesic polako, ali sigurno dovrsava
magistarski rad, a Predrag Pepo Dotli¢
toliko uziva u izradi svog magistarskog rada,
da ga je odlucio prolongirati za neko, jos
neodredeno vrijeme...




