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Kratki saZetak doktorske disertacije:

Uloga kreativnih i kulturnih industrija (KKI) u gospodarski razvijenim zemljama nije
ograni¢ena samo na djelokrug rada unutar kulture 1 umjetnosti te zastite 1 promicanja kulturno-
povijesnog nasljeda, ve¢ sve viSe postaje snazan pokreta¢ transformacije nacionalnog
gospodarstva. UNESCO redovito u svojim izvjestajima prepoznaje KKI kao dio najbrze
rastuceg sektora u pogledu stvaranja prihoda i potencijala zaposljavanja pogotovu mladih. Na
temelju tih spoznaja Hrvatska 2015. g. provodi prvo mapiranje svojih KKI-ja kako bi se
strukturirao i kvantificirao njihov opseg te prepoznale mogucnosti utjecaja na gospodarski rast.

Pri povezivanju potencijala trzista KKI-ja sa sustavom visokog obrazovanja, koji mlade
priprema za zanimanja unutar KKI-ja, sve je izrazeniji jaz u vidu izazova prilagodavanja ishoda
ucenja aktualnim potrebama trziSta rada. Uc¢inkovitost kritickog razmisljanja 1 rjeSavanja
problema, kulturna svijest kao i nadogradnja drustvenih, emocionalnih i socijalnih vjestina —
postaju sve vazniji ishodi ucenja, koji omogucavaju aktivno ukljuc¢ivanje pojedinaca u razvoj
gospodarstva i cijelog druStva. Obrazovni je sustav pri tome pozvan poticati i njihov
poduzetnicki potencijal, pomazu¢i im prepoznati postojeca 1 dodatno razvijati nova
poduzetnicka znanja 1 vjeStine, kako bi kao mladi obrazovani ljudi uspjeSno preuzeli
odgovornost za svoju buducnost.

Poduzetnicko obrazovanje na visokim uciliStima koja obrazuju mlade za buduca zanimanja
unutar KKI-ja relativno je neistrazeno podrucje, $to otvara dodatnu moguénost za unapredenje
njihovih studijskih programa u cilju prilagodavanja aktualnim potrebama trzista. Nastojeci
ukazati na potencijal KKI-ja u Hrvatskoj te premostiti trenutno nisku zastupljenost
poduzetni¢kog obrazovanja u njihovim studijskim programima, cilj je doktorske disertacije
predloziti konceptualni okvir poduzetnickog obrazovanja, Koji respektira postojecu razinu
poduzetnic¢kih kompetencija studenata te poti¢e njihov interes za poduzetnicko obrazovanje i
buduce poduzetnicke namjere.



Predlozeni konceptualni okvir poduzetni¢kog obrazovanja razvijen je na temelju rezultata
prethodnih znanstvenih istrazivanja iz podruc¢ja poduzetnickog obrazovanja unutar KKI-ja, kao
i rezultatima provedenog empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije ¢iji uzorak
¢ine svi relevantni ¢imbenici poduzetnickog obrazovanja iz podruéja KKI-ja. Pored 293
studenata zavr$nih godina umjetnickih akademija i ostalih srodnih visokih uéilista, prigodni
uzorak ¢ini i njihovih 11 prodekana za nastavu i 11 ve¢ afirmiranih poduzetnika / slobodnih
profesionalaca unutar KKI-ja.

Dobiveni rezultati ukazuju na to da unato¢ postojanju razli¢itih razina izrazenosti poduzetnickih
kompetencija i poduzetnickih namjera medu studentima postoji pozitivan stav i interes za
sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju. Podrsku svojim studentima iskazuju i odgovorne
osobe unutar visokih ucilista zaduzene za kreiranje i odobravanje novih studijskih programa,
kao i ve¢ afirmirani poduzetnici / slobodni profesionalci unutar KKI-ja svojom
zainteresiranosc¢u za aktivno sudjelovanje u samom provodenju poduzetnickog obrazovanja.

Preporuka doktorske disertacije usmjerena je na uvodenje konceptualnog okvira poduzetni¢kog
obrazovanja, koji uz podrsku informacijskih i komunikacijskih tehnologija (ICT-a) i uz aktivno
sudjelovanje ve¢ afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca iz podru¢ja KKI-ja ne
samo da nadopunjava postojece studijske programe, ve¢ ih i Siri na podrucje cjelozivotnog
ucenja. Predlozeni konceptualni okvir poduzetnickog obrazovanja tako postaje dodatni poticaj
u provodenju promjena studijskih programa visokih uciliSta koje ¢e na taj nafin moci
producirati kompetentne, kreativne i poduzetne mlade ljude bez obzira na to hoce li oni tijekom
svoje karijere odluciti biti samostalni poduzetnici ili poduzetni zaposlenici unutar KKI-ja.
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Short abstract:

The role of creative and cultural industries (CCI) in countries with developed economies is not
restricted merely to activities within culture and art and the protection and promotion of cultural
and historical heritage, but seems to be transforming into a powerful driver of transformations
in national economies. In its regular reports during last decades, UNESCO recognizes CCI as
a part of the fastest growing revenues generating sector providing opportunities for the
employment of especially young people. Having detected this trend, in 2015 Croatia conducted
its first CCI mapping in order to structure and quantify their scope and to identify their possible
impact on further economic growth.

In the process of linking potentials of CCIl market with the existing higher education system
that prepares young people for CClI professions, there is a growing gap between the adjustments
of learning outcomes and the challenging current demand on the labour market. The
effectiveness of critical thinking and problem solving, cultural awareness and continued
upgrading of social, emotional and interpersonal skills - these are the learning outcomes with
increasing importance that enable individuals to get integrated as active stakeholders in the
development of economy and society as a whole. The educational system is expected to
encourage also their entrepreneurial potentials, helping them to identify their existing, but also
to additionally develop new entrepreneurial knowledge and skills, so that young educated
people may successfully assume the responsibility for their own future.

Entrepreneurial courses in higher education institutions offering young people study
programmes for future CCI professions is a relatively unexplored area, which opens additional
possibilities for improvement in their curricula, with the aim to align them with the current
market demands. Pointing at the potential of CCI in Croatia and aiming at bridging the currently
low share of entrepreneurial courses in the curricula in their study programs, the aim of this
doctoral thesis is to propose a conceptual framework of entrepreneurial education that respects
the existing level of students' entrepreneurial competences and encourages their interest in
entrepreneurial education and future entrepreneurial intentions.



The proposed conceptual framework of entrepreneurial education has been developed on the
basis of the results of previous scientific research in the field of entrepreneurship education
within the CCI, and through empirical research covering all relevant CCI stakeholders. Besides
293 senior year students of art academies and other similar higher education institutions
educating future employees at CCl, the sample includes also 11 vice-deans for academic affairs
and 11 already established entrepreneurs/freelancers within CCI.

The obtained results show that despite the existence of different levels of expressions of
entrepreneurial competences and entrepreneurial intentions, there is a positive attitude and
interest among students for participation in entrepreneurship education. Support for their
students is expressed also by the responsible persons within the higher education institutions in
charge of creating and approving new study programs, as well as established
entrepreneurs/freelancers within CCI, through their interest in actively participating in the
implementation of entrepreneurship education.

The recommendation of this doctoral thesis is aimed at the introduction of a conceptual
framework of entrepreneurial education which, along with ICT support and the support of the
already established entrepreneurs/freelancers in the CCl area, is not only complementary with
the existing curricula, but also extends them into the area of lifelong learning. So, the proposed
conceptual framework of entrepreneurial education provides an additional impetus in the
implementation of changes in the curricula of higher education institutions that in this way will
produce competent, creative and enterprising young people, regardless whether later in their
career they will decide to become independent entrepreneurs or enterprising employees within
CCl.
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SAZETAK

Uloga kreativnih i kulturnih industrija (KKI) u gospodarski razvijenim zemljama nije
ograni¢ena samo na djelokrug rada unutar kulture i umjetnosti te zastite i promicanja kulturno-
povijesnog nasljeda, ve¢ sve viSe postaje snazan pokreta¢ transformacije nacionalnog
gospodarstva. UNESCO redovito u svojim izvjeStajima prepoznaje KKI kao dio najbrze
rastuceg sektora u pogledu stvaranja prihoda i potencijala zaposljavanja pogotovu mladih. Na
temelju tih spoznaja Hrvatska 2015. g. provodi prvo mapiranje svojih KKI-ja kako bi se

strukturirao 1 kvantificirao njihov opseg te prepoznale mogucnosti utjecaja na gospodarski rast.

Pri povezivanju potencijala trzista KKI-ja sa sustavom visokog obrazovanja, koji mlade
priprema za zanimanja unutar KKI-ja, sve je izrazeniji jaz u vidu izazova prilagodavanja ishoda
ucenja aktualnim potrebama trzista rada. Ucinkovitost kritickog razmiSljanja i rjeSavanja
problema, kulturna svijest kao i nadogradnja drusStvenih, emocionalnih 1 socijalnih vjestina —
postaju sve vazniji ishodi ucenja, koji omogucavaju aktivno uklju¢ivanje pojedinaca u razvoj
gospodarstva i cijelog druStva. Obrazovni je sustav pri tome pozvan poticati i njihov
poduzetnic¢ki potencijal, pomazu¢i im prepoznati postojeca 1 dodatno razvijati nova
poduzetni¢ka znanja 1 vjeStine kako bi kao mladi obrazovani ljudi uspjeSno preuzeli

odgovornost za svoju buduénost.

Poduzetnicko obrazovanje na visokim uciliStima koja obrazuju mlade za buduca zanimanja
unutar KKI-ja relativno je neistrazeno podruéje, $to otvara dodatnu moguénost za unapredenje
njihovih studijskih programa u cilju prilagodavanja aktualnim potrebama trZiSta. Nastojeci
ukazati na potencijal KKI-ja u Hrvatskoj te premostiti trenutno nisku zastupljenost
poduzetni¢kog obrazovanja u njihovim studijskim programima, cilj je doktorske disertacije
predloziti konceptualni okvir poduzetnickog obrazovanja, koji respektira postojecu razinu
poduzetnic¢kih kompetencija studenata te poti¢e njihov interes za poduzetni¢ko obrazovanje i
buduc¢e poduzetnicke namjere. Predlozeni konceptualni okvir poduzetni¢kog obrazovanja
razvijen je na temelju rezultata prethodnih znanstvenih istraZivanja iz podrucja poduzetnickog
obrazovanja unutar KKI-ja, kao i rezultatima provedenog empirijskog istrazivanja u sklopu ove
doktorske disertacije Ciji uzorak ¢ine svi relevantni ¢imbenici poduzetni¢kog obrazovanja iz

podrucja KKI-ja.



Pored 293 studenata zavr$nih godina umjetnickih akademija i ostalih srodnih visokih uciliSta
prigodni uzorak ¢ini i njihovih 11 prodekana za nastavu te 11 ve¢ afirmiranih poduzetnika /

slobodnih profesionalaca unutar KKI-ja.

Dobiveni rezultati ukazuju na to da unato¢ postojanju razli¢itih razina izrazenosti poduzetnickih
kompetencija i poduzetni¢kih namjera medu studentima postoji pozitivan stav i interes za
sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju. Podrsku svojim studentima iskazuju i odgovorne
osobe unutar visokih ucilista zaduzene za kreiranje i odobravanje novih studijskih programa,
kao 1 ve¢ afirmirani poduzetnici / slobodni profesionalci unutar KKI-ja svojom

zainteresiranosc¢u za aktivno sudjelovanje u samom provodenju poduzetnickog obrazovanja.

Preporuka doktorske disertacije usmjerena je na uvodenje konceptualnog okvira poduzetni¢kog
obrazovanja, koji uz podrsku informacijskih i komunikacijskih tehnologija (ICT-a) te uz
aktivno sudjelovanje ve¢ afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca iz podrucja KKI-
ja ne samo da nadopunjava postojece studijske programe, vec ih i §iri na podruéje cjelozivotnog
ucenja. PredloZeni konceptualni okvir poduzetnickog obrazovanja tako postaje dodatni poticaj
u provodenju promjena studijskih programa visokih uciliSta koje ¢e na taj nafin moci
producirati kompetentne, kreativne i poduzetne mlade ljude bez obzira na to hoce 1i oni tijekom

svoje karijere odluciti biti samostalni poduzetnici ili poduzetni zaposlenici unutar KKI-ja.

Kljuéne rijeci: kreativne i kulturne industrije, poduzetnistvo, poduzetnicke kompetencije,

poduzetnicke namjere, poduzetniCko obrazovanje.



ABSTRACT

The role of creative and cultural industries (CCI) in the countries with developed economies is
not restricted merely to activities within culture and art and the protection and promotion of
cultural and historical heritage, but seems to be transforming into a powerful driver of
transformations in national economies. In its regular reports during last decades, UNESCO
recognizes CCIl as a part of the fastest growing revenues generating sector providing
opportunities for the employment of especially young people. Having detected this trend, in
2015 Croatia conducted its first CCI mapping in order to structure and quantify their scope and

to identify their possible impact on further economic growth.

In the process of linking potentials of CCI market with the existing higher education system
that prepares young people for CCI professions, there is a growing gap between the adjustments
of learning outcomes and the challenging current demand on the labour market. The
effectiveness of critical thinking and problem solving, cultural awareness and continued
upgrading of social, emotional and interpersonal skills - these are the learning outcomes with
increasing importance that enable individuals to get integrated as active stakeholders in the
development of economy and society as a whole. The educational system is expected to
encourage also their entrepreneurial potentials, helping them to identify their existing, but also
to additionally develop new entrepreneurial knowledge and skills, so that young educated

people may successfully assume the responsibility for their own future.

Entrepreneurial courses in higher education institutions offering young people study
programmes for future CCI professions is a relatively unexplored area, which opens additional
possibilities for improvement in their curricula, with the aim to align them with the current
market demands. Pointing at the potential of CCI in Croatia and aiming at bridging the currently
low share of entrepreneurial courses in the curricula in their study programs, the aim of this
doctoral thesis is to propose a conceptual framework of entrepreneurial education that respects
the existing level of students' entrepreneurial competences and encourages their interest in

entrepreneurial education and future entrepreneurial intentions.



The proposed conceptual framework of entrepreneurial education has been developed on the
basis of the results of previous scientific research in the field of entrepreneurship education
within the CCl, and through empirical research covering all relevant CCI stakeholders. Besides
293 senior year students of art academies and other similar higher education institutions
educating future employees at CCI, the sample includes also 11 vice-deans for academic affairs

and 11 already established entrepreneurs/freelancers within CCI.

The obtained results show that despite the existence of different levels of expressions of
entrepreneurial competences and entrepreneurial intentions, there is a positive attitude and
interest among students for participation in entrepreneurship education. Support for their
students is expressed also by the responsible persons within the higher education institutions in
charge of creating and approving new study programs, as well as established entrepreneurs
within CCI, through their interest in actively participating in the implementation of

entrepreneurship education.

The recommendation of this doctoral thesis is aimed at the introduction of a conceptual
framework of entrepreneurial education which, along with ICT support and the support of the
already established entrepreneurs/freelancers in the CClI area, is not only complementary with
the existing curricula, but also extends them into the area of lifelong learning. So, the proposed
conceptual framework of entrepreneurial education provides an additional impetus in the
implementation of changes in the curricula of higher education institutions that in this way will
produce competent, creative and enterprising young people, regardless whether later in their
career they will decide to become independent entrepreneurs or enterprising employees within
CCI.

Key words: creative and cultural industries, entrepreneurship, entrepreneurial competence,

entrepreneurial intentions, entrepreneurial education.



PREDGOVOR

U sklopu ERASMUS+ programa razmjene nastavnog osoblja 2015. g. doktorandica upoznaje
naéin provodenja nastave na Novia University of Applied Sciences, veleucilistu u Vaasi, u
Finskoj. Njihova tri medusobno povezana kampusa, Wolffskaviagen, Seriegatan i Jakobstad,
spajaju naizgled nespojive studijske programe — odrzive energetske tehnologije, upravljanje

prirodnim resursima, zdravlje mladih, starih i bolesnih, socijalnu skrb, ali i umjetnost.

Prepoznata predanost, visoka motiviranost i zadovoljstvo, ne samo nastavnog osoblja, ve¢ i
studenata, u cijelosti potvrduju opravdanost visokog ugleda finskog obrazovnog sustava.
Uvazavaju¢i vaznost poduzetnistva, pa tako i nuznost poduzetni¢kog obrazovanja za finsko
gospodarstvo, svaki studij na veleucilisStu Novia svojim studentima pored stjecanja stru¢nih
znanja i vjesStina omogucava i poduzetnicko obrazovanje kojim stjeCu kompetencije vazne za
njihovo buduce zaposljavanje. Nastavno osoblje uz aktivno sudjelovanje gospodarstvenika i
uspjeSnih poduzetnika iz specifi¢nih djelatnosti svakog od njihovih studija nastoji svojim
studentima S$to vise pribliziti svijet rada i poduzetnistva. Gospodarstvenici traze poduzetne
zaposlenike, a uspjesni poduzetnici trebaju nove suradnike koji ¢e se na kreativan 1 inovativan
nacin znati suprotstaviti izazovima s kojima se na trziStu svi zajedno susre¢u. Znanja, vjestine
i iskustva nastavnika, gospodarstvenika i poduzetnika usmjereni su na osvjestavanje prednosti,
ali i nedostataka poduzetniStva, kao i na prepoznavanje i unapredenje poduzetnic¢kih
kompetencija studenata. Na taj je nacin studentima osigurana kvalitetna priprema za
sudjelovanje na trzi$tu rada i bolja zaposljivost na svim njihovim studijima, pa i na onima Kkoji

se odnose na umjetnost.

Kreativne i kulturne industrije uocavaju se i u Hrvatskoj posljednjih godina kao vazan generator
gospodarskog razvoja koji povezuje kreativnost, nove poslovne modele i tehnologije u
jedinstven sustav stvaranja novih vrijednosti. Kao dodatni doprinos tome kroz rezultate
provedenog istrazivanja na dijelu hrvatskih visokih ucilista koja obrazuju buduce kreatore
kreativnih 1 kulturnih industrija Zeli se provjeriti koliko taj relativno mali, ali istovremeno 1
specifican dio visokoSkolskog sustava prepoznaje vaznost provodenja poduzetnickog
obrazovanja, kakve su im potencijalne moguénosti implementacije poduzetnickog obrazovanja
kroz postojece studijske programe i program cjelozivotnog ucenja te koliko su i sami studenti

zainteresirani za poduzetnisStvo i unapredenje svojih poduzetni¢kih kompetencija.



Na podrsci 1 konstruktivnim savjetima dobivenim tijekom izrade doktorske disertacije
zahvaljujem prvenstveno svojoj mentorici prof. dr. sc. Sanji Pfeifer, a zatim i ¢lanovima
povjerenstva za ocjenu doktorske disertacije kao i voditeljici Medunarodnog medusveucilisnog
poslijediplomskog interdisciplinarnog doktorskog studija ,,PoduzetniStvo i inovativnost®,

Ekonomskog fakulteta u Osijeku, prof. dr. sc. Slavici Singer.

Posebno se zahvaljujem svim sudionicima provedenog istrazivanja koji su me obogatili svojim
stavovima i razmiSljanjima te omogudili da i oni kroz ovu doktorsku disertaciju postanu dio
relevantnih informacija na osnovu kojih je predlozen konceptualni okvir poduzetni¢kog
obrazovanja na visokim uciliStima koja obrazuju mlade ljude iz podrucja kreativnih i kulturnih
industrija. Svojoj obitelji takoder zahvaljujem na strpljenju, podrsci i razumijevanju tijekom

rada na doktorskoj disertaciji.



wSvatko tko prestane uciti je star, bez obzira na to koliko ima godina,, Henry Ford

Maji i Lovri, kao motiv i potvrda da u¢imo cijeli zivot.
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1 Uvod

Globalizacija nacionalne granice postavlja gotovo kao nevazne, formirajuci jedinstveno trziste
gdje su i svi potrebni resursi globalno dostupni. Kvalificirani, kreativni i profesionalni
zaposlenici na takvom trzistu postaju jedan od glavnih izvora daljnjeg gospodarskog rasta. Od
njih se zahtijeva stalno prilagodavanje novim trendovima i tehnologijama te generiranje i
uc¢inkovita implementacija novih poslovnih ideja. U¢inkovita implementacija novih poslovnih
ideja zahtijeva pak znanje, vjestine i kreativnost svih zaposlenika, koji se ovisno o njihovim
osobnim karakteristikama u konacnici formiraju i kroz utjecaj drustvenog okruzenja iz kojeg
potjecu te obrazovni sustav kroz koji prolaze. U tom smislu kreativnost i inovativnost stalno

stvaraju nove poslovne mogucénosti i postaju klju¢nim pokretaéem gospodarskog rasta.

Zaposlenici unutar KKI-ja takoder preuzimaju sve aktivniju ulogu u primjeni novih tehnologija
i stvaranju novih kreativnih poslovnih modela. Kultura, umjetnost i drustveno okruZenje poti¢u
ih da kroz svoj jedinstveni na¢in razumijevanja svijeta vide i svoje mjesto u njemu te preuzmu
odgovornost i za vlastitu buduénost. Upravo to objedinjavanje razli¢itih percepcija svijeta oko
nas izvor je potencijala stalnog rasta KKI-ja, koji ukljucuje promicanje cjelokupne kreativnosti
drustva, potvrdujuci prepoznatljiv identitet pojedinca, nekog grada ili drzave uz poboljsavanje

kvalitete zivota ¢ime prelaze granice Samo ekonomskog podru¢ja (UNESCO, 2018.).

Pri otvaranju prve hidroelektrane na svijetu, u Sjedinjenim Americkim Drzavama (SAD),
Nikola Tesla 1893. g. u svom govoru rekao je: ,,Trebao bih pricati o struji, ali oprostite mi,
pricat ¢u o umjetnicima.* Ovaj genijalni inovator ¢ije su kreativne ideje i danas inspiracija
novih tehnoloskih otkri¢a bio je nadahnut umjetnoscu te voden zeljom biti dio svijeta u kojem

se ¢ovjek realizira kao ,, umjetnik Zivota !

Globalizacija, nova ICT rjesenja i digitalna trzista, koja razmjenu informacija i ideja ¢ine
gotovo nestvarno brzom, umjetnicima kao i ostalim aktivnim sudionicima KKI-ja postaju
mocne poluge kojima mogu mijenjati ustaljene perspektive i biti pokreta¢ novih promjena
(Shamsaei, 2019.). Preuzimanjem odgovornosti svatko ima moguénost odabira poslovnog
modela koji mu omogucava raditi ono $to voli, bilo kao poduzetnik, samostalni profesionalac

ili poduzetni zaposlenik kod poslodavca.

! Tekst sa panoa Multimedijske izlozbe "Nikola Tesla - mind from the future". Zagreb. Prosinac, 2017.



Oslobadanje osobne kreativnosti omogucava prosperitet kreativnog doba jer se daljnji
gospodarski razvoj ,, temelji na kreativnom procesu gdje ¢e ljudi zaradivati na idejama kao
neogranicenom resursu‘* (Howkins, 2002.). U tom smislu, KKI postaje dodatni izvor
potencijala razvoja poduzetniStva, potencirajuéi vaznost raspolozivih poduzetnickih
kompetencija koje mogu omoguéiti uspjesno spajanje osobnih karakteristika, znanja, vjestina,
kreativnosti i talenta pojedinca s njegovim agilnim pristupom trzistu. Osobne karakteristike i
drustveno okruzenje formiraju osnove poduzetnickih kompetencija, koji svoj daljnji razvoj
realizira kroz sustav obrazovanja. Kada se govori o obrazovanju, pri tome se ne misli isklju¢ivo
na formalno obrazovanje?, veé i na cjelozivotno ucenje koje tijekom cijelog radnog vijeka treba
osigurati uskladivanje steCenih znanja i kompetencija s rastu¢im potrebama i zahtjevnim
promjenama na trzistu rada. Takvo obrazovanje, izmedu ostalog, ukljucuje i poduzetni¢ko
obrazovanje koje svakom pojedincu, bez obzira na to hoce li on kroz svoj radni vijek pokrenuti
vlastito poduzece ili ne, zasigurno moze omoguciti formiranje pozitivhog stava prema
poduzetni$tvu i prepoznavanje postojecih i razvoj novih poduzetnickih kompetencija kao
osnove uspjesnog generiranja novih poslovnih ideja. Produkcija takvih zaposlenika koji ne
samo da generiraju, ve¢ i znaju realizirati nove poslovne ideje, pokazujuci pri tome sposobnost
preuzimanja odgovornosti za sebe ili za poslovni sustav u kojem su zaposleni, postaju sve

vrjedniji izvor potencijala rasta gospodarstva i unapredenja drustva u cjelini.

Uvodenje poduzetnickog obrazovanja na visokim ucilistima koja obrazuju buducée kreatore
KKI-ja moze biti dodatna osnova za unapredenje kvalitete tog segmenta visokog obrazovanja.
Kroz provedeno istrazivanje prikupljena su dosadasnja iskustva, planovi i o¢ekivanja te stav 0
poduzetnistvu, kao i prijedlozi moguéih unapredenja sadasnje situacije — ne samo medu
studentima, ve¢ i medu onima koji kreiraju njihove studijske programe i medu ve¢ afirmiranim
poduzetnicima / slobodnim profesionalcima unutar KKI-ja (glumcima, reziserima, arhitektima,
glazbenim producentima, dizajnerima, kiparima, piscima i slikarima). Na osnovi prethodnih
znanstvenih istrazivanja kao 1 dobivenih rezultata istrazivanja Kkreiran je prijedlog
konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja koji visokim uciliStima moze pomo¢i u
produkciji kompetentnih i poduzetnih kreativaca koji unutar KKI-ja uspjesno kombiniraju
talent, ustrajnost i digitalne medije kako bi postali visoko specijalizirana, ali i fleksibilna radna
snaga koja se lako prilagodava sve brzim tehnoloskim promjenama te zna i moze realizirati

Svoje snove o ispunjenoj, sretnoj i sigurnijoj buducnosti.

2 Ono koje se provodi u akreditiranim obrazovnim ustanovama radi stjecanja odredene kvalifikacije i diplome,
Izvor: http://www.cjelozivotno-ucenje.hr/pojmovnik/, pristupljeno 27.9.2018.



http://www.cjelozivotno-ucenje.hr/pojmovnik/

2 Teorijska podloga i prethodna istraZivanja

2.1 Kreativne i kulturne industrije

Kreativne i kulturne industrije u posljednje su vrijeme ¢esta tema akademskih rasprava vezanih
uz iznalazenje novih pokretaca ekonomskog razvoja. KKI je svojom djelatno$¢u usmjeren na
produkciju, promociju i distribuciju Sirokog raspona proizvoda i usluga koje se nalaze u domeni
kulture, umjetnosti i drustvene bastine (UNESCO, 2018.). Digitalna transformacija dodatno
ubrzava rast KKIl-ja, koji nije usporila ni gospodarska kriza koja je svoj vrhunac u Hrvatskoj
dosegla 2010. g., ¢ime KKI i za nas postaje vazan potencijal daljnjeg razvoja.

Klasi¢na je industrijska proizvodnja ve¢ dulji niz godina orijentirana na azijska trzista koja nude
veliki trzi$ni potencijal i nize troskove rada. Razvijene zemlje Europe i SAD u potrazi za novim
pokretacem svog gospodarskog razvoja, upravo zbog njihove otpornosti na trzisne turbulencije,
identificiraju KKI koji rezultate kombinatorike znanja i kreativnosti s razine pojedinaca $ire na
poduzeca, gradove, pa i cijele zemlje (Novotny, 2015.). Doprinos KKI-ja u kreiranju
gospodarskog rasta u Hrvatskoj jos nije u cijelosti prepoznat. Upravo iz tog razloga u prvom se
poglavlju nakon opisa uloge KKI-ja na globalnom trzistu ukazuje na strukturu i obujam
pojedinih njezinih dijelova u Hrvatskoj. U nastavku se analiziraju specifi¢nosti radnih mjesta i
ukazuje se na vaznost razumijevanja intelektualnog vlasnistva. Na kraju ovog poglavlja ukazuje
se na vaznost digitalne transformacije i druStvenih mreza u kreiranju ne samo identiteta, ve¢ i

gospodarskog statusa svakog pojedinca unutar KKI-ja, ali i Hrvatske kao zemlje.

2.1.1 Kreativne i kulturne industrije na globalnom trzistu

Pojam KKI upotrebljava se od sredine 90-tih godina 20 st. Gospodarski razvijena trzista
prepoznaju potrebu komercijalne primjene dizajna ne samo u odnosu na fizicke proizvode, vec¢
i kroz sve oblike umjetnickog izrazavanja kombinirajuéi ih s ICT rjeSenjima. Australski
dokument “Kreativna nacija” iz 1994. g. prvi puta definira pojam KKI-ja kao onog koji
uspjesno objedinjava nove poslovne modele nastale na kreativnim idejama i koristi se potporom
dostupnih ICT rjesenja, digitalnih medija i marketinga koji se mogu ukljuciti u veéinu
ekonomskih aktivnosti, kako bi osigurali dodatni poticaj rastu ukupnog gospodarstva (Moore,
2013.).



Ministarstvo kulture i sporta Ujedinjenog Kraljevstva (UK) 2001. g. KKI definira kao ,,one
djelatnosti koje imaju svoje podrijetlo u individualnoj kreativnosti, vjestini i talentu te koje je
moguce zastiti kao intelektualno viasnistvo, generirajuci pri tome novu vrijednost i nova radna
mjesta” (DCMS, 2015.). Njezini djelatnici sudjeluju u stvaranju, proizvodnji i distribuciji
kreativnog sadrzaja, koji ¢esto nije samo u klasi¢cnom materijalnom obliku, ve¢ pripada i kulturi,

umjetnosti ili tradiciji.

Pojedine definicije KKI-ja medusobno se razlikuju, no osnovu kod svih ¢ini Kreativna
kombinacija individualnog talenta i inovativnog pristupa rjeSavanju postojecih izazova uz
oslanjanje na zastitu intelektualnog vlasnistva kao vidljiv vrijednosni doprinos ne samo drustvu
i kulturi, ve¢ i pojedincima koji ih pokre¢u. U svom osnovnom konceptu KKI se oslanja i na
poduzetniitvo. Sirina pristupa prema KKI-ju rezultira razli¢itim videnjem povezanosti

poduzetnistva i KKI-ja, od kojih su tek neka prikazana u Tablici 1.

Tablica 1. Pojmovno odredenje poduzetnistva i kreativnih i kulturnih industrija

Autor Definicija

Acheson et al. ukljucuje ideju, koncepciju, pokretanje i odrzavanje svih dogadanja
(1996.) unutar KKI-ja

Lounsbury & proces izmedu pocetnih ideja, poduzetnickih resursa i kasnijeg stjecanja

Glynn (2001.) kapitala i stvaranja novih vrijednosti unutar KKl-ja

pretpostavlja sveobuhvatni umjetnicki i poslovni angazman, bez radnog

Ellmeier (2003.) vremena i uz zestoku konkurenciju

proces stvaranja ili prepoznavanja prilika za pruzanje proizvoda, usluga

Rae (2005.) ili iskustva iz sektora umjetnosti i kulture koji ukljucuje prikupljanje

potrebnih sredstava te realizaciju poslovne prilike kroz poduzece
Swedberg provodenje nove poslovne kombinacije koja rezultira novim i
(2006.) cijenjenim dozivljajem u kulturnoj sferi

pristup profesionalnom zaposljavanju u umjetnosti koji na kreativan
Beckman (2007.) | nacin generira novu vrijednost za pojedince i grupe unutar ili izvan
tradicionalnih podrucja zapoSljavanja

Phillips (2011.) | proces stvaranja novog opipljivog kulturnog kapitala

Preece (2011.) pokretanje neprofitne organizacije u cilju stvaranja umjetnickih izvedbi

vode ih snalazljivi vizionari, koji organiziraju kulturni, financijski,

Sz (0 socijalni i ljudski kapital te od kulturnih aktivnosti generiraju prihode
Chang & proces upravljanja kojim kulturni djelatnici nastoje podrzati SvVoju
Wyszomirski kreativnost i autonomiju te stvoriti novu umjetni¢ku, ekonomsku i
(2015.) drustvenu vrijednost

omogucava stvaranje odrzivog nacina umjetnickog izrazavanja

S5 (0] kreativnih pojedinaca

Izvor: Hausmann & Heinze, 2016.



Gotovo sve definicije KKI-ja naglasavaju vaznost inovativnog pristupa i novih rjeSenja koji
povezuju kreativnost, komunikaciju i formiranje dojma kroz razvoj i dizajn novih proizvoda i
usluga, stvarajuci pri tome nove vrijednosti i novi iskustveni dozivljaj. Kada se na temeljima
kreativne kulture udruze umjetnost i sve ostale djelatnosti koje stvaraju nove trzisne vrijednosti,

nastaje KKI kako je to prikazano na Slici 1.

Slika 1. Struktura KKI-ja

Kreativha kultura

Izvor: Hausmann, 2010.

Odgovore na ekonomske izazove 21. st. moze dati samo ekonomija koja se temelji na kreativnoj
snazi ljudskog uma, potpomognutoj novim ICT rjeSenjima u cilju prilagodavanja turbulentnim
promjenama na globalnom trzistu. Takva ,.kreativna ekonomija‘ spaja ideje, stvara nove
kreativne proizvode i usluge generirajuc¢i novu vrijednost. John Howkins u svojoj knjizi ,, The
Creative Economy: How People Make Money from Ideas* prvi uvodi termin kreativne
ekonomije, sagledavaju¢i moguénosti gospodarskog rasta kroz sve veéi utjecaj digitalnih
medija, globalizacije i kreativnosti ne samo pojedinaca, ve¢ i cijelih gradova ili zemalja.
Howkins tako postaje zagovornik teorije prema kojoj su ideje, a ne potrebni materijalni resursi,

temeljna osnova za razvoj novih poslovnih modela (Howkins, 2002.).

Potreba zastite ideje kroz intelektualno vlasnistvo iz tog je razloga postala ,, najvaznija valuta
u kreativnoj ekonomiji* (Kloudova, 2011.) za sve njezine sudionike, koje pored sudionika
unutar KKI-ja ¢ine i svi oni ¢ija je kreativnost osnova unapredenja poslovanja unutar svih
ostalih djelatnosti. Kreativnu ekonomiju ,, ¢ine sve kreativne djelatnosti koje su integrirane u

ekonomske procese‘ (Novotny, 2015.), kako to prikazuje Slika 2.



Slika 2. Struktura kreativne ekonomije

Djelatnosti koje se
temelje na Kulturne djelatnosti
autorskim pravima

KKI

Kreativna
ekonomija

Kreativne djelatnosti

Marketing i distribucija
kreativnih proizvoda

Povezane aktivnosti koje se temelje na
kreativnosti u ostalim djelatnostima

Izvor: Novotny, 2015.

Bez obzira na to radi li se o primijenjenoj umjetnosti, pisanju knjiga, dizajnu, programiranju
videoigara, informatickom dizajnu ili snimanju filmova, KKI povezuje razne gospodarske
sektore koji zajedno kreiraju novi potencijal druStvenog razvoja. Taj potencijal najcesce
stvaraju mala i srednja poduzeca (Olsberg, 2017.) kroz ostvaren prihod u trgovini kreativnim
dobrima, a zatim i kroz naknadu za intelektualno vlasnistvo tako stvorenih kulturnih i
komercijalnih vrijednosti. Poticanjem razvoja inovacija i prijenosa znanja medu svim sektorima
KKI kao iznimno vazan dio kreativne ekonomije postaje kljucan generator gospodarskog rasta
(Kituyi, 2018.).

2.1.2  Vaznost i struktura kreativnih i kulturnih industrija

Na konferenciji Ujedinjenih naroda o trgovini i razvoju (UNCTAD), odrzanoj krajem 2018. g.,
KKI je izdvojen kao primjer djelatnosti koja na svjetskoj razini unato¢ gospodarskoj krizi
pokazuje iznimnu otpornost, zadrzavsi trend rasta i potencijal buducih ulaganja. lzvjestaj za
razdoblje 2002. — 2015. g. sadrzi detaljnu analizu KKl-ja za 130 zemalja Sirom svijeta,

ukljucujuci i Hrvatsku.



U tom periodu veli¢ina globalnog trzista KKI-ja vise se nego udvostrucila, s 208 mird. $ u 2002.
g. na ¢ak 509 mlrd. $ u 2015.g., sto formira prosje¢nu godisnju stopu rasta od 7 %. KKI najvise
raste u gospodarski visokorazvijenim zemljama, gdje se godisnje stope rasta krecu od 5 % pa
do ¢ak 20 %. Najvecéi utjecaj na rast KKI-ja ima relativno mali broj visokorazvijenih zemalja
koje su istovremeno najveci proizvodadi, ali i najveci potroSaci kreativnih dobara. Kina, SAD,
Francuska, Italija, Velika Britanija, Njemacka, Indija, Svicarska, Singapur i Nizozemska
najveci su izvoznici kreativnih dobara, dok je SAD istovremeno i najvec¢i njihov uvoznik
(Kituyi, 2018.). Istrazivaci koji prate KKI vjeruju kako ¢e on postajati sve vaznijim podrucjem
gospodarskog rasta i u buducnosti. Razlog takvog optimizma nalazi se u ¢injenici da je KKI
postao sastavni dio digitalne ekonomije i ekonomije dijeljenja® koje takoder ostvaruju iznimno
velik rast. Primjer koji potvrduje ovakve procjene jest Kina. S rastom kineske dominacije na
svjetskom trzi$tu raste i njezin utjecaj na trzistu kreativnih dobara. Prema izvjestaju UNCTAD-
a Kina je zemlja koja ostvaruje najveci izvoz kreativnih dobara na svjetskom trzistu (UNCTAD,
2013.). Donedavna niska percepcija vrijednosti njezinih proizvoda, pa tako onih unutar KKI-
ja, temeljila se na masovnosti i niskim troskovima proizvodnje. Danas tome vise nije tako.
Digitalno je trziste s pojavom Alibabae* i Huaweija® promijenilo nositelje glavnih uloga

gospodarskog rasta.

Trziste KKI-ja iznimno je vazno i za EU, gdje 11,2 % svih poslovnih subjekata pripada tom
sektoru koji generira prihod od 535 milijardi €, $to ¢ini 4,5 % BDP-a (drustvenog bruto
proizvoda) ukupnog EU trzista. KKI u EU-u zaposljava 8,5 milijuna ljudi (7,5 % svih
zaposlenih), sto ga pozicionira na Cetvrto mjesto po stopi zapoSljavanja, iza graditeljske i
prehrambene industrije te ugostiteljstva (EU Commission, 2017.a). Svjestan sinergijske moc¢i
KKIl-ja, ali i sve veceg utjecaja kineskog trzista, EU Zeli dodatno zastititi i ojacati Svoju poziciju
EU-a na globalnom trzistu. U tom smislu Parlament EU-a potice i naglasava vaznost prenosenja
znanja, iskustva i poslovnih mreza iz onih zemalja gdje je KKI visokorazvijen na ostale zemlje
unutar EU-a gdje KKI jo$ uvijek nije dovoljno prepoznat kao vazan generator gospodarskog
rasta. Osim jacanja ukupnog trzista EU-a, pa tako i onog koji pripada KKI-ju, na taj se nacin
izgraduju jos kvalitetniji odnosi medusobnog suzivota svih njezinih gradana, koji akceptira svu

razli¢itost umjetnickog i kreativnog izrazavanja pojedinih zemalja ¢lanica EU-a.

3 Ekonomski sustav gdje se imovina ili usluge dijele izmedu privatnih osoba, bilo besplatno ili uz naknadu
obi¢no internetom. Izvor: https://www.hgk.hr/documents/sharing-economy-ili-ekonomija-
dijeljenja59eef381abbb0.pdf, preuzeto: 20.2.2019.

4 Najvedéi internetski trgovac bez skladista, zaliha i prodavaonica, Izvor: www.alibaba.com, preuzeto 20.2.2019.
® Gigant u djelatnosti informacijskih tehnologija, Izvor: www.huawei.com/en/, preuzeto 20.2.2019.



https://www.hgk.hr/documents/sharing-economy-ili-ekonomija-dijeljenja59eef381abbb0.pdf
https://www.hgk.hr/documents/sharing-economy-ili-ekonomija-dijeljenja59eef381abbb0.pdf
http://www.alibaba.com/
http://www.huawei.com/en/

Kao aktivnost koja dodatno unapreduje medusobne odnose predlaze Se i jacanje uspostave
programa stru¢nog usavrSavanja usmjerenog upravo na KKI Kkoji promice suradnju,
interdisciplinarnost i partnerstvo izmedu visokih ucilista, svih profesionalaca, ukljucujuci
poduzetnike, obrtnike i financijske institucije (EU Parliament, 2011.). Kako bi se ta suradnja
Sto uspjesnije i realizirala, EU u razdoblju od 2014. do 2020. g. osigurava dodatan izvor
financiranja usmjeren na razvoj KKl-ja i stvaranje kapilarnih mreza (Boccella & Salerno,
2016.) kroz sljedecée programe EU-a:

v ERASMUS + — podrzava razvoj vjestina kroz obrazovanje i trening

v" COSME - promi¢e poduzetnistvo i olak$ava pristup financijama

v" HORIZON 2020 — poti¢e pokretanje istrazivanja i implementaciju inovacija.

Koordinacija medusobnih aktivnosti kao i transparentnost njihovih financiranja prati se kroz
strukturu KKI-ja koja je definirana kroz kljuéna umjetnicka podrudja, kreativne djelatnosti i
ostale povezane industrije. Europska komisija prihvaca takvu strukturu KKI-ja, njegove pod-
sektore kao i osnovne karakteristike koje ga opisuju, na nacin kako to prikazuje Tablica 2.

Tablica 2. Struktura djelatnosti unutar KKI-ja

Djelatnost Sektor Podsektor Karakteristike
Kljuc¢na Likovne i izvedbene Obrt, slikarstvo, Male serije, ali i one
umjetnicka umjetnosti, bastina, Kiparstvo, fotografija, namijenjene masovnoj
podrucja filmivideoi TV i kazaliste, ples, muzeji,  reprodukciji uz izrazenu
radio, videoigre, knjiznice, arhivi, potrebu zastite autorskih
glazba, knjizevnosti  animacija, produkcija i prava
novinarstvo nakladniStvo
Kreativne Dizajn, arhitekturai ~ Modni i grafic¢ki dizajn, ~ Namijenjeni masovnoj
industrije i oglaSavanje dizajn interijera i produkciji zasti¢enoj
djelatnost industrijski dizajn autorskim pravom kao i
proizvoda kreativnost zaposlenika
Povezane Racunalna industrija, Zaposljavaju kreativce
industrije proizvodnja uredaja svih djelatnosti, a
koji omogucavaju velikim dijelom ovisi o
prijenos podataka ICT-u

Izvor: O’Connor, 2010.

Ovakav pristup prema KKI-ju omogucava razvoj jedinstvene kombinacije kulture, umjetnosti i
gospodarstva u cilju zadovoljavanja iskustvenih dozivljaja i kulturnih potreba njezinih gradana,
uz istovremeno stvaranje ekonomskih koristi. KKI tako postaje dobra platforma za Sirenje

mogucénosti zapos$ljavanja i aktivnog sudjelovanja i na medunarodnom trzistu (He, 2018.).



Glavni su pokreta¢ razvoja KKI-ja dizajn i umjetnost. Dizajn ¢ini ¢ak 57 % ukupnog izvoza
kreativnih dobara na svijetu. Cine ga: audiovizualni dizajn, umjetnicki obrt, informaticki dizajn,
moda, dizajn namjestaja, nakit, primijenjeni dizajn i dizajn interijera. Ostatak od 43 % ukupnog
izvoza kreativnih dobara sastoji se od prodaje umjetnickih djela. Taj dio pak ukljucuje: likovnu
umjetnost, fotografiju, glazbu, antikvitete, izdavastvo, scensku umjetnost i nove digitalne
medije. Kao i za visokorazvijene zemlje, KKI sve viSe postaje vazan izvor prihoda i za zemlje
u razvoju. Vrhunski programeri videoigara ili digitalne animacije ¢esto dolaze iz Poljske, Srbije
ili Bugarske. Geografski zanimljive lokacije Hrvatske, Crne Gore i Rumunjske u posljednje su
vrijeme Cesto odabirane lokacije za snimanje visokobudZetnih televizijskih serija i filmova. 3D
animacije pri izradi crtanih filmova ¢esto su rad umjetnika iz Indonezije ili Brazila (Kituyi,
2018.). Sve su to primjeri kako KKI uspjesno povezuje razli¢ite kulture, prirodne ljepote i
lokalnu infrastrukturu, stvaraju¢i ekonomski prihvatljiv, inovativan 1 kreativan pristup
poslovanju. Zemlje koje prepoznaju mogucnosti koje KKI nudi dodatno ulazu u razvoj
infrastrukture kako bi jo§ vise privukle interes KKI-ja gospodarski visokorazvijenih zemalja te

I same postale sastavni dio globalnog trzista.

2.1.3 Struktura i vaznost kreativnih i kulturnih industrija u Hrvatskoj

KKI pored stvaranja i prenoSenja novih kulturnih i kreativnih vrijednosti ima vaznu ulogu i u
prijenosu znanja, vjestina i nacina zivota na sve ostale djelatnosti. Prepoznavsi tu karakteristiku,
zacetci KKI-ja se u Hrvatskoj javljaju krajem 50-tih godina 20. st., gotovo u isto vrijeme kad i
u ostalim razvijenim europskim zemljama (CvjetiCanin & Katunari¢, 1998.). Zbog
tradicionalnog pristupa i tadasnjeg drustvenog uredenja KKI se dozivljava isklju¢ivo kao
neprofitna djelatnost, ovisna o subvencijama drzave. 1z tog se razloga KKI u Hrvatskoj nije
razvijao istim tempom kao i u ostalim gospodarski razvijenim zemljama (Kisi¢, 2002.). Prva
znanstvena istrazivanja na temu KKI-ja u Hrvatskoj pokrecu se tek pocetkom 21. st. Medu
prvim su temama ,, Kreativne i industrije znanja u tranzicijskim zemljama* (2002. — 2006.) i

., Globalni utjecaji i lokalne kulturne promjene iz 2006. g. (Svob-Poki¢, 2008.).

Kao zaseban gospodarski sektor KKI se Hrvatskoj sve do 2015. g. ne prepoznaje niti se za njega
kreiraju javne politike, zbog ¢ega je njegov gospodarski doprinos do tog vremena iznimno tesko
pratiti. Iznimku u njegovu tretiranju ¢ini grad Zagreb, koji 2013. g. djelatnost KKI-ja ukljucuje

U sVoju razvojnu strategiju razvoja za razdoblje do 2020. g. (Matkovi¢, 2013.).



Prepoznajudi taj vazan trenutak, 2013. g. osniva se Hrvatski klaster konkurentnosti kreativnih i
kulturnih industrija (HKKKKI)® te se ujedno i pokre¢e prva sveobuhvatna znanstvena studija
pod nazivom ,, Mapiranje kreativnih i kulturnih industrija u Republici Hrvatskoj . U toj studiji
strukturu KKIl-ja ¢ini 12 sektora: arhitektura, audiovizualna umjetnost (film, video, bastina,
muzeji, knjiznice 1 arhivi), dizajn (modni dizajn, grafi¢ki dizajn, dizajn interijera i produkt
dizajn), glazba, izvedbene umjetnosti (kazaliste, balet, ples), nakladnis$tvo, mediji (TV, radio,
tiskani mediji i web), racunalne igre, vizualne umjetnosti (slikarstvo, Kiparstvo, grafika,
fotografija), oglaSavanje i trziSne komunikacije, primijenjene umjetnosti (staklo, keramika,

nakit i drugi zanati) i novi mediji.

Rezultati mapiranja (Bakari¢ Rasi¢ et al., 2015.) utvrduju vaznost KKI-ja i u hrvatskom
gospodarstvu. U 2014. g. KKI generira prihod veéi od 15 mlrd. kuna (3,5 % BDP-a), §to ga
nakon sektora turizma ¢ini drugim gospodarskim sektorom po udjelu u BDP-u. U strukturi
prihoda najveci doprinos imaju nakladnistvo (19,9 %), elektronicki mediji (18,2 %), muzeji,
galerije 1 knjiznice (14 %), raunalni programi (13,7 %), oglasavanje (11,8 %) te glazbene i
vizualne umjetnosti (11,6 %). Pored toga, KKI u Hrvatskoj 2014. g. zaposljava 3 % svih
zaposlenih. Rezultati mapiranja naglasavaju i specifi¢ne karakteristike KKI-ja u Hrvatskoj, od
kojih se kao najvaznije izdvajaju:
v" Medu zaposlenima najviSe je visokoobrazovanih (45,4 %).
v Postojanje visokog potencijala za razvoj poduzetni§tva — zbog nadprosje¢nog udjela
samozaposlenih (22,6 %) u odnosu na ostale djelatnosti (6,8 %).
v" Dominacija usitnjenosti poslovnih subjekata — prevladavaju mikropoduzeéa (83,9
%) u privatnom vlasnistvu (99,3 %), s prosjekom od 4,3 zaposlena.
v Otpornost na krizu — dok BDP svih gospodarskih sektora u Hrvatskoj u razdoblju od
2009. g. do 2013. g. biljezi pad (-4,7 %), BDP koji generira KKI raste za 3,5 %.
Glazbena i izvedbena umjetnost (kazaliste, balet i ples), dizajn i nakladnistvo Cetiri su

od 12 djelatnosti unutar KKI-ja koje su ipak bile pogodene gospodarskom krizom.

Dio prihoda KKI-ja ¢ini i kulturna ponuda koja izmedu ostalog ovisi o raspolozivim
kapacitetima. Statisticki podatci 0 kapacitetu medijske kulturne ponude u Hrvatskoj prikazani

su u Tablici 3.

6 Osnovan 2013. g. na inicijativu Ministarstva gospodarstva RH. Kao posrednik teZi uspostavljanju komunikacije
i suradnje medu 12 sektora KKI-ja i njihova umrezavanja s drzavnim i akademsko-znanstvenim institucijama.
Izvor: http://hkkkki.eu/index.php/o-hkkkki/, preuzeto 16.2.2019.
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Tablica 3. Kapaciteti medijske kulturne ponude u Hrvatskoj
2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.

KazaliSta 83 93 98 91 95 101
Predstave 5.739 6.990 6.571 6.974 6.748 6.852
Posjetitelji* 1.255 1.471 1.309 1.690 1.440 1.436
Kina 65 64 64 70 71 77
Gledatelji* 4,157 4.080 4.380 4,532 4.814 4.860
Koncerti 890 887 887 821 825 817
Posjetitelji* 248 250 219 222 227 215

* u tisu¢ama

lzvor: DZS, 2019.

Hrvatska u 2018. g. ima 22 % vise kazalista i 18 % viSe kinodvorana nego §to ih je imala 2013.
g., kontinuirano biljezeé¢i iz godine u godinu rast kapaciteta ovog dijela kulturne ponude.
Povecan kapacitet kazaliSta prati i rast produkcija predstava (+19,4 %), kao i broj posjetitelja
kazali$nih predstava, kojih je u 2018. g. 14,4 % vise nego u 2013. g. Unato¢ ovim pozitivnim
promjenama u Hrvatskoj gradani jos uvijek nedovoljno posjecuju kazalista i koncertne dvorane.
Prosjek posjecenosti kazaliSta i koncerata u EU-u iznosi 57 %, dok prema rezultatima
istrazivanja 0 ucestalosti odlaska u kazaliSte medu zemljama EU-a ¢ak 74 % Hrvata u 2016. g.
nije ni jednom bilo u kazali$tu. LoSiju posjecenost kazalista od Hrvata imaju samo Talijani i
Bugari (Eurostat, 2017.).

Nezadovoljavajucu posjecenost glazbenih dogadanja u periodu od 2013. g. do 2018. g.
potvrduje i kontinuirani pad odrzanih koncerata (8,2 %) te broja posjetitelja kojih je u 2018. g.
13,3 % manje nego 2013. g. Za razliku od glazbenih dogadanja kapaciteti kulturne ponude
knjiznica i muzeja pokazuju pozitivne pomake na temelju broja posudenih knjiga i broja

posjetitelja muzejskih prostora koji kontinuirano rastu (Tablica 4.).

Tablica 4. Kapaciteti muzeja i knjiznica u Hrvatskoj

2003. 2006. 2009. 2012. 2015.
KnjiZnice 1.953 1.671 1.685 1.731 1.781
Knjige 21.458 22.361 23.516 24.486 26.145
Muzeji 134 164 175 181 222
Posjetitelji* 1.268 1.674 2.191 2.285 2.710

* u tisu¢ama

lzvor: DZS, 2018.
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Hrvatska je mala zemlja ¢ija je kulturna i umjetnicka bastina sve do kraja 20. st. bila gotovo
nepoznata u svijetu. Kontinuirani razvoj turisticke ponude, iznimni sportski uspjesi i uspjesi
pojedinih hrvatskih umjetnika polako mijenjaju poziciju ne samo Hrvatske, ve¢ i pojedinih
industrija KKI-ja. Pozitivni pomaci vidljivi su u sektoru programiranja, dizajna, novih
digitalnih medija te filmskoj industriji i produkciji. Od 2013. g. Hrvatska dodatno podupire
razvoj KKI-ja kroz poticanje filmske i TV produkcije, koja zahvalju¢i tim potporama
medunarodnom trzistu nudi profesionalne usluge po cijeni i do 20 % nizoj od troskova
proizvodnje u drugim zemljama EU-a. Takve pogodnosti u Hrvatsku privlace sve vise
medunarodnih filmskih produkcija (npr. Igre prijestolja, Mamma Mia 2, The Hitman's Wife's
Bodyguard,....) ukoje su ukljuceni i dionici hrvatskog KKI-ja kao vazna karika njihova uspjeha
na globalnom trzistu. (Kituyi, 2018.). Znacajniji rast ostalih sektora unutar KKI-ja u Hrvatskoj
onemogucen je izmedu ostalog i zbog nedostatnih poduzetnickih kompetencija njezinih
sudionika, sto posljedi¢no uzrokuje ucestalo neprepoznavanje poslovnih prilika (Goldstein,
koja obrazuju buduce kreatore KK1I-ja, tim je mladim ljudima otezana moguénost osvjeStavanja
i stjecanja potrebnih poduzetnickih kompetencija. Otvaranjem moguénosti njihova
sudjelovanja u poduzetni¢kom obrazovanju olakSava im se ne samo upoznavanje s poslovnim
procesima gdje je umreZenost svih sudionika iznimno vazna, ve¢ i pravovremeno uocavanje

promjena u trendovima potraznje na trzistu Sto im moze osigurati uspjesnu samostalnu karijeru.

Kao i ve¢ina drugih djelatnosti i KKI je opterecen nedostatnom financijskom potporom. Prema
podacima Ministarstva financija, u razdoblju 2004. — 2014. g., izdvajanja za kulturu u Hrvatskoj
pala su s 1,2 % udjela u drzavnom prora¢unu na svega 0,49 %. Za usporedbu, europski je
prosjek 2,2 % proraduna. Za kulturu najvise izdvaja Island (7 %) te Francuska i Spanjolska (po
3 %). Italija, kao zemlja iznimne kulturne i povijesne bastine, za kulturu izdvaja svega 1 % svog
drzavnog proracuna, Sto se medu kulturnim djelatnicima Italije ocjenjuje kao ,nesto Sto
ugrozava kulturnu bastinu®.” Osim 0,49% iz drzavnog prora¢una prihod kulture u Hrvatskoj
¢ine izravna izdvajanja gradova i Zupanija, dio dobiti od igara na srecu (12,41 %), prihodi od
spomenicke rente (isklju¢ivo za obnovu spomenika kulture) te prihodi Hrvatskog
audiovizualnog centra (HAVC) koji se prikupljaju od svih prikazivaca filmova, javne i

komercijalnih televizija kao 1 internetskih 1 mobilnih pruzatelja usluga.

" Izvor: https://www.kulturpunkt.hr/content/, preuzeto: 29.6.2018.
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U sklopu raspolozivog proracuna gradovi i Zzupanije samostalno financiraju gotovo najveéi dio
potreba svojih kazalista (osim zagrebackog HNK), muzeja, knjiznica i domova kulture. 1zazov
ovakvog nacina financiranja kulture, kao velikog i vaznog dijela KKI-ja u Hrvatskoj, postaje
jos znacajniji imajuc¢i na umu kako je sveukupan iznos dostatan tek za place, rezije, odrzavanje
I nuzne popravke. Svjesni takve situacije, Ministarstvo kulture i Ministarstvo gospodarstva,
poduzetnistva i obrta tijekom 2019. g. osiguravaju dodatna sredstva u iznosu od 8 mil. kn s
ciljem poticanja razvoja novih poslovnih modela i zaposljavanja unutar KKI-ja (Korzinek,
2019.).

Izazov financiranja kulture nije specificnost vezana samo uz Hrvatsku, ve¢ je realnost i u
zemljama koje su gospodarski znatno razvijenije. lako kultura unutar KKI-ja neosporno
doprinosi procesu gospodarskog rasta, ¢ak i iznad njihova o¢ekivanog doprinosa unapredenju
drustvene bastine, Ono $to se na neki nacin stalno preispituje, SU optimalni nacini njezina
financiranja. Zbog drustvene dobrobiti koja proizlazi iz oCuvanja kulturne i drustvene bastine
svake zemlje financiranje kulture tradicionalno se temelji na subvencijama iz drzavnog
proracuna. Dodatne prihode KKI prikuplja kroz sponzorstva i medijsku podrsku uspjesnih
poduzeca. Sve vise rastu i prihodi koji proizlaze iz primjene znanja i kreativnosti zaposlenika,
njihove sve vece specijalizacije i medusobne konkurencije, kao i utjecaja primjene novih ICT
rjesenja koja im omogucavaju formiranje novih poslovnih modela i pristup globalnom trzistu.
Takav rast dodatnih prihoda KKI-ju daje moguénost preuzimanja dijela potrebnog financiranja.
Uocavajuci taj trend, drzavne strukture sve ¢esce kriti¢ki zahtijevaju da se pored dosadasnjeg
financiranja KKI polako preusmjerava na samostalno financiranje temelje¢i ga na inovativnom

pristupu poslovnim modelima (Potts & Cunningham, 2008.).

2.1.4 Karakteristike radnih mjesta

Razvoj KKI-ja ne ovisi 0 prirodnim resursima, ve¢ se oslanja na pojedince i timove koji
upotrebljavaju svoju kreativnost, mastu, znanje i digitalnu pismenost stvaraju¢i pri tome
jedinstven proizvod ili uslugu koja je ¢esto predmet zastite intelektualnog vlasnistva. Umjetnik
se Cesto prepoznaje kao antiteza racionalnog i prora¢unatog Covjeka modernog doba, no
globalizacija i ICT rjeSenja naizgled su odvojene svjetove umjetnosti i trziSta spojili u
jedinstvenu cjelinu. Digitalna trzista gdje se nude radovi umjetnika Sirom svijeta tako postaju

dostupna doslovno svima, dodatno popularizirajuéi razne oblike umjetnosti (Banks, 2010.).
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Digitalne tehnologije i zahtjevi globalnog trziSta mijenjaju profile svih zaposlenika, pa tako i
onih unutar KKIl-ja. Trziste ima sve vecu potrebu za kreativnim zaposlenicima sklonim novim
idejama i dovoljno hrabrim da ih ostvare (Howkins, 2002.). Kreativnost i profesionalnost, uz
ICT podrsku, stvara sve snazniju tzv. , kreativnu klasu“ koja postaje novi izvor pokretacke
snage razvoja suvremenog drustva. Slikari, pisci, glumci, dizajneri, programeri i arhitekti ¢ine
tu , kreativnu klasu®“ koja se pored svog talenta koristi ICT podrskom i dostupnom
infrastrukturom stvarajuci nove vrijednosti (Florida, 2002.). Pored toga, unutar KKI-ja nastaju
i novi profili poslova poput mreznih urednika, stru¢njaka za glazbeni softver, glazbenog
urednika, dizajnera web stranica, multimedijskog dizajnera i producenta, videorezisera,

audioinZenjera te digitalnog filmskog snimatelja i sl. (Schiffbanker & Kernbeif3, 2002.).

Kao $to je ,,radnicka klasa* dominirala gospodarskim razvojem prve polovice 20. st., a
L usluzna klasa* druge polovice 20. st., pokreta¢ daljnjeg razvoja i pokreta¢ svih buducih
gospodarskih promjena postat ¢e ,, kreativna klasa“ (Goldstein, 2016.a.). KKI sve vise treba
obrazovane, motivirane i fleksibilne zaposlenike s vjestinama i znanjima koja se mogu
primijeniti unutar raznih djelatnosti. Rezultati istrazivanja koji se odnose na karakteristike
zaposlenika EU-a unutar KKI-ja (Eurostat, 2018.) pokazuju sli¢nost kao i rezultati prvog
mapiranja KKI-ja u Hrvatskoj jer su takoder:

v’ viSe od ostalih visokokvalificirani — 59 % zaposlenika unutar KKI-ja ima tercijarno
obrazovanje, §to je dvostruko vise od ukupnog broja zaposlenih u EU-u (34 %)

v" skloniji samozaposljavanju — 33 % ih je samozaposlenih, §to je i vi§e nego dvostruko od
svih ostalih djelatnosti (15 %). Samozaposljavanju su unutar KKI-ja najvise skloni
Nizozemci (47 %), Talijani (46 %) i Nijemci (33 %), dok je samozaposlenih Hrvata unutar
KKIl-ja tek 14 %.

Odnos prema radnom vremenu takoder je karakteristika zaposlenika unutar KKI-ja po kojoj se
razlikuju od ostalih zaposlenika. Povremeni angazman, fleksibilno radno vrijeme, rad za vise
,poslodavaca te rad u kucnim uredima ili poduzec¢ima bez ureda postali su nova norma*
(Novotny, 2015.). U skladu s tim karakteristikama zaposlenici unutar KKI-ja rjede su zaposleni
na puno radno vrijeme nego u ostalim djelatnostima. Dok 75 % zaposlenika unutar KKI-ja u
EU-u ima posao s punim radnim vremenom, prosjek zaposlenika svih djelatnosti s punim
radnim vremenom iznosi 80 %. Zaposlenost na puno radno vrijeme unutar KKI-ja u Hrvatskoj
jos je veca. Cak 92 % zaposlenika unutar KKIl-ja radi puno radno vrijeme, u odnosu na 94 %

zaposlenika s punim radnim vremenom u svim ostalim djelatnostima (Eurostat, 2018.).

14



Umjetnici su cesto primjer odmaka od stabilnih pojmova karijere jer takav rad ukljucuje
neformalnije i nesigurnije zaposljavanje te fleksibilnost (Gill, 2007.). Novi poslovni modeli,
sve viSe i van KKI-ja, rezultiraju novim uvjetima na trzi$tu rada, povecavajuci udio zaposlenika
vezan uz nesigurni ili povremeni, odnosno ,, prekarni rad . Prekarni rad odnosi se na povremeni
radni odnos kraéi od tri mjeseca, koji karakterizira nesigurnost dohotka i radnog mjesta,

nepovoljne radne uvjete i ogranicen pristup sustavima socijalne sigurnosti (Primorac, 2012.).

Cesto koristen izraz ,, freelancer upotrebljava se za slobodnog profesionalca, koji izvrsava
odreden dio poslovnih aktivnosti za nekog drugog, kod koga nije u radnom odnosu. Unutar
KKI-ja sve je viSe osoba sklonih neformalnom zaposljavanju, odnosno poziciji slobodnog
profesionalca. Sklonost neformalnom zaposljavanju najéesce proizlazi iz nemogucénosti stalnog
zaposlenja ili iz samostalnog izbora koji se temelji na uvjerenju prema kojem si mastom,
znanjem i snalazljivoSs¢éu Ssami mogu stvoriti zadovoljavajucu financijsku sigurnost.
Neformalnom zaposljavanju skloniji su umjetnici, programeri, web i1 graficki dizajneri,
copywriteri, pisci i prevoditelji te oni koji su podrska e-trgovini (Gill, 2007.). Osnovna prednost
tog nacina rada ogleda se u samostalnoj organizaciji radnog vremena. Pored znanja, maste i

vjestina iz odredenog podrucja jedino im je potrebno racunalo s pristupom internetu.

Pojedine etnografske studije koje istrazuju Zivot i rad umjetnika, modnih dizajnera, programera
i medijskih kreativaca pokrenule su cijeli niz drustvenih pitanja koja dovode u sumnju ¢esto
puta hvaljenu autonomiju i neformalnost njihovih zanimanja. Rezultati tih istrazivanja Cesto
istiCu 1 one negativne karakteristike njihovih radnih mjesta, poput prevlasti privremenih,
povremenih i nesigurnih poslova, prekovremenog i iscrpljujuceg rada, brisanja granica izmedu
drustvenog zivota i rada, niskih zarada, visoke izrazenosti mobilnosti i prekomjerne vezanosti
za rad (pogotovu web dizajnera i programera). Sve to moze dovesti do izrazene asocijalnosti
pojedinca i teSkog prihvacanja nezadovoljavaju¢eg spoja slobode i poduzetniStva, kao i
traumaticnih iskustva koja rezultiraju dodatnom nesigurnoscu i anksioznoscéu oko pronalazenja
novog posla i snalazenja u sve brzim trzisSnim promjenama (Taylor & Littleton, 2008.). Nedavne
analize kretanja udjela ,,freelancera“ u ukupnoj zaposljivosti ukazuju kako ¢e njihov broj u
svijetu do 2020. g. nadmasiti broj stalno zaposlenih radnika (Sey, 2013.). Izvjestaj Europskog
foruma nezavisnih profesionalaca iz 2018. g. potvrduje kako bi ova procjena mogla biti to¢na
jer , freelanceri* Cine ve¢ sada 15 % svih zaposlenih u EU-u (EFIP, 2019.). Neformalno

zapoSljavanje U Hrvatskoj nema isti trend kao u svijetu, Sto prikazuje Tablica 5.
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Tablica 5. Zaposleni u slobodnim profesijama u Hrvatskoj

Spol 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
Muskarci 13.851 13.664 13.777 13.793 13.998 10.969
Zene 16.919 15.502 14.942 14.363 13.417 8.557
Ukupno 30.770 29.166 28.719 28.156 27.415 19.526

Izvor: Hrvatska obrtnicka komora, 2018.

Broj zaposlenih u Hrvatskoj medu slobodnim profesijama sve se vise smanjuje, najée$é¢e medu
zenama. U 2018. g. u Hrvatskoj je 36,5 % manje zaposlenih u slobodnim profesijama u odnosu
na 2013. g. Razlog sve manje zainteresiranosti zaposlenika za slobodne profesije u Hrvatskoj
veze Se Uz nesigurnost pronalazenja novih poslova, a time i nesigurnosti financijskih prihoda.
Dodatno naglasena nesigurnost slobodnih profesionalaca proizlazi i iz kontinuiranog

zanemarivanja drzavnih institucija koje su zaduZene za reguliranje njihovih prava.

Zakon o pravima samostalnih umjetnika i poticanju kulturnog i umjetnickog stvaralastva (NN
43, 1996.) nije se mijenjao jos od 1996. g. U tijeku je izrada nacrta prijedloga novog Zakona o
obavljanju umjetnicke djelatnosti, ¢ije novine medu ¢lanovima Hrvatske zajednice samostalnih
umjetnika (HZSU) izazivaju dodatnu nesigurnost i zabrinutost. Medu ¢lanovima HZSU-a jesu
ne samo uspjesni umjetnici koji dobro zaraduju, ve¢ i vrhunski umjetnici koji ne ostvaruju ni
minimalne mjese¢ne prihode. Ono §to sve ¢lanove posebno brine, je novi prijedlog vezan uz
kriterij prema kojem se odabranim slobodnim umjetnicima (¢iji se rad procjenjuje kao izniman
doprinos hrvatskoj kulturi i umjetnosti) omogucava placanje doprinosa iz sredstava drzavnog
prorac¢una. Prema prijedlogu novih uvjeta za ostvarivanje prava na pla¢ene doprinose za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje, uvodi se dodatni kriterij vezan uz iznos mjese¢nog bruto
prihoda slobodnog umjetnika. Prema novom prijedlogu Zakona pogodnost uplate doprinosa
mogu ostvarivati samo oni umjetnici ¢iji je bruto mjesecni prihod izmedu 3.200 kn i 10.500 kn.
Clanovima HZSU-a sporna je upravo ova donja granica koja umjetnicima s ispodprosjeénim
prihodima ukida moguénost dosadasnjih pogodnosti. ,, Umjesto da se omoguci umjetnicka
produkcija gdje umijetnici vise rade i bolje zaraduju, sve vise caruje administracija.
Zanemarivanjem statusa umjetnika koji samostalno ne zaraduju ni minimalnu placu, dodatno
im se ugroZava egzistencija.”® Ako ovakav prijedlog Zakona o obavljanju umjetnicke

djelatnosti bude i usvojen, za ocekivati je daljnji pad broja slobodnih profesija u Hrvatskoj.

8 Predsjednik udruge samostalnih umjetnika, Izvor: https://hr.hzsu.hr/Struktura-WEB-a/Glavna-navigacija/,
preuzeto: 22.8.2019.
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2.1.5 CZastita intelektualnog vlasnistva

Rezultat rada zaposlenika unutar KKI-ja cesto je jedinstven proizvod ili usluga koju je zbog
dostupnosti na globalnom trziStu potrebno uciniti predmetom zastite intelektualnog vlasnistva.
Digitalna trzi$ta sve su intenzivnija, a konkurencija je zahvaljuju¢i ICT-u i brzoj cirkulaciji
informacija sve agresivnija, $to dodatno pove¢ava moguénost zloupotrebe kroz imitaciju ili
prisvajanje tudih kreativnih rjesenja. Intelektualno je vlasnistvo kao i svako drugo vlasnistvo,
osim $to je ono nematerijalno. Unato¢ sv0joj neopipljivosti pravo raspolaganja intelektualnim
vlasni§tvom moze se prodati, kupiti ili naslijediti kao i svako drugo materijalno dobro.
Mogucnost zastite intelektualnog vlasnistva vazan je element globalne konkurentnosti. Svjetski
gospodarski forum unutar izvjestaja o globalnoj konkurentnosti za 2017. g. prema razini zastite
intelektualnog vlasnistva Hrvatsku smjesta na 84. mjesto na listi od 137 zemalja svijeta.
Intelektualno je vlasnistvo kao vazan segment zastite trziine pozicije najizraZenije u Svicarskoj,
Finskoj, Luxemburgu, Singapuru i Novom Zelandu, dok manje gospodarski razvijene zemlje,
poput Bosne i Hercegovine, Cada, Jemena, Haitija i Venezuele, na zatitu intelektualnog

vlasni$tva obracaju najmanje paznje (WEF, 2018.a).

Zastita intelektualnog vlasnistva unutar KKI-ja posebno je vazna pri izgradnji uspjes$nog
poslovanja, a sastoji se od dviju kategorija: industrijskog vlasniStva i autorskih prava.
Industrijskim vlasniStvom od konkurencije se §titi poslovni interes poduzeca, trzi$na pozicija i
sva sredstva koja su uloZena u njezin rast i razvoj. Autorska prava stite autore glazbe,
fotografije, filma, slike, skulpture, drame, romana, kao i prava izvodaca, arhitekata, glumaca,
producenata i proizvodaca radijskih i televizijskih emisija. ,, Autorsko djelo je originalno,
duhovno (intelektualno) ostvarenje iz knjizevnosti, umjetnickog i znanstvenog podrucja, koje
ima individualni karakter i koje je na neki nacin izrazeno* (DZIV, 2018.). Vlasnici autorskih
prava tako Stite rezultat svog rada, koji im osigurava mogucnost daljnjeg razvoja na temelju
(WIPO) autorskim pravom smatra samo tzv. ,,copyright-based* aktivnosti (WIPO, 2018.) koje
ukljucuju:

v' proizvodnju i distribuciju knjiga, glazbe, programske podrske, vizualna i grafi¢ka djela

v’ stvaranje, produkciju i koristenje TV-a, raunala i ostalih ,, pametnih “ uredaja

v’ dizajn i izradu odjece, obuce, nakita i namje$taja

v' jo$ neke djelatnosti koje ostvaruju povecanje prihoda zahvaljujuéi nekoj industriji iz

skupa KKI-ja.
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Sve izrazenija digitalna transformacija dovela je do potrebe uvodenja Direktive o autorskim
pravima koja se odnosi na sve ¢lanice EU-a. Prvi prijedlog pripremljen je jos 2016. g., nakon
Cega je slijedila dugotrajna dorada i konacno izglasavanje u parlamentu EU-a tek 2019. g.
Dugotrajnost postupka rezultat je gotovo suprotstavljenih stavova o novim pravilima Direktive.
Dok su jedni zagovarali konkretnu regulaciju prava nakladnika i autora na internetu (posebno
onih manjih), drugi su smatrali da Direktiva ograni¢ava slobodu djelovanja na internetu sto
negativno utjece na sveopcu kreativnost (Tomi¢, 2019.). Natjerati internetske gigante da autore
adekvatno obestete za koriStenje njihovih tekstova i slika nikada nije bilo lako, a bez Direktive
to je postajalo sve teze. Korisnici Facebooka, kojih je u svijetu trenutno vise od dvije milijarde®,
ne mogu ni zamisliti svoju drustvenu mrezu bez dostupnih tekstova raznih medija i bez
moguénosti gledanja glazbenih spotova i filmskih ,,forspana*. Nitko od njih do tada nije
osvijestio kako je veéina tog sadrzaja rezultat rada i talenta ljudi koji bi od tih objava trebali

imati odredenu korist.

Najvecéi protivnici Direktive bili su glavni akteri internetskog trzista, Google i Facebook, koji
ne zele autorima placati objavljivanje njihova sadrzaja. Kao osnovno obrazloZenje svog
protivljenja Direktivi, navode cCinjenicu da druStvene mreze nemaju dostupan nacéin kako
licencirati zasti¢eni materijal. Primjena postupka licenciranja zahtijeva primjenu algoritamske
tehnologije za prepoznavanje zvuka, teksta ili slike, sto distributerima internetskog sadrzaja

predstavlja dodatne troskove, a i korisnicima moze narusiti kvalitetu usluge na koju su navikli.

Cilj Direktive o autorskim pravima nije onemoguciti Amazonu, Facebooku, Twitteru,
Instagramu i drugim druStvenim mrezama pristup atraktivnim i zanimljivim tekstovima,
slikama ili videozapisima. Cilj je da ti divovi internetskog trzista pravedno obestete svakog
pojedinog autora, pa i cijele KKI. Autori tako mogu ne samo kontrolirati svoj sadrzaj objavljen
na internetu, vec 1 za to primati primjerenu naknadu. Direktiva ne osigurava bas svim autorima
naknadu za distribuciju licenciranog sadrzaja, kao §to se i ne primjenjuje na bas sve internetske
platforme. VVan dosega Direktive ostaju internetske platforme koje djeluju krace od tri godine,

kao i individualni korisnici koji i dalje mogu dijeliti ,, memeove “1° i poveznice na tekstove.

® 1zvor: https://zimo.dnevnik.hr/clanak/nevjerojatne-brojke-evo-koliko-ljudi-koristi-facebook-i-whatsapp---
505222.html, preuzeto: 27.3.2018.

10 Internetski meme (&ita se mim) jest viralni sadrZaj koji se iri internetom od korisnika do korisnika, u
varijacijama nekog osnovnog koncepta. Termin “meme” osmislio je biolog Richard Dockings 1976. g. kada je
jos prije pojave interneta ukazao na postojanje tema u drustvu koje pojedinci njihovim medusobnim preno$enjem
polako mijenjaju (mutiraju), zadrzavajuéi njihovu osnovnu poruku. S pojavom interneta pojavio se i koncept
internetskog memea. lzvor: http://www.istokpavlovic.com/blog/sta-je-internet-meme/, pristupljeno 27.9.2018.
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Wikipedija, eBay, Dropbox i ostali sli¢ni servisi takoder su izuzeti od obaveze licenciranja
sadrzaja koji objave. Tako , meme* ostaje legalan, kao i ostale slicne vrste internetske

umjetnosti.t!

Hrvatski diskografi, izdavaci i mnogobrojne press kliping agencije koje prenose sadrzaj
autorskih radova novinara i ostalih nakladnika smatraju da kontrolu nad koristenjem svojih
uradaka trebaju imati oni kao autori, a ne oni koje taj sadrzaj samo prenose. ,,Autorska djela
treba zastititi i uvesti red. Direktiva o autorskim pravima ima svojih manjkavosti, no u osnovi
omogucava pravednu naknadu autorima za njihov rad. Krada novinarskih uradaka i njihova
zloupotreba u svrhu realizacije viastitog profita ne moze se zvati slobodom informiranja.

Zelimo da se bolje Stite i autorska prava u Hrvatskoj. “*

Hrvatski glazbenici svoja autorska prava nastoje zastititi kroz sluzbu Zastite autorskih muzickih
prava (ZAMP) unutar Hrvatskog drustva skladatelja (HDS). ZAMP u ime autora i izvodaca
naplacuje naknade od svih koji se u poslovanju koriste njihovom glazbom, a prikupljene
naknade obracunava u tzv. autorske honorare koje ispla¢uje autorima i nositeljima autorskih
prava. U 2017. g. ZAMP je prikupio vise od 127 milijuna kuna autorskih naknada, od ¢ega je
4 % ulozeno u financiranje novih glazbenih projekata, 1 % na troskove funkcioniranja ZAMP-

a, a ostatak je rasporeden autorima i izvodac¢ima (Krpan et al., 2018.).

1 1zvor: https://sites.google.com/site/autorskapravaradovanainternetu/, preuzeto: 15.2.2019.
12 |1zvor: https://www.hnd.hr/, pristupljeno 2.9.2018.
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2.1.6 Uloga digitalne transformacije i drustvenih mreza

Jos su donedavno kultura i umjetnost bile privilegirana podrucja ljudske kreativnosti, stvarajuéi
temelje neke nove perspektive. Danas KKI nastoji komprimirati novostvorenu vrijednost u
tehnoloski standardiziran proizvod ili uslugu, koja se lako $iri trzi$nim i drustvenim mreZama.
Na taj nacin rezultati KKI-ja postaju sve viSe upotrebljivi i dostupni gotovo svima. ,, Nestaju
granice izmedu visoke i popularne kulture, izmedu razlicitih kulturnih orijentacija i ukusa,
priblizavajuci kulturno stvaralastvo cijelom svijetu. Pored toga, primjena ICT-a bitno je
izmijenila nacin i metode umjetnickog izraZavanja Sto je omogucilo stvaranje novih virtualnih

kultura. Sada ukupan stvaralacki proces i njegov rezultat zavrsava u virtualnim sferama‘

(Svob-Pokié, 2008.).

Digitalna transformacija nepovratno mijenja cijeli svijet i tradicionalno poslovanje.

‘

., Milenijalci, generacija djece rodena izmedu ranih 80-ih i srednjih 90-ih godina 20. st., sada
su dominantna generacija ne samo medu zaposlenicima, ve¢ i medu kupcima. U raznim
socioloskim istrazivanjima neki ih nazivaju generacijom Y ili generacijom "me" (ja). Oni su
generacija koja je odrastala zajedno s internetom te ga iskoristila i za svoj osobni razvoj. U
gotovo svakoj situaciji koriste se nekom od aplikacija ili traze recenzije i usporeduju cijene.
Prije donosenja bilo kakve odluke o kupnji prvo provjere §to o tome mogu naci na svom

pametnom telefonu, webu ili na drustvenim mrezama (Bolton, 2013.).

Poznavanje psihografskih karakteristika kupaca postaje sve vaznije za sve djelatnosti, pa tako i
za KKI. Iz tog razloga na trzistu rada Sve je veca potraznja za zaposlenicima koji se bave
komunikacijom, medijima, zabavom i analizom velikog broja informacija (tzv. ,,Big Data ).
Takvi zaposlenici lakse osmisljavaju nove poslovne modele koji omogucavaju uspjesnije
upravljanje poslovnim procesima koriste¢i Se promjenama koje nosi Cetvrta tehnoloska
revolucija®® (Schwab & Samans, 2016.). Unutar KKI-ja takoder je vidljiv rast potraznje za
takvim zanimanjima, dodatno potaknut ubrzanim rastom globalnog ICT trzista. Godis$nja stopa
rasta globalnog ICT trzista u 2017. g. u odnosu na 2016. g. bila je 5,5 % te se o¢ekuje njegov
daljnji rast. Procjenjuje se da ¢e godisnja stopa rasta ICT trzista za 2021. g. u odnosu na 2020.
g. biti visa od 6,5 % (Tomic¢, 2018.).

13 Cetvrta industrijska revolucija ukljuéuje digitalizirane i integrirane sustave koji se temelje na umjetnoj
inteligenciji (Al), robatici, 10T (Internet of things), 3D ispisu, kvantnim kompjuterima i nanotehnologiji u cilju
optimizacije svih poslovnih procesa. Izvor: https://www.hgk.hr/documents/hgk-industrija-4058d8c59722f1e.pdf,
dohvaéeno: 7.12.2018.
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Sve procjene daljnjeg rasta ICT trziSta temelje se na dolasku mobilne mreze pete generacije
(5G), razvoju interneta stvari (engl. Internet of things, 10T), robotike, virtualne i prosirene
stvarnosti (VR, AR i MR), kognitivnog raunarstva kao i umjetne inteligencije. Daljnji rast i
razvoj unutar KKIl-ja takoder se sve vise temelji na koristenju tih naprednih ICT rjeSenja. Bez
dostupnosti 5G mreze digitalna trzista ne mogu akceptirati sve izrazeniju globalnu umreZenost,
Sto KKI-ju donosi nove prednosti. Filmovi i videosnimke s 5G mrezom dostupni su u boljoj
rezoluciji, a njihovo je uéitavanje Krajnjim korisnicima znatno brze. Objava vijesti u medijima
i blogova na internetskim portalima postaju jos aktualniji. Javljanja TV reportera s terena uzivo

uz 5G mrezu viSe ne¢e imati nama sada prepoznatljivo zakaSnjenje u zvuku.

“Streaming”*® platforme (npr. Netflix, Deezer, Spotify, Apple Music, Google Play Music,
Tidal itd.) — u potpunosti mijenjaju audiotrziste i videotrziste. Fizi¢ki mediji (npr. CD, DVD)?®
ve¢ su izgubili primat, dok je samo prije pet godina ¢ak 70 % prihoda glazbenog trzista na
globalnoj razini ¢inio download®’ sadrzaja spremljen za koristenje upravo na tim medijima
(Dezeli¢, 2018.). YouTube je takoder platforma koja ubrzano mijenja audiotrziste i videotrziste.
Promociju novih pjesama i albuma vecina glazbenika pokre¢e upravo na YouTubeu. Njihova
uspjesnost 1 popularnost vise se ne mjeri brojem prodanih nosaca zvuka, ve¢ brojem pregleda

videozapisa.

Snagu YouTubea kao kanala komunikacije na digitalnom su trzistu prepoznali i uspje$no
primijenili hrvatski violongelisti, Luka Suli¢ i Stjepan Hauser, publici poznati kao ,, 2Cellos. “
Zahvaljujuéi objavi svoje obrade pjesme ,,Smooth Criminal “ Michaela Jacksona, u kratko su
vrijeme izazvali iznimno veliko zanimanje publike. Pomalo iznenadeni postignutim uspjehom
prepoznali su svoju poslovnu priliku zbog koje su se odlu¢ili umjesto klasi¢nom glazbom vise
baviti obradama poznatih pop i rock pjesama. YouTube kao kanal komunikacije u realizaciji
njihova uspjeha na glazbenoj sceni pokazao se pravim izborom. Svojim kreativnim izri¢ajem
zaintrigirali su i Eltona Johna, uz ¢iju su pomo¢ ubrzo postigli veliku popularnost. YouTube
kao digitalna platforma omogucila im je ubrzani transfer iz medijske anonimnosti do cijenjenih

(i dobro plac¢enih) muzicara koji svojim nastupima danas pune koncertne dvorane §irom svijeta.

14 VR — virtual reality; AR — augmented reality; MR — mixed reality. lzvor:
https://pcchip.hr/hardver/periferija/ar-i-vr-u-cemu-je-razlika/, preuzeto: 17.2.2019.

15 Tehnologija koja omoguéava korisniku istovremeno primanje i reprodukciju multimedijskog sadrzaja, za
razliku od klasi¢nih metoda gdje korisnik mora prvo preuzeti sadrzaj, pa ga tek onda reproducirati.

16 CD (engl. Compact Disc), DVD (engl. Digital Versatile Disc).

17 Engl. preuzimanje.
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Digitalno trziste s nekoliko klikova na internetu mijenja i proces kupnje i ostalih umjetnickih
djela. , Saatchi Art“, trenutno najveca digitalna galerija suvremene umjetnosti na svijetu,
nastala je jos 2006. g. Ta virtualna galerija nudi ljubiteljima umjetnosti Sirom svijeta vise od
500.000 djela, koja je stvorilo vise od 60.000 umjetnika iz vise od 100 zemalja'®. , Saatchi Art*
ima jednostavnu i preglednu mreznu stranicu, koja osim Sirokog opsega umjetnic¢kih dijela
korisnicima nudi uslugu preporuke angaziranih kustosa (uz dodatnu naplatu) te garantira povrat
novca u roku od 7 dana ako kupac smatra da njegova ocekivanja nisu ispunjena. Umjetnici
svojoj umjetnini sami odreduju cijenu, dok kupci mogu medusobno usporedivati odabrane
umjetnine i odluciti se za onu koja im se najvise svida. U ,, Saatchi Art* digitalnoj galeriji

prodaju se i dijela hrvatskih umjetnika.

Digitalna transformacija podrzava sve ve¢i utjecaj drustvenih mreza i to ne samo na pojedince,
ve¢ 1 na poslovne sustave bez obzira na njihovu djelatnost ili veli¢inu. DruStvene su mreze
postale svakodnevnica i za KKI. Upotrebljavaju se za komunikaciju, ali i za predstavljanje i
prodaju novih djela. Za veliki broj pojedinaca unutar KKI-ja drustvene su mreze postale i vazan
izvor zarade. Dok njihovi ,, pratitelji* listaju objave po ,, Fejsu*, ,,skrolaju®® “ po Instagramu,

pjevuse na Twitteru ili pak gledaju snimke na YouTubeu, njihovi prihodi rastu.

Osim komunikacije, osobne promidzbe ili prodaje svojih djela neki su etablirani pojedinci
unutar KKI-ja prepoznali novu dimenziju koju im druStvene mreze nude. Medu njima je sve
vise medijski utjecajnih osoba koje preuzimaju ulogu onih koji isti¢u probleme koje veéina
ostalih ljudi ne vidi ili nastoji ignorirati. Takav pristup kroz drustvene mreze zaokuplja sve vecu
pozornost javnosti. Iskorak u tom smjeru napravile su modne dizajnerice Vivienne Westwood
na svom blogu koji povezuje modu i klimatske promjene te Stella McCartney kroz partnerstvo
s organizacijom Parley i izradu luksuznih odjevnih modela od plasti¢nog otpada izvadenog iz
oceana. Drustvene su mreze za takav oblik komunikacije gotovo idealne. Vivienne Westwood
i Stella McCartney i dalje komuniciraju sa svojim ,, pratiteljima *, besplatno nadograduju svoj
imidz usmjeravanjem na drustveno vazne teme, poticu iznalazenje rjesenja uocenih problema

te pri tome osiguravaju svojim stavovima agilnost i moguénost $irenja.?

18 |zvor: https://www.saatchiart.com/?utm_source=google&utm medium=cpc&campaign=IM_-

Brand (Saatchi)&group=general&kw=saatchi%?20art&utm_campaign=2008&utm_content=responsive ad&qcl
id=CjOKCQiAw4jvBRCJARIsAHYewPMpO3bHakvUS34Cfina7Bpgapwv46Qc-
FKckSvDDmMESFb6LJGYLELsaAvV_EALw wcB, preuzeto: 17.9.2018.

19 Engl. fraza za pomicanje stranice mreznog preglednika gore ili dolje.
20 1zvor: https://www.wix.com/blog/design/2018/01/tech-and-web-trends-impact-design-2018/,
preuzeto:17.2.2019.
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Drustvene mreze i digitalni mediji sve viSe sudjeluju i u kreiranju identiteta cijelih drzava i
gradova. lzgradnja, ali i odrzavanje prepoznatljivog i pozeljnog imidza neke destinacije
dugotrajan je proces u kojem kroz drustvene mreze i digitalne medije aktivno sudjeluje i KKI.
Kada je pocetkom 2008. g. Slovenija predsjedala Vije¢em EU-a pod sloganom ,,1 feel
Slovenia“, ostalim c¢lanicama EU-a predstavila se kao ekoloski osvijeStena, tehnoloski i
demokratski napredna srednjoeuropska drzava. Pocetkom 2020. g. Hrvatska na 6 mjeseci
preuzima predsjedanje Vijecem EU-a (EU Commission, 2017.), Sto otvara novu priliku za
unapredenje postojeceg identiteta. Kao vizualni identitet za tu priliku odabran je rad studenata
prve godine dizajna na Arhitektonskom fakultetu u Zagrebu pod nazivom ,, Tipografska
Sahovnica*, dok sluzbeni slogan glasi ,,Snazna Europa u svijetu punom izazova". Tijekom
predsjedanja Vije¢em EU-a Hrvatska ima priliku pokazati u najboljem svjetlu ne samo svoju
bogatu kulturnu bastinu i umjetnost, ve¢ i dodatno potaknuti prilagodbu svog trzista rada
poslovima budu¢nosti kroz obrazovanje i inovacije kako bi mlade ucinili spremnima za

digitalno doba (Plenkovi¢, 2019.).

Europski centri poput Londona, Be¢a, Berlina i Pariza nisu samo promotori svojih zemalja, ve¢
su odavno i vazni generatori njihova gospodarskog rasta. Ovaj se trend sve viSe prepoznaje i u
Hrvatskoj realizacijom velikih projekata pokrenutih najces¢e u velikim gradovima (npr.
Dubrovnik, Zagreb i Rijeka), koji prezentaciju svoje kulturne bastine uskladuju s porastom

broja turista.

Od svih hrvatskih gradova Dubrovnik je medunarodno i kulturoloski najvise prepoznatljiv u
svijetu. Za izgradnju i odrZavanje takvog imidza vazna je i dostatna financijska potpora ne samo
drzave, ve¢ i lokalne samouprave. Dok drzava za kulturu izdvaja 0,49 % drzavnog proracuna,
grad Dubrovnik dodatno izdvaja 16 % — 20 % iz svog gradskog proracuna, po ¢emu je hrvatski
grad rekorder?!, Stav prema financiranju kulture nerijetko je podijeljen, pa ¢ak i u Dubrovniku.
Dok neki misle kako bi kulturne ustanove u Dubrovniku trebale biti produktivnije i same
sudjelovati u osiguranju veceg dijela potrebnih financijskih sredstava, drugi uvidaju da
Dubrovnik kao marka ne bi bio takav bez financijske potpore svoje gradske uprave. Bez obzira
na to tko je u pravu, prepoznatljivost Dubrovnika na mapi svijeta opravdava sva dosadasnja

ulaganja.

2L Turisti¢ka zajednica grada Dubrovnika, Izvor: http://www.tzdubrovnik.hr/news/dogadjanja/index.html,
preuzeto 18.12.2018.
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Kako bi i Zagreb postao poZeljnom i prepoznatljivom europskom destinacijom, Turisti¢ka
zajednica grada Zagreba (TZGZ), kao dodatnu aktivnost ukupnoj turistickoj i kulturnoj ponudi,
od 2013. g. organizira ,, Advent u Zagrebu “, sto je ubrzo postao projekt od kojeg svi u Zagrebu
puno o¢ekuju. Vec¢ nakon dvije godine Zagreb je u konkurenciji od 20 gradova unutar EU-a
proglasen najboljom bozi¢nom destinacijom u Europi. Tu je titulu Zagreb osvajao tri godine za
redom (2016. — 2018. g.), kontinuirano biljeze¢i rast broja gostiju i prihoda, $to je i ostale

gradove u Hrvatskoj potaknulo na organizaciju sli¢nih dogadanja u svojim sredinama.?

2020. g. aktualan postaje i projekt grada Rijeke, koji preuzima titulu Europske prijestolnice
kulture s programom “Luka razlicitosti.” Cilj je ovog projekta stvoriti grad kulture i
kreativnosti ne samo sada za Hrvatsku i Europu, veé i za budué¢nost.?® Kroz takve projekte
kulturni djelatnici i umjetnici unutar KKI-ja mogu konkretnije odrediti okvire svog buduceg

djelovanja te kroz njihovu realizaciju testirati svoje poduzetnicke kompetencije.

U sadrzaju prvog dijela teorijske podloge opisan je djelokrug, struktura i specifi¢nosti KKI-ja
te njegova vaznost za daljnji razvoj ukupnog gospodarstva. Razumijevanje specifi¢nosti KKI-
januzno je za bolju interpretaciju dobivenih rezultata istrazivanja, kao i provjeru postavljenih
osnovnih i pomoc¢nih hipoteza koje povezuju KKI s poduzetnickim kompetencijama,
namjerama 1 interesom za poduzetni¢ko obrazovanje. U nastavku se obraduje tema poduzetnika
i poduzetnistva unutar KKI-ja s posebnim osvrtom na poduzetnicke motive, kao i analizu

potencijala daljnjeg razvoja poduzetnistva u Hrvatskoj.

2.2 Poduzetnici i poduzetniStvo

Kroz rezultate prethodnih znanstvenih istrazivanja drugo poglavlje ukazuje na ulogu
poduzetnika i motive pokretanja poduzetnistva kao jednog od instrumenata gospodarskog rasta.
Posebna pozornost posveéena je prikazu poduzetnika i poduzetni§tva unutar KKI-ja kao i
poduzetni¢koj Klimi, drustvenom okruzenju te aktualnim demografskim i gospodarskim

pokazateljima kao izvoru potencijala daljnjeg razvoja poduzetnistva u Hrvatskoj.

22 Turisti¢ka zajednica grada Zagreba, Izvor: http://www.tzgz.hr/aktualnosti/zagreb-i-treci-put-pobjednik-
najbolja-adventska-lokacija-u-europi, preuzeto 22.1.2018.

23 Gradska uprava Rijeke, lzvor: https://rijeka2020.eu/tko-smo/, preuzeto: 21.2.2019.
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Poduzetni$tvo je Covjeku gotovo urodena sposobnost (Bessant & Tidd, 2015.). Brojna
znanstvena istrazivanja potvrduju odmicanje od tradicionalnog pristupa ekonomskom razvoju
koji se temelji na velikim poduze¢ima i medunarodnim korporacijama, uz sve vece oslanjanje
na mala i srednja poduzeca te poticanje poduzetnistva. Poduzetnis$tvo danas ima vazniju ulogu

za gospodarski rast i razvoj nego ikad prije.

Na globalnom je trzistu takoder sve vise novih poduzetnickih inicijativa, pogotovu onih koje
dolaze iz SAD-a i Kine. lako je SAD jos uvijek lider u poduzetnistvu, dinamika njegova rasta
polako se usporava, dok Kina sve brze raste uspjesno povezujuci drzavne potpore, primjenu
novih tehnologija i novih poslovnih modela (Tse et al., 2018.). U smislu podrske razvoju
poduzetnis$tva ne zaostaje ni Europa. Strategija stvaranja poduzetnicke Europe prisutna je od
samog njezina pocetka. ,, Akcijski plan za poduzetnistvo do 2020. g. “ dokument je koji dodatno
poti¢e razvoj poduzetni¢ke kulture i stvaranje novih poduzeca koji kreativnim i inovativnim

pristupom postaju vazan izvor odrzive konkurentnosti cijelog EU-a (EU Commission, 2013.).

Svjetski Ekonomski forum u Davosu, 2018. g., objavljuje rezultate studije prema kojima mladi
ga imali njihovi roditelji u njihovoj zivotnoj dobi (Tse et al., 2018.). Razlog je tome masovna
primjena novih tehnologija koje drasti¢éno mijenjaju trziSte radne snage, pa tako i izglede za
zaposljavanje mladih. Stalni rast primjene racunala, robota i umjetne inteligencije olaksava i
ubrzava poslovne procese, dok je za izvrSavanje radnih zadataka potreban sve manji broj
zaposlenika. U takvom okruzenju, ako se ne Zele prepustiti kolote¢ini dogadanja, mladi ljudi
imaju dva izbora. Prvi je vezan uz njihovo aktivno uklju¢ivanje u tehnolosku utrku i stalno
prilagodavanje osobnih kompetencija, $to im na neko vrijeme moze povecati produktivnost te
ih ponovo uciniti potrebnim i adekvatno pla¢enim zaposlenicima. Drugi je izbor vezan uz
poduzetni$tvo kroz koje si mladi ljudi mogu pokusati sami stvoriti ne samo mogucnost

zaposljavanja, ve¢ 1 pozeljnijeg drustvenog statusa.
Globalna ekonomska kriza, ¢ije se posljedice u vecoj ili manjoj mjeri osjecaju jos uvijek, i u

Hrvatskoj poduzetnistvo ¢ini podru¢jem u kojem se mogu pronaci neka nova rjesenja koja

posustalom gospodarstvu mogu vratiti sigurnost i blagostanje.
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2.2.1 Pojmovno odredenje poduzetnistva i poduzetnika

Pojam ,, poduzetnistvo *“ uvodi Richard Cantillon (1697.-1734.), koji poduzetnika opisuje kao
osobu koja kupuje po poznatim cijenama, a prodaje po nepoznatim cijenama te tako preuzima
rizik uspjesnosti svog poslovnog (poduzetnickog) poduhvata (Cantillon, izdanje iz 1982.). Vezu
izmedu poduzetnistva i ekonomskog rasta jo§ je u 18. st. prepoznao Adam Smith (1723. —
1790.) iznose¢i stav da u poduzetniStvu vidi ,,najbolji pokreta¢ ekonomskog razvoja i
blagostanja drustva uz nuznost ostvarenja profita kao naknade za preuzeti poduzetnicki rizik*
(Smith, 1904.). John Stuard Mill (1806. — 1873.) uocio je da je poduzetni¢ka dobit najcesce
vecéa od kamate za posuden novac u banci, objasnjavajuci dobit kao ,,naknadu za preuzeti rizik,

ali i nagradu za upravijanje kroz poduzetnistvo* (Mill, 1909.).

Poduzetnistvo je u 20. st. predmet interesa viSe znanstvenih podrucja, najcesce iz ekonomije,
prava, psihologije i sociologije. Dobitnik Nobelove nagrade za ekonomiju?* 1979. g., Theodore
W. Schultz (1902. — 1998.), u teoriju o poduzetnistvu uvodi u to vrijeme novu pretpostavku
prema kojoj se poduzetnici ne radaju, ve¢ se formiraju tijekom Zivota, izgradujuci potrebne
sposobnosti za poduzetnis§tvo obrazovanjem i radnim iskustvom. Pored toga, Schultz smatra
kako poduzetnistvo nije vezano samo uz ekonomiju, ve¢ se ono moze i treba razvijati u svim

gospodarskim granama — od umjetnosti do politike.

Interes znanstvenika za podrucje poduzetni$tva postoji i danas. Tablica 6. donosi pregled

odabranih definicija poduzetnistva kao rezultat novijih znanstvenih istraZivanja.

24 Sluzbena stranica dodijeljenih Nobelovih nagrada, Nobel prizes and laureates,
http://www.nobelprize.org/nobel_prizes/economic-sciences/laureates/1979/schultz-bio.html, preuzeto:
20.1.2018.
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Tablica 6. Pregled definicija poduzetnistva

Autor Definicija

Fayolle & Gailly proces u kojem poduzetnik identificira poslovnu priliku i razvija

(2008.) poduzece koje raste u svrhu samozaposljavanja i stvaranja dobiti
proces u kojem stvara nesto novo i vrijedno, percipiraju¢i popratne

Hisrich et al. (2011.) | financijske, fizike i drustvene rizike kao i na kraju primanje
nagrade u obliku nov€anog i osobnog zadovoljstva i neovisnosti

. proces koji zahtijeva donoSenje odluka u svim aspektima poslovne

Timmons et al. . S . . . . i
aktivnosti i u situacijama gdje postoji visoka izrazenost nesigurnosti

(2011.) AR 9 .V L
u globalnom i dinami¢nom drusStveno-tehnickom okruzenju

Kressel & Lento sustav koji stvara potraznju za novim proizvodima i uslugama koji

(2012)) prije nisu bili dostupni

Baumeister et al. sustav koji poduzetniku daje smislenost, moguénost sudjelovanja i

(2013)) zadovoljstva stvaranjem nove vrijednosti i pomaganjem drugima
sustav ideja i mogucnosti s kojima se realizira poslovna prilika koji

Moberg (2014.) stvara novu vrijednost koja moze biti financijska, kulturna ili
drustvena i to ne samo za pojedinca, ve¢ i za cijelo drustvo

Hisrich & Peters sustav koji ima potencijal pozitivno utjecati na ekonomiju tako §to

(2018.) izgraduje jaku ekonomsku bazu i stvara nova radna mjesta

Izvor: Pregledni rad na temelju uvida u navedenu literaturu.

Vecina definicija poduzetniStva krece od aktivnog traZzenja poslovne prilike na temelju analize
raspolozivih, ali 1 onih na prvih pogled ogranicavajucih uvjeta koji mogu utjecati na uspjesnu
realizaciju poduzetni¢kog poduhvata. Poduzetnistvo objedinjuje sve elemente poslovanja, ne
samo one na mikrorazini, ve¢ 1 na onoj globalnoj, povezuju¢i multidimenzionalnost
poduzetni¢kog poduhvata i postojecu neizvjesnost (Verheul et al., 2006.). Zbog sve vece
neizvjesnosti na globalnom trzistu, ¢estih promjena odnosa medu svjetskim korporacijama te
turbulentnih drustvenih i ekonomskih dogadanja poduzetnistvo se sve vie prepoznaje kao
dodatni akcelerator gospodarskog razvoja. Dodatni interes za poduzetniStvo u 21. st. stvara se
i U tehnickim podrué¢jima, posebno onima vezanim uz ICT. Rast interesa za poduzetni§tvo
dodatno se potice rastom percepcije u druStvu prema kojoj poduzetniStvo ima snagu
samostalnog kreiranja promjena, stvaraju¢i ne samo mogucénost unapredenja osobnog, ve¢ i

drustvenog prosperiteta.

Imajuéi na umu ovako kompleksnu ulogu poduzetnistva u ekonomskim aktivnostima, i hrvatski
ekonomisti daju svoj doprinos definiranju suvremenog poduzetnistva opisujuci ga kao ,,profitno
orijentiran poslovni poduhvat temeljen na dinamicnim i inovativnim procesima koji uvazava
neizvjesnost i rizik mogucih promjena uz koristenje svih raspoloZivih resursa za pravovremeno

odlucivanje te nudi iznimnu radost kreacije* (Kruzi¢, 2008.).
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Uz rast interesa za poduzetni$tvo vezan je i rast znanstvenih istrazivanja koja ga prate. Global

Entrepreneurship Monitor (GEM)?° jedno je od istrazivanja koje od 1998. g. prati poduzetni§tvo

Sirom svijeta — postavsi vrijedan instrument za intervenciju u razli¢ite dijelove procesa koji

utjeCu na razvoj poduzetnistva. Hrvatska u GEM istrazivanju sudjeluje od 2002. g. Usporedba
rezultata iz 2018. g. (Singer et al., 2019.) i onih iz 2002. g. (Singer et al., 2016.) ukazuju na:

v

Rast percepcije poslovnih prilika — 33,1 % hrvatskih poduzetnika u 2018. g. prepoznaje
poslovne prilike na trzistu u odnosu na 2002. g. kada ih je bilo svega 17,9 %.

Rast poduzetnickih namjera — 2018. g. namjeru pokretanja poduzetnistva ima 18,6 %
sudionika istraZivanja u odnosu na 2002. g. kada ih je bilo svega 8,5 %.

Rast poduzetni¢ke aktivnosti — iako je to najces$¢e iz nuzde, u 2018. g. poduzetnicka
aktivnost (9,6 %) znatno je visa nego 2002. g. (3,6 %).

Pad motivacijskog indeksa — u 2018. g. (1,9) nizi je nego 2002. g. (2,6), $to govori da je
razlog pokretanja poduzetnickih poduhvata sve vise nuzda.

Stagnaciju izraZenosti straha od neuspjeha — 2002. g. 32,1 % Hrvata izrazavalo je strah
od neuspjeha, dok ih je 2018. g. i dalje 30,3 %.

Rast percepcije osobnih sposobnosti — u 2018. g. ¢ak 52,3 % Hrvata vjeruje u osobne
sposobnosti za pokretanje poduzetnistva, dok je ta percepcija 2002. g. iznosila 39,6 %.
Pad percepcije prema kojoj uspjesni poduzetnici imaju visok status u drustvu — u
2018. g. 43 % Hrvata vjeruje kako poduzetnici imaju visok status u drustvu, dok je 2008. g.
njihov udio bio 54 %.

Konstantno visok udio poduzetni¢ke aktivnosti zaposlenika — u 2018. g. 9,6 % Hrvata
razvija nove proizvode ili usluge za svog poslodavca, dok je prosjek za EU 7,6 %. Tako
visok udio poduzetnih zaposlenika uocen je jo§ 2012. g., Sto ukazuje na kontinuiranu

neiskoristenost poduzetni¢kog potencijala.

Poduzetnistvo pokrecu osobe koje svako drustvo treba. Odluci o ulasku u poduzetnistvo skloniji

su u zemljama koje imaju duzu poduzetnic¢ku tradiciju. Zahvaljujuéi tradiciji i pozitivnoj klimi

za razvoj poduzetniStva te podrsci provodenja poduzetnickog obrazovanja, Velika Britanija,

SAD i Izrael zemlje su s najveé¢im brojem poduzetnika (Tomaa et al., 2014.).

%5 GEM prati i razvija indikatore kojima se mjeri razina poduzetnickih aktivnosti i kvaliteta poduzetnickog
okruzenja svih uklju¢enih zemalja. Izvor: http://www.gemhrvatska.org/, pristupljeno 27.6.2017.
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Prvi zapisi povezani s pojmom poduzetnika datiraju jos iz 15. st., kada ga Kotruljevi¢?® definira
kao savrSenog trgovca koji uspjeSno trguje u neizvjesnim uvjetima nesigurnih puteva,
prihvacajué¢i rizik u cilju ostvarenja zeljene zarade (Baleti¢, 1990.). Cantillon opisuje
poduzetnika kao osobu koja ima sposobnost prodati proizvod za vecu cijenu od troSkova
njegovih sastavnih dijelova (Tomaa et al., 2014.). Marshall naglasava kako poduzetnik
ostvaruje profit ne samo za posjedovanje kapitala, ve¢ i za posjedovanje znanja kojim se Koristi
tijekom realizacije svog poslovnog poduhvata. Takva osoba dobro pozna trziste i potrebe
kupaca, lider je i zna se nositi s rizikom (Marshall, 1920.). Knight poduzetnika definira kao
osobu koja preuzima rizik brzih promjena preferencija kupaca u cilju ostvarenja profita (Knight,
1921.). Schumpeter poduzetnika smatra kreativnom i inovativnom osobom koja se ne
zadovoljava samo svojom plac¢om, ve¢ stvara poslovnu priliku koja ukljucuje neke ili ¢ak sve
kombinacije novog: proizvoda, poslovnog procesa, organizacijskog oblika ili trzi$ta ili resursa
(Schumpeter, 1934.). Tema pronalaska sveobuhvatne definicije poduzetnika prisutna je i u

novijim znanstvenim istrazivanjima, od kojih su neke prikazane u Tablici 7.

Tablica 7. Pregled definicija poduzetnika

Autor Definicija

Casson (2003.) spec_ljal_lst koji se uz pomo¢ osobnog prosudlvgnja ravnopravno nosi s
novim i sve kompleksnijim problemima na koje nailazi

Pihkala & osoba koja svjesno analizira informacije iz svog okruzenja i pretvara

Miettinen (2004.)

uocenu poslovnu priliku u odrZivi poslovni poduhvat

Smith & Petersen
(2006.)

vizionar koji stvara nove profitne organizacije od samog pocetka,
redefinirajuci opc¢u percepciju §to je kroz njih sve moguce posti¢i

Fayolle & Gailly osoba koja upotrebljava kreativnost i samopouzdanje, ne samo za
(2008.) osobni razvoj, ve¢ i za pokretanje poslovne inicijative na korist svima
Sarasvathy (2008.) | osoba koja kroz poslovne prilike utjee na promjene na trzistu

Hisrich (2011.)

osoba koja odgovorno razvija poslovni plan, raspolaze s osobnim,
financijskim i drugim resursima uz neizvjestan poslovni rezultat

Kirzner (2016.)

osoba koja kroz uo¢enu poslovnu priliku vidi moguénost svoje zarade

Izvor: Pregledni rad na temelju uvida u navedenu literaturu.

Svaki od tih pristupa pokusava naglasiti specifi¢ne karakteristike poduzetnika. Neki vise

naglaSavaju sposobnost prepoznavanja poslovne prilike,

drugi osobne poduzetnicke

kompetencije, a neki osnovni motiv koji ih pokrece.

2 Kotruljevi¢, Benedikt, trgovac, diplomat i gospodarski pisac (Dubrovnik, roden 1416. g.).

29




Hrvatski znanstvenici takoder povezuju poduzetni¢ke kompetencije, sposobnost prepoznavanja

poslovnih prilika te motive za pokretanje poduzetnistva (Sipi¢ & Najdanovié, 2012.), iz &ega u

definiciji poduzetnika proizlaze tri teoretska pristupa:

1. Personalni pristup — poduzetnik je osoba s posebnim psiholoskim svojstvima kao §to
su: inovativnost, kreativnost, sposobnost predvidanja, fleksibilnost, itd.

2. Neoklasi¢ni pristup — poduzetnik je racionalna osoba koja je informirana o stanju na
trziStu kako bi ostvarila maksimalan profit.

3. Sociokulturni pristup — poduzetnik je osoba koja efikasno kombinira dostupne

prirodne i ekonomske potencijale te se optimalno koristi spletom drustvenih okolnosti.

Zaposlenicima unutar KKI-ja na globalnom, digitalnom trzistu otvaraju se nove moguénosti
pronalaska posla koji im daje osjecaj zadovoljstva i autonomnosti. Autonomnost njihova
djelovanja zbog sve intenzivnijeg koristenja digitalnih medija poduzetnicima daje moguénost
direktnog utjecaja na misljenja drugih ljudi. 1z tog razloga oni svoje poduzetnicke kompetencije
nastoje iskoristiti ne samo za svoj prosperitet, ve¢ i kako bi ucinili nesto dobro za cijelo drustvo
(Howkins, 2002.). Jasna vizija, fokus na ostvarenje te vizije, komunikacijske vjestine, ponos,
azurnost, umrezavanje i timski rad te sposobnost osiguranja potrebnih sredstava osnova su za
uspjesnost poduzetniStva unutar bilo koje djelatnosti, pa tako i unutar KKI-ja (Ball, 2003.). U
Tablici 8. prikazane su neke od odabranih definicija poduzetnika unutar KKI-ja koje ukazuju

na njihove specifi¢nosti.

Tablica 8. Pregled definicija poduzetnika unutar KKI-ja

Autor Definicija

Hausmann umjetnik koji otkriva i procjenjuje moguénosti trzista te poduzima poslovne
(2010.) aktivnosti, stvarajuci (mikro) posao od kojeg zaraduje

Kavousy et al. | snalazljivi vizionar koji primjenom stru¢nih znanja, talenta i inovativnih
(2010.) aktivnosti unutar KKI-ja stvara prihode kroz odrziva poduzeca

pojedinac koji pokrece novo poduzece, nudi novi proizvod ili provodi nove

Konrad (2010.) | 4 nosti unutar KKl-ja

Klamer (2011.) | umjetnik i kreativac usmjeren na stvaranje novih kulturnih vrijednosti

osoba koje pokrec¢e poslovne aktivnosti proizvodnje i prodaje dobara i

Sl (L) usluga najcescée estetske i/ili simbolicke vrijednosti

pojedinac koji kombinira kreativno stvaranje novih proizvoda i usluga,
Scott (2012.) . N . Ceer - . v, : .

svoju snalazljivost u pristupu trziStu 1 inovativne nacine djelovanja
Kolsteeg osoba koja pokrece poslovne aktivnosti objedinjujuéi interaktivne procese
(2013)) drustvenog, politickog, ekonomskog i umjetni¢kog sektora

Izvor: Hausmann & Heinze, 2016.
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2.2.2 Poduzetni¢ki motivi

Tijek i uspjesnost poduzetnickog poduhvata, osobito kod malih poduzec¢a, izmedu ostalog Cesto
ovisi i 0 motivaciji poduzetnika (Robichaud, 2001.). Op¢eniti pojam motivacije veZe se uz skup
preduvjeta koji usmjerava i odrzava ljudsko ponasSanje u postizanju odredenog cilja (Greenberg
& Baron, 2003.). Veéina znanstvenih istrazivanja koja se bave poduzetnickim motivima polazi
od njihovih psiholoskih karakteristika poput: potrebe za neovisnosti, postignu¢a, moci i bolje
zarade kao i izrazene sklonosti preuzimanja rizika i sli¢no. Poduzetnici, za razliku od onih koji
to nisu, ¢esto imaju izrazeniju motivaciju za postignu¢em. Kako bi poduzetnik bio uspjesan,
treba teziti ravnotezi izmedu potrebe za postignu¢em, mo¢i i pripadnosti (McClelland, 1961.).
Istodobno, najvedi je rizik poduzetnika nepoduzimanje pravovremenih aktivnosti koje mogu
unaprijediti poslovanje (Sipi¢ & Najdanovié, 2012.). U kontekstu istraZivanja poduzetni¢kih
motiva u Tablici 9. prikazan je pregled onih najéesce isticanih te primjenjivih i za poduzetnike

unutar KKI-ja.

Tablica 9. Pregled poduzetnickih motiva

Autor Karakteristika
Schumpeter (1965.); Horonitz (2013.) uzitak u radosti kreativnog stvaranja

McClelland (1961.); Schumpeter (1965.); Marsick | potreba za moci, nezavisnosti,

& Watkins (2001.); Greenberg & Baron (2003.) vodstvom i ostvarenjem bogatstva
Schumpeter (1934.); Hornaday & Bunker (1971.); | stvaranje inovacija i novih vrijednosti

Drucker (1985.); Rushing (1990.)
Drucker (1985.); Rushing (1990.); Palmer (1998.); | sklonost preuzimanju rizika pri

Horonitz (2013.) donosenju odluka
McClelland (1961.); Schumpeter (1965.); potreba za postignu¢em kroz vodenje
Cromie & Johns (1983.); Rushing (1990.) svog poduzeca

Izvor: Nadopunjeno prema Henry et al., 2005.

Uzitak u radosti kreativnog stvaranja — Posao koji radimo i nacin na koji zaradujemo utjecu
na kvalitetu nasih zivota. Radeci ono §to nas veseli i ispunjava, znatno vise unaprjedujemo
kvalitetu i svrhu svog zivota. Globalizacija i brze trziSne promjene od poduzetnika traze
dodatnu kreativnost stvaranja u rjeSavanju izazova na koje nailaze. Poduzetnik ne samo da
kontrolira i kriticki analizira sve informacije s kojima raspolaze, ve¢ i kreativno odgovara na

trzisne 1 socijalne utjecaje s ciljem izbjegavanja njegovih negativnih utjecaja (Horonitz, 2013.).
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Potreba za mo¢i, nezavisnosti, vodstvom i ostvarenjem bogatstva — Najkrace se opisuje kao
zelja za nadzorom i utjecajem. Poduzetnike unutar KKI-ja cesto karakterizira potreba za
samostalno$c¢u i vodstvom. Zele imati kontrolu nad svojim privatnim i poslovnim Zivotom. Vrlo
Cesto imaju ,,SV0j nacin‘ kako do¢i do cilja, preferiraju¢i slobodu misli i rada. Najja¢i motiv za
pokretanje njihova poduzetnistva upravo je autonomija i stvaranje bogatstva (Marsick &
Watkins, 2001.). Samo voda iznimne emocionalne inteligencije moze organizirati i voditi

uspjesno poslovanje koje rezultira stvaranjem bogatstva (Greenberg & Baron, 2003.).

Stvaranje inovacija i novih vrijednosti — Inovacija omoguc¢ava konkurentsku prednost te
postaje sredstvo mijenjanja trenutno ograni¢enih okvira poslovanja. Novi poslovni modeli kao
i nove tehnologije mogu unaprijediti postojece poslovanje i osigurati dodatno zadovoljstvo
kupaca (Rushing, 1990.). Danasnje trziSte viSe nego ikad prije treba kreativne i neovisne
pojedince koji imaju znanje i hrabrost vidjeti izvan uobiéajenih okvira poslovanja, stvarajuci

nove vrijednosti i kreiraju¢i novu potraznju.

Sklonost preuzimanju rizika pri donoSenju odluka svakodnevnica je svih poduzetnika.
Ovisno o tome koliko poduzetnik ulazi u njemu novo podrugje, on si sam kreira prihvatljivu
razinu rizika poslovanja. Pazljiva procjena situacije, ocekivani ishod, kao i sposobnost
upravljanja rizikom osnova su izbjegavanja ekstremnih situacija poslovnih rizika. Sto je
poduzetnik viSe uvjeren u pozitivan ishod svog poslovnog poduhvata, manje obraca pozornost
na rizik, ¢ime dodatno ugrozava ostvarenje ocekivane dobiti (Horonitz, 2013.). Upravo je

zanemarivanje vaznosti rizika ¢esta negativna karakteristika poduzetnika unutar KKI-ja.

Potreba za postignu¢em kroz vodenje svog poduzeéa — Potreba napraviti nesto bolje nego je
bilo do sada, najkraéi je opis potrebe za postignu¢em. Poduzetnik Koji ima znacajno izrazen
motiv postati pobjednik ustrajan je i tezi savrSenstvu. Svoje odluke bazira na racionalno
prihvatljivoj razini rizika, vjeruju¢i kako ¢e njegovi napori uroditi pozitivnim ishodom.

Pokusava predvidjeti potrebne aktivnosti i za to preuzima odgovornost (McClelland, 1961.).

Motivi poduzetnika unutar KKI-ja, iako se znatno ne razlikuju od motiva ostalih poduzetnika
(Nijkamp, 2003.), ¢es¢e ovise O:

v’ 0sobnoj motivaciji koja ukljucuje talent i vje$tinu njegova prenosenja javnosti

v' razini poduzetni¢kih kompetencija kao elementa koji je pored talenta nuzan za uspjeh

v’ nezavisnosti u procesu stvaranja onog $to ih zanima i veseli
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zelji za samostalnim razvojem talenta i realizaciji vlastitih ideja
radnom statusu i financijskoj sigurnosti

dostupnosti potrebnih financijskih sredstava i poreznim oslobodenjima

DN N NN

poslovnoj kulturi koja je definirana njihovom komunikativnosc¢u, organiziranosti,
sposobnos¢u primjene novih tehnoloskih dostignuca i prilagodljivos¢u promjenama

oc¢ekivanja kupaca, institucionalnih i vladinih struktura.

Vrlo duhovito i vrlo kreativno Drucker je za poduzetnike rekao: ,,Neki su ekscentrici, drugi
besprijekorni konformisti; neki su debeli, drugi mrsavi; neki su zabrinuti, drugi opusteni; neki
su teski pijanice, drugi potpuni trezvenjaci; neki su ljudi izuzetna Sarma i topline, dok drugi
nemaju osobnost ve¢u od smrznute skuse.“ (Drucker, 1985.). Optimalna kombinacija osobina
poduzetnika i njihovih motiva jednako je vazna za poslovni uspjeh, kao i optimalna kombinacija
teoretskih i prakti¢nih znanja. Jo§ je u 15. st. Leonardo da Vinci rekao: ,,Tko se povodi samo za
praksom bez teorije, taj je poput mornara koji ne zna kuda plovi jer njegov brod nema ni
kormila ni kompasa. “ Za poduzetnike unutar KKI-ja kao i za sve druge poduzetnike iz tog je

razloga iznimno vazno stalno unapredivati raspolozive poduzetnicke kompetencije.

2.2.3 Poduzetnicka klima i okruzenje — preduvjet razvoja hrvatskog poduzetnistva

Koliko su poduzetni¢ka klima i okruzenje za daljnji razvoj poduzetni$tva u Hrvatskoj poticajni,
a koliko ogranicavaju¢i, pokazuje analiza rezultata dvaju nezavisnih longitudinalnih
istrazivanja — GEM izvjestaja i izvjeStaja Globalne konkurentnosti. Njihovi rezultati daju nam
mogucnost ne samo usporedbe s drugima, ve¢ i mogucnost uo¢avanja pozitivnih i negativnih
trendova, kao izvor prijedloga aktivnosti za unapredenje poduzetnicke klime i okruzenja.
Usporedbom GEM rezultata iz 2018. g. (Singer et al., 2019.) te iz 2002. g. (Singer et al., 2016.)
prepoznaju se gotovo kontinuirani trendovi poduzetnicke klime i poslovnog okruzenja:

v Percepcija drusStvene vrijednosti o poduzetniStvu ne podrZava poduzetni¢ke aktivnosti
— stav o zasluzenom statusu i poStovanju u drustvu te socijalnim i kulturnim normama koje
poti¢u poduzetnistvo Hrvatsku u razdoblju od 2012. do 2018. g. smjesta na posljednje
mjesto liste svih zemalja unutar EU-a.

v' Obrazovni sustav ne poti¢e poduzetni§tvo — prema ocjeni stru¢njaka poduzetnicko
obrazovanje tijekom formalnog obrazovanja (rang 42/54) te posebno ono nakon njega (rang

52/54) znatno vise sputava, nego $to poti¢e poduzetnicke aktivnosti u Hrvatskoj.
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v' Poduzetni¢ko je okruZenje ograniavajuée — posebno kad se govori o vladinoj politici,
zakonima i porezima te trzisnoj i pravnoj infrastrukturi. Percepcija o iznimno niskoj podrsci
zakona 1 poreza koji poti¢u poduzetnistvo Hrvatsku u 2018. g. smjesta na pretposljednje

mjesto od svih promatranih zemalja (rang 53/54). Na posljednjem je mjestu Mozambik.

Na temelju GEM rezultata kreirane su i objavljene preporuke za pokretanje aktivnosti koje
mogu unaprijediti poduzetnicku klimu i poslovno okruzenje u Hrvatskoj (Singer et al., 2019.)
koje idu u smjeru:
v' osiguranja formalnog obrazovanja koje moZe prepoznati i unaprijediti
poduzetni¢ke kompetencije mladih ljudi kroz studijske programe koji ¢e sudjelovati
u korekciji trenutno nepoticajnog drustvenog i kulturnog okruzenja
v uskladivanja politike, strategije, programa i instrumenata koji osiguravaju
koordiniranu suradnju obrazovanja, ministarstava i gospodarstva na temelju realnih
potreba i moguénosti trzista
v pojednostavljenja regulatornog okvira u svrhu poticanja poduzetnistva
v' poveéanja kvalitete javne uprave u cilju stvaranja stimulativnog poduzetni¢kog
okruzenja
v ja¢anja inovacijskog kapaciteta gospodarstva kroz suradnju istrazivackih institucija
I gospodarstva te internacionalizaciju istrazivackih inicijativa
v' promocije uspje$ne poduzetni¢ke aktivnosti u cilju jacanja percepcije o ulozi

poduzetnistva u drustvu.

Pri analizi poduzetni¢ke klime i okruzenja u Hrvatskoj, pored GEM izvjestaja, gotovo se
jednako Cesto citiraju i rezultati izvjestaja Globalne konkurentnosti koje provodi Svjetski
gospodarski forum (prati konkurentnost 137 zemalja svijeta, zasluznih za 98 % BDP-a).
Rezultati njihova izvjeStaja gotovo se podudaraju s rezultatima GEM istrazivanja, ukazujuci na
nuznost provodenja §to hitnijih aktivnosti unutar istih prepoznatih podrucja koja mogu

unaprijediti trenutno nezadovoljavajucu razinu konkurentnosti Hrvatske.

Globalna je konkurentnost definirana kao skup institucija, politika i faktora koji odreduju razinu
produktivnosti i blagostanja njihovih gradana (Schwab, 2018.). Rezultati u Tablici 10. prikazuju
rang globalne konkurentnosti, koji Svicarsku i Singapur izdvaja kao najkonkurentnije zemlje
svijeta. Slijede ih SAD, Nizozemska i Njemacka. Hrvatska je kontinuirano po rangu globalne

konkurentnosti u drugoj polovici liste od 137 zemalja koje sudjeluju u tom istrazivanju.
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Tablica 10. Rang globalne konkurentnosti

2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
Singapur 2. 2. 2. 2 2. 1.
SAD 5 3. 3. 1 1. 2.
Hong Kong 7 7. 7. 7 7. 3.
Nizozemska 8 8. 5. 5 6. 4,
Svicarska 1 1. 1. 4, 4, 5.
Japan 9. 6. 6. 8. 5. 6.
Njemacka 4. 5. 4. 3 3. 7.
Slovenija 62. 70. 59. 35 35. 35.
Hrvatska 75. 77. 77. 66 68. 63.

Izvor: WEF, Izvjestaj globalne konkurentnosti, 2019.

Na listi konkurentnosti Hrvatska u razdoblju od 2015. do 2018. g. pokazuje pozitivne promjene
(od 77. na 63. mjesto), Sto govori kako u meduvremenu poduzete aktivnosti rezultiraju i
odredenim unapredenjem konkurentnosti. Slovenija je kao susjedna zemlja s kojom se Cesto
usporedujemo u istom tom periodu na znatno boljoj poziciji od Hrvatske, koju znacajno

unaprjeduju nakon 2015. g. kada s 59. dolazi na 35. mjesto.

Osim pracenja ranga zanimljivo je pogledati i kretanje prosjecnih vrijednosti konkurentnosti
Hrvatske u razdoblju od 2008. do 2018. g., prikazanih na Grafikonu 1.

Grafikon 1. Kretanje indeksa globalne konkurentnosti Hrvatske (prosjecna vrijednost)

‘ | | | | 4!07

2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018

4,19

4,15

Izvor: WEF, Izvjestaj globalne konkurentnosti Hrvatske, 2019.
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Na skali od 1 do 7 Hrvatska razina konkurentnosti kre¢e se od 4,03 do 4,22. Kao i sam rang,
tako i male promjene prosjecnih vrijednosti ukazuju na to da su poduzete aktivnosti u Hrvatskoj
jo§ uvijek nedostatne za znaCajniju promjenu naSe pozicije konkurentnosti. U dvama
izvjeStajima, koji se odnose na 2017. i 2018. g., vidljiv je lagani rast globalne konkurentnosti

koji Hrvatsku polako vra¢a na pocetne pozicije prije svjetske gospodarske krize iz 2008. g.

Pored globalnog indeksa konkurentnosti istrazivanje Svjetskog gospodarskog foruma daje i
dublji uvid u pojedina podrucja koja utjeCu na konkurentnost. Ta analiza prati napredak ili
zaostajanje svakog od podrucja (tzv. stupova konkurentnosti) unutar kojih su poduzete
odredene aktivnosti s ciljem unapredenja konkurentnosti. Stupove globalne konkurentnosti ¢ine
4 Kkategorije (poslovno okruzenje, trziSte, ljuski kapital i inovacijski ekosistem) unutar kojih se
prati 16 raznih podrucja. Svako od tih podrucja ocjenjuje na skali od 1 do 120, gdje 1 oznacava
najbolji, a 120 najlosiji rang. Nacionalno vijece za konkurentnost (NVK) na osnovi dostupnih
rezultata u nekoliko prethodnih izvjestaja (Mudrinié, 2016.) naglaSava koja nam podruc¢ja nude
moguénost unapredenja, a koja i dalje sputavaju globalnu konkurentnost Hrvatske. To su:

v podruéja koja nude mogucénost rasta konkurentnosti — kvaliteta lokalnih dobavljaca,
propusnost interneta, zaposlenost Zena, pouzdanost policijskih sluzbi, carinske tarife,
kvaliteta infrastrukture luka, broj prijavljenih patenata, ocekivano trajanje Zivota,
opskrba elektricnom energijom i kvalitetno obrazovanje prirodnih znanosti

v podruéja koja sputavaju konkurentnost — niska u¢inkovitost javne uprave, politicka

nestabilnost, korupcija i porezne stope.

Niska u¢inkovitost javne uprave, politicka nestabilnost, porezna regulativa, korupcija, porezne
stope, nedostatna sposobnost za inovacije kao i neadekvatna obrazovanost zaposlenika podrucja
su koja prema rezultatima prethodnih dvaju izvjestaja dodatno usporavaju Hrvatsku u daljnjem
rastu konkurentnosti. Bez inovativnosti i tehnoloske spremnosti Hrvatska postaje dodatno
ranjiva i nespremna za Cetvrtu industrijsku revoluciju. Odredeni pozitivni pomaci vidljivi su u
olakSavanju pristupa financiranju, liberaliziranju radnog zakonodavstva, boljoj radnoj etici,
smanjenju kriminala i prijevara, unapredenju potrebne infrastrukture te iznimno malom utjecaju
inflacije. Rezultate analize podrucja koja ograniCavaju pokretanje poslovnih aktivnosti u
Hrvatskoj u razdoblju od 2013. g. do 2017. g. prikazuje Grafikon 2.
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Grafikon 2. Podrucja ogranic¢avanja rasta konkurentnosti u Hrvatskoj (prosjecna vrijednost)

Inflacija ™= 1.2
Niska razina javnog zdravstva 0.3

Regulacija tedajnih valuta F0;3 1.2
Neadekvatna infrastruktura  Jl™ ¢ 4’
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Losaradna etika radne snage [IN™S >
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Porezna regulativa [l 124
Politicka nestabilnost e igﬁ
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lzvor: NVK, Ekonomski indikatori za Hrvatsku, 2018.

Medusobno usporedivanje postignutih rezultata u konkurentnosti medu zemljama nije samo
sebi svrha. Svrha je stvaranje pozitivnhog natjecateljskog odnosa medu zemljama, odnosno
postizanje Sto viSe razine zadovoljavanja kvalitete pojedinih podru¢ja koja utjecu na
konkurentnost kao vaznog preduvjeta gospodarskog rasta (Singer, 2012.). Oba izvjestaja koja
analiziraju poduzetnicku klimu i okruzenje u Hrvatskoj (Izvjestaj globalne konkurentnosti i
Izvjestaj GEM istrazivanja) uocavaju tri jedinstvena podruc¢ja koja predstavljaju prepreku
daljnjem razvoju poduzetnisStva u Hrvatskoj i unapredenju njezine trenutne razine
konkurentnosti, a to su:

v nezadovoljavajuce poslovno i kulturno okruzenje

v nezadovoljavajuca potpora javne i drzavne uprave

v’ nezadovoljavajuce kompetencije zaposlenika kao rezultat obrazovnog procesa.
Sva tri podrucja zahtijevaju pokretanje strukturalnih reformi bez odgadanja, kako bi se

unaprijedila poduzetnicka klima i poslovno okruZenje u cilju daljnjeg gospodarskog razvoja

Hrvatske.
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2.3 Poduzetni¢ke kompetencije u suvremenom druStvu

Jedinstvena definicija i struktura poduzetni¢kih kompetencija nije odredena, ve¢ ona proizlazi
iz mnostva kombinacija poduzetnickih stavova, motiva i vjestina. U ovom tre¢em poglavlju
opisan je pristup pojedinim poduzetnickim kompetencijama, s posebnim osvrtom na
poduzetnicke kompetencije koje su vazna nadopuna talenta i kreativnog izrazavanja ne samo

svakog poduzetnika, vec i svih zaposlenika unutar KKI-ja.

Procjena prema kojoj ¢e do 2020. g. tre¢ina svih potrebnih znanja i vjestina za vec¢inu sada$njih
zanimanja biti sastavljena od nekih posve novih znanja i vjestina s kojima jo§ ne raspolazemo
(Schwab & Samans, 2016.) pred zaposlenike svih djelatnosti kao i pred obrazovni sustav koji
priprema buduce zaposlenike postavlja velik izazov. Drustvene vjeStine poput uvjeravanja,
emocionalne inteligencije i umrezavanja, bez obzira na gospodarsku granu, unutar svih
djelatnosti postaju sve vaznije kompetencije. Visoka razina tehnic¢kih znanja i vjestina, poput
programiranja ili procesa nadzora opreme, i dalje su vazna, no i ona zahtijevaju nadopunu
drustvenim vjestinama. Sva ta oc¢ekivanja prenose se i na kompetencije sudionika unutar KKI-

ja.

2.3.1 Poduzetnicke kompetencije

Kompetencije opéenito uklju¢uju razne kombinacije znanja, vjestina, osobnih karakteristika,
uvjerenja 1 stavova potrebnih za uspjesno izvrSavanje odredenih ciljeva. Kompetencije nisu
statiCna kategorija, ve¢ se kontinuirano mijenjaju i nadopunjavaju tijekom zivota. Procjene koje
se odnose na zanimanja u budu¢em razdoblju do 2030. g. govore kako ¢e najtrazenije
kompetencije biti: kreiranje ideja, procjenjivanje i donosenje odluka, originalnost, evoluiranje
procesa, rjeSavanje slozenih problema, kriticko razmisljanje, sustavnost i koordinacija koje se
kontinuirano nadopunjavaju tijekom cjelozivotnog ucenja (Fuerte, 2017.). Sudionici
konferencije Svjetskog gospodarskog foruma odrzane 2018. g. naglasavaju kako poslodavci od
svojih zaposlenika sve vise ocekuju raspolaganje kognitivnim sposobnostima kao §to su:
kreativnost, kriticko prosudivanje i odlucivanje te sposobnost izvodenja sloZenih obrada
podataka (McKinsey, 2018.a). Kompetencije po kojima ¢e se najbolje placeni zaposlenici novih
generacija sve viSe isticati su: kreativnost, sposobnost uvjeravanja, medusobna suradnja,

prilagodljivost brzim promjenama i upravljanje vremenom (Bersin, 2019.).
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Poduzetnicke su kompetencije sastavni dio ukupnih kompetencija svakog pojedinca, a mogu
biti:
v' rezultat formalnog i neformalnog obrazovanja, odrastanja u poduzetni¢koj obitelji ili
osobnog napredovanja tijekom zivotnog vijeka (Bird, 1995.)
v’ sastavni dio osobnih karakteristika, koje kao rezultat kreiraju poduzetni¢ke stavove,
motivaciju, samoprocjenu, znanja i vjestine (Hunt, 1998.)
v" sposobnost pretvaranja poslovne ideje u poduzetni¢ki poduhvat, koji ¢e uz svu osobnu
kreativnost, inovativnost, preuzimanje rizika te sposobnost planiranja i upravljanja

projektom rezultirati uspje$nim poslovanjem (EU Commission, 2006.).

Poduzetnicke kompetencije svakog zaposlenika, a ne samo poduzetnika, kljuéne su pri
suoCavanju i upravljanju sve kompleksnijim i neizvjesnijim poslovnim procesima na
digitalnom trzistu (Henry et al, 2005.). Kao dio ukupnih kompetencija zaposlenika
poduzetnicke im kompetencije osiguravaju dodatnu mogucnosti samoostvarenja, razvoja i
zapoSljavanja. Poduzetnicke kompetencije prepoznate su kao pokretacka snaga i dio bogatstva
svake zemlje, koji stvaraju preduvjete za njezin gospodarski rast i zapo§ljavanje aktivnog
stanovnistva. Kroz "Dokument o drustvenoj dimenziji Europe” poduzetni¢ke se kompetencije
opisuju kao skup osobnih karakteristika, znanja, vjestina i stavova koje pojedincu pomazu pri

ostvarenju uspjesnog poslovnog poduhvata (EU Commission, 2017.d).

Brojna znanstvena istrazivanja ukazuju na kompleksnost raspolozivih vjestina, znanja i iskustva
koji povecéavaju vjerojatnost uspjeSne poduzetnicke aktivnosti. Poduzetnik primjenom svojih
poduzetnic¢kih kompetencija prepoznaje poslovne prilike, uspostavlja korektne odnose, ima
analiticki pristup planiranju, kao i inovativni, operativni, ljudski i strateski pristup realizaciji
planiranih ciljeva, zbog ¢ega je otvoren prema stalnom ucenju i unapredenju osobnih snaga
(Man et al., 2002.). Pored karakternih osobina vode poduzetnici kroz poduzetnicke
kompetencije izraZavaju snaznu 1 raznoliku bazu znanja, dobro razvijene poslovne i drustvene
mreze te sposobnost prepoznavanja i iskoriStavanja poslovnih prilika (Harryson, 2008.).
Poduzetnik svoje poduzetnicke kompetencije prezentira kroz uspjesno poslovno djelovanje
iskazuju¢i pri tome: odgovornost, dinami¢nost, analiticnost, Svjesno preuzimanje rizika,
davanje inicijative za rjeSavanje problema, adekvatno upravljanje promjenama te stalno

stremljenje visoj kvaliteti rada (Roblesa & Zarraga-Rodrigueza, 2014.).
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2.3.2 Znanja, stavovi i vjeStine — temeljne kategorije poduzetnickih kompetencija

U SAD-u je 80-tih godina 20. st. razvijen model poduzetnickih kompetencija s vise od 100
karakteristika svrstanih u tri grupe: motivi, osobne karakteristike i zastupanje pozitivnog
drustvenog stava prema poduzetniStvu. Od tada se model poduzetnickih kompetencija
kontinuirano nadograduje kroz primjenu u ucinkovitom poslovanju, bilo poduzetnika ili
poduzetnih zaposlenika (Boyatzis, 1982.). Poduzetnicke kompetencije temeljene na osobnim
karakteristikama dodatno se oblikuju tijekom obrazovanja i nadograduju specifi¢nim znanjima
i vjeStinama. Na formiranje poduzetni¢kih kompetencija utjeCe i druStvena pozicija, Kao i
specifi¢ne zivotne potrebe poduzetnika (Bird, 1995.). Pored toga, potrebne poduzetnicke
kompetencije za vodenje malog poduzeca razlikuju se od onih u velikim poduzec¢ima (Johnson
& Winterton, 1999.). Izrazenost poduzetni¢kih kompetencija ovisi i 0 druStvenom okruzenju u

kojem poduzetnik djeluje (Hayton & McEvoy, 2006.).

Vecina istrazivaca koji se bave tom temom poduzetnicke kompetencije svrstava u tri podrucja:
znanja, stavovi i vjestine. Struktura svakog od njih nije jedinstvena, kao $to i njihova polazista
ovise o perspektivi iz koje se promatraju. Pregled poduzetnickih kompetencija unutar pojedinih
podrucja znanja, stavova i vjestina izdvojenih iz novijih istrazivanja naveden je u Tablici 11.,

12.113.

Tablica 11. Poduzetnicke kompetencije temeljene na znanju

Podrudje | Kompetencije lzvor Interpretacija kompetencije
Mentani | Lackeus & Tixer | e v
modeli (2015.) Jan] &p )

rizik.

Prepoznavanje uloge poduzetnika u
drustvu i postojanje razlic¢itih razloga
zbog kojih se poduzetnistvo pokrece.
Svjesnost ¢injenice prema kojoj su neke
Znanje poslovne ideje uspjesne, a neke ne.
Primjena znanja o osnovama financija,
marketinga i upravljanja zaposlenicima,
metodama koje pomaZzu pri uocavanju
poslovnih prilika te upravljanja rizikom
kroz proces ostvarenja poslovne ideje.
Lackéus & Tixier | Svjesnost osobne razine znanja potrebne
(2015.) za poduzetnistvo.

Izvor: Pregledni rad na temelju navedene literature.

Razumijevanje | Vestergaard et al.
poduzetnistva | (2014.)

Deklarativno Lackéus & Tixier
znanje (2015.)

Samospoznaja
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Tablica 12. Poduzetnicke kompetencije temeljene na stavovima

Podrucje | Kompetencije lzvor Interpretacija kompetencije
Poduzetnicka | Lackéus & Tixier Pgtreba za postignucem.
strast (2015.) "Zelim."
Uvjerenje u osobne sposobnosti.
Rosendahl et al. Preuzimanje vodstva kada stvari
(2012.); krenu po zlu.
Samo Vestergaard et al. Uvjerenje da ¢e uspjeti u zivotu.
uc¢inkovitost (2014.); Sposobnost kontrole veéine svojih
Lackéus & Tixier problema.
(2015.) Utjecanje na to $to ¢e se dogoditi u
zivotu. Uspje$no obavljanje zadataka.
Sudjelovanje u prijedlozima rjeSenja
Poduzetnicki Vestergaard et al. problt_ema.
) Ustrajnost u radu na problemu sve
mentalni sklop | (2014.) o
dok ga se ne rijesi.
Zadovoljstvo sobom.
Zelja za dosegom unutarnjeg osjec¢aja
Potreba za Rosendahl et al. 0sobnog uspjeha._ . ..
_ ostignuéem (2012.) Spospbnost promicanja, Yodenja i
Stavovi | P ' odabira ponaSanja kako bi se postigli
ciljevi.
Pokretanje vlastitog poduzeca
Stav oko vrijedno je truda.
. Vestergaard et al. Pokretanje vlastitog poduzeca
pokretanja 5 . . .
oduzeda (2014.) vecinom je uspjesno. N
P Pokretanje poduzeca ima pozitivnu
konotaciju u nasem drustvu.
Posvedenost Sposobnost nastaviti usprkos
’ Rosendahl et al. neprilikama. Percepcija dubokih
upornost, T AT
.| (2012)) uvjerenja o svom identitetu i
samopouzdanje

vrijednosti.

Proaktivnost i
inovativnost

Rosendahl et al.
(2012))

Ustrajnost i spremnost preuzimanja
odgovornosti u slu¢aju neuspjeha.
Uvjerenost da se sve $to treba i moze
uciniti. Davanje inicijative za nove
ideje. Snalazenje u nepredvidljivom
okruzenju. Vizionarsko i kreativno
razmisljanje koje pokre¢e promjene.

Izvor: Pregledni rad na temelju navedene literature.
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Tablica 13. Poduzetnicke kompetencije temeljene na vjestinama

Podrucje | Kompetencije Izvor Interpretacija kompetencije
Marketing i . Spogopnost gngliza i procjene trzista,
komunikacijske Lackéus & Tixier osmléljgvapje 1 p.rovodgtnje _ _
viedtine (2015.) marketinSkih aktivnosti, uvjeravanje, te

predoc¢avanje poslovne vizije kupcima.
Sposobnost generiranja moguéih
rjesenja za odredene izazove i njihovo
Kreativnost Vestergaard et al. pretvaragje u nove moguénosti. _
(2014.) Smisljanje nove ideje. Razmisljanje
izvan okvira. Pronalazenje novih nacina
provodenja aktivnosti.
VJeSUln © . Lackéus & Tixier | Sposobnost izrade poslovnog plana.
pronatazenja (2015.) Osiguravanje pristupa resursima.
resursa
Financijska Vestergaard et al. FEEUTEVEE HTEMEELIN bayjlisio
pismenost (2014)) Mo_gucnost procuenev budzeta za novi
projekt. Kontrola troskova.
Prepoznavanje | Lackéus & Tixier Prepognava}nje posl,ovne p[!llke '.nOV'h
. . moguénosti. Moguénost uc¢inkovitog
mogucénosti (2015.) )
razvoja poslovnog koncepta.
Svjesnost neizvjesnosti. Sposobnost
tolerancije rizika i suoc¢avanje s
Upravljanje Vestergaard et al. neuspjehom. S_premnost na alte_)rnative.
. rizikom (2014)) .Spremnost. na iznenadne promjene |
Vjestine iznenadenja. Rad pod stresom i
pritiskom. Upravljanje rizikom u
projektima i procesima.

. Upravljanje ljudima. Vodstvo.
g/[rzgtu\}g(?ke Rosendahl et al. Motivacija. Sluanje. RjeSavanje
viestine (2012 sukoba_. Sposobnost ostvarenja ideja uz

suradnju, odgovornost i suosjecanje.
Sastavljanje tima za rjeSavanje
Sposobnost problema. Stvaranje partnerstva radi
e Vestergaard et al. L .
organizacije (2014)) ostvarivanja ciljeva. Uspostayl janje
timova novih kontakata. Umrezavanje i

razumijevanje informacija.

Vjestine ucenja

Lackéus & Tixier
(2015.)

Sposobnost aktivnog ucenja.
Prilagodavanje novim situacijama.
Primjena novih spoznaja.

Vestergaard et al.

Osmisljavanje projektnog plana.
Postavljanje projektnih ciljeva.

PR IEE (2014.) Strukturiranje zadataka u projektu.
Aktivno sudjelovanje u timskom radu.
Viestine P_o_stavljanje prior_itgta i_fok_u;_i ranje na
upravljanja s Lackéus & Tixier | ciljeve. Jasno definiranje vizije. lzrada
A (2015.) poslovne strategije. Identificiranje i
prioritetima

uloga strateskih partnera.

Izvor: Pregledni rad na temelju navedene literature.
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Poduzetnicke kompetencije koje ¢ine veéinu opisanih podruéja znanja, vjeStina i stavova
osnova su i Europskog kompetencijskog okvira, pod nazivom EntreComp. EntreComp
poduzetni¢ke kompetencije definira kao transverzalne, jer se one odnose na sve sfere zivota

koje utjecu na osobni razvoj i aktivno sudjelovanje u drustvu (McCallum, 2018.).

Za hrvatske poduzetnike, kao i za one u EU-u, EntreComp postaje referentni mjerni instrument
za mapiranje, prepoznavanje i razvoj tzv. ,, transverzalnih kljucnih poduzetnickih kompetencija‘
kao nastavka na tradicionalne kompetencije. Tradicionalne kompetencije sastoje se od
poznavanja materinskog i stranog jezika, matematike i prirodoslovlja/tehnologije te kulture, a
stjeCu se kroz to¢no odreden nastavni predmet. Termin transverzalnih kompetencija objedinjuje
digitalne i socijalne kompetencije, sposobnost cjelozivotnog uéenja kao i smisao za inicijativu,
inovativnost i poduzetnistvo. EntreComp poduzetnicke kompetencije grupira u tri podrucja:
"Ideje i prilike", "Resursi" i "Ucinci kroz aktivnosti” (McCallum, 2018.). Svako podrucje ¢ini

po pet poduzetni¢kih kompetencija koje ga detaljnije opisuju, kako je to prikazano na Slici 3.

Slika 3. Europski kompetencijski okvir — EntreComp

‘ Vjestina ucenja kroz iskustvo

‘ Sklonost timskom radu

Planiranje i upravljanje

]
]
‘ Upravljanje rizikom 1

Pokretanje inicijative

A

Upravljanje
aktivnostima

‘ Uocavanje poslovne prilike

J \ | Samoprocjena

‘ Kreativnost | Motivacija i ustrajnost

- Poduzetnick -
‘ Vizija OCUEEInICHe Wi e | AngaZiranje sredstava

poslovnim kompetencije resursima

idejama

Vrednovanje poslovne prilike Financijska pismenost

|
W Upravljanje
1 pravijanj
1
]

‘ Eticko i odrZivo razmisljanje Ukljuéivanje partnera

 Jr s JL  JLL/

Izvor: McCallum et al., 2018.

Podrucje ,,Ideja i prilika“ podrazumijeva uocavanje i upravljanje poslovnim prilikama,
kreativnost u izradi poslovne strategije i vizije nastupa na trzistu te evaluaciju poslovne ideje

na temelju etickog 1 odrzivog razmisljanja u skladu s moguénostima i o¢ekivanjima kupaca.
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Kako bi se razvile poduzetnicke kompetencije iz podrucja upravljanja ,, Resursima“, nuzne su
samoprocjena, motivacija i ustrajnost, pravovremeno angaziranje potrebnih izvora, financijska
pismenost te umrezavanje s vaznim dionicima. Posljednje podru¢je koje se odnosi na
upravljanje aktivnostima ili ,, Ucinci kroz aktivnosti* podrazumijeva poduzimanje inicijativa,
planiranja i upravljanja kroz pravovremeno donosenje odluka u neizvjesnim situacijama i U

skladu s cijelim timom koji kontinuirano u¢i kroz prethodna iskustva.

2.3.3 Poduzetnic¢ke kompetencije u kreativnim i kulturnim industrijama

Za razliku od ostalih poduzetnika, poduzetnici unutar KKI-ja pored kognitivnih i digitalnih
sposobnosti dodatno preferiraju neovisnost koja im omoguéava Kkoristenje raspolozivih
kreativnih sposobnosti izrazavanja svog talenta bez krutih ograni¢enja koja su ¢esto prisutna u
drugim poslovnim modelima. Kao i svi ostali poduzetnici, i oni koji djeluju unutar KKI-ja
iznimno su motivirani i fokusirani na realizaciju svoje poslovne ideje s izrazenim osjecajem
svrhe i samouvjerenja u osobne kompetencije. Poduzetnici unutar KKI-ja izrazavaju i dodatne
karakteristike u formi prilagodljivosti i snalazljivosti u situacijama kada se "moda i tehnologije
vrlo brzo mijenjaju“ (Leadbeater & Oakley, 1999.). Leadbeater i Oakley (1999.) ukazuju i na
jos cijeli niz specifi¢nosti poduzetnika unutar KKI:
v ne rade jasnu podjelu izmedu pojedinih poslovnih procesa — njihovu kreativnost
pokrece vise procesa gdje ne prepoznaju odvojene aktivnosti koje imaju prioritete
v ne rade podjelu izmedu radnog i slobodnog vremena — slobodno vrijeme, opustanje
I zabava za poduzetnika unutar KKI-ja jednako su vazni kao i njegovo efektivno radno
vrijeme, dapace, najcesce najbolje poslovne ideje imaju bas onda kada formalno ne rade
V' iznimno cijene i ¢uvaju svoju individualnost — upustaju se u suradnju samo s onima
koji su im vazni za realizaciju njihove poslovne ideje, pri tome uzivajuci u nadmetanju
razli¢itih individualnosti
v’ gotovo svaki trenutak i okruZenje prilike su za novi poslovni poduhvat — poduzetnik
se unutar KKI-ja koristi svim situacijama koje mogu rezultirati novom poslovnom
idejom ili izgraditi posve nove odnose koji ¢e njegovu poduzetnistvu ,, dati nova krila*
v’ preferiraju biti dio Sire kreativne zajednice — najcesce djeluju u veéim gradovima,
blizu sredista velikih obrazovnih ustanova, umjetnickih ili medijskih centara, sto im
osigurava bolji pristup novim kreativnim idejama, kontaktima i znanjima kojima se

ponovo koriste kao osnovom za izazivanje novog nadmetanja, ali i suradnje.
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Poduzetnici unutar KKI-ja svoje poduzetnicke kompetencije upotrebljavaju za uspjes$no
ispreplitanje druStvenih, osobnih i kreativnih procesa koji ¢e kroz interakciju s publikom
(kupcima) omoguditi nastajanje novih vrijednosti §to se naziva ,, kulturnom difuzijom* (Rae,
2007.). Kulturna difuzija postaje prepoznatljiva karakteristika poduzetnika unutar KKI-ja jer
im osigurava moguénost upravljanja svim Kkreativnim procesima ¢iji krajnji rezultat ima

znacajan utjecaj na osjecaje, zadovoljstvo i dozivljaj ne samo njihovih kupaca, vec i njih samih.

Pored kulturne difuzije uz karakteristike poduzetnika unutar KKI-ja ¢esto se veze i karizmatsko
vodstvo koje ¢ine sljedeci elementi ponasanja (Conger & Kanungo, 1994.):
v' izrazena inspirativna vizija i komunikacija
osjetljivost na zastitu okolisa, drustveno i kulturno okruzenje
sklonost nekonvencionalnom ponasanju pri postizanju poslovnih ciljeva
prihvacanje visoke razine rizika, pa i Zrtvovanja u cilju ostvarenja zacrtanih planova

izraZena osjetljivost na potrebe ¢lanova drustva

AN N NN

sklonost odrzavanju trenutnog stanja, bez Zelje za razvojem poslovnog projekta.

Poduzetnistvo predstavlja poslovnu avanturu kroz koju se realizira poduzetnicka ideja. U
odnosu na ostale poduzetnike poduzetnici unutar KKI-ja skloniji su prihva¢anju visih razina
rizika, svjesni ¢injenice prema kojoj je prihvacanje njihove poslovne ponude usko povezano s
"ukusom" kupca (Scott, 2008.). Neizvjesnost ponasanja kupca ponekad je iracionalan element,
zbog Cega je i rizik od neuspjeha poslovnog poduhvata unutar KKI-ja jo§ izraZeniji nego
drugdje. Poduzetnistvo unutar KKI-ja krajnjem kupcu omoguéava dozivljaj emocionalnog
angazmana, Koji ,,ako nije ispunjen®, poduzetniku otezava poslovnu odrzivost i daljnji rast. To
je Cesto razlog zasto poduzetnici unutar KKI-ja svoje poslovanje temelje na prvenstveno sebi
prihvatljivoj razini kreativnog izrazavanja, nastojec¢i ga uciniti tehnoloski i ekonomski
isplativim uz osobnu viziju prema kojoj je ono ujedno i drustveno prihvatljivo (Watterson,
2015.).

Poduzetnicke kompetencije se unutar KKI-ja ¢esto fokusiraju na pet specifi¢nih osobina: vizija,
fokus, orijentacija na financijsku dobit, ponos i azurnost (Howkins, 2002.). Poduzetnici unutar
KKI-ja u pravilu su iznimno odlu¢ni i ustrajni u realizaciji svoje poslovne vizije koja je prisutna
¢ak i u trenutcima odmora. Ponekad tesko prihvacaju neuspjeh, a svoje poslovne ideje Cesto i
vise puta pokreéu iz pocetka. Njihova financijska orijentiranost povezana je s uvjerenjem prema

kojem financijski uspjeh realno govori o njihovom talentu i vrijednom kreativnom doprinosu.
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Ponos koji pri tome osje¢aju ne dozvoljava im odustajanje, ¢ak ni kada je poslovni neuspjeh
posve ocit. Instinkt na koji se ¢esto oslanjaju, kao i sloboda djelovanja koja im omogucava brzu
reakciju na uocene promjene na trzistu, pokretaci su njihove azurnosti. Vizija, financijska
orijentiranost, ponos, sloboda i azurnost poduzetnike unutar KKI-ja doslovce ,,tjera da rade
sami ili u malim skupinama" (Howkins, 2002.). Pregled najvaznijih kategorija poduzetnic¢kih

kompetencija unutar KKI-ja sistematiziran je u Tablici 14.

Tablica 14. Pregled kategorija poduzetnickih kompetencija unutar KKI-ja

Autor Kategorije

McClelland & Winter (1969.); Brockhaus (1980.); Cromie | posvecenost cilju, odlu¢nost,
& Johns (1983.); Rushing (1990.); Kourilsky (1990.); upornost i samopouzdanje
Gibb (1993.); Hatch & Zweig (2000.)

Hornaday & Bunker (1971.); Wyckham (1989.); vizija, inicijativa, zanos i
Kourilsky (1990.); Bridge et al. (2003.); Tremblay (2006.) | entuzijazam

Hill (1995.); Baron & Markman (2000.) komunikacijske vjestine
Rushing (1990.); Lee & Tsang (2001.) unutarnji lokus kontrole

Izvor: Nadopunjeno prema Henry et al., 2003.

Posvecenost cilju, odlu¢nost, upornost i samopouzdanje — poduzetnicke su kompetencije
povezane s na¢inom preuzimanja rizika. Poduzetnik koji ima izrazeno samopouzdanje, lakse
donosi odluke. Konfucijeva izreka: ,,Ako vjerujete u uspjeh — uspjet cete, ako mislite na propast
— propast cete, u cijelosti poja$njava ulogu i vaznost samopouzdanja, upornosti i odlu¢nosti.
Osoba koja nema izrazeno samopouzdanje i uvjerenje o raspolaganju talentom, vjestinama i
poduzetni¢kim sposobnostima rijetko preuzima rizik ulaska u poduzetnistvo. Istovremeno, kod
poduzetnika unutar KKI-ja susrece se i druga krajnost u vidu samopouzdanja koje se ponekad
I ne temelji na realnim sposobnostima. To je Cesto slucaj kada osobna pristranost ometa uvid u

stvarni rizik situacije u kojoj se poduzetnik nalazi (Hatch & Zweig, 2000.).

Vizija, inicijativa, zanos i entuzijazam — poslovni poduhvat bez jasne vizije, konkretnih
inicijativa, zanosa i entuzijazma unaprijed je osuden na neuspjeh. Osoba s jasnom vizijom
pravovremeno poduzima sve potrebne aktivnosti kako bi se poduzetnicki poduhvat uspjesno i
realizirao. Zanos i entuzijazam tek su pomo¢na sredstva, izrazena kod poduzetnika unutar KKI-
ja, koja te poduzete korake ¢ine jos uspjesnijima. U silnoj zelji ostvarenja svog sna poduzetnici

unutar KKl-ja ,, ponekad znaju djelovati nestrpljivo, pa cak i agresivno ““ (Tremblay, 2006.).
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Komunikacijske vjestine — iznimno su vazan dio poduzetnickih kompetencija svakog
poduzetnika, koje su za poduzetnike unutar KKI-ja dodatno vazne u cilju uspjesnog izazivanja
pozitivne reakcije okruzenja na njihov kreativni izricaj. Stalnu komunikaciju neophodno je
odrzavati unutar i van granica poslovnog sustava, $to znaci s kupcima, dobavlja¢ima, ali i s
konkurencijom (Carson et al., 1995.). Propustena prilika uspjesnog uklju¢ivanja i uvjeravanja
svih vaznih sudionika moze dovesti do izostanka pozitivne reakcije s trziSta, a time i do

negativnog ishoda cijelog poslovnog poduhvata (Baron & Markman, 2003.).

Unutarnji lokus kontrole — omogucava lakse donose odluke o 0sobnoj i poslovnoj buduénosti.
Poduzetnici cesto vjeruju kako uspjesnost poslovnih odluka najvise ovisi 0 njima samima, a ne
0 trenutku, sudbini ili sre¢i. Na temelju unutarnjeg lokusa kontrole poduzetnik preuzima
odgovornost za svoje uspjehe i neuspjehe. Pri tome poduzetnici unutar KKI-ja Cesto svOj
poslovni uspjeh pripisuju osobnim sposobnostima, talentu, vjestinama, ustrajnosti i ulozenom
trudu. Unutarnji lokus kontrole poduzetnika unutar KKI-ja u korelaciji je s njihovom izrazenom
potrebom za postignu¢em, autonomijom i nezavisno$éu, iako oni u pravilu nisu kljuéni elementi

krajnjeg poslovnog uspjeha (Lee & Tsang, 2001.).

2.3.4 Kreativnost — dodatno naglasena poduzetnicka kompetencija unutar KKI-ja

LinkedIn?’ je analizom internih baza prikupljenih od svojih ¢lanova detektirao vise od 50.000
profesionalnih kompetencija vaznih za uspjes$no poslovanje (Petrone, 2019.). Unato¢ jacanju
uloge umjetne inteligencije, robotike i ostalih tehnoloskih platformi koje sve vise
automatiziraju i optimiziraju poslovne procese, vaznost jacanja kompetencija zaposlenika koje
roboti jo§ uvijek ne mogu automatizirati postaje dodatno znacajna.
Analizom tih 50.000 profesionalnih kompetencija izdvojeno je njih pet bez kojih poduzeca vise
ne mogu uspjesno komunicirati sa svojim kupcima (Petrone, 2019.), a ¢ine ih:

1. Kreativnost — roboti optimiziraju poznate ideje, no trziste trazi kreativne profesionalce

koji mogu osmisliti nova rjeSenja i ponuditi nove poslovne modele i vrijednosti.
2. Uvjeravanje — elementi uspjeSnog poslovnog modela su ne samo kvalitetan proizvod i

korisnicka podrska, ve¢ i komunikativni i uvjerljivi zaposlenici.

27 Drustvena mreZa koja za 546 milijuna korisnika omogucava da se predstave svojim iskustvom, znanjem i
vjeStinama. lzvor: https://www.datalab.hr/zasto-linkedin-prednosti-za-tvrtke-i-pojedince/, preuzeto: 25.2.2019.
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3. Suradnja — kako projekti postaju sve slozeniji i transparentniji, tako i ucinkovita
suradnja i medusobna razmjena iskustava svih njihovih sudionika postaje sve vaznija.

4. Prilagodljivost — postaje sve vazniji preduvjet rje$avanja izazova, jer poznata rjesenja
nisu ujedno i rjeSenja za nove izazove s kojima se poslovanje suocava.

5. Upravljanje vremenom — vjestina kojoj vaznost sve viSe raste zahvaljujuci digitalnoj

transformaciji koja je olaksava.

Svaka je od tih poduzetnickih kompetencija kroz dosadasnje analize i preglede prepoznata kao
iznimno vazna za sve, a posebice za poduzetnike unutar KKI-ja. Kao dodatna specifi¢nost
poduzetnika unutar KKI-ja izdvaja se i uvjerenje prema kojem su rodeni s odredenim talentima,
iako ih neki od njih imaju vise, a neki manje. Raspoloziva kreativnost omogucava im
maksimalno izrazavanje tog talenta. Za kreativnost kao vaznu poduzetni¢ku kompetenciju neki
vjeruju kako se ona moze poducavati, dok drugi smatraju da se kreativnost kroz poduéavanje
moze tek ,,0sloboditi* (Fillis & Rentschler, 2010.). Bez obzira na to tko je od njih u pravu,
kreativnost je poduzetnicka kompetencija koja olakSava izrazavanje i stvaranje Novog rjeSenja
ili umjetnickog izraza, pretvarajué¢i mastu u ostvarenje uoc¢ene poslovne prilike (Bilton, 2008.).
Nove pjesme, nove ideje, nove aplikacije ili novi poslovni modeli samo su izrazajni oblici

kreativnosti kroz koje poduzetnik unutar KKI-ja izraZzava svoj na¢in gledanja na svijet 0ko sebe.

Svako stvaranje neceg novog, pa tako i proces poduzetnistva, pocinje kreativnom inspiracijom,
koja moze biti iznimno komplicirana ili pak posve jednostavna (Harris, 1998.). Nova kreativna
rjeSenja najcesce nisu slozena, dapace, uspjesna integracija maste, originalnosti i kreativnosti
uz koristenje naprednih ICT rjeSenja i adekvatni pristup digitalnim medijima dovode do

iznimno brze i uspjesne komercijalizacije posve jednostavnih poslovnih ideja.

Najvisa razina kreativnosti, pogotovu poduzetnika unutar KKI-ja, o¢ituje se u situacijama kada
je sastavni dio rjeSenja izazova istovremeno povezan i s osobnim uzitkom. Najkreativniji su
poduzetnici oni koji su motivirani osobnim zadovoljstvom — ,,rad iz ljubavi prema djelu™ ili
"uzivanje u trazenju jedinstvenog rjesenja" (Okpara, 2007.). Na taj nacin izrazena Kreativnost
poduzetnike unutar KKI-ja ¢ini manje konvencionalnima te istovremeno znatno otvorenijima
za nova poslovna iskustva. Pored kreativnog izriCaja krasi ih visoko samopouzdanje,
ambicioznost, dominantnost, ali ¢esto i impulzivnost. U odnosu na ostale poduzetnike,
poduzetnici unutar KKI-ja skloniji su prihvacanju novih izazova, tolerantniji na rizik te skloni

originalnosti i neovisnosti u svom odlucivanju (Martinsen, 2011.).
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Iznimno su im vazni fleksibilni radni uvjeti kako bi njihova individualna kreativnost dosegla
svoje optimalne granice. Upravo su iz tog razloga poduzetnici unutar KKI-ja vise skloni
djelovanju u sklopu mikropoduzeca, gdje njihova kreativnost nesputano dolazi od izrazaja.
Cesto provode znatno vise vremena u osmisljavanju i kreativnom izraZavanju svog djela, nego

u pripremi i realizaciji strategije njegove trzisne implementacije (Poon & Jevins, 1997.).

Sadrzaj ovog poglavlja ukazuje na to da su poduzetnicke kompetencije poduzetnika unutar
KKI-ja gotovo istovjetne kompetencijama ostalih poduzetnika, uz izraZenost odredenih
specifi¢nosti. Razina kreativnog izrazavanja, nacina Zivota, talenta, zara i originalnosti — tako
svojstvena za KKI, opce poduzetnicke kompetencije dodatno nadograduje ¢ineci ih gotovo
jedinstvenima. Teoretske spoznaje vezane uz poduzetnicke kompetencije potrebne su radi
pravilnog postavljanja okvira empirijskog istrazivanja provedenog u sklopu ove doktorske
disertacije, a vezane uz postojanje razlicite izrazenosti poduzetni¢kih kompetencija medu
studentima, koji uskoro i sami postaju aktivni sudionici KKI-ja. Uzroci razlika u izrazenosti
njihovih postoje¢ih poduzetnickih kompetencija trazeni Su U poznavanju uzora medu
poduzetnicima, otvorenosti prema koriStenju novih ICT rjeSenja te postojanju prethodnog
iskustva ste¢enog kroz sudjelovanje u poduzetni¢kim kolegijima. Nastavak pregleda teorijske
podloge i prethodnih istrazivanja posveCen je poduzetnickim namjerama, njihovim

determinantama i preprekama u realizaciji.

2.4 Poduzetnicke namjere

Poduzetnicke se kompetencije realiziraju kroz poduzetni¢ke namjere, a ulazak u poduzetnistvo
predstavlja svjesnu odluku (Krueger, 2000.). Pozitivan poduzetni¢ki stav i osvijeStene
poduzetnicke kompetencije mogu doprinijeti lakSem donoSenju takve odluke. Dosadasnja
istrazivanja potvrduju da se poduzetnicke namjere sustavno razvijaju kroz obrazovanje i da
velik utjecaj na njih ima i drustveno okruzenje u kojem poduzetnik zivi (Konig Sedlan, 2011.).
Upravo je iz tog razloga dio ovog poglavlja posveéen analizi prepreka i izazova u realizaciji
poduzetnickih namjera, a u nastavku se dodatno analizira razlika izmedu poduzetnika i
poduzetnog zaposlenika u odnosu na toleranciju prema kompleksnosti i neizvjesnosti te stav
prema riziku kako bi mogli procijeniti vaznost utjecaja njihovih osobnih karakteristika, izazova

iz poslovnog okruzenja i poduzetnickih stavova na konkretne poduzetnicke namjere.
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2.4.1 Pristupi poduzetni¢kim namjerama

Definicije poduzetnickih namjera koje se kroz znanstvenu i stru¢nu literaturu najéesce provlace

SU ,,obvezivanje pojedinca na poduzimanje aktivnosti potrebnih za pokretanje novog

poduzetnickog poduhvata “ (Krueger & Carsrud, 1993.) te ,, motivacija pojedinca da djeluje u

skladu sa svjesnim planom i odlukom *“ (Conner & Armitage, 1998.). Poduzetni¢ka namjera ne

mora uvijek rezultirati konkretnim poduzetnickim poduhvatom, ve¢ ona moze ostati na razini

plana sve do nekog trenutka kada ¢e okolnosti za pokretanje poduzetnickog poduhvata prema

procjeni poduzetnika biti povoljnije (Bird, 1988.).

Unutar podrucja poduzetni¢kih namjera poseban interes znanstvenika vezan je uz pokusaj

definiranja modela koji povezuje i objasnjava poduzetnicke namjere i poduzetnicka ponasanja.

U nastavku, u Tablici 15., predstavljene su neke od determinanti poduzetni¢kih namjera.

Tablica 15. Determinante poduzetnickih namjera

Determinante poduzetni¢kih namjera
percepcija pozeljnosti, provedivost, spremnosti na djelovanje

i osobna sklonost djelovanja na kontrolu rizika
stav prema poduzetnickom ponaSanju, poZeljnost 1

izvedivost

osobne vrijednosti i preuzete drustvene obveze
stavovi o osobnoj vrijednosti 1 poduzetnickoj karijeri, norme

drustvenog okruZenja i percipirana kontrola nad ponasanjem

uocena provedivost, pozeljnost i spremnost na djelovanje
odrastanje u poduzetnickoj obitelji

potreba za samostalno$¢u

razina obrazovanja, osobni profil, Zivotne vrijednosti, stav
prema poduzetnistvu i specificna situacija

osobne karakteristike, poduzetnicke kompetencije, trenutna
situacija i okruZzenja

samoucinkovitost 1 snaga namjere pokretanja novog posla
osobni stav, percipirana kontrola ponaSanja i razina
obrazovanja

visa poduzetnic¢ka znanja i vjestine te uvjerenje prema kojem

sami kontroliraju ishode i rizik
Izvor: Pregledni rad na temelju navedene literature.

Autor
Shapero (1971.)

Ajzen & Fishbein (1980.)

Schwartz & Bilsky (1990.)

Ajzen, 1991.

Krueger & Carsrud (1993.)
Matthews & Moser (1995.)
Kuratko et al. (1997.)
Fayolle & Gailly (2004.)

Sarasvathy (2008.)

Thompson (2009.)
Lifian et al. (2010.)

Watchravesringkan et al.
(2013))
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Medu raznim modelima koji opisuju determinante poduzetni¢kih namjera dva su dominantna.
To su Ajzenova teorija planiranog ponasanja?® (engl. Theory of Planned Behaviour — TPB) i
Shaperoov model poduzetni¢kog dogadaja?® (engl. Shapero's Entrepreneurial Event — SEE).

Teorija planiranog ponasanja nastavak je teorije racionalnog djelovanja (Ajzen & Fishbein,
1980.), koja originalni model o predvidanju ponasanja dopunjava elementom sustava kontrole.
Svaka namjera dodatno ovisi i 0 motivacijskim elementima koji utje¢u na odredeno ponasanje.
Motivacija pak ovisi o tome koliko pojedinac Zarko Zeli pokusati u¢initi neSto novo te koliko je
spreman uloziti napora kako bi planirano ponaSanje i realizirao. Opce pravilo glasi: §to je jaca
namjera poduzimanja nekog ponasanja, to je vjerojatnije da ¢e se takvo ponasanje i realizirati.
Realizacija planiranog ponasanja ovisi i o raznim drugim elementima, poput raspolozivog
vremena i dostupnosti potrebnih resursa, poput novca, znanja, vjestina, podrske okruzenja i sl.
(Ajzen, 1985.). Stavovi prema poduzetnickoj namjeri formiraju se na osnovi percepcije o
osobnim vrijednostima i poduzetni¢koj karijeri, na drustvenim normama koje definira
okruzenje u kojem se poduzetnicki poduhvat planira pokrenuti te percipiranoj kontroli nad
ponasanjem. Lakoca s kojom netko vjeruje u uspjesnost svoje poduzetni¢ke namjere element je
koji daje dodatnu vjerojatnost da ¢e se poduzetnicke namjere transformirati u poduzetni¢ko
ponasanje. Ovako unaprijeden Ajzenov model teorije racionalnog djelovanja, prikazan na Slici

4., to¢no opisuje izmedu 30 % i ¢ak 85 % buduéih poduzetnickih ponasanja (Ajzen et al., 2007.).

Slika 4. Ajzenov model poduzetnickog ponasanja

Stavovi o osobnim
vrijednostima i
poduzetnic¢koj
karijeri

Norme drustvenog
okruzenja
(pozeljnost)

Poduzetnicko
ponasanje

Poduzetnicka
namjera

Percipirana
kontrola nad
ponasanjem

Izvor: Prilagodeno prema Ajzen, 1991.

28 Teorija planiranog ponasanja u psihologiji predstavlja teoriju o povezanosti izmedu uvjerenja i ponasanja.
2 Model poduzetni¢kog dogadaja promatra stvaranje poduzeca kao dogadaj.
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Poticaj za realizaciju poduzetnicke namjere moze biti nesto pozitivno (zavrsetak obrazovanja,
prepoznata poslovna prilika, poticaj obitelji ili investitora i sl.), ali i negativno (gubitak radnog
mjesta, povrijedenost, dosada i sl.). Svaki od tih poticaja moze uzrokovati i promjenu osobne
percepcije prema poduzetni$tvu, a time i poduzetnickog ponaSanja. Percepcija prema
poduzetni$tvu utjeCe na poduzetnicki stav, stav utjece na poduzetni¢ke namjere, koje pak utje¢u
na finalnu odluku o poduzetnickom ponasanju. U trenutku realizacije poduzetnicke namjere

svaki poduzetnik trazi najbolje opcije njegova uspjesnog ostvarenja (Katz, 1992.).

Pored Ajzenova modela kao relevantna metoda predvidanja poduzetnicke namjere jest i
Shaperoov model poduzetnickog ponasanja, koji to¢no opisuje izmedu 20 % i 30 % buducih
poduzetnic¢kih ponaSanja (Krueger & Carsrud, 1993.). U tom modelu na vjerodostojnost
poduzetnicke namjere prvenstveno utjeCu percepcija pozeljnosti, izvedivosti te sklonost
samostalnom djelovanju. RaspoloZzive mogucénosti prevencija uocenih rizika takoder su vazan
preduvjet u procesu realizacije poduzetnicke namjere. Medusobni odnos elemenata unutar

Shaperova modela poduzetni¢kog ponasanja prikazan je na Slici 5.

Slika 5. Shaperoov model poduzetnickog ponasanja

Percepcija

g poZeljnosti

N3

=

-

2,

3 Percepcija Vjerodostojnost Poduzetnitka
g izvedivosti namjere namjera

Prevencija
rizika

Sklonost
djelovanju

Izvor: Krueger & Carsrud, 1993.
Kao determinante poduzetnickih namjera izdvajaju se i:

v" Kkulturolo$ko okruZenje — u zemljama gdje poduzetni$tvo ima duzu tradiciju ¢e$c¢a je

pojavnost poduzetni¢kih namjera (Hayton et al., 2002.)
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zivotna dob — poduzetnici najéesce realiziraju svoje poduzetnicke namjere kada su u
dobi od 25. do 54. godine Zivota (Reynolds et al., 2004.)

razina obrazovanja — Sto je veéa razina obrazovanja, to je i veca Vjerojatnost
poduzetnicke namjere (Fayolle et al., 2006.)

uzor medu poduzetnicima — blisko poznavanje uspjeSnog poduzetnika znacajno
utjece na formiranje poduzetnic¢kih namjera (Van Auken et al., 2006.)

Zivotna situacija — ostanak bez posla i/ili obiteljske obaveze ,, okidaci* su realizacije

poduzetni¢kih namjera (Ayobami & Ofoegbu, 2011.).

Dosadasnja istrazivanja fokusirana na efekte poduzetnickih namjera ukazuju na relevantnost

sljede¢ih argumenata:

v

v

namjere su najbolji prediktor odredenog ponasanja, osobito onih koja se dogadaju
rijetko i rezultat su racionalnih odluka (Ajzen, 1991.)

namjere se mijenjaju s vremenom — $to je dulji period izmedu namjere i konkretnog
ponasanja, to je manja vjerojatnost realizacije te namjere (Liberman & Trope, 1998.)
namjere ¢esto precjenjuju 0sobnu spremnost na konkretno poduzetnicko ponasanje (Sun
& Morwitz, 2010.)

namjera nema isto o¢ekivano poduzetnicko ponasanje kod svakog pojedinca i u svim
okolnostima — razlicita osobnost, ali i druge okolnosti rezultirat ¢e razli¢itim nacinima
transformacije poduzetnicke namjere u konkretno poduzetnicko ponasanje (lttersum,
2012.).

Istrazivanjem poduzetni¢kih namjera u Hrvatskoj bavi se manji broj znanstvenika, koji kao

vaznu determinantu poduzetnickih namjera izdvajaju utjecaj okruzenja, ¢iji se izvor nalazi u

specificnosti razvoja poduzetni§tva u Hrvatskoj. Pod utjecajem okruzenja na poduzetnicke

namjere podrazumijeva se stav prema poduzetniStvu, umrezenost sudionika, transparentnost

financijskog trziSta, ulaganje u istrazivanje 1 razvoj, adekvatna zastita intelektualnog vlasnistva

te sudjelovanje u programima cjelozivotnog ucenja. Negativno okruzenje po gotovo svim tim

elementima rezultat je netransparentnog procesa privatizacije u Hrvatskoj 90-tih godina 20. st.

(Vrhovec, 2002.). Okruzenje utjece ne samo na poduzetni¢ke namjere, vec i na poduzetnicku

samoucinkovitost (Pfeifer et al., 2015.), Sto je takoder vazna determinanta realizacije

poduzetnickih namjera.
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2.4.2 Prepreke u procesu realizacije poduzetni¢kih namjera

Poduzetnicke kompetencije, moguénost prepoznavanja poslovne prilike te motivi za pokretanje
poduzetni$tva omoguéavaju brze formiranje poduzetnicke namjere ako se cijeli proces odvija
u poticajnom poduzetniCkom okruzenju. Poticajno poduzetnicko okruzenje karakterizira
minimalno prisustvo prepreka u realizaciji poduzetnicke namjere. Te su prepreke cesto
uzrokovane negativhom drustvenom klimom, nedostatkom znanja, iskustva, prihvatljive

financijske potpore i samopouzdanja te strahom od neuspjeha (Shinnar et al., 2009.).

Nedostatak je znanja o poduzetnistvu Cesta prepreka u realizaciji poduzetnickih namjera
(Kuratko & Hodgetts, 2004.), koji je rezultat izostanka interesa ili moguénosti za sudjelovanje
u poduzetni¢kom obrazovanju. Medu ograni¢enjima i preprekama U procesu transformacije
poduzetnicke namjere u konkretno ponasanje isti¢e se i nesklonost prihvacanju rizika, odnosno
suoCavanje S moguénoscéu neuspjeha. Iskustvo koje mladi ljudi nemaju ¢ini njihovu
nespremnost na rizik jo$ izrazenijom (Liithje & Franke, 2003.). Kada se tom nizu prepreka
prikljuéi i nepoticajno okruzenje, prepreke u procesu realizacije poduzetnickih namjera vecini
se potencijalnih poduzetnika ¢ine gotovo nepremostive (Lucky & Minai, 2011.). Rezultati
istrazivanja 0 poduzetnickim namjerama medu studentima kao prepreke poduzetnickog
ponasanja isticu I nedostatak interesa, kao i radnog iskustva. Nedostatak interesa, odnosno
nedostatak poduzetni¢ke orijentacije Studenata, takoder je vaZzna prepreka transformacije
poduzetnickih namjera u poduzetni¢ko ponasanje, ponovo iz razloga $to poduzetni¢ko
obrazovanje cesto nije sastavni dio studijskih programa (Bolton & Lane, 2012.).

Pojednostavljeni model prepreka u realizaciji poduzetnickih namjera prikazuje Slika 6.

Slika 6. Prepreke realizaciji poduzetnickih namjera

Nedostatak poduzetnicke

orijentacije
- J

4 N\
Nedostatak poduzetnickih Prepreke poduzetnickih
L kompetencija ) namjera i ponaSanja
4 N\
Nepoticajno poduzetnicko
okruzenje
- J

Izvor: Ibrahim & Lucky, 2015.
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Karakteristike hrvatskog poduzetnickog okruzenja, kao vaZzne determinante U procesu
realizacije poduzetnickih namjera, osvijeStene su i medu njegovim sukreatorima: ,,Poduzetnicki
kapacitet zemlje uvijek je rezultat interakcije poduzetnickog djelovanja na osobnoj razini i
poduzetnickog okruzenja te rezultat suradnje brojnih institucija — od kreatora politika i
regulatornog okvira, civilnog drustva, pa sve do obrazovnih, istrazivackih i financijskih

institucija ...«

Nepoticajno poduzetni¢ko okruZenje koje otezava proces transformacije poduzetnickih namjera
u konkretno ponasanje u Hrvatskoj se ¢esto povezuje s netransparentnosti procesa privatizacije
te ukupnim gospodarskim urusavanjem jos iz 90-tih godina proslog stolje¢a. Unato¢ postojanju
duge obrtnicke tradicije poduzetnistvo se posljedi¢no dozivljavalo tek kao odabir za pojedince
sklone avanturama. Danas se ta percepcija poduzetni$tva sve vise mijenja te prepoznaje kao
dobra prilika za realizaciju novih poslovnih modela, pogotovu u podruéju elektronickog
poslovanja i primjene suvremenih ICT rjeSenja (Kruzi¢, 2008.). UruSavanje velikog broja do
tada uspjesnih poduzeéa, ubrzano zatvaranje novoosnovanih poduzeca te nagli rast broja
nezaposlenih dodatno su utjecali na formiranje negativne poduzetnicke klime. ,,Poduzetnistvo
je trebalo biti najvaznija poluga hrvatskog gospodarstva. Pojavili su se poduzetnici s puno
entuzijazma, ali s malo znanja o trzisnim zakonitostima, poslovanju i dokazanim poduzetnickim

sposobnostima“ (Ozanic, 2014.).

Uvazavaju¢i koncepcijsku znaCajnost prepreka pri pokretanju poduzetnistva, i unutar
empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije ispitano je Sto studenti koji se
obrazuju za budué¢a zanimanja unutar KKI-ja smatraju vaznim barijerama za transformaciju

svojih poduzetnickih namjera u konkretno poduzetnicko ponasanje.

% Dali¢ M., dio predgovora izvjestaja ,,Sto ¢ini Hrvatsku (ne)poduzetnickom zemljom?<, Izvor:
http://www.cepor.hr/wp-content/uploads/2018/05/GEM-2017-za-web-FINAL .pdf, preuzeto: 27.5.2018.
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2.4.3 Determinante poduzetni¢kih namjera studenata

Izrazenije poduzetnicke kompetencije omogucavaju bolju osvijeStenost postojanja poslovnih
prilika i realniju percepciju moguénosti realizacije poduzetnicke namjere (Scherer et al., 1991.).
Kako bi se sto bolje razumjeli preduvjeti transformacije poduzetnicke namjere u poduzetnicko
ponasanje te kako bi se istrazilo kakav je meduodnos poduzetnickog obrazovanja,
poduzetni¢kih kompetencija i namjera, provedena su brojna istrazivanja ¢iji uzorak najcesc¢e
Cine studenti Koji:

v’ stavove prema poduzetnicima i poduzetni$tvu jos§ uvijek formiraju

v poduzetni¢ke kompetencije osvjestavaju kroz proces obrazovanja

v" nisu pod bilo kakvim pritiskom realizacije poduzetni¢kih namjera.

Studenti koji imaju pozitivan stav prema poduzetnicima i poduzetni§tvu svjesniji SU svVojih
poduzetnic¢kih kompetencija te i sami imaju izrazenije poduzetnicke namjere. Kao rezultati
novijih istrazivanja koja to potvrduju te koji se u mnogo¢emu mogu usporediti i s rezultatima
empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije izdvojeni su oni radeni medu

studentima na Filipinima, u Kanadi, ali i Hrvatskoj.

Na Filipinima (zemlji sli¢nog gospodarskog statusa kao §to ga ima i Hrvatska) je poduzetnistvo

prepoznato kao vazna opcija zaposljavanja i ostvarenja bolje kvalitete zivota (Resurreccion,

2011.). Svoje poduzetnicke namjere tamosnji studenti temelje na:

v’ pozitivnom stavu prema poduzetnicima i poduzetni$tvu

v optimizmu u ishod svojih poduzetni¢kih namjera

v" preferenciji raditi ono $to Zele, pa i za manje novaca, nego raditi samo zato $to moraju

v' prepoznatim osobnim kvalitetama, ali i svjesnosti nedostatnih poduzetni¢kih kompetencija,
posebno onih koje se odnose na komunikacijske i menadzerske vjeStine te financijsku
pismenost

v uvjerenju prema kojem se poduzetnicke kompetencije mogu ste¢i kroz formalno
obrazovanje

v’ uvjerenju da sadrzaj i kvaliteta poduzetnickog obrazovanja iznimno utjecu i na formiranje
pozitivnih stavova o poduzetnistvu, a time i na poduzetnicke namjere

v' utjecaju poduzetnic¢ke klime

v’ obiteljskom okruZenju u kojem odrastaju gdje im roditelji — poduzetnici mogu svojim

primjernom pokazati kako uskladiti poslovni i obiteljski zivot.
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U Kanadi (zemlji sli¢ne izrazenosti poduzetni¢kih namjera kao i u Hrvatskoj) studenti cijene
interes svojih nastavnika za njihovu buducnost, no prije donosenja odluke o pokretanju
poslovnog poduhvata zele dobiti korisne informacije i od uspjesnih poduzetnika. Razvijeno
gospodarstvo i Siroke moguénosti zapoSljavanja mladih razlog su tamosSnjih niskih
poduzetni¢kih namjera. Naj¢esce izraZzeni razlozi nesklonosti poduzetni¢kim namjerama medu
mladim Kanadanima jesu nedostatak interesa (lako se zaposljavaju i imaju zadovoljavajucu
kvalitetu zivota) te nespremnost na rizik. Svega 18 % studenata izrazava interes za samostalnu
poduzetnicku aktivnost, pri tome navodec¢i kao najvaznije motive (osim novca) ,,mogu biti svoj

gazda 1, poduzetnistvo mi omogucéava da radim ono Sto me zanima * (Decode & Ceric, 2015.).

Rezultati istrazivanja poduzetnickih namjera u Hrvatskoj (Mori¢ Milovanovi¢ et al., 2015.)
nadopunjavaju zaklju¢ke prethodno iznesenih rezultata istrazivanja na temu poduzetnickih
namjera na Filipinima i u Kanadi. Prepoznati na¢ine kako poduzetnicko obrazovanje utjece na
razvoj poduzetnickih kompetencija i na unapredenje poduzetni¢ke kulture te kako se poslovne
ideje pretvaraju u poduzetnicku aktivnost, osnovni je cilj ovog istrazivanja. Rezultati ukazuju
na vaznost §to ranijeg provodenja poduzetni¢kog obrazovanja radi osvjestavanja i nadogradnje
poduzetnickih kompetencija sa svrhom formiranja poduzetnicke namjere. Poduzetnicko
obrazovanje poti¢e postojece i formira nove poduzetnicke kompetencije te istice vaznost
pojedinih motiva za pokretanje poduzetniStva. Tako se ujedno poti¢e Ssamouvjerenost i
izgraduje sigurnost o tome da poduzetnicka namjera moze biti pretvorena u uspjesan
poduzetnicki poduhvat. Kod studenata se kroz poduzetni¢ko obrazovanje naglasava i vaznost
motiva samostalnosti, slobode i fleksibilnosti, kao bitnih elemenata kreiranja poduzetnickih

namjera.

Na svakog od nas, bilo u privatnom ili poslovnom smislu, velik utjecaj ima i obitelj u kojoj
odrastamo. Vjerojatnost izraZzenijih poduzetnickih kompetencija, zbog ¢ega ¢e | sami postati
poduzetnici, veca je medu pojedincima ¢iji su roditelji bili ili jo§ uvijek jesu poduzetnici
(Krueger, 2000.). U gospodarski razvijenim zemljama roditelj koji je uspjesan poduzetnik
povecava vjerojatnost svog djeteta da i ono u buducnosti postane poduzetnik za ¢ak 60 %
(Lindquist, 2015.). Vazan utjecaj roditelja na buduée poduzetnicke namjere djeteta potvrduju i
rezultati istrazivanja provedeni u SAD-u (Calderon, 2016.), prema kojima djeca poduzetnika
imaju vecu vjerojatnost i sami postati poduzetnici (52 %), nego djeca roditelja koji nisu
poduzetnici (35 %).
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2.4.4 Tolerancija prema kompleksnosti, neizvjesnosti i riziku

Cinjenica da netko unato¢ tome §to raspolaZe ve¢inom poduzetni¢kih kompetencija nikad ne
postane poduzetnikom potvrduje da se takva osoba naprosto ne vidi u toj ulozi. Kod umjetnika
je ta pojavnost posebno izrazena. Nije rijetka percepcija umjetnika — poduzetnika prema kojoj
se u toj ulozi naprosto osjecaju ,, raspolovijenim*, jer im sudjelovanje u raznim poslovnim
procesima ¢esto oduzima energiju potrebnu za razvoj talenta i vjestinu kreativnog izrazavanja.
U recentnoj literaturi Cesto se kao vazne znaCajke poduzetniCkih aktivnih osoba isticu
sposobnost noSenja s kompleksnos$¢u, tolerancija neuspjeha i neizvjesnosti te sklonost
kalkuliranim rizicima. Vazno je naglasiti kako raspolozivost poduzetni¢kim kompetencijama
ne mora nuzno voditi pokretanju vlastitog poduzetnickog poduhvata. Motivi poduzetnih
zaposlenika koji su poduzetnicki aktivni unutar poduzeca gdje su zaposleni iz tog razloga

postaju sve interesantnija tema znanstvenih istrazivanja (Singer et al., 2019.).

Temeljna je razlika izmedu poduzetnika i poduzetnog zaposlenika, pored vlasniStva nad
kapitalom koji unose u poduzece, i u odnosu prema poslovnom riziku. Poduzetnik je vlasnik
poduzeca koji u Zelji za postignuc¢em definira prihvatljive granice rizika poslovanja. Poduzetni
zaposlenik nije vlasnik kapitala kojim upravlja, ve¢ uvazava granice poslovnog rizika koje mu
odreduje netko njemu nadreden (Antonci¢ & Hisrich, 2003.). Pored toga, poduzetnik je sam
,stvorio“ poduzece 1 odgovoran je za cjelokupno poslovanje, dok poduzetni zaposlenici
upravljaju tek pojedinim poslovnih procesima. Za takav angazman poduzetnik ocekuje dobit, a
poduzetni zaposlenik adekvatnu nagradu, odnosno plac¢u. Kada takva nagrada ucestalo izostaje,

ona Cesto postaje motiv poduzetnim zaposlenicima da 1 sami krenu u avanturu poduzetnistva.

Uz poduzetne zaposlenike veze se pojam tzv. ,,unutarnjeg, korporativnog ili internog
poduzetnistva“ (engl. intraprenurship). Interno poduzetnistvo podrazumijeva razvoj poslovnih
procesa gdje se na razini zaposlenika kreiraju ideje, uvode nove tehnologije, mijenja
organizacija te osmisljavaju novi proizvodi ili usluge. Internom poduzetni$tvu najéesée su
skloni najkvalitetniji zaposlenici, koji unutar svog poduzeca uspijevaju realizirati ideju s kojom
¢e stvoriti novu vrijednost korisnu svima. Takvi su zaposlenici prvenstveno motivirani samim
poslovnim izazovom Koji je pred njima, kao i potrebom unapredenja poslovanja poduzeca u
kojem su zaposleni. Vlastito napredovanje 1 bolje placeno radno mjesto takoder su vazni motivi

zaposlenika sklonih internom poduzetnistvu (Sipi¢ & Najdanovi¢, 2012.).
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Poslovni je uspjeh znatno lakse ostvariti kada tim poduzetnika ¢ine poduzetni zaposlenici s
kojima uskladuje svoj poslovni model i organizaciju kako bi se $to bolje prilagodio potrebama
trzi§ta i realizirao uocenu poslovnu priliku (Maier & Pop Zenovia, 2011.). Poduzetnik Kkoji
prepoznaje trziSne trendove, primjenjuje nove tehnoloske postupke te motivira i nagraduje
aktivnosti koje u zajednickoj sinergiji poduzima sa svojim poduzetnim zaposlenicima kreira

poslovni sustav koji je odrziv na duze vrijeme.
Prepoznati poduzetne zaposlenike na koje se poslodavac moze osloniti dodatni je izazov u
realizaciji novih vrijednosti stvorenih kroz poduzetnistvo te tema zanimljiva i hrvatskim

znanstvenicima. Neke od njihovih specifi¢nosti predstavljene su u Tablici 16.

Tablica 16. Specificnosti poduzetnika i poduzetnih zaposlenika

Poduzetnik Poduzetni zaposlenik
Orijentiran na koriStenje poslovnih prilika  Orijentiran na rjeSavanje problema
Realizira nove vizije i ideje Koristi se tudim uspjesima i idejama
Stvara, mijenja i upotrebljava poslovne Optimalno se koristi postoje¢im resursima
U neizvjesnosti vidi poslovnu priliku Neizvjesnost mu predstavlja prijetnju
Koristi se intuicijom Koristi se podacima i dostupnim procjenama
Ima globalnu sliku i perspektivu Orijentiran na sadasnjost i proslost
Nositelj je promjena Izvr$ava zadatke i provodi zacrtane procedure
Usmjeren je na primjenu inovacija Usmjeren na postojeca pravila i efikasnost
Poduzima i tolerira rizik Izbjegava rizik
Bira strucne i talentirane suradnike Preferira prosjecnost i odanost
Koristi se neformalnim informacijama Koristi se formalnim informacijama
Nagraduje ideje, znanje 1 timski rad Nagraduje korektno izvodenje zadataka
Orijentiran je na uspjeh Orijentiran na proces
Trazi razlicita razmisljanja Izbjegava konflikte

Izvor: Sipi¢ & Najdanovié, 2012.

Empirijsko istrazivanje provedeno u sklopu ove doktorske disertacije provjerava izmedu ostalih
i preferencije prema Zeljenoj profesionalnoj karijeri medu studentima zavr$nih godina
umjetni¢kih akademija i ostalih srodnih visokih ucilista, kao jednu od varijabli koja utjee na
njihove poduzetnicke namjere. Kako na poduzetnicke kompetencije i namjere pojedinca utjece
sudjelovanje u poduzetni¢kom obrazovanju, koja je uloga cjelozivotnog obrazovanja i digitalne
pismenosti te koje su trenutne interne prepreke sveobuhvatnijeg uvodenja poduzetnickog

obrazovanja, tema je iduceg poglavlja.
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2.5 Uloga poduzetni¢kog obrazovanja u razvoju poduzetnickih kompetencija

Stavovi koji odreduju poduzetnicke namjere, kao i vecina stavova, zasnivaju se na percepciji.
Poduzetni¢ka klima u drustvu, neposredno poslovno i osobno okruZenje te osvijestenost 0
raspolozivim poduzetnickim kompetencijama vazni su ¢imbenici koji formiraju tu percepciju i
utje¢u na poduzetni¢ke namjere. Poduzetni¢ke kompetencije, osim kroz odrastanje u obitelji i
drustvenom okruzenju, stjeCu Se i razvijaju ne samo kroz sve razine obrazovanja, ve¢ i nakon
zavrSenog formalnog obrazovanja — kroz cjelozivotno u¢enje. U ovom posljednjem poglavlju
koje formira teorijsku podlogu kroz prethodna znanstvena istrazivanja prikazana je vaznost
provodenja poduzetni¢kog obrazovanja, primjene ICT rjeSenja u studijskim programima te
uvodenje programa cjelozivotnog u¢enja kao vaznih elemenata njegova provodenja. U nastavku
je dan pregled postoje¢ih moguénosti sudjelovanja u poduzetnickom obrazovanju, s posebnim
osvrtom na interne prepreke uvodenja sveobuhvatnog poduzetni¢kog obrazovanja na visokim

ucilistima koja produciraju buduce kreatore unutar KKI-ja.

2.5.1 Poduzetnic¢ko obrazovanje — preduvjet razvoja globalne konkurentnosti

Obrazovanje mladima pruza ve¢e moguénost izbora i podrsku u odabiru razvoja karijere. Ono
osigurava uvjete za razvoj osobnih interesa i sposobnosti koji se kasnije kroz cjeloZivotno
ucenje te pozitivne socijalne i ekonomske preduvjete mogu kontinuirano nadogradivati.
Podatak prema kojem ¢e 65 % djece koja 2017. g. kre¢u u osnovnu $kolu tijekom radnog vijeka
raditi u posve novim zanimanjima koja jos ne postoje (Schwab & Samans, 2016.), od sustava
obrazovanja zahtijeva otvorenost i fleksibilnost koje ¢e mladima osigurati znanja i vjestine
potrebne za buduénost. Vazno mjesto u takvom obrazovanju ¢ini i poduzetni¢ko obrazovanje,
koje pozitivno utjeCe na razvoj pozitivnog stava mladih prema poduzetnistvu, na razvoj
njihovih poduzetnickih namjera te bolju zaposljivost (Peterka Oberman et al., 2015.) — ¢ime se
mogu ublaziti nezeljeni ishodi nepripremljenosti za ve¢inu onog $to buduc¢nost donosi. Razni
,,pametni ““ sustavi svuda su oko nas — telefoni, automobili, domovi, tvornice, farme, pa i sami
gradovi. Novi poslovni modeli skracuju i pojednostavljuju poslovne procese, primjena ICT
rjeSenja sve lakSe uklanja postojece prepreke i Siri trzista, $to iziskuje i promjene u potrebnim
kompetencijama zaposlenika. Sve su to izazovi ne samo za gospodarstvo, vec i za sustav
obrazovanja. Znanstvenici koji se bave podru¢jem poduzetnickog obrazovanja smatraju kako

se znanja i vjestine potrebne za pokretanje poduzetnistva mogu nauditi (Henry et al., 2005.).
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Poduzetnicko obrazovanje najCeS¢e se definira kao proces prepoznavanja i unapredivanja
postojec¢ih poduzetnickih kompetencija te njihove nadopune novim znanjima, vjeStinama i
stavovima, koji pojedincu omoguéavaju prepoznavanje poslovne prilike na koju treba djelovati
(Jones & English, 2004.). Svrha sudjelovanja u poduzetni¢ckom obrazovanju prvenstveno je
podizanje pozeljnosti poduzetnickih namjera te razvoj poduzetnickih kompetencija koje
pomazu u uspjesnoj realizaciji poduzetnickog poduhvata (Carson et al., 1988.). Ono dodatno
razvija kreativnost i inovativnost, koje se mogu primijeniti u razli¢itim situacijama, a ne samo
u poslovanju (Hannon, 2005.). Poduzetnicko je obrazovanje potrebno provoditi na svim
obrazovnim razinama (Gibb, 2006.), jer ono izmedu ostalog utjece i na razvoj osobnog intelekta
Sto olaksava razumijevanje i upravljanje svim okolnostima u zivotu. U¢inci poduzetnickog
obrazovanja potvrduju njegov pozitivan utjecaj na poduzetnicke namjere i pokretanje

poduzetni¢kih aktivnosti (Grow, 2012.).

Strategija stvaranja poduzetnicke FEurope prepoznaje ulogu i1 vaznost poduzetni¢kog
obrazovanja (EU Commission, 2008.), koja u svojoj osnovi ukljucuje:

v’ razvijanje stavova, znanja i vjestina koji odreduju poduzetni¢ke namjere i ponasanje

v podizanje svijesti 0 poduzetnistvu kao mogucoj karijeri

v" rad na konkretnim projektima i aktivnostima poduzeca
v

pruzanje specificnih znanja 1 vjeStina o tome kako pokrenuti poduzece 1 uspjeSno ga voditi.

Najcesce koriSten koncept poduzetnickog obrazovanja (Peterka Oberman, 2013.) koji je
sastavni dio veéine studijskih programa ukljucuje:
1. obrazovanje “o” poduzetni$tvu — naglasava poduzetnistvo kao znanstvenu disciplinu
2. obrazovanje “za” poduzetnistvo — priprema pojedinca za poduzetnicku karijeru

3. obrazovanje “kroz” poduzetnistvo — unapreduje poduzetnicke kompetencije.

Kakav je slijed koncepta poduzetnickog obrazovanja koji prati Zivotni vijek te ukljucuje sve tri

navedene prizme kroz koje se promatra poduzetnistvo, prikazuje Slika 7.
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Slika 7. Prizme koncepta poduzetnickog obrazovanja

Ucenje o
poduzetniStvu

Ucenje za
poduzetniStvo

Ucenje kroz
poduzetnistvo

Znanja . Znanja ) Znanja o
potrebna za Prepoznavanje potrebna za Nadogradnja potrebna za Cjelozivotno
razumjeti kompetenciia postati kompetencja postati uéenje
poduzetni§tvo poduzetnim poduzetnikom

Djetinjstvo i osnovno obrazovanje Pocetna baza kroz daljnje obrazovanje Nadogradnja kroz osobno poduzetnistvo

Izvor: Raudsaar & Kaseorg, 2012.

Poduzetnicko obrazovanje kao dio studijskog programa nastaje u Japanu 30-tih godina 20. st.
Uvodenje poduzetni¢kog obrazovanja na ameri¢kim sveucilistima zapocinje neposredno nakon
drugog svjetskog rata (1947. g.), da bi 1994. g. vise od 120.000 ameri¢kih studenata imalo
mogucnost sudjelovanja u nekom od programa poduzetni¢kog obrazovanja. Ve¢ 2000. g. broj

studenata koji su obuhvaceni poduzetnickim obrazovanjem povecao se za 50 % (Katz, 2003.).

Na sve obrazovne razine poduzetni¢ko obrazovanje u Finskoj uvedeno je 1994. g. U to vrijeme
Finska prolazi kroz recesiju i ima visoku stopu nezaposlenosti, sto dodatno naglasava potrebu
za zaposlenicima koji su samostalni, fleksibilni, odgovorni i poduzetni te koji posjeduju
individualnost i ¢vrstu poslovnu moralnost. U toj situaciji Finska prepoznaje potrebu za
pojedincima koji se usuduju razmisljati izvan ustaljenih okvira i koji su sposobni svoje poslovne
ideje pretvoriti u novu i bolju stvarnost cijelom drustvu (Skogen & Sjevoll, 2010.). Takva
obiljezja i kompetencije mladi Finci ve¢ vise od 25 godina stje¢u kroz poduzetni¢ko
obrazovanje, ¢iji se model primjenjuje ne samo kroz formalno obrazovanje, ve¢ i kroz razne
programe cjelozivotnog ucenja, a temelji se na:

v" unapredenju postojecih sposobnosti, vjestina i stavova

v’ poticanju inovativnih pedago$kih pristupa

v’ razmjeni iskustava i suradnji gospodarstva, poduzetnika i sustava obrazovanja.

Uspjesno implementiran Finski model poduzetni¢kog obrazovanja koji je kroz sadrzaj i
pedagoski pristup U cijelosti usmjeren na razvoj osobnih, druStvenih i funkcionalnih

poduzetnic¢kih kompetencija prikazan je u Tablici 17.
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Tablica 17. Finski model poduzetnickog obrazovanja

Sadrzaj poduzetnickog obrazovanja

Poduzetnicke e r—
o . . edagoski zenje za
kompetencije = VieStine Stavovi Sposobnosti ? L
pristup ucenje
Primjena Samostalnost i = Samostalnost, = Ucenje kroz  Individualno i
inteligencije u osvijestenost kreativnost, osobno cjelozivotno
Osobne . . y L . .
rjesavanju vlastitin snaga  znatizelja i iskustvo ucenje
izazova i slabosti motiviranost
Socijalne i Empatija i Sklonost Ucenje kroz  Sudjelovanje u
5 komunikacijske = konstruktivan  timskom radu, @ suradnju zajednickim
Drustvene o _ o
vjestine stav odluénost i projektima s
originalnost gospodarstvom
Primjena Tolerancija Usmjerenost Prakticno i Primjena novih
poduzetni¢kih rizika, fokus, na rezultat, pragmati¢no  tehnologija
Funkcionalne @ poslovnihi prepoznavanje | ucinkovitosti | ucenjeu
struénih znanja  poslovnih primjena autenticnom
prilika iskustva okruzenju

Izvor: Skogen & Sjevoll, 2010.

Na temelju finskog iskustva poduzetni¢ko se obrazovanje krajem devedesetih godina 20. st. sve
vise uvodi i na europska sveucilista (Bell et al., 2004.). Vrlo brzo kad i u Europi, no sporadi¢no
i tek uglavnhom na ekonomskim fakultetima, poduzetni¢ko se obrazovanje provodi i u
Hrvatskoj. Interes znanstvenih istrazivanja vezanih uz temu poduzetni¢kog obrazovanja prati
pojedine programe na sveucilisnoj razini (Singer & Peterka Oberman, 2006.) nastoje¢i dobiti
podrsku ne samo politike, ve¢ i gospodarstva u cilju uvodenja poduzetni¢kog obrazovanja na
sve obrazovne razine (Gibb, 2006.). U Hrvatskoj je do 2004. g svega nekoliko visokih u¢ilista
odrzavalo programe poduzetni¢kog obrazovanja. Od 2005. g. situacija se bitno mijenja te
vecina poslovnih skola i ekonomskih fakulteta unutar studijskih programa ukljucuje i kolegije
vezane uz poduzetnistvo. U to su vrijeme oni jos uvijek nekonzistentno ukljuceni u studijske

programe i nisu dostupni svima (Pfeifer et al., 2014.).

Neujednacene mogucnosti sudjelovanja u poduzetnickom obrazovanju unutar EU-a rezultirale
su nezadovoljavaju¢im statusom prema kojem u njemu sudjeluje svega 50 % studenata (Kaffka,
2008.). Procjena koja uzima u obzir sve mlade ljude, bez obzira na obrazovnu razinu, govori

kako njih svega 10 % ima pristup poduzetnickom obrazovanju (Jenner, 2017.).
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Kako bi se taj nezadovoljavaju¢i omjer sudionika poduzetni¢kog obrazovanja S§to prije

promijenio, osmisljen je jedinstveni model poduzetnickog obrazovanja pod nazivom

EntreComp, koji se sastoji od cetiriju razina koje se medusobno nadopunjavaju i formiraju

jedinstveni EntreComp kvalifikacijski okvir (McCallum, 2018.). Raspon stecenih razina

poduzetni¢kog obrazovanja, kljuénih kompetencija te ishoda ucenja s kojima sudionici

raspolazu na temelju EntreComp kvalifikacijskog okvira prikazani su u Tablici 18.

Tablica 18. EntreComp razine poduzetnickog obrazovanja

Pod nadzorom
(nastavnika,

1. Otkriti
Otkrivanje kvaliteta, potencijala,

Ishod: Razvijanje ideja koje
rjeSavaju problem

Izgradnja neovisnosti

poduzetnicka iskustva.

djelotvoran nacin.

Poduzimanije i

4. Usuditi se
Pretvaranje ideja u akciju i

Ishod: Testiranje vrijednosti

< B
2 7
N 3 . AV DS T
< 2 | mentora, interesa i zelja. Razvoj vjestinai | relevantan za pojedinca i
o s | kolega ili stavova. Prepoznavanje izazovai | njegovo okruzenje.
<ZE .o | savjetnika) njihovo kreativno rjeSavanje.

g 3 we e =
5 £, | Donosenje 2. Istraziti Ishod: Stvaranje dodatne
Z = odluka uz Istrazivanje izazova i razvoj vrijednosti bilo samostalno
O O | podrsku drustvenih vjestina i stavova. ili u timu.

: — Ishod: Eksperimentiranje s
<- 3. Eksperimentirati —KSperimentiran)
=z Samostalno ey e e alternativnim rjeSenjima
—_ L. Kriticko razmisljanje i . R
N donosenje ) .S . izazova koristeci se
< eksperimentiranje kroz prakti¢na e .

o odluka raspolozivim resursima na
<
=
a
Ll
@
n

dijeljenje . X . pojedinih rjeSenja s krajnjim
.| preuzimanje odgovornosti kroz S
odgovornosti S NN korisnicima.
prakti¢na poduzetnicka iskustva.
Zajednicko 5. Poboljéati ISho_d. Opisivanje razlicitih
— L e ) tehnika testiranja
< @ ‘5 donosenje Unapredenje vjestina i znanja za . PE,- -
Z=3 T " inovativnih ideja krajnjim
A < &| odluka pretvaranje ideje u akciju. o
WweES korisnicima.
XN = oot
Q. 3 3 Preuzimanje 6. Pojacatl. . Ishod: Postavljanje procesa
<=5 .| Rad s drugima koriste¢i se . o
Z o S| odgovornosti Znaniem za riesavanie sve u pronalaZenju, razvoju i
za odluke VJ L zay ) testiranju ideja.
sloZenijih izazova.
< _ _ 7 Proiriti ISh(_)d._Uskladlva_nJe
Z %l Preuzimanje .. . . sudionika kako bi
- c © .| Kompetencije za rjeSavanje .
N := =| odgovornosti | . ST . odgovarali potrebama
Q 3 izazova gdje je visok rizik. . . .
g stvaranja nove vrijednosti.
= O s H H
2’1 ug S Znac.ajm 8. Transfor_m_lratl - Ishod: Dizajniranje novih
SSR=R= doprinos Raspolaganje inovativnim focesa i razvoi novih ideia
= = 2 razvoju sposobnostima u cilju postizanja pro 12VO) J
g F o . N U koje stvaraju novu
= .E| odredenog 1zvrsnostl 1 mijenjanja nacina o
n o vrijednost.
podrucja rada.

Izvor: McCallum, 2018.
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U svakoj se razini poduzetnickog obrazovanja izgraduju to¢no odredene poduzetnicke
kompetencije te se formira pozitivan stav prema poduzetnistvu, $to nije odgovornost samo
obrazovnog sustava. Poticajna poduzetniCka okolina, uklju¢eno gospodarstvo i uspjesni
poduzetnici svojim sudjelovanjem, znanjem i iskustvom najvise pridonose stvaranju preduvjeta
za pretvaranje poslovnih ideja u nove poslovne modele. Ishodi uc¢enja EntreComp modela
poduzetni¢kog obrazovanja usmjereni su na povecavanje kreativnosti i produktivnosti, razvoj
analitickog pristupa pojedinim poslovnim procesima te izostravanju vjestina komunikacije i
umreZzavanja s vaznim dionicima, kao poduzetnickim kompetencijama nuznim ne samo

buduc¢im poduzetnicima, ve¢ i poduzetnim zaposlenicima.

Nedostatak jedinstvenog koncepta provodenja poduzetnickog obrazovanja ima za posljedicu:
v' razli¢it sadrzaj i na¢in njegova provodenja
v" neujednaceno koristenje pedagoskih i metodoloskih pristupa
v" nekonzistentno uklju¢ivanje sudionika unutar njegova izvrSavanja

v’ netransparentno mjerenje uspjesnosti provedenog poduzetni¢kog obrazovanja.

Neki od kriterija uspjesnosti sudjelovanja u poduzetnickom obrazovanju medu studentima
pokazuju da njih 15 — 20 % krecée u poduzetnistvo u 3 — 5 godina nakon zavr$enog fakulteta, za
razliku od svega 3 — 5 % njihovih kolega koji u poduzetnistvo krec¢u bez prethodnog
sudjelovanja u poduzetnickom obrazovanju. Drugi pak pokazuju kako studenti koji sudjeluju u
poduzetni¢kom obrazovanju pokrecu poduzetniStvo znatno ranije (0,7 godina) nakon zavrsetka
studija, nego njihovi kolege (2,8 godina) koji nisu sudjelovali u poduzetnickom obrazovanju
(EU Commission, 2013.).

S ciljem razvoja zajednickog europskog alata za mjerenje utjecaja poduzetnickog obrazovanja
na poduzetni¢ke kompetencije sudionika na svim obrazovnim razinama 2013. g. pokrece se tzv.
,,ASTEE “ projekt u kojem sudjeluju odabrani partneri obrazovnih institucija iz Danske, Belgije,
Irske, Francuske, Portugala, Njemacke i Hrvatske (Peterka Oberman et al., 2015.). Usporedbom
izrazenosti poduzetni¢kih kompetencija prije i1 nakon sudjelovanja u poduzetnickom
obrazovanju transparentno se utvrduje njegova uspjesnost. Kreirani alat za mjerenje
poduzetni¢kih kompetencija studenata na visokim uciliStima konstruiran kroz ASTEE projekt
koristen je i u empirijskom istrazivanju u sklopu ove doktorske disertacije. Karakteristike
ASTEE alata za mjerenje izrazenosti poduzetnic¢kih kompetencija detaljno su opisane u dijelu

koji opisuje koriStene metode i tehnike provedenog istrazivanja.
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2.5.2 Vaznost poduzetnickog obrazovanja unutar kreativnih i kulturnih industrija

Posljedice svjetske gospodarske krize iz 2008. g. nisu zaobisle ni KKI. Umjetnici i svi ostali
kreativci suoceni su sa smanjenim subvencijama i sve veCom nezaposlenos$cu. U takvoj situaciji
izrazenost poduzetnickih kompetencija, pozitivan stav prema poduzetni$tvu kao i sposobnost
sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju preduvjet je tog rjesenja jer pojedincu moze dati
sposobnost usmjeravanja na trzisne prilike koje treba iskoristiti, a poduzetnicke namjere
pretvoriti u uspjeSan poduzetnic¢ki poduhvat koji ¢e utjecati ne samo na njegovu uspjesnu

karijeru, ve¢ i na gospodarsku, drustvenu i kulturnu vrijednost drustva u kojem djeluje.

Zaposlenicima unutar KKI-ja ¢esto nedostaju osnovne poslovne vjestine zbog toga §to imaju
vrlo malo poslovnog iskustva (Cooney et al., 2013.). Njihova usredoto¢enost na umjetnost ¢esto
im ogranic¢ava uvid u razne poslovne mogucnosti pri ostvarenju uspjesne karijere, zbog Cega je
za buduce zaposlenike unutar KKI-ja poduzetni¢ko obrazovanje dodatno vazno. Ono im nece
dati samo korisna znanja s kojima ¢e prepoznati poslovnu priliku koja ima trzi$ni potencijal za
uspje$no poduzetnistvo, ve¢ ¢e im dati i poticaj za stjecanje novih iskustava, uvjerenja i

sposobnosti kako iskoristiti te nove vjestine i znanja u stvaranju karijere unutar KKI-ja.

Istrazivaci koji se bave podru¢jem poduzetnickog obrazovanja medu studentima koji se
obrazuju za buduca zanimanja unutar KKI-ja smatraju kako njihovi studijski programi trebaju
optimalno kombinirati specificna znanja umjetnicke domene s onom ekonomskom. Umjetnicka
logika slijedi ideju umjetnosti u kojoj je estetski i emocionalni uzitak svrha i sastavni dio same
umjetnosti. Ekonomska logika pak slijedi posve druga pravila, pravila trzisnog natjecanja na
temelju koriStenja kapitala i razmjene dobara s ciljem maksimiziranja profita (Eikhof &
Haunschild, 2007.). Profesionalni glazbenici, glumci i ostali zaposlenici iz podru¢ja KKI-ja
svoje usluge takoder prodaju na trzistu, pa se i u tom poslovnom odnosu medusobno preklapa
umjetnicka i ekonomska logika. Umjetnicka logika i dalje je medu umjetnicima dominantna,
Sto se ocCituje 1 kroz njihov boemski nacin zZivota, u kojem svoje zvanje dozivljavaju iskljucivo
kroz umjetnost, koja predstavlja ve¢e dobro od bilo ¢ega drugog. "Biti na pozornici svake
veceri, raditi ono Sto najbolje znas i biti nagraden pljeskom — to je najvelicanstvenija stvar.

Novac tada postaje posve nevazan.« (Eikhof & Haunschild, 2007.)
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Rezultati istrazivanja 0 utjecaju poduzetnickog obrazovanja studenata buducih zanimanja
unutar KKI-ja u Velikoj Britaniji (Longhurst et al., 2014.) pokazuju pozitivhe pomake na
njihovu:

v’ kreativnost, fleksibilnost i proces inovacije

v’ razvoj samopouzdanja, samodiscipline i spremnosti preuzimanja rizika

v" sklonost timskom radu i demonstraciju inicijative

v’ promjenu poduzetni¢kog ponasanja

v

demistificiranje mogucénosti samostalne karijere.

Pad interesa za klasi¢nu glazbu i uo¢ene promjene u preferencijama njemacke publike dovode
do potrebe uvodenja poduzetni¢kog obrazovanja i u studijske programe Sveucilista za glazbu,
dramu i medije u Hannoveru (Engelmann et al., 2014.). Dodatni su poticaj uvodenju te
promjene i nepovoljni rezultati izvjestaja njemackog glazbenog vijeca koji ukazuju da:

v’ padaju iznosi subvencija (1992. — 2010. g.) — krec¢u se izmedu 216 i 217 milijuna €, §to
¢ini svega 60 % financijskih sredstava potrebnih za realizaciju godis$njih planova
odrzavanja koncerata (Deutscher Musikrat, 2011.)

v’ pada broj profesionalnih orkestara (1992. — 2012. g.) — s 12.159 pao je na 9.844 (-21
%), dok se broj glazbenika u njima povecao za 1 % (Deutscher Musikrat, 2012.a)

v’ pada udio publike koja redovito dolazi na koncerte klasi¢ne glazbe (1992. — 2012. g.)
—5$9 % na 6 % (Deutscher Musikrat, 2012.a)

v' pada udio publike koja povremeno dolazi na koncerte klasi¢ne glazbe (1992. — 2012.
g.) —sa 64 % na 60 % (Deutscher Musikrat, 2012.a).

Izvjes¢a njemackog glazbenog vije¢a ukazuju na postojanje sve veeg jaza izmedu broja
glazbenika, odrzanih koncerata, iznosa subvencija i zainteresirane publike — §to posao
umjetnika koji se bave klasiénom glazbom vise ne ¢ine sigurnim, ni dobro placenim, kao prije
dvadeset godina. Svjesni toga Sveuciliste za glazbu, dramu i medije u Hannoveru pokrece
proces prilagodbe studijskih programa, kako bi studentima osigurali bar minimalne
predispozicije za suocavanje s trziStem rada nakon zavrsetka studija. Novi studijski programi
koji ukljucuju i kolegije poduzetnickog obrazovanja studentima daju moguc¢nost stjecanja novih
iskustava kroz suradnju s opernim ku¢ama te dodatnu edukaciju iz marketinga i umrezavanja s

vaznim dionicima njihove glazbene karijere.
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Studente na taj naéin pripremaju ne samo za posao U nekom od postojecih opernih kucéa ili
orkestara, ve¢ i za solistu (poduzetnika ili samostalnog profesionalca®'). Vaznost uvodenja
poduzetnickog obrazovanja kao i neuskladenost prijasnjih studijskih programa s potrebama
trziSta prethodno su procijenili kroz istrazivanje u kojem su sudjelovali studenti i nastavnici.
Rezultati tog istrazivanja ukazuju kako studenti prepoznaju vaznost poduzetni¢kog obrazovanja
te percipiraju studijske programe kao nedovoljno uskladene s trziStem rada. "Sveuciliste je kao
mali otok. Postoje upozorenja na izvanjski svijet, poput 'trziste izgleda drugacije’, no svatko od
nas ipak nije svjestan da se nakon Sto diplomira, mora poceti brinuti o sebi. O tome nismo

upozoreni, ili barem ne dovoljno. “ (Engelmann et al., 2014:4).

Neuskladenost studijskih programa s potrebama trzista uocavaju i nastavnici (Engelmann et al.,
2014:5), od kojih su neki ujedno i realizirani poduzetnici:
»Moramo uciniti sve kako biSmo spasili studente od razocaranja nakon studija, kada shvate da
ipak nisu dovoljno dobri da mogu zivjeti samo od svog muziciranja.*
,MOji su me nastavnici naucili jako dobro svirati, ali nisu me naucili kako Zivjeti od
glazbe. To sam naucio sam. Ja sa Svojim studentima zelim podijeliti to svoje iskustvo.
I ja sam o Zivotu od glazbe, kao i vecina, naucio na puno tezi nacin. Upravo iz tog razloga
svoje studente Zelim nauciti da oni ne rade sve ono Sto sam ja cinio pogresno ili nedovoljno.
Studenti jednostavno ne znaju Sto uciniti sa sobom ako im mi u tome ne pomognemo.*
»Kada se suocite s cinjenicom da je svaka vasa audicija ujedno i vas egzistencijalni
problem, onda vam se svi silni sati nastave glazbe i vjezbanja na sveucilistu c¢ine kao

djecji vrti¢. Studenti to moraju osvijestiti sto prije.”

Nastavnici su svjesni trzisnih promjena u kojima umijetnici klasi¢ne glazbe rade te da
studentima moraju dati izbor zele 1i oni to ignorirati ili ne. ,, Koliko ¢e uzeti od ponudenog, ovisi
o studentima. Oni sami moraju birati nacin kako ce realizirati svoje snove. Na nama je da ih
poticemo. Uspjesan glazbenik, osim Sto stvarno mora dobro baratati svojim instrumentom,
mora imati i snagu prenijeti svoje emocije na publiku. Za to zavrsenim studentima trebaju

iznimno razvijene komunikacijske vjestine.* (Engelmann et al., 2014:6).

31 Samostalni profesionalac izvrsava odreden dio poslovnih aktivnosti za nekog drugog, kod koga nije u radnom
odnosu (npr. novinari, knjizevnici, pjevaéi, glumci, plesaéi, arhitekti, prevoditelji i dr.). Status se regulira
posebnim propisima te omoguéava razne dodatne porezne olaksice. Izvor: https://www.porezna-
uprava.hr/obrtnici/Stranice/Slobodna-zanimanja.aspx, preuzeto 8.2.2019. g.

68


https://www.porezna-uprava.hr/obrtnici/Stranice/Slobodna-zanimanja.aspx
https://www.porezna-uprava.hr/obrtnici/Stranice/Slobodna-zanimanja.aspx

Motiviranost umjetnika predstavlja dodatni izazov ugrozavanja njihove kreativne produkcije
ako se uporno protive ekonomskoj logici i zanemaruju trzisnu prihvatljivost svog umjetnickog
izrazavanja. PodeSavanjem ekonomske i umjetnicke logike umjetnici postaju sve blize
konceptu poduzetnika unutar KKI-ja, koji se sastoji od sinergije ekonomske i umjetnicke

logike, kako to prikazuje Slika 8.

Slika 8. Sinergija ekonomske i umjetnicke logike poduzetnika unutar KKI-ja

Poduzetnik unutar KKI

Pojedinac

Podrudje
buduceg
interesa

Izvor: Engelmann et al., 2014.

Poduzetnik unutar KKI-ja kombinira, integrira i stvara svojim kreativnim umije¢em posve novi
dozivljaj kakav do tada nije postojao. Na taj nacin ispunjava prvenstveno svoje umjetnicke, ali
i ekonomske potrebe (Swedberg, 2006.). Ovisno o osobnosti, stavovima, motivima i idealima
poduzetnik unutar KKI-ja uspje$no kombinira umjetnic¢ku i ekonomsku logiku. Pri tome
umjetnicka logika izvire iz ambicije samoostvarenja, dok ekonomska logika traZi koncentraciju

umjetnika na njegovo ,, prezivljavanje “ na trzistu rada.

John van Houten svestrani je glazbenik koji je pravi primjer poduzetnika u KKI-ju. Snima
glazbu za filmove, ¢lan je filharmonije u Los Angelesu te predaje kolegij "Business of Music"
na Konzervatoriju Bob Cole. Najbolje ga opisuje sljedeci citat: ,, Nisam imao pojma da ¢u nakon
zavrsenog fakulteta sve ovo raditi. Mislio sam Kako ¢u samo svirati u orkestru. Kada sam
diplomirao, Disneyland me angaZirao za snimanje filmske glazbe. Bio je to angazman od

nekoliko dana tjedno za koji sam dobivao po 1.800 $. Mislio sam da ce tako biti i dalje.
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Nakon tog angazmana nitko me nije trazio iduca tri mjeseca. Shvatio sam da nesto moram
uciniti. Sinula mi je ideja da spojim svoja producentska znanja i umije¢e muziciranja. Nisam
okupio prijatelje, ve¢ glazbenike koji su u tome bili najbolji. Ucio sam redom od svih i shvatio
da pored toga §to napredujem u muziciranju uz profesionalne glazbenike, znam i mogu raditi
vise razlicitih stvari. Znam pregovarati o uvjetima nastupa i cijeni, mogu ugovarati termine i
lokacije nastupa, planirati gostovanja, poducavati... Zlatno pravilo koje sam tada naucio i koje
danas prenosim svojim studentima je: Prihvati svaki posao kao priliku za ucenje i nikada novom

iskustvu ne reci ne." (Engelmann et al., 2014:10).

Ovako kompleksan pristup poduzetniku unutar KKI-ja (ilustrativno prikazan na Slici 9.)
omogucava povezivanje razliitih poslova unutar umjetnicke Kkarijere. Osim te
multidisciplinarnosti on povezuje ucenje od ,,najboljih*“ uz primjenu njihovih iskustava na

posve nov, jedinstven nacin.

Slika 9. Multidisciplinarnost poduzetnika unutar KKI-ja — John van Houten

Multidisciplinarnost poduzetnika unutar KKI

Pojedinac

Rizik i
neizvjesnost
Upravljanje
Podrucdje

ekonomskog interesa

Podrudje
bududéeg
interesa

Prilagodavanje
umjetnicima

Suradnja s

drugim
Samostalni orkestrima
\ nastupi Nastupi s . Analiza
orkestrom . Poduka i triista
Ugovaranje instrukcije
Podrucje
umjetnickog

interesa

Izvor: Engelmann et al., 2014.

Poduzetnicko obrazovanje studentima cesto ruSi romanticne ideale o lako ostvarivoj 1
uzbudljivoj karijeri, no istovremeno ih podrzava u stvaranju nekih novih ideja o moguénostima
realizacije njihovih snova o uspjes$noj karijeri. ,,Obavezni kolegiji gdje studenti uce o
poduzetnistvu direktno od onih koji i sami imaju iskustva u poduzetnistvu unutar KKl-ja
primorat ¢e ih osvijestiti cinjenicu da svoju karijeru kreiraju sami od prvog dana nakon sto
diplomiraju‘ (Brockling, 2007.).
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Studijski programi umjetnickih akademija koji ukljucuju i poduzetnicke kolegije najcesce se
koncentriraju na poduzetni¢ka znanja vezana uz mogucnosti financiranja, marketing i
upravljanje ljudskim resursima (Salzenstein & Zierold, 2018.). Formiranje poduzetnickih
vjestina i stavova (npr. fleksibilnost, odlu¢ivanje, prihvacanje rizika i sl.) znatno su manje
zastupljeni. Ukljucivanjem upravo tih ,, soft “ vjestina budu¢i umjetnici mogu dobiti uvid u nove
alate za procjenu, inoviranje i usmjeravanje svoje umjetnic¢ke karijere kroz poduzetnistvo. Kada
njihova ideja ne ,, padne na plodno tlo “, mogu se osjecati frustriranim, no ako tijekom studija
svoje ideje polako razraduju kroz mentorstvo s ve¢ afirmiranim umjetnicima — poduzetnicima,

i taj dio ,, pripreme * buduce potencijalne poduzetnike karijere postaje laksi.

Mentorstvo je iznimno vrijedna komponenta poduzetnickog obrazovanja koja studentima daje
uvid u poslovne procese kroz koje mogu nauditi kako na profesionalan nacin pristupiti radu,
izgraditi radnu etiku te osobne profesionalne mreze. Zajednickom suradnjom na projektima
mogu nauciti kako integrirati svoje obrazovanje s praksom buduéeg poduzetnika. Ovakva vrsta
iskustvenog ucenja s ve¢ afirmiranim poduzetnicima/ slobodnim profesionalcima pretpostavlja

i njihovu kontinuiranu suradnju s visokim ug¢ilistima (Salzenstein & Zierold, 2018.).

Poduzetnicko obrazovanje ne unapreduje samo poduzetnicke kompetencije, ve¢ 1 omogucava
razvoj cijelog poduzetnickog mentalnog sklopa te osigurava znanja potrebna za zivot, a ne samo
za prolaznu ocjenu na ispitu. Popularnost i uspjesnost poslovnih modela poput Facebooka,
Netflixa, YouTubea ili Amazona govori o ogromnom trziSnom interesu za nove i kreativne
usluge, ¢iji poslovni modeli funkcioniraju na digitalnim platformama prosirujuéi trziste van bilo
kakvih geografskih granica. Visoka ucilista koja obrazuju buduée kreatore KKI-ja kroz

studijske programe svoje studente na sve te promjene trebaju na vrijeme pripremiti.

Fontys iz Nizozemske inspirativan je primjer visokog uciliSta koje obrazuje mlade ljude
buducih zanimanja unutar KKI-ja te sustavno provodi poduzetnicko obrazovanje. Fontys
studente izmedu ostalih zanimanja priprema i za rad u marketingu, svim oblicima dizajna (od
proizvoda, digitalnih platformi i videoigara) te likovnoj i primijenjenoj umjetnosti. Njihovi su
studijski programi kombinacija teoretskih znanja, rada s poduzetnicima na zajednickim
projektima 1 puno prakticnog rada u gospodarstvu. ,, Ako niste skloni postavljati pitanja, OvO
nije studij za vas. Tu morate biti jako znatizeljni, jer mi Zelimo sudjelovati u stvaranju kreativnih
buntovnika. Studenti nisu ovdje samo kako bi dobili diplomu i posao. Ne svida nam se davati

studentima samo znanje. Mi im pomazemo da $to bolje razviju svoje poduzetnicke namjere.
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Svojim brucosima ne znamo reci Sto ih ¢eka na trecoj godini studija. Izmjene kurikula toliko su
Ceste te Se znaju dogoditi i usred studijske godine. Od studenta ocekujemo isto ono Sto im i mi
kao njihovi mentori pruzamo: maksimalnu fleksibilnost. Poucavanje ne baziramo na
udzbenicima jer SU oni ve¢ zastarjeli kad dodu u knjiznicu. Razmjena iskustva i stalno

osluskivanje svega oko nas osnova je iz koje crpimo ideje za poucavanje. “*?

Visoko uciliste za dizajn i tehnologije iz Danske (KEA) takoder je pozitivan primjer provodenja
poduzetni¢kog obrazovanja koje je 2018. g. pokrenulo tzv. ,, Creative Business Network
okupivsi vise od 50 timova Sirom EU-a. Svrha je tog okupljanja prezentacija poslovne ideje
pred publikom koju ¢ine investitori, poduzetnici, veleposlanici kao i predstavnici odabranih
multinacionalnih kompanija. Prvo mjesto osvojio je tim iz Izraela, s projektom koji omogucava
koristenje pametnih telefona osobama bez ruku, kako bi i oni osjetili blagodati digitalnog doba.
Osim $to je osvojio titulu ,, najboljeg kreativnog poduzetnika “ za 2018. g., tim iz Izraela osvojio
je i,,Creative Business Pitch “, sto im osigurava financiranje procesa implementacije poslovne

ideje u konkretno razvojno poduzece (Christensen, 2018.).

Pozitivni primjeri provodenja poduzetnickog obrazovanja u Hrvatskoj u sklopu umjetnic¢kih
akademija su Akademija dramskih umjetnosti iz Zagreba i Splita te Muzi¢ka akademija iz
Zagreba i Pule, koji zajedno s kazalistem Ulysses jos od 2001. g. povezuju umjetnost, glumce,
muzicare i studente nudec¢i im neprocjenjivo iskustvo. Kazaliste Ulysses i u svojoj misiji
naglasava vaznost povezivanja obrazovanja i kazalista u stjecanju glumackog iskustva: ,, Zelimo
omoguciti mladima platformu za ucenje, usavrsavanje, sudjelovanje u produkciji kazalisnih
predstava kao i u ostalim programskim aktivnostima te razvijati suradnju s visokim ucilistima
pruzajuéi mogucnost studentima za obavljanje prakticne nastave u okviru studijskih

programa. “33

Visoko uciliste Algebra u suradnji s Massachusetts Institute of Technology (MIT) svima, pa
tako 1 svojim studentima iz podru¢ja KKI-ja (digitalni marketing i programiranje videoigara),
u svibnju 2020. g. nudi moguénost sudjelovanja u MIT Boot campu, koji u Hrvatsku dovodi
poduzetne i inovativne poslovne ljude iz cijelog svijeta. Od 2017. g. MIT je svoje inovacijske
i poduzetnicke kampove odrzao u Japanu, Australiji i Brazilu, dok je za 2020. g. odabrana

Hrvatska kao zemlja unutar EU-a koja ima veliki rast uspjesnih razvojnih poduzeca.

32 Poveznica https://fontys.edu/About-us/Fontys-Academy-for-Creative-Industries-1.htm, pristupljeno 20.1.2019.
33 Misija kazalista Ulysses. Preuzeto 30. listopad 2018. iz http://www.ulysses.hr/hr/o-nama/kazaliste-ulysses/
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Cilj sudjelovanja u ovom zajednickom programu Algebre i MIT-a koji povezuje digitalnu
transformaciju, poduzetniStvo 1 inovativnost je ,raditi na razvoju kriticnih vjestina
poduzetnistva, kao Sto su upravljanje inovacijama i idejama, timski rad, vodenje ljudi,
izgradnja skalabilnog i globalno konkurentnog poduzeca, upravljanje proizvodom po mjeri

buduéih trista, postavljanje ciljeva i davanje povratnih informacija.

Na vecini ostalih hrvatskih visokih ucilista koja obrazuju mlade ljude iz podru¢ja KKI-ja
poduzetni¢ko se obrazovanje tek sporadi¢no ukljucuje u studijske programe. Time se propusta
ne samo mogucnost razvoja pozitivnog stava prema poduzetniStvu kao opciji odrzive
umjetnicke karijere, ve¢ studenti gube i moguénost razvijanja poduzetni¢kih kompetencija na

primjereno kreativan nacin unutar svog umjetnic¢kog i stru¢nog razvoja.

Osmisljavanje novih projekata, primjena novih poslovnih modela i stavljanje umjetnosti u neki
drugi kontekst, osim onog osnovnog, samo su neki od oblika moguée primjene poduzetnickog
obrazovanja za studente koji se obrazuju za zanimanja unutar KKI-ja. Uz sva stru¢na znanja i
vjestine koje dobivaju kroz studijske programe, poduzetnicko im obrazovanje moze osigurati
usvajanje novih alata s kojima mogu slobodno izrazavati svu kreativnost kao umjetnika, ali i

samostalno ispuniti i svoja ekonomska ocekivanja vezana uz sigurniju buduénost.

2.5.3 Uloga cjelozivotnog ucenja

Kompleksnost trzisnih promjena i sve brza digitalna transformacija dovode do zahtjeva za
novim kompetencijama zaposlenika, §to poduzetni¢ko obrazovanje ¢ini primjenjivim i kroz
programe cjelozivotnog ucenja. Poduzetnicko obrazovanje nije isklju¢ivo vezano uz mlade
ljude tijekom njihova formalnog obrazovanja, ve¢ ono treba biti dostupno svim dobnim
skupinama. Osobna inicijativa i motivi koji pojedince poti¢u na sudjelovanje u poduzetnickom
obrazovanju i nakon formalnog obrazovanja, u cilju realizacije poduzetnickih namijera,
opravdavaju sva potrebna ulaganja u cjelozivotno uéenje vezano uz poduzetnistvo, i to svima
koji to zele (EU Commission, 2018.).

34 Hrvoje Balen, ¢lan uprave Algebre, izvor: https://www.algebra.hr/algebra-dovodi-mit-u-hrvatsku/, preuzeto:
29.11.2019.
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Jos je Avristotel rekao da ,, formalno obrazovanje omogucéava normalan Zivot, a tek samostalno
obrazovanje tijekom cijelog Zivota moze don0siti bogatstvo.“ Svako znanje kroz vrijeme
zastarijeva i gubi na vrijednosti, $to se moze nadomjestiti sudjelovanjem u programima
cjelozivotnog uéenja (Anders, 1986.). Programi cjelozivotnog ucenja (skrac¢enica LLL, engl.
lifelong learning) nastoje promijeniti jo§ uvijek rasirenu percepciju prema kojoj je jedan dio

Zivota namijenjen obrazovanju, a drugi radu — §to u stvarnosti nije to¢no.

TrziSte rada sve vise treba zaposlenike koji su sposobni kreirati nove proizvode i usluge, nove
poslovne modele, analizirati ogroman broj podataka i transformirati ih u kvalitetne podloge za
pravovremeno poslovno odlucivanje. Poslodavci traze zaposlenike koji su organizirani,
samouvjereni, komunikativni i raspolazu dostatnom digitalnom pismeno$¢u te koji su spremni
za cjelozivotno ucenje i usavrSavanje. Vaznost cjeloZivotnog ucenja u svrhu unapredenja
poduzetni¢kih kompetencija ukljuc¢ivanjem uspjesnih poduzetnika i njihovim mentorstvom
prepoznato je jos prije tridesetak godina (Kent, 1990.). Cesto izraZavano misljenje prema kojem
je ., danas sve drugacije nego prije‘ dodatno ukazuje na kontinuiranu potrebu prilagodavanja
novim trzignim uvjetima. Sto su promjene brze (a jesu), to je i uloga cjelozivotnog uéenja
vaznija, ¢ime sve viSe postaje izvor nadogradnje postoje¢ih kompetencija potrebnih za
gospodarski napredak i svrhovitost modernog drustva (Vidulin-Orbani¢, 2007.). Uklju¢ivanje
u programe cjelozivotnog ucenja trazi motiv, vrijeme i investiciju, no usporedujuc¢i dobiveno s
uloZenim, moze se reci ,, vrijedilo je “ (Liessmann, 2008.). Brze tehnoloske i trziSne promjene,
koje se ocituju kroz sve intenzivniju mobilnost ne samo potrosaca, ve¢ i poslovnih procesa,

dodatni su izazov za kontinuirano uskladivanje novih iskustava, znanja i vjestina.

Brzi napredak i sofisticiranost automatiziranih proizvodnih tehnologija takoder imaju znacajan
utjecaj i na potrebe trzista rada. Jedino su Juzna Koreja, Njemacka i Singapur zemlje koje su
vrhunski pripremljene za daljnji razvoj ,, inteligentne *“ automatizacije. Nakon njih slijede Japan,
Kanada, Estonija, Francuska, Velika Britanija, SAD i Australija (Fuerte, 2018.). Zemlje
spremne za daljnju digitalnu transformaciju i automatizaciju kontinuirano razmisljaju o
razvijanju novih programa cjelozivotnog ucenja s pomocu kojih svoje zaposlenike pripremaju
za poslove koji ¢e tek nastati. "Brzina inovacija i promjena karakteristika radnih mjesta tako
Su brze da svatko mora imati pristup cjelozZivotnom ucenju. Povecanje vrijednosti ljudskog
potencijala koristenjem dostupnih tehnologija i novih ICT platformi na odgovoran nacin

moguce je samo Uz cjelozZivotno ucenje** (Spiesshofer, 2018.).
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lako Hrvatska ima dugu tradiciju obrazovanja odraslih, koja seze jo$ s pocetka 20. st.,
obrazovanje odraslih ocijenjeno je kao jedna od najslabijih karika hrvatskog obrazovnog
sustava (EU Commission, 2017.c). Tablica 19. donosi pregled udjela odraslih uklju¢enih u neki

od programa cjelozivotnog ucenja unutar zemalja EU-a.

Tablica 19. Udio odraslih koji sudjeluju u pojedinim programima cjelozivotnog ucenja

Zemlje 2010. 2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018.
EU 9.3 9.1 92 107 108 107 108 109 111

1.  Svicarska 29.7 289 291 293 305 308 314 312 316
2. Svedska 247 253 270 284 292 294 296 304 292
3.  Finska 23.0 238 245 249 251 254 264 274 285
4.  Danska 326 323 316 314 319 313 277 268 235
5. Island 254 264 281 263 263 281 247 236 215
24. Crna Gora : 2.4 2.4 2.8 2.9 3.0 3.3 2.8 3.2

25. Hrvatska 3.0 3.1 3.3 3.1 2.8 3.1 3.0 2.3 2.9

26. Makedonija 1.6 1.6 1.7 2.0 2.1 2.0 2.2 2.3 2.5

27. Bugarska 35 3.6 4.1 3.7 3.2 2.6 2.9 2.3 2.4

28. Rumunjska 1.4 1.6 1.4 2.0 1.5 1.3 1.2 1.1 0.9
Izvor: Eurostat izvjestaj o udjelu odraslih u programima cjelozivotnog ucenja, 2019.

U 2018. g. udio odraslih osoba koje sudjeluju u nekom od programa cjelozivotnog ucenja u
Hrvatskoj iznosi svega 2,9 %, sto je znatno ispod prosjeka EU-a koji iznosi 11,1 %. Unutar
Clanica EU-a, osim Makedonije, Bugarske i Rumunjske, od 2015. g. Hrvatska ima najlosije
rezultate, stoga joj Vijece EU-a 2018. g. daje preporuku: ,, Poboljsati obrazovanje odraslih,

osobito starijih, nekvalificiranih i dugotrajno nezaposlenih” (EU Commission, 2018.).

Nezainteresiranost odraslih za programe cjelozivotnog ucenja u Hrvatskoj postaje ozbiljan
problem, na $to ukazuju i podatci Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
(ASOOQ). Unato¢ rastu broja ustanova koje provode pojedine programe cjelozivotnog ucenja
broj njihovih polaznika kontinuirano pada. U Hrvatskoj je od 2009. g. do 2016. g. broj ustanova
koje odrzavaju neke od programa cjelozivotnog ucenja porastao za ¢ak 65 % , istovremeno broj
njihovih polaznika pao je za 28 % (Pavkov, 2016.).
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,Ako poucavamo djecu ove godine o istom i na isti nacin kao i lani — krademo im buducénost*
— citat je ameri¢kog reformatora obrazovanja Johna Deweryja®, koji je to zakljucio jo$
pocetkom 20. st. Zbog sve izrazenije mobilnosti i ubrzane digitalne transformacije poslovnih i
svih ostalih druStvenih procesa Europsko vije¢e od svih svojih ¢lanica zahtijeva promjenu u
pristupu obrazovanju i osposobljavanju pojedinaca proSiruju¢i ga na cjelozivotno ucenje te
uvodenje fleksibilnijih modela obrazovanja koji omogucavaju rjeSavanje izazova vezanih uz

digitalnu sigurnost, medijsku pismenost i umjetnu inteligenciju (EU Commission, 2017.c).

Kako bi bolje razumjeli karakteristike i motive polaznika pojedinih programa cjeloZivotnog
ucenja, ASOO 2017. g. provodi istrazivanje ¢iji ih rezultati (Buri¢, 2018.) opisuju kao
uglavnom zaposlene osobe koje zive u gradu, srednjeg i viseg obrazovanja, kao i osobnih
primanja. Najvec¢i interes polaznika vezan je za informatiku i programiranje (19,8 %), strane
jezike (12,2 %), kao i nove spoznaje iz poljoprivrede (9,5 %) i gastronomije (8,5 %). Polaznici
su rijetko zainteresirani za podruc¢je poduzetnistva (3,9 %). Najce$¢i motivi sudjelovanja u
programima cjelozivotnog ucenja vezu se uz nadoknadu propustenih znanja, moguénost
profesionalnog usavrSavanja i poboljsanje izgleda za pronalazak novog posla. Kao glavne
prepreke vecem interesu za programe cjelozivotnog uéenja polaznici isticu visoke cijene,

trenutno neke druge Zzivotne prioritete, obaveze na poslu, obiteljske obaveze, nedovoljne

informacije, kao i odvijanje tih programa daleko od kuce.

Veci interes polaznika za programe cjelozivotnog obrazovanje moze osigurati ukljuéivanje
uspjesnih poduzetnika u njihovo provodenje te ponuda izbora programa u skladu s potrebama
trziSta rada. Prihvacanje koncepta cjelozivotnog ucéenja, koje uz teoretsku podlogu nudi
iskustvo uspjesnih poduzetnika i primjenu suvremenih ICT rjeSenja, omogucava njegovim
polaznicima ne samo nadopunu znanja konkretnim primjerima, ve¢ im potice I motivaciju za

realizaciju osobne poduzetni¢ke namjere.

3 Izvor: https://www.britannica.com/biography/John-Dewey, preuzeto: 22.9.2018.
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2.5.4 Vaznost digitalne pismenosti

Internet i dostupna ICT rjesenja sve viSe mijenjaju svijet, pa i dosadasnje poslovne modele.
Prilagodavanje tim promjenama zahtijeva raspolaganje korisnickom razinom digitalne
pismenosti, koja postaje nuznost za gotovo sve poslove, pa tako i one unutar KKI-ja. Karijera
programera, rezisera, skladatelja, pisca, arhitekta, glumca i cijelog niza drugih zanimanja
zahtijeva kontinuirano prilagodavanje novim aplikacijama za koje je potrebna sve visa razina
izrazenosti digitalnih vjestina. ICT rjeSenja pruzaju poduzetnicima nove alate za unapredenje
ucinkovitosti, jer svoje poslovne modele mnogi grade na dostupnim digitalnim platformama.
Rast utjecaja drustvenih mreza dodatno povecava vaznost digitalne pismenosti, koja je sastavni

dio ne samo nac¢ina komunikacije, poslovanja i rjesavanja problema, vec¢ i ucenja.

Sirenje digitalnog sadrzaja (takoder dio KKI-ja) sve vise mijenja strukturu zaposlenih, njihova
znanja i vjestine te stvara sve vecu potrebu za kvalificiranim ICT stru¢njacima. Procjenjuje se
da ¢e 2025. g. u EU-u biti ¢ak 900.000 praznih radnih mjesta za ICT struénjake (EU
Commission, 2015.). Rezultati stru¢ne studije koja se odnosi na Hrvatsku pokazuju da ¢e do
2025. g. utjecaj digitalne transformacije biti vidljiv na vise od 800.000 radnih mjesta (5to je vise
od 70 % trenutno zaposlenih), $to neizostavno iziskuje promjene unutar obrazovnog sustava

kako bi jedan od ishoda ucenja bila i zadovoljavajuc¢a digitalna pismenost (Korte et al., 2015.).

Sve sporiji rast tzv. ,,tradicionalnih sektora“, uz eksponencijalni rast digitalne ekonomije,
zahtijeva prilagodbu obrazovanja na temelju sljedecih preporuka (McKinsey, 2018.):
v’ poticanje uéenja vjestina potrebnih za buduénost
v’ provodenje potrebnih prekvalifikacija ulaganjem u cjeloZivotno ucenje
ubrzavanje digitalne transformacije i osiguravanje brzeg razvoja mreznih javnih servisa
poticanje e-trgovine

v

v

v’ jacanje regionalne digitalne suradnje sa zemljama unutar EU-a

v’ unaprjedivanje poduzetnic¢ke klime podrzavanjem darovitih poduzetnika
v

olaksavanje digitalnog poduzetnistva, kroz olakSavanje pristupa kapitalu.

Slogan u sklopu procesa digitalne transformacije EU-a koji glasi: ,, Digitalno drustvo treba
digitalno kompetentne gradane*, sve viSe dolazi do izrazaja. Zadovoljavaju¢a izrazenost
digitalne pismenosti omogucava siguran nacin koristenja ICT usluga na poslu, za ucenje, e-

kupovinu te prikupljanje i analizu potrebnih informacija.
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Unato¢ tome Sto digitalizacija poslovnih procesa ima znaCajan utjecaj na ukupnu
konkurentnost, ¢ak 44 % stanovniStva EU-a i 45 % Hrvata nema zadovoljavajucu izrazenost
digitalne pismenosti koja im omogucava aktivno sudjelovanje u digitalnoj transformaciji (EU
Commission, 2017.b). Ta je populacija zakinuta za pronalazenje, KkoriStenje i dijeljenje
medijskih sadrzaja, koje ne samo da ne mogu kriticki procjenjivati, ve¢ ith sami ne mogu ni
stvarati, bilo na osobnoj ili profesionalnoj razini. Moguc¢nosti primjene koje digitalna pismenost

nudi prikazuje Slika 10.

Slika 10. Mogucnosti primjene digitalne pismenosti

Poslovno okruzZenje \
/ Osobno okruie$

medijske
sadrzaje

Pronacdci
razne
medijske
sadrzaje

Digitalna
pismenost

Stvarati
nove
medijske
sadrzaje

Kriticki
procijeniti
medijske

sadrzaje

Dijeliti
medijske
sadrzaje

e

Izvor: EU Commission, 2015.

o,

Internet i Siroki raspon dostupnih ICT rjesenja postali su integralni dio suvremenog poslovanja,

unapredujucéi tradicionalne poslovne modele i direktnu komunikaciju svih sudionika unutar i
van pojedinih poslovnih sustava. Digitalna transformacija drustva pretpostavlja da gotovo svi
pojedinci raspolazu korisnickom razinom digitalne pismenosti, koja je danas gotovo jednako
vazna, kao §to je to nekada bilo znanje citanja, pisanja i raCunanja. Trziste rada treba digitalno
kompetentne zaposlenike koji mogu ne samo primjenjivati, ve¢ i Kreirati posve nova ICT
rjeSenja. Posebno je to vazno za Hrvatsku koja u procesu digitalne transformacije zaostaje u
odnosu na EU. Prema izvjestaju Hrvatske udruge poslodavaca (HUP) tek 9 % hrvatskih

poduzeéa smatra da su im zaposlenici spremni za provedbu digitalne transformacije.>

% Izvjestaj o digitalnoj transformaciji u Hrvatskoj 2019. g., Hrvatska udruga poslodavaca, izvor:
https://digitalnakoalicija.hup.hr/wp-content/uploads/2019/05/HDI-prezentacija.pdf, pristupljeno: 27.9.2019.
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Ovakvim zaostajanjem i propustanjem prilika koje digitalna transformacija nudi unutar svih
javnih usluga i poslovnih procesa Hrvatska propusta i priliku brzeg gospodarskog rasta.
,Hrvatska na 6 mjeseci preuzima predsjedanje Vijecem EU-a pocetkom 2020. g. Zasto u tom
trenutku ne bi bili medu drzavama s najveéim napretkom u digitalizaciji? To je moguce zbog
njezine eksponencijalne prirode i brzine promjena koje ona sa sobom nosi. Digitalizacija je

jedna od poluga razvoja koju svakako treba iskoristiti (Tomi¢, 2018.).

Poduzetnici pored vlastitog doprinosa digitalnoj transformaciji i od obrazovnog sustava
oc¢ekuju izrazenu digitalnu pismenost svojih buducih zaposlenika, koji ¢e svojim znanjima i
vjestinama omoguciti digitalno unaprjedenje ne samo postojecih usluga, vec¢ i kreiranje novih.
Na trziStu su dostupne razne aplikacije koje imaju primjenu u obrazovanju. Osim unutar
studijskih programa neke od njih povezuju mreznu edukaciju, poduzetnicko obrazovanje i KKI,
poput:

v' Udemy - jedna od vodec¢ih platformi za mrezno uéenje koja trenutno nudi preko
100.000 tecajeva, koje vodi vise od 42.000 instruktora te se njome koristi ¢ak 30
milijuna korisnika. Ova platforma, izmedu ostalih, nudi i edukacije iz podrucja glazbene
umjetnosti — od instrumenata, produkcije, pjevanja do primjene ICT rjesenja u glazbi.%’

v' Teachable — platforma koja naglasak stavlja na jednostavnost i pomo¢ u kreiranju i
objavljivanju mreznih tecajeva. Nudi vise od 154.000 edukacija iz raznih podrucja te
pokriva interese poduzetni$tva i KKI-ja, koje osmisljava i vodi preko 62.000 mreznih
instruktora, a primjenjuje vise od 15 milijuna korisnika. 3

v’ Skillshare — platforma za mreZzno uéenje ¢iji se poslovni model veze uz pretplatu. Za
vise od 4 milijuna korisnika nudi neograniceni pristup na preko 25.000 tecajeva iz
podrucja ekonomije, poduzetnistva, digitalne pismenosti i KKI-ja — animacija, filmska
i muzi¢ka produkcija, umjetnost, graficki dizajn, ilustracija, fotografija i pisanje.*

v' Ruangguru & Ruangbelayar — primjer edukacijske digitalne platforme koja na
kreativan i interaktivan nacin povezuje vise od 3 milijuna korisnika i vise od 150.000
nastavnika Sirom svijeta, nude¢i im edukacije nekog od programa cjelozivotnog ucenja
s kojima polaznici zele ste¢i odredene kompetencije u cilju realizacije svojih

poduzetnickih namjera ili naprosto naéi novi posao.*

37 Poveznica: www.udemy.com, pristupljeno 20.1.2019.

38 Poveznica: https://teachable.com/blog/resources, pristupljeno 20.1.2019.
39 Poveznica: www.skillshare.com, pristupljeno 22.1.2019.

40 Poveznica: https://ruangguru.com/, pristupljeno 15.12.2018.
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Pozitivan utjecaj primjene ICT rjeSenja na kvalitetu nastave potvrduju i iskustva s hrvatskih
visokih ucilista koja se njima koriste. Tamo gdje su ICT rjeSenja sastavni dio studijskih
programa, ,,provodi se posve drugacija organizacija nastave, koriste se novi sadrzaji koji
poticu na medusobnu suradnju i slobodnije izrazavanje, a znanje prikupljeno na ovaj nacin

traje dulje* (Smilj¢i¢ et al., 2017.).

Osim u nastavi, prednosti primjene ICT rjeSenja sve su vidljivije i u dijelu javnih i poslovnih
usluga gdje sudjeluje i KKI. Kao referentna tocka pracenja digitalne transformacije svake
zemlje upotrebljavaju se rezultati istrazivanja koji prate indeks digitalnog gospodarstva i
drustva (Digital Economy and Society Index - DESI). DESI je slozeni indeks kojim se mjeri
digitalni napredak zemlje na temelju pet pokazatelja: brzine, cijene i pokrivenosti Sirokopojasne
mreze, digitalne pismenosti i kori$tenja interneta njezinih stanovnika. DESI indeks prati status
28 zemalja EU-a te Hrvatsku za 2019. g. smjesta na 20. mjesto. Finska Svedska, Nizozemska i
Danska zemlje su s najvisim DESI indeksom te ujedno zemlje razvijene digitalne ekonomije*!.
Elementi, koji Hrvatsku smjestaju u posljednju treé¢inu liste zemalja unato¢ tome §to 97 %
kucanstava ima dostupnost Sirokopojasnog interneta, vezani su uz nedovoljnu digitalnu
pismenost i ekonomsku snagu njezinih stanovnika te nizak stupanj digitalne transformacije
cijelog drustva. lako se 73 % Hrvata koristi internetom, svega njih 55 % smatra kako raspolaze
zadovoljavaju¢om digitalnom pismenosc¢u. TroSak je Sirokopojasnog interneta u Hrvatskoj 2,9
% prihoda kuc¢anstva, dok je u EU-u on svega 1,2 %. lako se 75 % korisnika interneta koristi
ujedno i uslugama e-uprave, one jos uvijek ne nude zadovoljavajucu razinu kvalitete i daljnju
moguénost razvoja digitalnih javnih usluga. Za razliku od privatnih korisnika, poslovni su
korisnici u Hrvatskoj prepoznali prednosti digitalne ekonomije te uspjesno prate prosjek svih
¢lanica EU-a. Cak 18 % poduzeé¢a u Hrvatskoj uspjesno je prilagodilo svoje poslovne procese

te aktivno sudjeluje u e-poslovanju, dok je takvih poduzeéa unutar EU-a 17 % (DESI, 2019.).

Poduzetnicko obrazovanje percipira vaznost implementacije ICT rjeSenja u sve dijelove
poslovnih procesa kao preduvjeta digitalne ekonomije, ukljucujuci ih u sadrzaje svojih kolegija.
Na taj se nacin olaksava kreiranje i primjena novih poslovnih modela te dodatno potice

umreZavanje i transparentna komunikacija izmedu poduzetnika, javne uprave i visokih ucilista.

41 Digitalna ekonomija omoguéava rast poslovanja poduzeéa i javnih ustanova gdje su svi poslovni procesi
integrirani uz primjenu suvremenih ICT rjeSenja u cilju provodenja elektroni¢kog poslovanja te stvarajuci
preduvjete za digitalna trziSta gdje su svi sudionici umrezZeni i mobilni, [zvor:
https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:145:158278, pristupljeno 22.11.2018.
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Suvremena ICT rjeSenja prepoznata su i uvrStena i U UNCTAD-ov model poduzetnickog

obrazovanja, prikazan u Tablici 20.

Tablica 20. Model ukljucivanja ICT rjesenja u poduzetnicko obrazovanje

Podrucja
Podrzati
implementaciju ICT
rjesenja U

gospodarstvu

Podrzati
umrezavanje ICT

naprednih poduzeca

Povezati javnu
upravu, istrazivacke
institucije, visoka
ucilista i

gospodarstvo

Podrzati
visokotehnoloska

nova poduzeca

Izvor: UNCTAD, 2012.

D NN N N NN

AN

DN NN

<\

Mogucnosti
osvijestiti potrebu izgradnje potrebne ICT infrastrukture
potaknuti koristenje suvremenih ICT rjeSenja
podrzati razvoj i koriStenje novih mreznih i mobilnih platformi
osigurati edukaciju o primjeni suvremenih ICT rjesenja
promicati povezivanje razvojem klastera
pruziti pomo¢ u standardizaciji i certifikaciji kvalitete mreze
poduzeca (ukljucujuéi drustvene i ekoloske standarde)
promicati poslovne veze kroz razvoj s dobavljac¢ima
identificirati zajednicke istrazivacke aktivnosti, S jasno
odredenim sudionicima i korisnicima
promicati javno privatno partnerstvo radi unapredenja inovacija
ojacati suradnju visokih ugilista i gospodarstva
promicati institucionalnu sinergiju na sektorskoj razini
uspostaviti visokokvalitetne poslovne inkubatore, centre znanja i
znanstvene parkove
omoguciti razvojnim tvrtkama komercijalizaciju inovacije
izgraditi mreZze razmjene znanja s vodefim stru¢njacima,
znanstvenim i obrazovnim centrima §irom svijeta

omoguciti efikasniju i jednostavniju zastitu izuma i patenata

U sklopu empirijskog istrazivanja unutar ove doktorske disertacije izmedu ostalog je provjerena

I izrazenost digitalne pismenosti kao dijela ukupnih poduzetnickih kompetencija studenata koji

se obrazuju za buduc¢a zanimanja unutar KKI-ja, kao i njihova zainteresiranost za unapredenje

postojeCe izrazenosti digitalne pismenosti tijekom obrazovanja te u sklopu programa

cjelozivotnog obrazovanja.
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2.5.5 Interne prepreke uvodenja poduzetnickog obrazovanja u Hrvatskoj

Trenutna percepcija kvalitete visokoskolskog sustava u Hrvatskoj u cjelini, pa tako i
poduzetni¢kog obrazovanja kao njezinog sastavnog dijela, nisu zadovoljavajuéi. Ovako
nepovoljna percepcija visokoskolskog sustava iSCitava se iz IzvjeStaja globalne konkurentnosti
Svjetskog gospodarskog foruma i iz Izvjestaja o indeksu kapitala znanja (Intelligence Capital
Indeks = ICI) koje provodi INSEAD*, Izvjestaj o globalnoj konkurentnosti za 2017. g. Hrvatski
obrazovni sustav smjesta na 112. mjesto od 137 zemalja svijeta (WEF, 2017.). Unutar tog
IzvjeStaja posebno zabrinjava uo¢en pad kvalitete visokog obrazovanja. Samo u odnosu na
2016. g. rang kvalitete visokog obrazovanja u 2017. g. nizi je za ¢ak 13 mjesta (NVK, 2018.).
Izvjesc¢e 0 indeksu kapitala znanja (ICI) uz Hrvatski visokoSkolski obrazovni sustav povezuje
nesto bolje rezultate. ICI mjeri sposobnost zemlje u prosirivanju postojecih granica znanja, a
formira se na osnovi ocjene razvijenosti i kvalitete nastave na visokim u¢ilistima, kreativnosti
njezinih studenata te potencijala trzista u privliacenju i zadrzavanju talenata. ICl Hrvatska
visoka uciliSta smjesta na 44. mjesto od 128 zemalja svijeta koje u tom istrazivanju sudjeluju
(Kahn, 2017.). Unato¢ poziciji unutar prve polovice liste Hrvatska visoka ucilista prema

indeksu kapitala znanja na posljednjem su mjestu medu svim zemljama ¢lanicama EU-a.

Nezadovoljavajuca kvaliteta cjelokupnog obrazovnog sustava, pa onda i onog na visokim
ucilistima koja sveobuhvatno ne ukljuc¢uju poduzetni¢ko obrazovanje, rezultat je spleta raznih
internih i eksternih prepreka. Kako su eksterne prepreke uvodenja poduzetni¢kog obrazovanja
najvec¢im dijelom ve¢ obradene u sklopu izazova daljnjeg razvoja poduzetnistva u Hrvatskoj, u
nastavku se paznja posvecuje internim preprekama. Medu internim preprekama koje koce
daljnji razvoj i implementaciju poduzetnickog obrazovanja u studijske programe svih visokih
ucilista, pa tako i one koji pripremaju buduée aktivne sudionike unutar KKI-ja, kao najvaznija
se isticu njihova tromost u procesu unapredenja sadrzaja studijskih programa, neuskladenost

upisnih kvota s potrebama trzista rada te nedostatan i neadekvatan sustav financiranja.

42 Poslovna $kola koja djeluje u Europi (Fontainebleau, Francuska), Aziji (Singapur) i Bliskom istoku (Abu
Dhabi). "INSEAD" je skraéenica za francuski "Institut Européen d'Administration des Affaires" ili Europski
institut za poslovnu administraciju. l1zvor: https://www.insead.edu/, pristupljeno 10.2.2019.
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2.55.1 Tromost visokih ucilista

Stalne su promjene na trzistu rada pritisak s kojim se rijetko koja visoka uciliSta mogu nositi.
,,Obrazovanje je bespomocno stijesnjeno izmedu sve brzih promjena na trZistu rada, konstantno
,,bombardirano“ najnovijim dostignu¢ima tehnike (za kojom stalno kaska) i formalno

rastrgano u posredovanju u prijenosu znanja dostupnog svima* (Liessmann, 2008.).

Tromost visokih ucilista u procesu unapredenja sadrzaja studijskih programa koja ukljucuju
poduzetni¢ko obrazovanje u Hrvatskoj sve viSe slijedi i njihova tromost u prilagodavanju
upisnih kvota, koje kao da ignoriraju demografske trendove i potrebe trziSta. Prema podatcima
AZVO0-a* upisne kvote kao i broj ponudenih studijskih programa (na javnim i na privatnim
visokim ucilistima) iz godine u godinu rastu. U isto vrijeme, ne samo da pada broj mladih koji
zavrSavaju srednjoSkolsko obrazovanje, ve¢ i raste broj studijskih programa na koje se ne upise
ni jedan student. U akademskoj godini 2015./2016. u Hrvatskoj je 21 studijski program ostao
bez ijednog upisanog studenta, da bi se u akademskoj godini 2018./2019. taj broj udvostrucio i
porastao na ¢ak 41 (AZVO, 2019.). Tromost visokih ucilista ocituje se i kroz neakceptiranje
negativnih demografskih trendova, koje pri odredivanju upisnih kvota takoder treba uzeti u
obzir. Uz sve manje djece koja zavr$avaju osnovnu $kolu kroz generacijski pomak ocekuje se i
sve manji broj potencijalnih studenata, $to se ne ocituje na upisnim kvotama visokih u¢ilista. U
akademskoj godini 2019./2020. nakon jesenskog roka na svim javnim i privatnim visokim
ucilistima u Hrvatskoj ostalo je ¢ak 16.462 slobodnih mjesta, $to je povecanje za 20 % u odnosu
na jesenski rok 2018. godine (AZVO, 2019.).

Visoka ucilista koja obrazuju mlade za budu¢a zanimanja unutar KKI-ja takoder imaju rast
upisnih kvota. Rast upisne kvote u akademskoj godini 2018./2019. u odnosu na prethodnu
godinu iznosi 6 %, a u akademskoj godini 2019./2020. ¢ak 17 % (Tablica 21.). lako KKI u
Hrvatskoj ostvaruje prosje¢nu stopu rasta od 3 % (Bakari¢ Rasic et al, 2015.), povecane upisne
kvote prema podatcima AZVO-a u cijelosti su popunjene. Takav rast interesa za studijske
programe umjetnickih akademija i ostalih srodnih visokih ucilista ukazuje na veliki interes
mladih za njihove studijske programe koji uspjesno kompenzira negativne demografske

trendove te potvrduje kako mladi prepoznaju potencijal daljnjeg rasta KKI-ja.

43 Agencija za znanost i visoko obrazovanje. Izvor: https://www.azvo.hr/hr/o-nama, preuzeto: 25.2.2019.
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Tablica 21. Upisne kvote visokih ucilista koja obrazuju buduce kreatore KKI-ja
2017./ 2018./ 2019./
2018. 2019. 2020.

Algebra Zagreb — Multimedijsko raunarstvo i marketing 135 190 222
Tekstilno-tehnoloski fakultet u Zagrebu (TTF) — Modni dizajn, 130 130 150
Dizain tekstila i Industrijski dizain tekstila i odjece

Upisne kvote

Muzic¢ka akademija u Zagrebu (MUZA) 103 97 110
Umyjetnicka akademija Sveucilista u Splitu 96 83 106
Tehnicko veleudiliste u Zagrebu (TVZ) — Informaticki dizajn 55 65 100
Akademija likovnih umjetnosti u Zagrebu (ALU) 66 66 68
DIU Libertas Medunarodno sveuciliste (Gluma) 60 60 60
Akademija dramskih umjetnosti u Zagrebu (ADU) 42 42 57
Graficki fakultet u Zagrebu (GF) — Dizajn grafickih proizvoda 45 55 55
Akademija primijenjenih umjetnosti u Rijeci 53 55 50
Akademija za umjetnost i kulturu u Osijeku 34 32 48
Arhitektonski fakultet u Zagrebu (AF) — Studij dizajna 30 30 30
Veleuciliste Vern u Zagrebu 20 18 25
Muzicka akademija u Puli 22 22 22
Katolicki bogoslovni fakultet sveucilista u Zagrebu (Crkvena glazba) 12 12 12
Ukupno 903 957 1115

Izvor: Objavljene upisne kvote na mreznoj stranici Postani student**, (2017., 2018. i 2019. g.)

Daljnji rast upisnih kvota sa sobom nosi opasnost od moguceg zanemarivanja odredenih
zahtjeva za unapredenjem kvalitete tih studija. Visoka ucilista imaju zakonsku obvezu
kvalitetnog izvodenja nastave koja ukljucuje minimalan broj stalno zaposlenih nastavnika,
odgovarajuci prostor i njegovu opremljenost. Kako je u javnim sluzbama, pa tako i u sustavu
obrazovanja ve¢ dulje vrijeme na snazi restriktivna politika novog zaposljavanja, vece upisne
kvote stavljaju dodatni teret na nastavno osoblje, $sto moze utjecati i na kvalitetu izvodenja
nastave, posebno u studijskim programima koji zahtijevaju individualan rad sa studentom, s§to
je karakteristika vec¢ine umjetnickih akademija. Gledano na taj nacin, sve veca opterecenost
nastavnika postaje dodatni izazov uvodenja poduzetnickog obrazovanja. U sagledavanju
cjelokupne slike iznimno je vazno obratiti pozornost i na interes samih studenta za
poduzetni¢ko obrazovanje. Kada se u studijske programe uvrste kolegiji i principi njegovanja
poduzetnickih kompetencija, studenti Cesto ne prepoznaju mogucénosti koje im poduzetnicko
obrazovanje nudi. ,,Zbog stecene indiferentnosti kroz prethodno obrazovanje studenti
uglavnom nemaju razvijenu potrebu za kreativnim razmisljanjem, kao ni preuzimanjem
odgovornosti za svoju buducu karijeru, zbog cega imaju nizak interes za poduzetnicko

obrazovanje.“ (Yang & Alex, 2014.)

“4https://www.postani-student.hr/Ucilista/Nositelji.aspx, pristupljeno 02.10.2017., 10.10.2018. i 1.6.2019.
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2.5.5.2 Neadekvatan sustav financiranja

Pored tromosti u prilagodavanju upisnih kvota potrebama trzista rada visoka se uciliSta u
Hrvatskoj suocavaju i s nedostatkom financijskih sredstava za redovno poslovanje. Uvodenje
poduzetni¢kog obrazovanja zahtijeva dodatna organizacijska, stru¢na, ali i financijska sredstava
kojih ionako nema dovoljno. Prema preporukama OECD-a ulaganja u cjelokupni sustav
obrazovanja svake zemlje ne bi trebala biti manja od 6 % BDP-a (OECD, 2017.). Hrvatska se
s 3,9 % svrstala medu deset ¢lanica EU-a s najnizim udjelom budzeta obrazovanja u BDP-u,

dok prosjek svih zemalja ¢lanica EU iznosi 4,9 % (Manzoni, 2016.).

Financijska sredstva uvijek su ogranicena, a izreka Klausa Mosera® ,,obrazovanje je skupo, no
neznanje je jos skuplje” postala je ¢injenicom. Nedostatno financiranje cjelokupnog sustava
obrazovanja direktno se reflektira i kao prepreka uvodenja poduzetni¢kog obrazovanja. U
Hrvatskoj se, kao i u EU-u, obrazovanje najveé¢im dijelom financira iz drzavnog proracuna, dok

je primjerice u SAD-u znatno ve¢i udio privatnih izvora financiranja.

U razvijenim zemljama EU-a i svijeta vise od dvije tre¢ine sredstava za obrazovanje osigurava
se iz drzavnog proracuna, dok se ostatak financira neposrednim plac¢anjem roditelja i donacija
poduzetnika (Kiss, 2003.). Hrvatska u svojoj konvencionalnosti tesko usvaja nove alternativne
izvore financiranja (Peterka Oberman, 2008.). Dok se javna visoka uciliSta u Hrvatskoj
najve¢im dijelom financiraju iz drzavnog budzeta, ona privatna se financiraju iz $kolarina
njihovih studenata. | jedni i drugi sve se ¢esc¢e oslanjaju na donacije gospodarstva, ali i sredstva

iz fondova EU-a.

Podaci u Tablici 22. koja slijedi prikazuju kretanje iznosa financijskih sredstva iz drzavnog
budzeta za potrebe obrazovanja u Hrvatskoj, u razdoblju 2010. — 2018. g. U nastavku su
izneseni i dostupni podaci 0 angaziranim sredstvima fondova EU-a namijenjenih obrazovanju,
koje sustavno prati i objavljuje Ministarstvo znanosti i obrazovanja (MZO). Za razliku od ovih
dvaju izvora, podaci koji se odnose na financiranje obrazovanja od strane gospodarstva (koje
je najvise zainteresirano za dostupnost buducih zaposlenika neupitnih prvenstveno stru¢nih, a
onda i poduzetni¢kih kompetencija) zbog minimalnog udjela te jos uvijek netransparentnog

nacina pracenja nisu javno dostupni.

5 Njemacki psiholog i filozof, ravnatelj odjela ekonomije i drustvene psihologije na sveucilistu u Niirnbergu.
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Tablica 22. Izdvajanja za potrebe obrazovanja

Godina = Ukupan Budzet Ukupan  Udio Verizne  Udio
proracun, u obrazovanja, BDP, u budZetau  promjene obrazovanja
mlrd. kn u mlird. kn mlrd. kn  proracunu  BDP-a u BDP-u

% % %
2010. 120,3 12,6 347,7 10,5% -1,7% 3,6%
2011. 119,9 12,7 346,7 10,6% -0,3% 3,7%
2012. 118,7 12,6 339,1 10,6% -2,2% 3,7%
2013. 123,5 13,2 335,3 10,7% -1,1% 3,9%
2014. 125,7 12,3 333,7 9,8% -0,5% 3,7%
2015. 118,6 13,5 341,3 11,4% 2,3% 3,9%
2016. 121,7 13,8 351,6 11,3% 3,5% 3,9%
2017. 128,3 15.6 361,8 12,2% 2,9% 4,3%
2018. 132,9 16,2 371,2 12,2% 2,6% 4,3%

Izvor: Ministarstvo financija*, 2019.

Izdvajanje iz drzavnog proracuna za obrazovanje u Hrvatskoj sve do 2016. g. na godis$njoj razini
iznosi oko 13 mird. kn. Kako obrazovna reforma koja ukljucuje i programe cjelozivotnog
ucenja nije realizirana u skladu s usvojenom Strategijom obrazovanja, znanosti i tehnologije iz
2014. g. (Manzoni, 2016.), izmedu ostalog i zbog nedostatnih financijskih sredstava, u 2017. i
2018. g. za obrazovanje se izdvaja znatno vise. Unato¢ tome udio obrazovanja u drzavnom
budzetu iznosi 12,2 % te ¢ini 4,3 % BDP-a, §to je jos uvijek ispod preporuke OECD-a (6 %).

Najveci dio budZeta obrazovanja, nesto vise od 77 %, odnosi se na place zaposlenih (Krsul,
2017.). Iako je udio placa u ukupnom budzetu velik, same place to nisu. Prosjecna je placa
nastavnika u Hrvatskoj u 2017. g. 6.620 kn ili 890 €. Za usporedbu, prosje¢na plac¢a nastavnika
u Ceskoj jest 1.100 €, u Irskoj 2.050 €, Austriji 2.200 €, a u Njemackoj 3.500 € (Van Damme
& Doumet, 2017.). Primjereno financijsko nagradivanje poti¢e inicijativu, motiviranost i
kreativnost nastavnika, osigurava im dignitet te omogucava brze uvodenje aktualnih sadrzaja i
bolju kvalitetu nastave. Nedostatno financiranje vidljivo je i kroz ulaganja u istrazivanje i
razvoj, sto potvrduju rezultati istrazivanja instituta ,,Ivo Pilar* na temu ,, Reforma znanosti u
Hrvatskoj u kontekstu promjene razvojne paradigme *“. Na visokim ucilistima nije osigurana ni
bolja kvaliteta znanstvenih istrazivanja, ni bolji uvjeti rada, kao ni veci utjecaj obrazovanja i
znanosti na razvoj gospodarstva (Rudez, 2018.). Kada 60 — 80 % sudionika istrazivanja tvrdi
da uopée nema ili ima nedovoljno sredstava za znanstveno-istrazivacke projekte, prepreka u

vidu financiranja sveobuhvatnog poduzetnickog obrazovanja postaje jos izrazenijom.

46 Drzavni prora¢un Republike Hrvatske za 2019. godinu i projekcije za 2020. 1 2021. godinu. str. 3. Preuzeto 14.
ozujak 2019. iz http://www.mfin.hr/hr/drzavni-proracun-2019-godina
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Nakon 2013. g. kada Hrvatska postaje 28. ¢lanica EU-a, kao dodatni izvor financiranja
obrazovanja pocinju se upotrebljavati i sredstva Europskih strukturnih i investicijskih fondova.
Kohezijska politika, kao jedan od najvaznijih dijelova fondova EU-a, osigurava sredstva za
financiranje projekata koji se odnose na zastitu okoliSa, promet, malo 1 srednje poduzetniStvo,
inovacije, obrazovanje, poticanje zapoSljavanja i socijalnu uklju¢enost. Za takve je projekte za
Hrvatsku u razdoblju od 2014. g. do 2020. g. prema podacima koje objavljuje Ministarstvo
vanjskih 1 europskih poslova (MVEP) predviden iznos od 8,4 mlrd. € (MVEP, 2018.).
Ministarstvo znanosti i obrazovanja (MZO) tek nakon 2016. g. znacajnije intenzivira aktivnosti
U smjeru izrazenijeg koriStenja sredstava iz fondova EU-a, kada svojim korisnicima putem
natjeCaja daje na raspolaganje ¢ak 64 % od ukupne alokacije za cijelo razdoblje od 2014. g. do
2020. g. U idu¢em razdoblju od 2021. g. do 2027. g. Hrvatska ¢e na raspolaganju iz fondova
EU-a imati ¢ak 10 % viSe sredstava (MVEP, 2018.), sto pred sve dionike visokih u¢ilista stavlja
dodatni izazov priprema projekata koji mogu osigurati ne samo dodatna sredstva za unapredenje
postojeée kvalitete nastave i uvodenje novih studijskih programa, ve¢ i ona za uvodenje

sveobuhvatnog poduzetnickog obrazovanja.

Aktualne rasprave oko provodenja obrazovne reforme i njezina financiranja potaknule su i
dijametralno suprotne rasprave o utjecaju iznosa raspolozivih sredstava na kvalitetu nastave.
Dok jedni tvrde da se reforma ne moze provesti bez znac¢ajnog povecanja budzeta, drugi tvrde
kako sam iznos raspolozivih sredstava u tome i nije krucijalan. Za Hrvatsku bi mogao biti
poucan nedavni primjer SAD-a, ¢ije ogromno ulaganje u sustav obrazovanja nije ujedno
rezultiralo i boljom kvalitetom nastave i ishoda ucenja. Izvjestaj americkog Ministarstva
obrazovanja nakon $to je administracija predsjednika SAD-a Baraka Obame ulozila vise od 6
mlird. $ glasi: “Dodatno financiranje nema znacajan utjecaj na kvalitetu nastave, rezultate u

matematici i Citanju, zavrsavanju srednje skole ili upisu na fakultet.”*’

MZO najavljuje uvodenje novog modela financiranja visokih ugilista (slican modelu veéine
razvijenih zemalja EU-a), koji se sastoji od triju dijelova: osnovnog financiranja, financiranja
na osnovi postignutih rezultata te financiranja specifi¢nih aktivnosti svakog pojedinog visokog
ucilista. SadaS$nji nacin financiranja koji se bazira na broju upisanih studenata uvelike
zanemaruje ostvarenu kvalitetu nastave, postignutu znanstvenu izvrsnost i percepciju vaznosti

pojedinih studija za gospodarstvo, sto novi model financiranja upravo postavlja kao prioritete.

47 Izvor: https://www.ed.gov/news, preuzeto: 10.3.2018.
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»Ukupna sredstva financiranja ce se povecati, a raspolaganje ce biti transparentnije.
Ocekujemo da ¢e novi model biti prihvatljiv i akademskoj zajednici, koja ¢e tako dobiti dodatni
instrument s kojim se moZe izdvojiti po kvaliteti, ugledu i doprinosu gospodarstvu.«<4®
Dosadas$nje fokusiranje samo na budzetske izvore financiranja visokim uciliStima ne ostavlja
dovoljno prostora za kontinuirano potrebna unapredenja sadrzaja studijskih programa, kao i za
uvodenje novih naéina poucavanja koji ukljucuju primjenu suvremenih ICT rjesenja. Novi
naéin financiranja, kao i aktivna suradnja visokih ucilista i gospodarstva, moze ne samo
unaprijediti kvalitetu nastave, ve¢ i njezinim studentima omoguciti uspjesnije ukljuéivanje u

poslovne procese buducih poslodavaca ili pokretanje vlastitih poduzetni¢kih poduhvata.

Sadrzaj ovog posljednjeg dijela teorijske podloge namijenjen je boljem razumijevanju vaznosti
i moguénosti uvodenja sveobuhvatnog poduzetni¢kog obrazovanja te boljoj interpretaciji
rezultata istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije vezanih uz izraZenost interesa za
poduzetni¢ko obrazovanje medu studentima koji se obrazuju za buduca zanimanja unutar KKI-
ja. Pored vaznosti uloge visokih ucilita u prepoznavanju i unapredenju poduzetnickih
kompetencija i formiranju poduzetni¢kih namjera njihovih studenata, prethodna istraZivanja
ukazuju i na vaznost uklju¢ivanja suvremenih ICT rjesenja unutar studijskih programa. Dodatna
je pozornost posvecena vaznosti uvodenja programa cjelozivotnog ucenja, unutar kojeg se
potrebna znanja i vjeStine mogu kontinuirano unapredivati tijekom cijelog radnog vijeka. Kao
vazne interne prepreke koje usporavaju, pa ¢ak i onemogucavaju uvodenje sveobuhvatnog
poduzetni¢kog obrazovanja unutar studijskih programa, izdvojene su tromost visokih ucilista u
prilagodavanju upisnih kvota potrebama trzista rada te nedostatno i neadekvatno financiranje.
Unutar empirijskog istrazivanja dodatno se posvecuje paznja na jo$ jednu internu prepreku kod
uvodenja poduzetni¢kog obrazovanja koja se odnosi na same nastavnike. Naime, rezultati
ASTEE projekta (¢iji je osnovni mjerni instrument koriSten u provedbi kvantitativnog dijela
istrazivanja) upuc¢uju na kljuénu ulogu nastavnika u razvoju potencijalnih poduzetnika (Peterka
Oberman et al., 2015.) te vaznost kvalitetne komunikacije izmedu studenata i nastavnika. Prije
iznoSenja tih, kao i svih drugih dobivenih rezultata istrazivanja, u nastavku slijedi pregled
metodologije rada kroz opis predmeta i cilja provedenog istrazivanja, koristenih metoda i
tehnika, pregleda istrazivackih hipoteza, ocekivanog znanstvenog doprinosa ove doktorske

disertacije te detaljnog protokola provedenog kvalitativnog i kvantitativnog dijela istraZivanja.

48 Anti¢i¢ T., drzavni tajnik za medunarodnu suradnju i fondove EU-a, Izvor: https://mzo.gov.hr/vijesti/8,
preuzeto: 27.8.2018.

88


https://mzo.gov.hr/vijesti/8

3 Metodologija rada

3.1 Predmeti cilj istrazivanja

Predmet istrazivanja u sklopu doktorske disertacije jesu KKI i visoka ucilista koja kroz
obrazovanje formiraju njihove buduce sudionike. Na vaznost KKI-ja, pa tako i obrazovanja kao
procesa u kojem se formiraju temelji njihova buduéeg razvoja, dodatno ukazuje ¢injenica prema
kojoj KKI oblikuje identitet gotovo svega, od pojedinog proizvoda i usluge, do identiteta
gradova i drzava, generirajuci pri tome kreativnost, inovativnost, zaposljivost i gospodarski
rast. Projektna studija Ekonomskog instituta iz Zagreba iz 2015. g., pod nazivom ,, Mapiranje
kreativnih i kulturnih industrija u Republici Hrvatskoj*, prvi puta na znanstveno prihvatljiv
nacin definira KKI kroz njegovu strukturu, veli¢inu, osnovna obiljezja i specifi¢nosti u svakom
njegovom dijelu. KKI obuhvaca sve poslove koji se odnose na djelatnosti: knjiznica i muzeja,
modnog i grafickog dizajna, dizajna interijera, scenske i primijenjene umjetnosti, glazbe, filma,
videa, fotografije televizije i radija, umjetnickih i tradicijskih zanata, arhitekture, raCunalnih

programa i igara, izdavastva te trziSnog komuniciranja (Bakari¢ Rasi¢ et al., 2015.).

Visoka ucilista svojim studijskim programima formiraju stru¢na znanja i vjeStine buducih
sudionika i kreatora promjena u KKI-ma, a poduzetni¢kim obrazovanjem dodatno poticu razvoj
njihovih poslovnih i digitalnih vjestina, usmjeravajuci ih na prepoznavanje poslovnih prilika te
uoCavanje vaznosti umreZavanja svih sudionika. Poduzetni¢kim obrazovanjem akademska

zajednica tako postaje poveznica izmedu Sire druStvene zajednice, KKI-ja i gospodarstva.

Ciljevi su doktorske disertacije visestruki. Kritickim preispitivanjem raspolozivih teorijskih
saznanja iz razli¢itih podrucja ekonomije, poduzetnistva, kulture i umjetnosti te evaluacijom
stavova i iskustava svih sudionika na visokim ucilistima koja obrazuju buduce sudionike KKI-
ja u Hrvatskoj provjerena je izraZzenost poduzetnickih kompetencija studenata, njihov interes za
poduzetni¢ko obrazovanje te potencijal poduzetnickih namjera. Na osnovi dobivenih rezultata
osmisljen je konceptualni okvir poduzetnickog obrazovanja Koji moze:

v’ naglasiti vaznost uloge KKI-ja u ukupnom gospodarskom razvoju

v’ vrednovati postojece poduzetni¢ke kompetencije u cilju njihova daljnjeg unapredenja

kao vaznih transverzalnih kompetencija buducih zaposlenika i poduzetnika u KKI-ju
v" predlozenim konceptualnim okvirom poduzetni¢kog obrazovanja inicirati promjene na

visokim u¢ilistima kako bi producirali kompetentne, kreativne i poduzetne mlade ljude.
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3.2 Koristene metode i tehnike

Odabrano istrazivacko podrucje, osobno iskustvo doktorandice u podruéju istrazivanja, kao i
sudjelovanja u nastavi na visokom uciliStu osnovni su Kriteriji odabira metodologije i
informacijske osnove provedenog istrazivanja. Primarno su u teorijskom dijelu koriStene
metode indukcije, analize i sinteze. Potvrda vaznosti stjecanja poduzetnickih kompetencija
provodenjem poduzetnickog obrazovanja temelji se na analizi sekundarnih podataka, odnosno
na usporedbi ve¢ postojecih teoretskih postavki kroz dostupnu znanstvenu i strucnu literaturu
kao i rezultata empirijskih istrazivanja iz baze znanstvenih i stru¢nih radova vezanih uz teme

KKI-ja, poduzetnickih kompetencija, poduzetnickih namjera i poduzetnickog obrazovanja.

Zbog kompleksnosti istrazivanog podruéja istrazivanje je provedeno na naéin koji kombinira
kvalitativnu 1 kvantitativnu metodu. Ovakav metodoloski pristup istrazivanju c¢esto se
primjenjuje kod istrazivanja iz podruc¢ja obrazovanja, psihologije i sociologije te daje cjelovitiju
sliku predmeta istrazivanja (Denscombe, 2008.). Ujedno, osigurava dodatna pojaSnjenja
dobivenih rezultata, sto u njihovoj primjeni ne samo da daje najbolje rezultate, ve¢ i omogucava
njihovu tocniju interpretaciju nego Sto to moze osigurati samo kvalitativna, ili samo
kvantitativna metoda (Tkalec Verci¢ et al., 2014.). Provedeno istrazivanje kao instrumente
kombinira dubinski intervju i anketiranje. Oba su instrumenta koristena na na¢in da neovisno
prikupljaju podatke. U fazi analize rezultata svake od tih metoda daje se jednaka vaznost svim
prikupljenim podacima, kako bi se kasnije trazili jedinstveni obrasci ili pak kontradikcije, Sto
je karakteristika konvergentnog paralelnog dizajna istrazivanja (Sauro, 2015.), prikazanog na
Slici 11.

Slika 11. Konvergentni paralelni dizajn kombiniranih metoda istrazivanja

Intervjuiranje
(kvalitativna metoda)

Usporedba i analiza Interpretacija

Anketiranje
(kvantitativha metoda)

Izvor: Sauro, 2015.

90



Dubinski intervju kao instrument kvalitativnog dijela istrazivanja primijenjen je za prikupljanje
stavova i uvjerenja osoba odgovornih za ishode u¢enja na visokim ucilistima koje obrazuju
mlade za zanimanja unutar KKIl-ja te ve¢ afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca
koriste¢i se polustrukturiranim predloSkom vodi¢a. Rezultati intervjuiranja upotrijebljeni su i
za prilagodavanje sadrzaja upitnika kao instrumenta u kvantitativnom dijelu istrazivanja.
Sadrzaj upitnika najvec¢im se dijelom oslanja na ASTEE instrument za mjerenje poduzetnickih
kompetencija, koji se koristi ve¢ testiranim indikatorima primjenjivim pri procjeni
poduzetni¢kih vjestina, na¢ina razmis$ljanja, znanja te povezanosti s obrazovanjem i budu¢om
karijerom. ASTEE mjerni instrument pod pojmom poduzetnickog obrazovanja podrazumijeva
sadrzaj, metode i aktivnosti koje podrzavaju stvaranje i razvoj znanja, vjestina, stavova i
iskustava studenata — pozeljnih radi pokretanja i sudjelovanja u procesima stvaranja vlastitih
poduzetni¢kih namjera (Vestergaard et al., 2014.). Kako bi se omogucila provjera svih
postavljanih temeljnih i pomo¢nih hipoteza, upitnik je nadopunjen pitanjima koja se odnose na
mjerenje poduzetnicke namjere studenata koji su pri kraju svog studija (Pago, 2011.) na temelju
Ajzenove teorije planiranog ponaSanja (Ajzen, 1991.) te pitanjima koja se odnose na ispitivanje
stavova prema poduzetnicima i poduzetniStvu u drustvu, na temelju dijela upitnika koriStenog
za istrazivanje odrednica poduzetni¢kih stavova i potencijalnih poduzetnickih namjera
studenata (Resurreccion, 2011.). Detaljan protokol provedenog kvalitativnog i kvantitativnog

dijela istrazivanja opisuje se u nastavku, neposredno prije analize dobivenih rezultata.

Prikupljeni podatci kvantitativnog dijela istrazivanja analizirani su upotrebom statistickog
programa za radunala, SPSS-a 20.0%°, koji je prilagoden za provodenje velikog opsega
drustvenih 1 ekonomskih istrazivanja. Prije svake, a posebice slozenije statisticke analize,
ispitano je zadovoljenje Kkriterija za primjenu odabranih statistickih testova i postupaka. Polazna
statisticka analiza temelji se na deskriptivnoj statistici, koja opisuje glavna svojstva skupine
podataka u kvantitativnom smislu (srednja vrijednost, medijan, mod ili pokazatelji rasapa kao
Sto su varijanca | standardna devijacija). Slijedi izrada parametrijskih i neparametrijskih
pokazatelja i testova. Kako vecina prikupljenih podataka ima dovoljan uzorak i slijedi jedan tip
raspodjele vjerojatnosti (Gaussovu normalnu raspodjelu), najcesce su koristeni testovi Koji
donose zakljucke o parametrima raspodjele (t-test, Levene-test). Kod podatka s ne$to manjim
uzorkom ili onog koji ne slijedi Gaussovu raspodijelu, koristeni su neparametrijski testovi,

bazirani u pravilu na HI kvadratu.

49 Engl. Statistical Package for the Social Sciences.
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Kod testiranja znacajnosti razlika izmedu pojedinih dijelova uzorka koriSteni su adekvatni
parametrijski i neparametrijski testovi znacajnosti, S ciljem provjere svake od temeljnih i
pomoc¢nih hipoteza. Po potrebi su dodatno provjerene i metrijske karakteristike s naglaskom na
pouzdanost (Cronbach alpha). Rezultati statisti¢kih analiza prikazani su najcesce kroz tablice,

dok su za neke rezultate koriSteni i graficki prikazi.

3.3 Istrazivacke hipoteze i ofekivani znanstveni doprinos doktorske disertacije

Studenti koji upisuju visoka ucili$ta za buduc¢a zanimanja unutar KKI-ja o svom obrazovanju
prvenstveno razmis$ljaju kao o procesu koji usavrsava njihov talent i unaprjeduje postojecu
razinu znanja i vjestina usko vezanih uz njihovo kreativno i umjetnicko izrazavanje. Tek u
zavr$noj fazi obrazovanja studenti poc¢inju ozbiljnije razmisljati o nacinu kako $to uspjesnije
povezati strast i talent s realnim moguénostima svoje karijere. Trenutak kada po¢inju racionalno
osvjestavati moguénosti realizacije svog buduceg kreativnog izrazavanja, ovisi izmedu ostalog
I 0 njihovu stavu prema poduzetniStvu i razini postojec¢ih poduzetni¢kih kompetencija kojima
raspolazu. Stav o poduzetnistvu i izraZzenost poduzetnickih kompetencija, kao i karakteristike
okruzenja u kojem Zive i djeluju, zasluzni su za formiranje njihovih potencijalnih poduzetnickih
namjera. Ozbiljnost i racionalnost tih poduzetni¢kih namjera utje¢u i na njihov interes za
poduzetnic¢ko obrazovanje, kao $to i poduzetni¢ko obrazovanje moze dodatno potaknuti razvoj

njihovih poduzetnickih namjera.

Analizom prethodnih istraZivanja i ostalih relevantnih izvora informacija (prvenstveno
znanstveno stru¢nih monografija, sektorskih izvjestaja te statistickih ljetopisa) predstavljenih u
prethodnom poglavlju oblikovane su tri temeljne istrazivacke hipoteze od kojih svaka ima po
tri pomoéne hipoteze koje su provjerene s pomocu empirijskog istrazivanja u sklopu ove

doktorske disertacije:

H1: Postoji pozitivha povezanost poduzetni¢kih kompetencija i vanjskih ¢imbenika od
kojih se posebno istic¢u:

H1 a Sudjelovanje u poduzetni¢kim kolegijima

H1_b Digitalna pismenost

H1_c Poznavanje uzora medu poduzetnicima.
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H2: Poduzetnicke namjere pozitivno su povezane s:
H2_a Poduzetnickim kompetencijama
H2_b Sposobnoscu uocavanja moguénosti u situacijama koje drugi vide kao problem

H2_c Pozitivnim stavom prema poduzetnistvu.

H3: Postoji pozitivna povezanost izmedu interesa za poduzetni¢ko obrazovanje i osobnih
uvjerenja studenata, kao §to su:

H3_a Ocekivani uspjeh u zivotu

H3_b Unutarnji lokus kontrole

H3_c IzraZzena potreba neovisnosti.

Ocekivani znanstveni doprinos doktorske disertacije vidljiv je kroz njezin znanstveni i
aplikativni dio. Znanstveni doprinos ogleda se prvenstveno kroz valorizaciju uloge i nuznosti
poduzetnickih kompetencija i poduzetnickog obrazovanja u svrhu povecanja poduzetnickog
kapaciteta KKI. Pored toga, doktorska disertacija pridonosi identificiranju klju¢nih ¢imbenika
povezanih s poduzetnickim kompetencijama i poduzetnickim namjerama polaznika studijskih
programa iz djelatnosti KKI u RH te formuliranju znanstveno utemeljenih preporuka
usmjerenth na razvoj poduzetnickih kompetencija na visokim uciliStima koja produciraju
buduce kreatore KKI. U aplikativnom smislu, doprinos ove disertacije temelji se na mogucnosti
koriStenja razradenog koncepcijskog okvira poduzetni¢kog obrazovanja za uvodenje ili
redizajniranje postojecih studijskih programa ili programa cjelozivotnog obrazovanja u svrhu
povecanja poduzetniCkog kapaciteta njihovih polaznika, uvazavajuc¢i specifi¢nosti konteksta
kreativnih i kulturnih industrija. Prijedlog konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja se
temelji na analizi prethodnih istrazivanja iz podru¢ja KKI-ja i poduzetnickih kompetencija te
kritickom osvrtu trenutnog statusa poduzetni¢kog obrazovanja na umjetni¢kim akademijama i
njima srodnim visokim ucili§tima u Hrvatskoj. Predlozeni konceptualni okvir temelji se na
prepoznavanju postoje¢ih poduzetnickih kompetencija studenata i njihovu unapredenju s ciljem
izgradivanja pozitivnih poduzetni¢kih stavova kao 1 formiranja konkretnih poduzetnic¢kih
namjera, a usmjeren je na:

v' jaCanje uloge koristenja specifi¢nih ICT rjeSenja unutar studijskih programa

v" moguénost slobodnog odabira kolegija koji osnazuju poduzetni¢ke kompetencije

v"aktivno sudjelovanje u zajednickim projektima s ve¢ afirmiranim poduzetnicima —

kreativcima

v' osiguranju moguénosti sudjelovanja u programu cjelozivotnog uéenja.
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Aplikativan doprinos ove doktorske disertacije vidljiv je i kao prilog ekonomskoj znanosti kroz
provedeno istrazivanje o izrazenosti poduzetnickih kompetencija unutar KKI-ja, koje
identificira njegove pozitivne determinante kao specifi¢nosti koje utjeu na poduzetnicke
kompetencije i u drugim djelatnostima. Dodatni aplikativni doprinos ove doktorske disertacije
ogleda se ne samo u valorizaciji, ve¢ i unapredenju primijenjenog ASTEE mjernog instrumenta
za procjenu indikatora vaznih za poduzetni¢ko obrazovanje uklju¢ivanjem dodatne dimenzije
u procjeni poduzetnickih kompetencija. Pored vjestina, nacina razmisljanja, znanja |
povezanosti s obrazovanjem i s budu¢om karijerom uvedena je dodatna dimenzija u vidu
digitalne pismenosti kao sastavnog dijela procjene ukupnih poduzetnickih kompetencija. Kao
dio aplikativnog znanstvenog doprinosa, oblikovane su i preporuke usmjerene na:
1. visoka ucilista koja obrazuju buduée aktivne sudionike KKI-ja — kako bi u
postojece, ali i nove studijske programe uveli poduzetni¢ko obrazovanje
2. kreatore gospodarske politike — kako bi osvijestili vaznost i moguénosti KKI-ja koje
uz dodatnu podrsku mogu biti vazan generator brzeg gospodarskog rasta
3. poduzetnike unutar KKI-ja — kako bi prepoznali i svoj interes kao sudionika

poduzetni¢kog obrazovanja kroz razvoj partnerskih odnosa s akademskom zajednicom.

3.4 Protokol kvalitativnog dijela istrazivanja

U sklopu kvalitativnog dijela istrazivanja u kojem sudjeluju predstavnici visokih ucilista
(prodekani za nastavu) i poduzetnici / slobodni profesionalci koji djeluju unutar KKI-ja
upotrijebljeni su podatci prikupljeni intervjuiranjem. Kao instrument koristen je
polustrukturirani predlozak koji sadrzi pripremljen podsjetnik tema i okvirnih pitanja koja
omogucavaju vrednovanje:

v' prepoznavanja i unapredenja poduzetni¢kih kompetencija

v' stava o poduzetni$tvu kao dijelu realne buduénosti unutar KKI-ja

v" motiva za pokretanje i izazova koji prate poduzetnistvo

v' prilagodenosti studijskih programa aktualnim potrebama trzista rada

v" predlozenih elemenata konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja.

Prikupljeni su podatci analizirani uz induktivni pristup koji za osnovni cilj ima razumijevanje
svake od odabranih tema razgovora kroz fleksibilnu strukturu pripremljenog predloska. U cilju

razumijevanja medusobnih sli¢nosti 1 razlika svake od skupina sudionika istraZivanja

94



(prodekani za nastavu i poduzetnici / slobodni profesionalci) sastavljen je jedinstveni transkript
razgovora, dobiven nakon prijepisa zvu¢nog zapisa svakog obavljenog razgovora. Sudionici
intervjua unaprijed su upoznati s potrebom snimanja razgovora koji se nastavio uz njihovu
suglasnost. Tijekom razgovora primijenjena su sva pozitivna pravila za provodenje dubinskog
intervjua (Sliskovi¢, 2017.), koja podrazumijevaju objektivnost i istinitost u prikazivanju
rezultata, interpretaciji i zakljuéivanju istrazivaca nakon provedene analize. Koristenjem
interpretacije pojedinih tema provedenih intervjuira, napravljena je verbalna, gotovo doslovna
transkripcija (njegov strukturiran i prociS¢en sadrzaj), koja je kasnije tematski analizirana.
Nakon detaljnog pregleda svakoj od zadanih tema odreden je apstraktni koncept (kod) kako bi
se osigurala analiticka generalizacija. Stalna usporedba pojedinih izjava unutar teme glavni je
alat induktivne analize kojom se koristi za identificiranje sli¢nosti i razlika u tumacéenjima medu
sudionicima (Boeije, 2002.). Teme postaju organizirane kategorije koje su logicki povezane i
predstavljaju osnovu za daljnje tumacenje dobivenih rezultata, tako da se unutar svakog koda
dodaju odabrani citati iz transkripta (Flick, 2009.). Prikaz rezultata u vidu organiziranih
kategorija potkrijepljen odabranim citatima postaje potvrda utvrdenih rezultata. Rezultati
intervjuiranja tako dobivaju sadrzajnu znacajnost (Tkalec Ver¢i¢ et al., 2014.) koja se
procjenjuje na osnovi validacije pojedine grupe sudionika intervjuiranja. Unato¢ relativno
nestrukturiranom obliku prikupljenih podataka unutar transkripta na ovaj se naéin osigurava
pouzdanost i valjanost analize provedenog kvalitativnog dijela istrazivanja. Koristen induktivni
pristup u analizi rezultata nije namijenjen poopcéavanju zakljucaka ni provjeri postavljenih
temeljnih i pomo¢nih hipoteza, ve¢ prvenstveno boljem razumijevanju odabranih tema, kao
podloga za formiranje prijedloga konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja kao
aplikativnog doprinosa ove doktorske disertacije.

Prigodni uzorak visokih uciliSta izvrSen je na temelju popisa zanimanja unutar KKI-ja
(Cunningham, 2011.) i obuhvaca fakultete koji nude programe u podrucju Ciste i primijenjene
umjetnosti, digitalnog marketinga te raznih podrucja primjene dizajna i arhitekture. Kao izvori
relevantnih informacija izabrani su aktualni prodekani za nastavu. Panel od 11 prodekana za
nastavu intervjuiran je tijekom listopada i studenog akademske godine 2018./2019. Kao
instrument je upotrijebljen polustrukturirani predlozak intervjua (Prilog 1.), a prosje¢no je
trajanje jednog intervjua 40 minuta. Pored obaveza vezanih uz osiguravanje izvodenja redovne
nastave gotovo svi intervjuirani prodekani za nastavu i sami su poduzetnici, Sto dodatno
pridonosi boljem razumijevanju izazova uvodenja poduzetnickog obrazovanja na njihova
visoka ucilista. Uzorak prodekana za nastavu (kraci opis njihove dosadasnje karijere dostupan

je u Prilogu 2.) prikazan je u Tablici 23.
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Tablica 23. Uzorak intervjuiranih prodekana za nastavu

Oznaka Visoko uciliste

Tekstilno tehnoloski fakultet, Zagreb

Graficki fakultet, Zagreb

Arhitektonski fakultet Zagreb

Visoko uciliste Algebra, Zagreb

Tehnicko veleuciliSte u Zagrebu

Akademija dramskih umjetnosti, Zagreb, Studij produkcije
Akademija dramskih umjetnosti, Zagreb, Kazali$ni studij
Akademija dramskih umjetnosti, Zagreb, Filmski studij
Akademija likovnih umjetnosti, Zagreb

Muzicka akademija u Zagrebu

Akademija za umjetnost i kulturu u Osijeku

RR© 0N ORWN

=

U definiranju uzorka poduzetnika / slobodnih profesionalaca ukljué¢enih u kvalitativno
istrazivanje primijenjen je princip preporuka kao uspjesnih i medijski eksponiranih osoba koje
se poduzetnistvom bave dulji niz godina i predstavljaju zanimanja koja su relevantna za
segment KKI-ja. Osobna iskustva kao i percepcija mogucih rjeSenja trenutno
nezadovoljavajuceg statusa poduzetnickog obrazovanja upotrijebljeni su kako bi se omogucilo
realisti¢nije oblikovanje prijedloga konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja u kojem
poduzetnici / slobodni profesionalci i sami imaju aktivnu ulogu. Intervjui su obavljeni tijekom
studenog i prosinca akademske godine 2018./2019. Razgovori su u prosjeku trajali 60 minuta,
a obavljeni su kao i s prodekanima za nastavu upotrebom polustrukturiranog predloska za

intervju (u Prilogu 3.).

Uzorak poduzetnika / slobodnih profesionalaca (krac¢i opis njihove dosada$nje Kkarijere

dostupan je u Prilogu 4.), prikazan je u Tablici 24.

Tablica 24. Uzorak intervjuiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca

Oznaka Zanimanje Dob Predstavnik
A Kazali$ni reziser 30-40 Slobodni profesionalac
B. Keramicar i slikar 80—-90 Slobodni profesionalac
C.  Pjevac¢ i muzicki producent 60 —70 Slobodni profesionalac
D.  Modni dizajner 30—-40 Poduzetnik
E. Pisac i ilustrator 50-60 Poduzetnik
F. Glumac 30-40 Poduzetnik
G.  Glumac 40 -50 Poduzetnik
H. Kipar i slikar 70 —-80  Slobodni profesionalac
l. Slikar 60— 70 Poduzetnik
J. Modni dizajner 50-60 Poduzetnik
K.  Arhitekt 30-40 Poduzetnik
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3.5 Protokol kvantitativnog dijela istrazivanja

Kvantitativni dio istrazivanja usmjeren je na potvrdu postavljenih istrazivackih hipoteza, na
testiranje pojedinih elemenata prijedloga konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja te
na procjenu potencijala poduzetnickog ponaSanja medu studentima zavrsnih godina visokih
ucilista koji ih obrazuju za zanimanja unutar KKI-ja. Zavisne varijable (varijable rezultata)
kvantitativnog istrazivanja su:

v’ izraZenost poduzetni¢kih kompetencija

v’ izrazenost poduzetni¢kih namjera

v" interes za sudjelovanje u poduzetni¢kom obrazovanju.
Dizajn koncepta kvantitativnog istrazivanja pored zavisnih varijabli ¢ini i skup nezavisnih

varijabli (varijable promjena) prikazan na Slici 12.

Slika 12. Konceptualni okvir kvantitativnog dijela istraZivanja
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obrazovanje I
/ [ |
Neovisnost
COVISIOS H3_c :' —_—— Motivi za poduzetnistvo
|
:- — =— = Prepoznata poslovna prilika
Sudjelovanje u Hi1_a I
poduzetnickim kolegijima .
Aktivno koristenje ICT H1_b H 1 H2_a I !
rjeSenja Poduzetnicke kompetencije | |
1 |
Poznavanje uzora medu I |
poduzetnicima Hi_c H_2 I poduzeticko :
Sposobnostiuocavanja H2 b Poduzetnitke = - - = o |
e . — . ponasanje
mogucnosti u situacijama koje namjere I ]
drugi vide kao problem | |
1 |
Pozitivni stavovi prema H2_c 1 |
poduzetnistvu L 1

Izrazenost poduzetnickih kompetencija, poduzetnickih namjera i interesa za poduzetnicko
obrazovanje osnova je provjere oblikovanih istrazivackih hipoteza. Za sve je temeljne hipoteze
potvrdena pozitivna veza s komponentama pomoénih hipoteza (op. a. pune linije koje spajaju
zavisne i nezavisne varijable). lako istrazivanje dotice i elemente koji utjecu na poduzetni¢ko
ponasanje (poduzetnicko okruzenje, motivi poduzetnistva te prepoznavanje poslovne prilike),
ono nema cilj provjeriti vezu izmedu poduzetni¢kih namjera i ponaSanja (op. a. isprekidane

linije), ve¢ procijeniti potencijal poduzetni¢kih namjera medu budué¢im kreatorima KKI-ja.
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Kvantificiranje izraZzenosti poduzetnickih kompetencija, poduzetnickih namjera i interesa za
sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju osnova su za provjeru povezanosti izmedu zavisnih
i nezavisnih varijabli unutar postavljenih istrazivackih hipoteza. Uzorak provedenog
anketiranja ¢ini 293 studenta zavrSnih godina umjetni¢kih akademija i drugih srodnih visokih

ucilista koja obrazuju buduce aktivne sudionike unutar KKI-ja.

Unutar strukture sudionika provedenog anketiranja vise su zastupljene studentice (59,7 %),
nego studenti (40,3 %). Najveci je dio njih u Zivotnoj dobi do 24 godine (79,2 %) i u statusu
redovnog studenta (95,2 %). Od ukupne strukture uzorka 30,4 % ¢ine studenti umjetnickih
akademija, dok su ostali (69,6 %) s njima srodnih visokih ucilista. Prikupljene karakteristike

studenata, sudionika provedenog anketiranja prikazane su Tablici 25.

Tablica 25. Struktura uzorka sudionika anketiranja

Obiljezje Modaliteti N Udio %
Spol Musko 175 59,7
Zensko 118 40,3
do 24 g. 232 79,2
25-30g. 54 18,4
Dob 31_35g. 4 1,4
> 36 9. 3 1,0
Tip visokog utilita Umjetnicke akademije 89 30,4
Ostali srodni fakulteti 204 69,6
Studentski status Redovni student 279 95,2
Izvanredni student 144 4,8
Preddiplomski studij 79 27,0
Razina obrazovanja | Diplomski studij 151 51,5
Integrirani studij 63 21,5
Bez radnog iskustva 33 11,3
Radno iskustvo Povremeno, do 1 g. 185 63,1
1-5g¢. 75 25,6

Sudionici su anketiranja studenti sljede¢ih umjetnickih akademija: Akademija dramskih
umjetnosti u Zagrebu; Akademija likovnih umjetnosti u Zagrebu; Muzicka akademija u
Zagrebu te Akademija za umjetnost i kulturu u Osijeku. Studenti srodnih visokih u¢ilista dolaze
s: Tekstilno-tehnoloskog fakulteta u Zagrebu (Modni dizajn, Dizajn tekstila, Industrijski dizajn
tekstila i odjece); Grafickog fakulteta u Zagrebu (Dizajn grafickih proizvoda); Arhitektonskog
fakulteta u Zagrebu (Dizajn); Tehnic¢kog veleucilista u Zagrebu (Informaticki dizajn) i Visokog
ucilista Algebra (Multimedijsko racunarstvo i Digitalni marketing). Struktura sudionika

provedenog anketiranja po pojedinim visokim ucilisStima prikazana je u Tablici 26.
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Tablica 26. Uzorak visokih ucilista unutar kvantitativnog dijela istrazivanja

Visoko uciliste N %

Graficki fakultet, Zagreb 12 24,6
Tekstilno Tehnoloski fakultet, Zagreb 69 235
Muzicka akademija, Zagreb 59 20,1
Tehnicko Veleuciliste u Zagrebu 32 10,9
Algebra, Zagreb 21 7,2
Akademija likovnih umjetnosti u Zagrebu 12 41
Studij dizajna na Arhitektonskom fakultetu, Zagreb 10 3,4
Akademija dramskih umjetnosti, Zagreb 9 3,1
Umjetnicka akademija, Osijek 9 3,1

Ukupno 293 100

Terenski je dio istrazivanja zbog kompleksnosti i dostupnosti sudionika trajao od 15. sije¢nja
do 30. ozujka 2018. g. Kao instrument istrazivanja upotrijebljen je strukturirani mrezni upitnik®
radi efikasnije kontrole unosa podataka i brzine provodenja terenskog dijela istrazivanja.
Upitnik je sudionicima bio dostupan na mrezi, a pristupali su mu dobrovoljno, samostalno ga
ispunjavajuci na ra¢unalima ili mobilnim uredajima, najcesce u sklopu redovne nastave (uz

moguénost pristupa upitniku i kasnije) te uz prethodnu najavu svojih nastavnika.

Struktura upitnika (dostupnog u Prilogu 5.) omoguéava izrazavanje stavova studenata o:
v’ razumijevanju i koristenju ICT rjeSenja u sklopu buduceg zanimanja
uzoru medu poduzetnicima
iskustvu sudjelovanja u nekom kolegiju poduzetnickog obrazovanja
percepciji posjedovanja raznovrsnih vjestina i znanja kao dijela osobnih kompetencija
postojecoj razini razumijevanja funkcioniranja poduzetniStva
interesu za poduzetnicko obrazovanje i njegovim pojedinim elementima

buducoj karijeri i stavu prema vlastitom poduzetnistvu

SR N N N SR NI

percepciji utjecaja pojedinih elemenata drustvenog okruzenja na poduzetnistvo.

Upitnik je gotovo u cijelosti sastavljen od pitanja zatvorenog tipa s ponudenim odgovorima,
dok je tek na jednom pitanju, koje se odnosi na prijedlog studenata koji im moze pomoci
unaprijediti poduzetnicke kompetencije, sudionicima anketiranja dana mogucnost slobodnog
izrazavanja stava o toj temi. Tako dizajniran upitnik predstavlja u cijelosti odgovarajuéi oblik

prikupljanja podataka jer osigurava standardizaciju 1 mogucnost generalizacije na vec¢i uzorak.

%0 http://mojstav.net/studenti.htm (anketa viSe nije aktivna).
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4 Rezultati

4.1

Rezultati kvalitativnog dijela istrazivanja

Rezultati intervjuiranja nakon provedene analize transkripta rasporedeni su u 5 tema, unutar

kojih su izdvojeni specifi¢ni koncepti i kategorije koji se kasnije potvrduju odabranim citatima.

Pregled svih tema, koncepata i kategorija prikazan je u Tablici 27.

Tablica 27. Pregled tema, koncepata i kategorija analiziranog transkripta

Tema Koncepti
Potreba
. Nacini osvjestavanja
Prepoznavanje
i unapredenje  Iskustvo poduzetnickih
poduzetni¢kih  Kkolegija
kompetencija  Primjena ICT rjeSenja
Uzori medu poduzetnicima
Uloga visokih ucilista
Poduzetni$§tvo = Samozaposljavanje
kao dio Mogucénost zaposljavanja
realnosti Uloga nastavnika
Motivi
Motivi za Pocetni kapital
pokretanje i Sadasnje financiranje
izazovi e .
g Pocetni 1zazovi
uspjesnog
poduzetni$tva 1 ani izazovi
Prilagodenost
studijskih Izazovi
programa
potrebama

trista rada Poduzetnicki kolegiji

Dio ishoda ucenja
Nacin provodenja
Izbornost

PredloZeni naCini
sudjelovanja poduzetnika u
nastavi

Interes poduzetnika za
sudjelovanje u nastavi
Utjecaj ICT rjeSenja na
studijske programe
Provodenje programa
cjelozivotnog ucenja

Elementi
konceptualnog
okvira
poduzetnickog
obrazovanja

Kategorije

Ne postoji / Postoji

Tijekom rada za nekog drugog / Slucajno /
Iz vlastitih pogresaka

Bez iskustva / Minimalno iskustvo

Sporadi¢na/Svakodnevna

Da/Ne

Pasivna/Aktivna

Mogucdi izbor / Sve ¢eScée rjesenje
Brza/Otezana

Korisna/Formalna

Poslovna prilika / Nuzda / Revolt / Slucajnost
Bez kapitala / Honorari / Natjecaj / Sponzori
Prethodni projekti / fondovi EU-a / Sponzori
Administracija / Neobuzdanost / 1zostanak:
Samopouzdanja / Klijenata / Podrske okoline
Birokracija / Nedostatak: Financija — Struénih
zaposlenika — Vizije i strasti

Opterecenost studenata / Masovno studiranje/
Negativna poduzetnicka klima /Nedostatak:
Prostora / Financija / Motiva nastavnika

Dostupni/Nedostupni

Da/Ne

Dio postojecih kolegija / Izborni modul
Obavezni/lzborni

Nastavnici — poduzetnici / Mentori —
poduzetnici / Gostujuéa predavanja /
Gospodarske tribine

Zainteresirani/Nezainteresirani

Vazan / Iznimno vazan

Potreba/Nuznost
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4.1.1 Prepoznavanje i unapredenje poduzetnickih kompetencija

Analiza transkripta, tema prepoznavanja i unapredenja poduzetni¢kih kompetencija na visokim
ucilistima rezultirala je sljede¢im kategorijama:

v’ potreba prepoznavanja i nadogradivanja poduzetnickih kompetencija

v' nacini njihova osvjestavanja

v' determinante poduzetni¢kih kompetencija

v

uloga visokih ucilista.

4.1.1.1 Potreba prepoznavanja i nadogradivanja poduzetnickih kompetencija

Treba li obrazovanje sudjelovati u prepoznavanju i nadogradivanju poduzetni¢kih kompetencija
buducih kreatora KKI-ja, za prodekane za nastavu i ve¢ afirmirane poduzetnike / slobodne
profesionalce nema dvojbe. Jedinstvenost njihova stava ipak medusobno razlikuje razina
aktivnosti koju u tome visoka ucilista trebaju imati (Tablica 28.). Prodekani za nastavu kao i
poduzetnici / slobodni profesionalci slazu Se ne samo o potrebi, ve¢ i obavezi prepoznavanja i
nadogradivanja poduzetnickih kompetencija kroz visokoskolsko obrazovanje, koje ¢e studente
,pripremiti za stvarni Zivot koji ih ceka nakon fakulteta.” Svoj stav dodatno obrazlazu
¢injenicom prema Kojoj je ,, poduzetnistvo dio sadasnjosti i buducnosti opstanka umjetnika, pa
se ni obrazovanje ne moze izolirati od svoje uloge u prepoznavanju i poticanju poduzetnickih
kompetencija.“ Prodekani za nastavu misle da inicijativu za unapredenje poduzetni¢kih
kompetencija trebaju dati studenti sami, jer nije ,,na nama da krojimo njihovu buducnost, veé
da ih osposobimo da tu buducnost kreiraju sami*. Poduzetnici / slobodni profesionalci takoder
prepoznaju da visoka ucilista ne zele u tome preuzeti aktivnu ulogu, vjerujué¢i kako ¢e ovaj

prijedlog prihvatiti tek kao ,, jako dobru ideju, no gotovo na nivou utopije.

Tablica 28. Potreba prepoznavanja i nadogradivanja poduzetnickih kompetencija

Kategorije Citati

Ne postoji ., Studentima govorimo da smo im mi ,, kiSobran *“ ispod kojeg ¢e morati izaci
kada zavrse fakultet. Pripremati ih za stvarni Zivot koji ih ceka nakon
fakulteta, sastavni je dio nasSih obaveza. Njihova odluka da dodu na
Akademiju povezana je prvenstveno s njihovom potrebom umjetnickog
izrazavanja, a tek rijetki od njih prepoznaju i svoje poduzetnicke
kompetencije koje bi valjalo nadogradivati. Na nama nije da krojimo njihovu
buducnost, ve¢ da ih osposobimo da tu buducnost kreiraju sami. * (7.)
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Kategorije

Citati

Postoji

,Za manje grupe to ima smisla. Na masovnim studijima to je samo
opterecenje studentima. Mislim da su danasnje upisne kvote na studijima
koji obrazuju studente za zanimanja u KKI i vise nego prevelike. “ (D.)

,,Ako poduzetnicko obrazovanje pocinje tek na fakultetu, onda mislim da je
za to vec kasno. Koristi od toga imat ¢e samo oni koji su ionako predodredeni
da budu poduzetnici ili samostalni umjetnici. (C.)

,,Naravno da bi trebalo. Voljela bih da obrazovanje za moju djecu bude
drugacije nego je bilo moje. Voljela bih da ih vode oni koji u tome imaju ne
samo iskustvo i znanje, ve¢ i motiv koji ¢e im dati energije i snage da djeci
prenose ono Sto ¢e im pomoci da budu korisni ¢lanovi drustva. “ (F.)

,, Obrazovanje mora pripremiti mladog covjeka da moze svojim radom zivjeti
Zivot dostojan covjeka. Ako je poduzetnistvo dio sadasnjosti i buducnosti
opstanka umjetnika, a je, onda se ni obrazovanje ne moze izolirati od svoje
uloge u prepoznavanju i poticanju poduzetnickih kompetencija buducih
mladih umjetnika. “ (H.)

,,Ako obrazovanje ne sudjeluje u promjenama koje dovodi do unapredenja
trenutne situacije, doista ne znamo tko bi trebao. Aktivno sudjelovanje
obrazovnog sustava, politicke podrske i cijelog gospodarstva jedino moze
promijeniti trenutno ,,ucmalu klimu. “ Vodeci se dosadasnjim iskustvom to je
Jjako dobra ideja, no gotovo na nivou utopije.** (K.)

Stavovi o tome

§to su najvaznije poduzetnicke kompetencije izmedu prodekana za nastavu i

ve¢ afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca gotovo se ne razlikuju (Tablica 29.).

Tablica 29. Najvaznije poduzetnicke kompetencije

Citati

proaktivnost i
inovativnost,
kreativnost,

Komunikacijske projekata, prepoznavanje prioriteta, odlucnost, motiviranost i timski
vjestine, strast,

prilagodljivost,

optimizam,

otvorenost za nove ,,Strast, optimizam, samopouzdanje i otvorenost svemu novom oko
ideje, ustrajnost u vas.” (C.)

ostvarivanju ciljeva,

spremnost za timski | ,, Pored samouvjerenosti i komunikacijskih vjestina, tu je najvaznije
rad te poznavanje onih koji odlucuju o provodenju projekata te
samopouzdanje snalazljivost u ,,Sumi‘ zakonskih propisa. Kreativnost, Zar i

,, Komunikacijske vjestine, inovativnost, Sposobnost vodenja
rad.” (4.)

., Poduzetnicke kompetencije kljucne za uspjeh su proaktivnost i
kreativnost, prilagodljivost, otvorenost za nove ideje, ustrajnost,
spremnost za timski rad te samopouzdanje.** (11.)

inovativnost bi isto voljeli imati, jer oni ¢e nas dovesti do uspjeha, no
to u ,,stvarnom* zivotu i nisu nuzni pridjevi koji opisuju uspjesnog
arhitekta poduzetnika. “ (K.)
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.Komunikacijske vjestine, strast, proaktivnost 1 inovativnost, kreativnost, prilagodljivost,
optimizam, otvorenost za nove ideje, ustrajnost u ostvarivanju ciljeva, spremnost za timski rad
te samopouzdanje®, najvaznije su poduzetnicke kompetencije i prema misljenju prodekana za

nastavu i ve¢ afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca.

4.1.1.2 Nacini osvjestavanja poduzetnickih kompetencija

Poduzetnici / slobodni profesionalci osvjestavali su poduzetnicke kompetencije svatko na svoj
nacin, ovisno 0 osobnim karakteristikama i motivima zbog kojih su krenuli u poduzetnistvo
(Tablica 30.). Svoje su poduzetni¢ke kompetencije osvjeStavali najces¢e na prethodnim
poslovima gdje su radili za nekog drugog, neki gotovo ,, slucajno “, no svi su oni cijelo vrijeme

,,puno grijesili, ali i ucili iz svojih gresaka.

Tablica 30. Nacini osvjestavanja poduzetnickih kompetencija

Kategorije Citati
Tijekom rada za |, Kao voditelj galerije Karas, izvjestio sam komunikacijske i
nekog drugog pregovaracke vjeStine. Znao sam Sto trZiste trazi i koliko je za to

spremno platiti. Poznavao sam umjetnike i one koji donose odluke o
opremaniju velikih javnih objekata i hotela. Sva sam ta znanja iskoristio
I pokrenuo svoju galeriju. Znanje koje mladi steknu kroz obrazovanje,
ali i Zivot kasnije, nitko im ne moZe uzeti. Jedina su si opasnost oni sami.
Ponekad svoja znanja i vjestine uspijemo sakriti i od sebe samih, pa tako
Cijela zajednica ostane zakinuta za neka nova iskustva i dozivijaje. * (H.)

Sluc¢ajno ,, U SAD-u, nitko ne govori o pravu na rad, ve¢ o pravu na realizaciju
poslovne prilike. Upravo ti boravci u SAD-u su bili prekretnica kada
sam shvatio da ja trebam, mogu i znam sebi osigurati egzistenciju. “ (B.)

,, Oduvijek sam znao da ¢u se baviti glazbom. Od cega ¢u zZivjeti, nisam
razmisljao. Pjesma po pjesma, gaza po gaza, davali su mi sigurnost u
nastupu, dogovaranju i pregovaranju. Vidio sam da mi to dobro ide.
Postao sam talac svojih viastitih poduzetnickih sposobnosti. “ (C.)

,,Kako sam postajao svjestan Sto sve redatelj mora raditi kako bi
postavio predstavu, tako sam u sebi pronalazio kompetencije koje su mi
davale samopouzdanje da idem dalje. Vjerujem da je u svemu jako vazna
i sreca. Ja imam neku suludu srecu. Trenutno znam Sto ¢u raditi iducih
6 mjeseci. Sto ¢e biti dalje, ne znam. Ono §to znam je da sam tome
maksimalno posvecen. To me veseli i daje kreativnu slobodu. *“ (A.)

Iz vlastitih ., Kada sam odlucila krenuti u poduzetnistvo nisam puno znala. Ucila
pogresaka sam putem, puno i grijeSila, ali sam iz svojih gresaka ucila.* (J.)
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4.1.1.3 Determinante poduzetnickih kompetencija

Sa sudionicima provedenih intervjua provjerene su iste determinante poduzetnickih

kompetencija, kao Sto je to kasnije provedeno i kroz upitnik sa studentima. KoriSteni

polustrukturirani predlozak u toj je kategoriji usmjerio razgovor na iskustvo u sudjelovanju u

poduzetnickom obrazovanju, izrazenost digitalne pismenosti te poznavanje uzora medu

poduzetnicima kao determinante povezane s poduzetnickim kompetencijama.

Stariji poduzetnici / slobodni profesionalci u vrijeme svog studiranja nisu imali mogucénost

sudjelovanja u nekim poduzetni¢kim kolegijima, dok su oni mladi sudjelovali tek na onim

poduzetni¢kim kolegijima koji su bili obavezni u sklopu studijskog programa. Tek je jedan

intervjuirani sudionik od njih 11 stekao dodatne kompetencije samostalno se ukljucivsi u

izborne poduzetni¢ke kolegije dostupne na drugim visokim ucilistima. Detalji oko njihova

sudjelovanja u poduzetnickim kolegijima prikazani su u odabranim citatima u Tablici 31.

Tablica 31. Iskustvo u poduzetnickom obrazovanju tijekom studija

Kategorije

Citati

Bez
iskustva

Minimalno
iskustvo

,, Velika je Steta da poduzetnicki kolegiji na Likovnoj akademiji ne postoje niti
danas, a kamoli da su postojali prije 45 godina.*“ (H.)

,,Iznenadilo me, da nas na Akademiji nitko nije pripremio za vrijeme kada
¢emo traziti svoje angazmane. Ne da nije bilo nikakvih poduzetnickih kolegija,
nego nas nitko nije pripremio niti na sam cin audicije. Kada sam prvi puta
nakon studija isla na audiciju, nisam uopce znala sto me tamo ocekuje. Na
nasim ispitima nikada nisu sudjelovali producenti koji bi nam mogli i znali
nesto konkretnije reci sto se na trzistu trazi i moze prodati. * (F.)

,»Na Arhitekturi ni onda, a niti danas ne postoje poduzetnicki kolegiji. Nismo
ucili o regulativi, gradevinskoj i lokacijskoj dozvoli, prostornim planovima,
administrativnim zavrzlamama. Studij je usmjeren iskljucivo na nasa znanja,
a gotovo sve vjestine, osim crtanja su zanemarene. Nitko nije primjecivao nase
dobre ili lose komunikacijske vjestine. Nitko nas nije ucio kako se formira
cijena svakog pojedinog dijela arhitektonskog projekta, a kamoli da nas je
usmjeravao na to kako se pregovara ili dogovara projekt. “ (K.)

., Na kolegiju ,, Marketing “ nisam razumio profesora sto je predavao, niti sam
bio svjestan da ¢e mi to ikada trebati. Danas je marketing moja ,, specijalnost
kojom se pored dizajniranja odjece najvise bavim.* (D.)

,Svatko od nas moze i sam pokusati nadoknaditi ono Sto misli da mu
nedostaje. Ja sam samostalno upisivao kolegije na Muzickoj akademiji i na
Filozofskom fakultetu kako bi nadoknadio kompetencije za koje sam mislio da
ih kao buduci slobodni umjetnik moram imati. “ (A.)
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Vecina intervjuiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca kao studenti nisu imali
mogucnost sudjelovanja u poduzetni¢kim kolegijima, a svoje su poduzetnicke kompetencije
sami nadogradivali tijekom karijere. Studij ih je kroz nastavu ,, usmjeravao iskljucivo na znanja,
dok su gotovo sve vjestine bile zanemarene.” Da su imali moguénost poduzetnickog
obrazovanja, njihovi bi ,,strahovi bili manji, a oni bi danas bili sigurniji i sretniji ljudi.*
Poduzetnicko obrazovanje bi im ,,0tvorilo vrata, ili bar mali prozor u poduzetnistvo*, a kao
mladim studentima takva bi im znanja itekako dobro dosla. 1z tog su razloga ,,sve morali

otkrivati na puno tezi, a koji puta i na bolniji nacin. ““ Njihovi citati prikazani su u Tablici 32.

Tablica 32. Nemogucnost poduzetnickog obrazovanja kao motiv samostalnog angazmana

Citati
Motiv za ., Bilo bi lakse da smo mogli razgovarati s nekim tko ima iskustva u tome.
samostalni No ja ne odustajem tako lako. Neke kolege kazu da oni ne mogu ,,grlom
angazman u jagode* kao Sto se njima cini da ja radim. Oni radije sjede doma,

gledaju kroz prozor i cekaju da ih netko angazira. Svi smo mi razliciti.
Da smo tijekom studija mogli o tome raspravljati i razmisljati, vjerujem
da bi svima bilo lakse. Danas bi strahovi mojih kolega bili manji, a oni
vjerojatno sigurniji i sretniji ljudi nego sto to sada jesu. “ (F.)

., Poduzetnicko obrazovanje otvorilo bi nam vrata, ili bar mali prozor u
poduzetnistvo, a za nas bi bilo korisno iskustvo koje bi nas drugacije
usmjerilo. Mnoge bi stvari brze naucili, a na neke ne bi gubili vrijeme.
Ovako smo sve otkrivali na tezi, a koji puta i na bolniji nacin. “ (K.)

,, To §to mi obrazovanje nije dalo bas nikakvo znanje o poduzetnistvu, u
meni je oslobodilo svu kreativnost i inovativnost koja mi je omogucéila
da od toga zivim. Ja sam jedan od rijetkih koji je iskoristio poziciju
neznalice U Businessu za svoju dobrobit. *“ (B.)

Prednosti koristenja specificnih ICT rjeSenja uocavaju svi intervjuirani prodekani za nastavu,
no vecina ih jo$ uvijek nije odabrala sustavno rjeSenje kako ih implementirati unutar studijskih
programa. Ujedno, digitalnu pismenost jo§ uvijek ne smatraju dijelom poduzetnickih
kompetencija svojih studenata (Tablica 33.). lako navode kako se svake sljede¢e akademske
godine u studijske programe uvodi sve vise kolegija koji ukljucuju neka od njima primjenjivih
ICT rjesenja, prodekani za nastavu svjesni su da se ,,ICT rjesenja jos uvijek nedovoljno
ukljucuju u studijske programe zbog neprihvacanja kod vecine nastavnika, dok ih sami studenti
u tome slijede s vrlo malim pozitivnim odmacima.* Za razliku od intervjuiranih prodekana za
nastavu, koji tek sporadicno uvode pojedina ICT rjeSenja u svoje studijske programe
akceptiraju¢i tako otpor svojih nastavnika, poduzetnici / slobodni profesionalci svoje

svakodnevno poslovanje ne mogu ni zamisliti bez koriStenja suvremenih ICT rjesSenja.
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Tablica 33. Koristenje ICT rjesenja

Kategorije Citati

Sporadi¢no ,Svojim studentima nastojimo dati mogucnost koristenja sofisticiranih
kamera, softvera za montazu i ostalih programski podrzanih uredaja za
zvucne i svjetlosne efekte. Kako tehnologija iznimno brzo napreduje, stalno
moramo ulagati u nove uredaje za tehnicku podrsku kako bi studenti nakon
zavrSenog studija bili kompetentni u njihovoj primjeni. Razmisljamo o
udruzivanju s ostalim dramskim akademijama u neposrednom okruzenju,
kako bi svi zajedno lakse pratili napredak tehnologije i kontinuirano ih
uvrstavali u Svoje studijske programe. Za sada je to samo prijedlog koji se
vecini nasih kolega dopada, no razna birokratska i financijska ogranicenja
Jjos nas uvijek drze na pocetnim pozicijama. “ (8.)

, Na zZalost, ICT rjeSenja se jos uvijek nedovolino ukljucuju u studijske
programe zbog neprihvacanja kod vecéine nastavnika, dok ih sami studenti
u tome slijede s vrlo malim pozitivnim odmacima. “ (10.)

., Niti jedan nas studijski program ne ukljucuje koristenje ICT rjesenja, pa
izrazenost digitalne pismenosti iskljucivo ovisi 0 svakom pojedinom
studentu. (9.)

Svakodnevno | ,, Niti jedna nasa predstava ne bi mogla biti realizirana bez suvremenih ICT
rieSenja. Financiranje, oglasavanje i prodaja ulaznica poslovni su procesi
gotovo nezamislivi bez ICT podrske. Bez drustvenih mreza i zajednickog
digitalnog oglasavanja bila bi zakinuta i nasa interaktivna komunikacija s
gledateljima. * (G.)

,»Moja slikarska svakodnevnica naprosto je nezamisliva bez ICT rjesenja.
Ona su postala alat s kojim mijenjam svijet. Kao slikaru, ICT rjeSenja mi
olaksavaju umjetnicko izrazavanje i otkrivaju neke nove mogucnosti
realizacije mojih ideja i vizija. “ (l.)

., Aplikacije za rad na tekstu iznimno mi olaksavaju rad. Svaka promjena u
tekstu (,, Strihovi ) odmah je vidljiva svim glumcima, pa ne gubimo vrijeme
na ispisivanja i korekcije. Sve vise snimamo probe iz kojih najbolje vidimo
gdje grijesimo i Sto treba ispraviti. Mogucénosti zvucnih i svjetlosnih efekata
na pozornici danas su nezamislivi bez ICT aplikacija. O troskovima da ne
govorim. Poslove pomocnog osoblja umjesto njih 10-15, uz ICT rjeSenja
radi tek jedan tehnicar. Ja osobno koristim i Google One Drive aplikaciju
s kojom pratim status prodaje karata.* (A.)

Prisutnost na druStvenim mrezama, digitalno oglaSavanje, prodaja ulaznica te interaktivna
komunikacija s korisnicima bez primjene ICT rjeSenja za poduzetnike / slobodne profesionalce
bila bi znatno manje u¢inkovita. Kao vaznu prednost koristenja ICT rjeSenja prepoznaju i nize
troskove svog poslovanja s obzirom na to da ,,poslove pomocénog osoblja umjesto 10— 15 osoba

‘

danas uz pojedina ICT rjesenja radi tek jedan tehnicar.*
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Tek poneki intervjuirani prodekani za nastavu s umjetnickih akademija mogu navesti koristene

aplikacije koje unapreduju digitalnu pismenost njihovih studenata (Tablica 34.).

Tablica 34. Koristene aplikacije koje unapreduju digitalnu pismenost

Citati

,NAXOS MUSIC LIBRARY omogucava svima pristup ogromnom broju
Koristene notnih zapisa, video isjeccima, podacima o instrumentima, izdavacima,
aplikacije libretima i sinopsisima za vise od 700 opera i vise od 40.000 biografija
koje raznih kompozitora i izvodaca. Pored toga postoji mogucnost koristenja
unapreduju | raznih aplikacija koje nam olaksavaju citanje i zapisivanje nota. Na taj
digitalnu nacin, muzic¢arima se znatno olaksava interpretacija. “ (10.)

pismenost
., U posljednjih pet godina raste broj kolegija koji ukljucuju pojedina ICT
rieSenja (najcesée LOOMEN). Za sada nemamo e-kolegija, no u tom smjeru
Jje u pripremnoyj fazi projekt u suradnji s Rider University (USA) i americkom
ambasadom u RH. Edukaciju ¢e proc¢i 20 nastavnika, a rezultat bi trebali biti
novi e-kolegiji te unapredenje ICT kompetencija nastavnika koji ¢e stecene
spoznaje moci prenositi i studentima.* (11.)

Zbog preopterecenosti, poduzetnici / slobodni profesionalci za implementaciju novih ICT
rjeSenja Cesto angaziraju ICT stru¢njake, no u tome se i sami angaziraju, ne zele¢i zanemariti

moguénosti unapredenja svoje digitalne pismenosti (Tablica 35.).

Tablica 35. Briga o unapredenju digitalne pismenosti

Citati
Kontinuirana | ,, Na fakultetu smo se upoznali s programima za crtanje, no da smo ostali na
tom nivou, danas ne bi imali uspjesan arhitektonski biro.* (K.)

., Kako se posao razvijao, shvatili smo kako ne mozZemo sve raditi sami.
Zaposlili smo strucnjaka koji se bavi odrzavanjem web shopa i
komunikacijom s krajnjim korisnicima. “ (D.)

., Nisam u tijeku s novim ICT rjesenjima, pa cesto angaziram strucnjaka.
Nesputani kreativac u meni, ogranicava me u usvajanju novih ICT znanja..
Kao da se bojim da ¢u zbog toga izgubiti dio svoje kreativnosti.** (E.)

Potrebna znanja za primjenu korisnih ICT rjesenja poduzetnici / slobodni profesionalci najéesce
stjecu sami, ali | druze¢i se s ljudima kojima je ICT blisko podrucje. lako su ve¢inu moguénosti
ICT rjesenja i sami prihvatili, dodatno angaziraju i stru¢njake iz odredenih ICT podrucja, bilo
da su ,,shvatili kako ne mogu sve raditi sami “, ili su jo$ uvijek u procesu prilagodavanja, jer
,,onaj nesputani kreativac ogranicava ih da usvoje nova ICT znanja, bojeci se da ¢e zbog toga

izgubiti dio svoje kreativnosti. *
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Kroz osobno iskustvo s intervjuiranim poduzetnicima / slobodnim profesionalcima provjereno
je postojanje utjecaja uzora medu poduzetnicima. Prije nego §to su i sami krenuli u
poduzetnis$tvo, neki su od njih mogli sve prednosti i nedostatke poduzetnistva konkretno
prepoznati iz iskustva svojih roditelja ili prijatelja koji su i sami bili poduzetnici, dok su drugi

i bez tog osobnog iskustva uspjes$no pokrenuli svoje poduzetnicke poduhvate (Tablica 36.).

Tablica 36. Postojanje uzora medu poduzetnicima

Kategorije Citati

Da ., Tu Zicu naslijedio sam od svog oca, obrtnika. Istovremeno moja sestra,
Lidija Salvaro, poznata akademska Kkiparica, od oca nije naslijedila niti
najmanji tracak smisla za poduzetnistvo. Kao kiparica i umjetnica ona je od
mene znacajno vise talentirana, no bez moje pomoci njen talent ostao bi
nepoznanica mnogim ljubiteljima likovne umjetnosti.* (B.)

,, Tata mi je bio poduzetnik, doduse gradevinar, no od njega sam naucio kako
izgleda opca uplatnica i sto radi Porezna uprava. On me naucio da
zaradenim novcem moram prvo podmiriti do tada nastale troskove. Ako
nesto ostane, dobro, ako ne, nista. “ (D.)

,Slusala sam Zalopojke i neugodna iskustva kolega koje sam dobro
poznavala, nadajuci se da ¢e mene mimoici. Kako nista ne zelim raditi osim
glumiti, morala sam pronaci svoj nacin uZivanja u glumi.** (G.)

Ne ,,Nisam poznavao niti jednog poduzetnika iz svijeta umjetnosti koji mi je
mogao biti uzor.“ (A.)

,, U vrijeme moje mladosti u Zagrebu su tek obrtnici bili samozaposleni, no
njih nitko nije zvao poduzetnicima. Zivjeli su dobro, ali su puno i radili.
Nikoga od njih nisam osobno poznavao. Kao mladim deckima, ovaj prvi dio
nam se dopadao, no ovaj drugi bas i ne.” (C.)

,,Oko mene je bilo puno umjetnika, no svi su radili u kazalistima, muzejima
i galerijama. Poduzetnistvo nije bilo nesto sto se potenciralo u vrijeme kada
sam ja krenula u svoj poduzetnicki poduhvat.” (E.)

Intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci kroz svoja iskustva potvrduju kako je utjecaj
roditelja poduzetnika vazan, no ne uvijek i presudan. ,, Tu Zicu naslijedio sam od svog oca,
obrtnika. Istovremeno moja sestra, poznata akademska kiparica, od oca nije naslijedila niti
najmanji tracak smisla za poduzetnistvo.* Isto tako, nepoznavanje uzora medu uspjeSnim
poduzetnicima (ne samo roditelja) prije nego $to su i sami krenuli u poduzetnistvo, za
intervjuirane poduzetnike / slobodne profesionalce nije bila prepreka za njihovo uspjesno

poduzetnistvo.
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4.1.1.4 Uloga visokih ucilista

Stavovi prema ulozi visokih uciliSta u poticanju poduzetnickih namjera izmedu samih

intervjuiranih prodekana za nastavu gotovo su suprotstavljeni (Tablica 37.), dok su poduzetnici

/ slobodni profesionalci jedinstveni u svom stavu kako visoka ucilista trebaju preuzeti aktivnu

ulogu u poticanju poduzetnistva kod svojih studenata.

Tablica 37. Uloga visokih ucilista u poticanju poduzetnistva

Kategorije

Citati

Pasivna

Aktivna

,,Na konferencijama sve se cesce cuje kako bi umjetnost kao dio drustvene
bastine trebala biti zaSticena od sve okrutnijih zakona trzista i konkurencije.
Umjetnost pripada drustvu u cjelini, pa bi shodno tome i umjetnici ka0 osobe
koje stvaraju tu zajednicku vrijednost, trebali biti oslobodeni razmisljanja o
samo-odrzavanju. Kako bi se umjetnici posvetili samo umjetnosti, ne bi
trebali biti optereceni svakodnevnom brigom o preZivljavanju.* (1.)

,,Obrazovanje treba dati izbor studentima, a oni ¢e odluciti kako dalje. Na
poduzetnistvo utjece puno toga, od kojih je obrazovanje tek jedan.* (2.)

., U suradnji s muzickim akademijama sirom svijeta, lako se uocava kako tu
zaostajemo. Nastavnici, pa tako i studenti, jos uvijek vjeruju kako je uz talent
i predani rad moguce ostvariti uspjesnu karijeru unutar postojecih orkestara
i opernih kuca ili bar kao nastavnik glazbenog odgoja. Stvarnost nas cesto u
tome demantira, pa vjerujem da ce uskoro i nastavnici i studenti poceti
ukljucivati poduzetnistvo kod planiranja buducée karijere. “ (10.)

., Za kulturu 1 umjetnost nikad nema dovoljno novca. Nije li ve¢ samo to
dovoljan razlog da se buduce umjetnike pripremi na surovu stvarnost koja
ih ocekuje. No, ¢ini mi se da ni profesori nisu zainteresirani za poticanje
poduzetnickih kompetencija kod svojih studenata. * (E.)

,, Obrazovanje ne smije ignorirati poduzetnistvo. I od nastavnika se trazi da
pokrecu projekte koji ¢e njihovim visokim ucilistima donositi vlastita
sredstva. Kako onda ignorirati potrebu da se i studente pripremi za nesto sto
ih ¢eka na trzistu rada? ** (5.)

,, Obrazovanje ne samo da treba, ve¢ mora poticati poduzetnicke vjestine
mladih ljudi, bez obzira hoce li se oni odluciti za samostalnu karijeru
arhitekte ili ne. 1z moje perspektive, ¢ini mi se da je obrazovanje isto kakvo
je bilo i moje. Ne svida mi se da i moja djeca imaju iste uvjete pripremanja
za svoja buduéa zanimanja. Danas vise nista nije isto kao Sto je bilo prije,
pa tako ni obrazovanje ne moze ostati u nekom svom nedodirljivom svijetu.
Trziste je nemilosrdno, pa mlade treba na to pripremiti. Sto ¢e oni na kraju
odluciti treba prepustiti njima, no nikako ih ne treba zakidati u
mogucnostima da proSiruju svoja znanja i vjeStine te formiraju svoju
karijeru u skladu s potraznjom na trzistu. Danas ionako svatko radi za sebe,
pa i kad je zaposlen u tudem arhitektonskom uredu. “ (K.)
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Prodekani za nastavu s umjetni¢kih akademija uglavnom nisu skloni tome da visoka ucilista
poti¢u poduzetnis§tvo medu svojim studentima uz obrazlozenje kako ,,umjetnost pripada
drustvu u cjelini, pa bi shodno tome i umjetnici, kao osobe koje stvaraju tu zajednicku
vrijednost, trebali biti oslobodeni razmisljanja o samoodrzavanju. *“ Posve suprotan stav imaju
prodekani za nastavu s ostalih srodnih fakulteta, smatraju¢i da visoka ucilista nikako ne smiju
ignorirati vaznost poduzetnistva, jer se i od samih nastavnika sve vise trazi pokretanje projekata
koji im donose vlastita financijska sredstva. “Kako onda ignorirati potrebu da se i studente

pripremi za nesto Sto ih ceka na trZistu rada?

Potvrdujuc¢i svoj jedinstveni stav o potrebi aktivne uloge visokih ucilista u poticanju
poduzetni$tva medu studentima, poduzetnici / slobodni profesionalci ukazuju kako ,,za kulturu
nikad nema dovoljno novca, sto je dovoljan razlog da se buduce umjetnike pripremi na surovu
stvarnost koja ih ocekuje.” Sto ée mladi ljudi na kraju odlugiti, treba prepustiti njima, “no
nikako ih ne treba zakidati u mogucnostima da prosiruju svoja znanja i vjestine te formiraju

svoju karijeru u skladu s potraznjom na trzistu. *
U nedostatku konkretnih primjera koji potvrduju aktivnu ulogu visokih uéili§ta u poticanju
poduzetnistva prodekani za nastavu uglavnom isticu tek svoje aktivnosti u organiziranju raznih

natjecanja, konferencija i susreta s gospodarstvenicima (Tablica 38.).

Tablica 38. Aktivnosti visokih ucilista u poticanju poduzetnickih namjera studenata

Citati
Aktivnosti u | ,, MODNI ORMAR i DEEP MODE tek su neki od projekata koji studente
sklopu pripremaju na potencijalno poduzetnistvo. Mi im osiguravamo medijsku

natjecanja pratnju i pomazemo pri realizaciji tih projekata. U njima sudjeluju studenti
koji ve¢ imaju sklonost ka poduzetnistvu te Zele dodatno stec¢i odredena
poduzetnicka iskustva koje ¢e sami dalje unapredivati.** (1.)

,,Dio nastavnika su i vanjski suradnici koji honorarno predaju strucne
kolegije, a zaposleni su drugdje. U direktnom kontaktu sa studentima, oni
prate njihov razvoj i preferencije te ih mogu uputiti kako realizirati svoj
poslovni poduhvat. Takoder,, u TVZ MC? natjecanju, kao mentori sudjeluju
I poslodavci i poduzetnici koji rado sa studentima razmjenjuju iskustva. “ (5.)

Kako bi opravdali ovako indiferentnu poziciju svojih visokih ucilista u poticanju poduzetnickih
namjera svojih studenata, intervjuirani prodekani za nastavu isti¢u kako ni sami studenti nisu

pretjerano zainteresirani za pokretanje poduzetnistva (Tablica 39.).
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Pri tome navode kako se ,, nerijetko dogada da poduzetnici prepoznaju poduzetnicki potencijal
studenata prije njih samih “, $to je ,, rezultat neiskustva i nesklonosti ka odgovornosti, koji pored

straha od neuspjeha studentima predstavijaju veliku kocnicu u takvom nacinu razmisljanja. *

Tablica 39. Percepcija interesa studenata za poduzetnicko obrazovanje

Citati
Slab interes | ,, Studenti rijetko pokazuju interes za poduzetnistvo. Kada se to i dogodi, mi
studenata ih povezujemo s umjetnicima-poduzetnicima iz njihova podrucja. Veci dio te

suradnje kratko traje zbog inzistiranja na umjetnickim slobodama i
medusobnim razlikama u gledanju na mogucnosti rjeSavanja izazova do
kojih dolazi u realizaciji projekta s obje strane. * (10.)

., Nerijetko se dogada da poduzetnici prepoznaju poduzetnicki potencijal
studenata prije njih samih, kao rezultat neiskustva i nesklonosti ka
odgovornosti, koji pored straha od neuspjeha studentima predstavljaju
veliku kocnicu u takvom nacinu razmisljanja. * (5.)

4.1.2 Poduzetnistvo kao dio realnosti KKI-ja

Tema koja se odnosi na prihvatljivost stava o poduzetnistvu kao temeljnom nacinu
zapoSljavanja unutar KKI-ja analizom transkripta rezultirala je sljede¢im kategorijama:

v’ samozaposljavanje kao dio realne budu¢nost KKI-ja

v moguénosti zapos$ljavanja nakon zavrsetka studija

v" korisnost razgovora studenata s nastavnicima o buducoj karijeri.

4.1.2.1 Samozaposljavanje kao dio realne buducénost KKI-ja

Samozaposljavanje je kao realna buduénost sadasnjih studenata koji ¢e svoje karijere graditi
unutar KKI-ja prihvatljivo svim sudionicima intervjuiranja (Tablica 40.). Ono $to ih razlikuje,
jesu specifiéne karakteristike njihovih karijera. Dok neki smatraju da je samozaposljavanje
sastavni dio umjetnickih zanimanja zato $to se ,,kreativna sloboda ne moze izrazavati kao dio
bilo kojeg poslovnog sustava u kojem netko drugi kreira vase aktivnosti“, drugi misle da je za
mlade ljude puno bolje prvo stjecati radno iskustvo kao zaposlenik nekog uhodanog poduzeca,
pa tek ,,nakon par godina i sami krenuti u poduzetnistvo ohrabreni stalnim rastom potraznje za

njihovim znanjem i uslugama. “
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Tablica 40. Samozaposljavanje kao dio realne buducnost u KKl-ja

Sve ceSce
rjeSenje

Kategorija Citati
Mogudi , Velika potraznja za informaticarima i programerima, studentima
izbor omogucava brzo zaposljavanje. U pocetku se vecina njih ne odlucuje za

samozaposljavanje, vec¢ radije iskustva stjecu u uhodanim poslovnom
sustavima. Nerijetko, nakon par godina i sami kreéu u poduzetnistvo
ohrabreni stalnim rastom potraznje za njihovim znanjem i uslugama. “ (5.)

,Samozaposljavanje je oduvijek bila ne samo buducnost, vec i realnost
mladih umjetnika. Kreativnu slobodu ne mozete izrazavati kao dio bilo kojeg
poslovnog sustava u kojem netko drugi kreira vase aktivnosti.* (B.)

., Za umjetnike nikad nije bilo previse razumijevanja, a niti novaca. Mladi
umjetnici ako zele iole dostojanstveno Zivjeti od svog rada, poduzetnistvo
moraju doziviljavati kao jedan od modela kroz koji si to mogu osigurati. ““ (1.)

,Javna kazaliSna scena je premala za nove i nove generacije glumaca.
Samozaposljavanje ce sve vise biti jedini nacin realizacije snova mladih
glumaca koji sve vise zakrcuju nasu scenu. Glumac se najvise brusi radeci
na predstavama, ako za to nema prilike, sve sto je u sebe ulagao postaje
beskorisno. * (G.)

4.1.2.2 Mogucnosti zaposljavanja nakon zavrsSetka studija

Prema dostupnim informacijama intervjuiranih prodekana za nastavu njihovi se studenti vrlo

brzo zaposle nakon zavrSenog studija, iako mnogi ne bas na radnim mjestima o kojima su sanjali

tijekom studija. Raditi u ,,praonicama rublja, kemijskim Ccistionicama, na carini pri kontroli

kvalitete uvezenog tekstila ili u akreditiranim laboratorijima za ispitivanje kvalitete tekstila*

sigurno nije ostvarenje snova npr. mladog tekstilnog dizajnera. Isto videnje imaju i intervjuirani

poduzetnici / slobodni profesionalci ¢iji se kolege Cesto zaposljavaju na radnim mjestima koja

nisu njihov prioritetni izbor, no to ih ipak ne potice na pokretanje poduzetnistva (Tablica 41.).

Kao dodatni argument svog stava o potrebi uvodenja poduzetni¢kog obrazovanja intervjuirani

poduzetnici / slobodni profesionalci navode primjere svojih kolega koji mozda i zbog

nemogucnosti sudjelovanja u poduzetnickom obrazovanju tijekom studija sada ,,sjede doma*

ili ,, rade kao trgovci* u raznim trgovinama.
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Tablica 41. Mogucnost zaposljavanja nakon zavrsetka studija

Kategorije Citati

Brza ,,Ako tijekom studija ne realiziraju suradnju s nekim profesionalnim
orkestrom ili opernom kucom, studenti se najcesce zaposljavaju kao
nastavnici glazbenog odgoja. “ (10.)

,Studenti tekstilnog dizajna najcesce se zaposljavaju u Kotki,
Varteksu, Cateksu, praonicama rublja, kemijskim cistionicama ili u
akreditiranim laboratorijima za ispitivanje kvalitete tekstila. *“ (1.)

,,Studenti se zaposljavaju u javnim institucijama u kulturi, privatnim
TV kuéama ili u nezavisnim produkcijskim ku¢ama. “ (6.)

., Kada zavrse slikarstvo, cesto rade kao ilustratori knjiga i casopisa.
Manji ih se broj zaposijava u galerijama i muzejima, a veéi kao
nastavnici likovnog odgoja. “ (9.)

OteZana ., 11i sjede doma, ili su freelanceri kao i ja.* (A.)

., Moja generacija nije ni razmisljala biti bilo sto osim slikara ili
kipara. Biti nastavnik je znacilo da kao umjetnik niste uspjeli. Danas
Jje situacija posve drugacija tek rijetki ostaju u svijetu umjetnosti, a
vecéina ih se zaposljava kao nastavno osoblje.* (H.)

., Nase kolege cesto rade kao trgovci. To nije nuzno lose, iako se pitaju
zasto su zavrsili fakultet. I mi smo zaposlili neke od njih vjerujuci da
Jje kupcu draze ako mu strucna osoba moze objasniti strukturu tkanine,
naglasiti karakteristike dizajna i nacin odrzavanja, a ne samo reci
kako im neka haljina lijepo pristaje. “ (D.)

4.1.2.3 Percepcija korisnosti razgovora o buducoj karijeri S nastavnicima

Kako bi lakSe odlucili o razvoju svoje buduce karijere, izmedu ostalih, studenti o tome mogu
razgovarati i sa svojim nastavnicima koji ih za tu karijeru i pripremaju. Percepcija korisnosti i
kvalitete tih razgovora za intervjuirane prodekane za nastavu posve je razlicita od percepcije
poduzetnika / slobodnih profesionalaca. Jedni je smatraju korisnom, a drugi tek formalnom
(Tablica 42.).
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Tablica 42. Percepcija korisnosti razgovora o buducoj karijeri s nastavnicima

Kategorije Citati

Korisna ., Studenti koji se tijekom studija isticu svojom kreativno$éu, imaju i
poseban odnos sa svojim nastavnicima. Vrlo cesto odnos izmedu
mentora i studenta koji je na studiju zapoceo, ostaje aktivnim i nakon
zavrSetka studija u vidu pomoci kod zaposljavanja.* (4.)

,, Osim komunikacije s nastavnicima, nasi studenti mogu Koristiti
uslugu karijernog savjetovalista, koji im pomaze u svim nedoumicama
bilo oko prakticnog dijela nastave ili zaposljavanja. “ (5.)

Formalna U moje se vrijeme profesori i studenti nisu dozivljavali kao
konkurenti, ve¢ kao dio tima koji ima isti cilj unapredenja statusa
umjetnika i umjetnosti u drustvu. Nerijetko su nam profesori pisali
preporuke za natjecaje na koje smo se javljali. Danas je to gotovo
nezamislivo. Kao da su profesori i studenti postali dva odvojena
svijeta koja se susrecu tek zato sto moraju.** (H.)

., Razgovarali smo tek o ulogama i o predstavama, ali ne i o poslu te
kako ¢emo zivjeti od svojih glumackih vjestina. Nasi profesori su
vec¢inom bili ili joS uvijek jesu aktivni u kazalistima, pa je gotovo
neoprostivo da svoje studente pustaju da ,,polugoli izlaze ispod
kisobrana Akademije van na kisu i zimu. ** (F.)

Iznimno je malo visokih ucilista uklju¢enih u 0vo istrazivanje koja su se aktivno ukljuéila u
brigu o buducoj karijeri svojih studenata. Tek rijetki imaju ,, karijerno savjetovaliste, koje
studentima pomaze u svim nedoumicama, bilo oko prakticnog dijela nastave ili zaposljavanja. **
Vecéina visokih ucilista koja obrazuju buduce kreatore KKI-ja svoju aktivnu ulogu u kreiranju
njihove buduce Karijere prihvac¢aju kao formalnu te ,,svoje studente pustaju da ,, polugoli “ izlaze

«

ispod kisobrana Akademije van na kisu i zimu. *

4.1.3 Motivi za pokretanje 1 izazovi uspjeSnog poduzetnistva

Analiza transkripta na temu motiva intervjuiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca zbog
kojih su krenuli u poduzetnistvo i izazova koji ih prate rezultirala je sljede¢im kategorijama:
v" motivi pokretanja poduzetniStva
v" pocetni kapital i sadasnje financiranje
v' preporuke prije pokretanja poduzetniStva

v’ pocetni i aktualni izazovi uspje$nog poduzetni$tva.
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4.1.3.1 Motivi pokretanja poduzetnistva

Tek su rijetki intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci oduvijek znali da ¢e biti

poduzetnici. Ostali su poduzetnici postali iz raznih drugih razloga (Tablica 43.).

Tablica 43. Motivi upustanja u poduzetnistvo

Kategorije

Citati

Prepoznata
poslovna prilika

Nuzda

Revolt

Slucajnost

,, Trziste je kazalisnih redatelja vrlo malo. Ja sam kao student znao sto
me cCeka i da je pozicija slobodnog umjetnika nesto Sto je moja
buducnost. Zato sam proSirivao svoja znanja i upisivao kolegije i na

drugim fakultetima za koje sam vjerovao da c¢e mi kasnije biti
korisni.* (A.)

,Znala sam da ne zZelim biti dio glumackog ansambla. Vidjela sam
kako se moje kolege gube u ansamblu. Izgube Zar u oc¢ima i Zelju za
istrazivanjem. Cesto im se dogodi da mjesecima cekaju ulogu. To
umrtvijuje njihov umjetnicki rast. Za sebe to nikako nisam htjela. Prvi
logicni korak za mene je bila pozicija slobodnog umjetnika, a kasnije
sam pocela razmisljati i o poduzetnistvu. ** (F.)

,,Nakon deset godina kao slobodni profesionalac koji se vise ne nada
stalnom angazmanu u kazalistu, pozeljela sam napraviti predstavu
koja ce biti nesto posve drugacije. Imala sam 33 godine, iskustvo na
sceni i sigurnost da znam Sto publika voli.“ (G.)

,Ovo Sto sam danas, mogu zahvaliti sestri koja svoj izniman
umjetnicki talent nije znala usmjeriti da joj omoguci da pristojno Zivi
od svog rada. Tu sam uskocio ja i oboje nam omogucio da radimo ono
§to volimo i da nismo o nikome ovisni. “ (B.)

., Poduzetnici smo postali iz nuzde, kada smo ostali bez posla. Sa
stecenim iskustvom od 5-6 godina i nekoliko desetaka zavrsenih
projekata, osjetili smo da imamo snage, znanja i hrabrosti krenuti u
novu avanturu. lonako nismo imali Sto izgubiti. Kroz poduzetnistvo
smo mogli samo dobiti, Sto i jesmo. " (K.)

,,Ono Sto me natjeralo da status slobodnog umjetnika zamijenim
statusom poduzetnika bio je nekorektan odnos nakladnika prema
piscu.“ (E.)

Mladenacki revolt, nezadovoljstvo ponudom i sudionicima tadasnje
modne scene kao i zZelja da iskoristimo priliku pokazati nase videnje
,,mode* (D.)

., Poduzetnik sam postao slucajno. Jedino sto sam mogao raditi dok
sam skoro deset godina Zivio po bolnicama i raznim sanatorijima za
plucne bolesnike, bilo je citanje i crtanje. * (l.)
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Poduzetnici / slobodni profesionalci koji su znali kako je , pozicija slobodnog umjetnika

njihova jedina buducnost®, a takvih je malo, jo§ su tijekom studija upisivali izborne

poduzetni¢ke kolegije na drugim fakultetima, vjeruju¢i da ¢e im tako steCene dodatne

kompetencije kasnije biti iznimno korisne. Ostali su se za poduzetnistvo poceli pripremati

nakon fakulteta, prikupljajuci za to potrebna znanja i iskustva radeé¢i kod nekog drugog jer ,,bez

konkretnog iskustva nikome nije palo ni na pamet krenuti u avanturu zvanu poduzetnistvo.*

Kao i za vecinu drugih poduzetnika, i za intervjuirane se poduzetnike motivi zbog kojih su

krenuli u poduzetni§tvo mogu grupirati u sljedece skupine:

v’ prepoznajuéi poslovnu priliku —,, Ovo $to sam danas, mogu zahvaliti svojoj sestri koja

svoj izniman umjetnicki talent nije znala usmjeriti na nacin koji ¢e joj omoguciti da

pristojno zZivi od svog rada. Tu sam uskocio ja i oboje nam omogucio da radimo ono 5t0

volimo i da nismo o nikome ovisni “

v’ iz nuzde — ,, kada smo ostali bez posla*“

<

iz revolta — ,, iz nezadovoljstva ponudom i sudionicima tadasnje modne scene

v sluajno — ,, moji radovi su bili zamijeéeni, pa sam vidio da s njima mogu i zaradivati.

4.1.3.2 Pocetni kapital i sadasnje financiranje

Pocetni kapital intervjuirani, sada ve¢ afirmirani poduzetnici / slobodni profesionalci prikupljali

su na razne nacine (Tablica 44.). Za neke je pocetni kapital bio minimalan, a za neke je bio

potreban veéi iznos, koji je zahtijevao kombinaciju raznih izvora financiranja.

Tablica 44. Izvori pocetnog kapitala

Natjecaji i
sponzorstva

Kategorije Citati

Bez kapitala | ,,Nije mi bio potreban pocetni kapital. Trebao sam stec¢i povjerenje u svoje
sposobnosti i kreativnost od institucija ili nekih osoba koje donose odluke
0 izboru redatelja. Redatelj je osuden na rad po projektima. Neki to shvate,
a neki sjede kod kuce ocekujuci da ée ih netko zamoliti da sudjeluju. (A.)

Honorari sAngazmani u TV serijama, iz pocetka su nadomjestali gubitak mog

kazalista. No novac nama glumcima nije jedini motiv za rad. Naravno bez
novca nitko ne moze zivjeti, zato sam uvijek makar i naknadno podmirila
troskove predstava iz honorara iz nekih drugih svojih angazmana.* (G.)

,, Kroz natjecaje Ministarstva kulture dobila sam prva sredstva. Ti iznosi
nisu bili dovoljni, pa sam pronalazila i druge sponzore. “ (E.)
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Potreban pocetni kapital za pokretanje poduzetniStva intervjuirani poduzetnici / slobodni
profesionalci prikupljali su kroz ,, rad na projektima “, ,, angazman kroz TV serije*, ,, sponzorske

«

ugovore‘“ te ,, sredstva kroz natjecaje Ministarstva kulture. *
Gotovo na iste nac¢ine, uz nadopunu novim raspolozivim izvorom financiranja (sredstva
fondova EU-a), poduzetnici / slobodni profesionalci i danas pronalaze izvore za svoje nove

projekte (Tablica 45.).

Tablica 45. Danasnji izvori financiranja novih projekata

Kategorije | Citati

Prethodni ,, 1z svakog prethodnog projekta nosimo znanje, iskustvo i nove partnere. 1
projekti dalje radimo greske, no i iz njih uvijek nesto naucimo novo. Ne ignoriramo
ih i ne pravimo se da smo ,,bezgresni.“ Novac za nove projekte danas lakse
pronalazimo, no i dalje smo oprezni i dalje se bojimo neuspjeha. “ (D.)

., Projekti koje smo uspjesno zavrsili, zadovoljni klijenti i kontakti koje smo
pri tome uspostavili, donose nam nove projekte putem preporuka. “ (K.)

EU fondovi | ,,Sve se vise orijentiram na projekte financirane iz EU fondova. To mi je jako
teSko. Procedura je fiksna, suhoparna i moram priznati da joj se jako tesko
prilagodavam. To je jezik administracije koji je meni posve stran. “ (E.)

Sponzorstva | ,,/ sa 80 godina i dalje pokrecem nove projekt. Sponzori kojima se obratim
misle da mi je bas taj projekt posljednji, pa zZele biti dio te price. I tako se
novi projekti i dalje nizu jer Bog ocito sa mnom ima neki drugi plan.* (B.)

Za vecinu su poduzetnika / slobodnih profesionalaca uspjesno zavrSeni prethodni projekti
ujedno i izvori financiranja novih projekata: ,,zadovoljni klijenti i kontakti koje smo pri tome
uspostavili donose nam nove projekte putem preporuka.* Orijentacija na ,, pisanje projekata
financiranih iz EU fondova* od 2014. g. takoder je postala vazan izvor financiranja, iako je
poduzetnicima / slobodnim profesionalcima unutar KKI-ja pridrzavanje stroge administrativne

3

procedure tezak proces zbog njima stranog ,.jezika administracije. ‘
Bez obzira na konkretnu djelatnost unutar KKI-ja kojom se bave (Tablica 46.), vecina

intervjuiranih poduzetnika vlasnici su najées¢e mikropoduzec¢a u kojima je zajedno s njima do

3 zaposlenika, dok njih tek dvoje zaposljavaju veéi broj zaposlenika (od 20 do 75).
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Tablica 46. Velicina poduzeca

Citati

3 zaposlena | ,,Zaposleno nas je troje. Nisam ni zamislila veci broj zaposlenih. Takva
organizacija daje mi slobodu u kreiranju predstava. “ (G.)

»Nas je u Muzeju andela zaposleno troje. Toliko zaposlenih mozZemo
financirati, iako posla i ideja ima jako puno. “ (l.)

20 o, Imamo 20 zaposlenih i njihov broj stalno raste. Trudimo se odrzavati
zaposlenih razinu kvalitete od koje ne odustajemo. “ (D.)

75 ., Trenutno je 75 zaposlenih i taj broj raste s opsegom naseg posla. Bez
zaposlenih kvalitetnih ljudi nema kvalitetne ponude, Sto prepoznaju i partneri.* (J.)

4.1.3.3 Preporuke prije pokretanja poduzetnistva

Intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci rado su svojim budué¢im kolegama dali i neke

korisne preporuke vezane uz njihovu potencijalnu Kkarijeru poduzetnika (Tablica 47.).

Tablica 47. Preporuka poduzetnika / slobodnih profesionalaca buducim kolegama

Citati

Odgovornost za
buduénost

Stalno ucenje

Strpljenje,
samopoStovanje,
znanje

Uzor uspjesnog
poduzetnika

,» Mladi moraju shvatiti da sami kreiraju buducnost. Prosla su vremena
kada je drustvo vodilo racuna o pojedincima. Moramo sami zaraditi za
dostojan zivot, ali i za mirovinu. Takvo osvijestenje mladim ljudima bi
sigurno dalo neku drugu percepciju karijere i natjeralo ih da se pokrenu
i sami odlucuju o svojoj sudbini. *“ (F.)

,»Ne bojte se prikupljati znanja, iskustva i vjestine, pa makar trenutno
uopce ne znate kako ih iskoristiti. Znanje daje sigurnost i otvorenost za
otkrivanjem novih spoznaja za koje niste niti slutili da postoje. Oni koji
nemaju znanja, nisu otvoreni za nove spoznaje i nemaju hrabrosti ulaziti
u zivotne rizike. Oni naprosto nemaju Sanse za samostalni uspjeh, ne
samo kao umjetnika, veé i kao covjeka. " (H.)

,, Oboruzajte se strpljenjem, samopostovanjem i znanjem. Imajte stalno
otvorene oci. “ (D.)

,,Budite izvrsni u svom radu i nikad ne odustajte od svojih snova, no
nemojte ocekivati da e ih realizirati bilo tko drugi osim vi sami.*“ (A.)

,,Ako ste zadovoljni 1 sretni kao neciji zaposlenik nemojte razmisljati o
poduzetnistvu, vec¢ ucite i skupljajte iskustva s kojima céete pomoci svom
poslodavcu uciniti svaki radni dan uspjesnijim. Kada budete sigurni da
¢vrsto ,, stojite na nogama*, hrabro krenite u poduzetnistvo, jer nitko
osim vas samih nece ostvariti vase snove i uciniti vas sretnim ljudima.
Nesretan covjek ne moze biti uspjesan poduzetnik.** (J.)
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Sve su preporuke ve¢ etabliranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca dobronamjerne,
poticajne i ukazuju studentima na potreban oprez ako se i sami odlu¢e na poduzetnistvo.
Prihvaéanje odgovornosti za budu¢nost jedna je od osnovnih preporuka, jer jedino odgovornost
za svoju buduénost mladima moze dati ,, drugu percepciju karijere i natjerati ih da se pokrenu
i sami odlucuju o svojoj sudbini.* Osim toga, poduzetnici / slobodni profesionalci savjetuju
svoje buduce kolege da budu oprezni, uporni, promisljeni i otvoreni za Stjecanje novih znanja i
iskustava. Stjecanje izvrsnosti u radu temeljna je pretpostavka uspjeha buduceg poduzetnika,

jer ,,nitko osim njih samih nece ostvariti njihove snove i uciniti ih sretnim ljudima.

4.1.3.4 Pocetni i aktualni izazovi uspjesnog poduzetnistva

Pored izgradnje samopouzdanja kroz , borbu s viastitim demonima® 1 , borbu s
administracijom “, najveéi SU izazovi s kojima su se na pocetku svog poduzetnistva susretali
intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci kontrola optimizma, vlastite kreativnosti i
proaktivnosti. Pored toga, nedostajala im je podrska okoline te 0sobno umijeée ,, kako odvojiti

privatni Zivot od javnog “ 1 ,, kako osigurati poslove* (Tablica 48.).

Tablica 48. Pocetni izazovi poduzetnistva

Kategorije Citati
Administracija |, Borba s administracijom je nesto najteze. * (F.)

Neobuzdanost | ,, Zivot je dzungla u kojoj prezivljavaju samo oni s jakim motivom. Malo
Jje onih koji imaju energetski i proaktivni potencijal koji je u poduzetnistvu
neophodan. No i tu energiju treba imati pod kontrolom. Meni je jako
dobro krenulo, toliko dobro da nisam ni primijetila koliko sam brzo rasla.
Na zalost to me dovelo do bankrota, no nisam odustala. Krenula sam
ispocetka, koristeCi sva znanja stecena iz tog prethodnog iskustva. “ (J.)

Podrska ,,Sva poznanstva koja sam stekao kroz dotadasnji rad, kao da su nestala.
okoline U oc¢ima mojih bivsih kolega, to vise nisam bio ja. Nitko nije vjerovao da
ono Sto sam radio za druge, mogu raditi i za sebe. “ (H.)

Odvajanje ., Nisam znao odvojiti privatni Zivot od javnog. Slava 1 novac su me
privatnog od zbunili. Poceo sam Zivjeti neki drugi Zivot. Trebalo mi je puno da shvatim
javnog Zivota kako postoji granica izmedu mene na sceni i mene u mesnici. “ (C.)

Nedostatak . Najteze je bilo dok nismo stekli kriticnu masu klijenata koji su
klijenata prepoznali kvalitetu rada i angazman koji ulazemo u svaki projekt. “ (K.)

Samopouzdanje | ,, Borba s ,, viastitim demonima“ je najteza. “ (A.)
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Neki od pocetnih izazova poduzetni$tva intervjuiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca
ostali su gotovo isti bez obzira na protok vremena, no ima i onih posve novih koji su specifi¢nost
ne samo trzista KKI-ja, ve¢ i trenutne ekonomske situacije (Tablica 49.). Osiguravanje
financiranja konstantan je izazov. Kao sve izraZeniji izazovi unutar njihove poduzetnicke
okoline s kojima se sve teze bore SU: ,, nedostatak pravih profesionalaca“, ,, nedostatak vizije i

«

strasti*, ,, deficit strucnih zaposlenika *“ te ,, nerazumijevanje birokracije. *

Tablica 49. Aktualni izazovi poduzetnistva

Kategorije Citati

Nedostatak ., Zahvaljujuc¢i mecenama i mi danas uzivamo u umjetnickim radovima koji
financija su nadzivjeli njihove male ljudske Zivote. Danas je financiranje mladih
umjetnika najveca prepreka. “ (H.)

Nedostatak ,, Nedostatak ,, pravih* profesionalaca i producenata.* (A.)
zaposlenika ., Deficit strucnih zaposlenika. Od dizajnera i svelja do prodavaca.* (D.)
Nedostatak ., Nema vizije i strasti, a propustene prilike se ne vracaju. SVi Smo se

vizije i strasti | pomalo izgubili u sveopcoj jurnjavi za boljim sutra.* (C.)

Birokracija ,,Nerazumijevanje birokracije za kulturnu bastinu. “ (E.)

4.1.4 Prilagodenost studijskih programa aktualnim potrebama trzista rada

Tema koja se odnosi na prilagodenost studijskih programa aktualnim potrebama trzista rada
analizom transkripta rezultirala je sljede¢im kategorijama:
V' izazovi uvodenja poduzetni¢kog obrazovanja

v" aktualna ponuda poduzetnickih kolegija.

4.1.4.1 Izazovi uvodenja poduzetnickog obrazovanja

U nedostatku konkretnih argumenta o uskladenosti studijskih programa s potrebama trzista rada
prodekani za nastavu referiraju se na suradnju visokih ucilista sa stru¢nim udruzenjima te
sudjelovanje u organizaciji natjecanja i konferencija gdje njihovi studenti imaju priliku
komunicirati s gospodarstvenicima i poduzetnicima unutar struke te medu njima naci svoje

buduce poslodavce (Tablica 50.).
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Tablica 50. Nacini prilagodavanja studijskin programa aktualnim potrebama trZista rada

Citati
Strucna ., Hrvatska komora arhitekata objedinjuju sva dogadanja i sve relevantne
udruZenja strucnjake iz podrucja arhitekture i dizajna proizvoda. Oni brinu da

¢lanovi budu u tijeku s aktualnostima te provode cjelozZivotno ucengje. “ (3.)

Festivali, ,, Studente pozivamo na sudjelovanje s renomiranim umjetnicima. FRKA
revije i izlozbe | je festival koji prikazuje filmsku reviju najboljih ostvarenja studentskih
radova. KRADU je kazalisna revija, gdje buduci glumci ispituju svoje
glumacko umijece u suceljavanju s reakcijama publike. Na PitchADU se
predstavnicima dramske struke predstavljaju studentski projekti,
razmjenjuju iskustva i dogovara buduca suradnja. Tu je i galerijaF8 koja
Jje zamisljena kao mjesto susreta zainteresirane publike i studenta.* (7.)

Suradnja s , U suradnji s gospodarstvom u nastavi i projektima, od 2016. g. svi
gospodarstvom | studijski programi su uskladeni s novim Hrvatskim kvalifikacijskim
okvirom (HKO) uvazavajuci trZiSne potrebe i stecene kompetencije
studenata s ocekivanjima trZista rada. * (5.)

Povremena je suradnja sa stru¢nim udruZenjima i organizacija raznih festivala, revija, izlozbi |
konferencija svakako dobar poticaj, no nikako ne i dovoljan napor ako se mlade ljude Zzeli
pripremiti za sve $to ih na trzi$tu rada ¢eka kada izadu ,, ispod kisobrana “ svog fakulteta. Tek
je jedan od intervjuiranih prodekana za nastavu ponudio konkretniji odgovor o nacinu
uskladivanja studijskih programa s potrebama trzista rada, navodeci kako studijske programe
kreiraju ,,u suradnji s gospodarstvom®, uvazavajuéi pri tome ,,novi Hrvatski kvalifikacijski
okvir (HKO). «

Provodenje kontinuiranog procesa prilagodavanja studijskih programa zahtjevima trzista rada,
koje ukljucuje 1 poduzetnicko obrazovanje, visokim uciliStima nije ni lak ni jednostavan
zadatak. Tu se susreCu s raznim internim i eksternim izazovima, koje prodekani za nastavu
percipiraju na posve drugaciji nacin, nego afirmirani poduzetnici / slobodni profesionalci
(Tablica 51.).

Pored nedostatka prostora, opreme i financijskih sredstava intervjuirani prodekani za nastavu
svjesni su i postojanja izazova u obliku nedostatka motiva njihovih nastavnika, kao i pozitivhog
stava studenata prema poduzetnistvu zbog prisustva ,,jos uvijek negativne poduzetnicke klime

I3

u drustvu.
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Tablica 51. Izazovi sustavnog uvodenja poduzetnickih kolegija u studijske programe

Kategorije Citati

Opterecenost | ,, Dok god su studenti kroz studijske programe ovako optereceni kolegijima
studenata koji im nude konkretna strucna znanja i vjestine, nerealno je od njih
ocekivati dodatni interes za neke nove kolegije. (10.)

Nedostatak ,»Najveci problem je prostor. Radimo na tri lokacije, od kojih niti jedna nije
prostora i bajna. Trenutno imamo 350 studenata s kojima radimo od jutra do mraka.
financijskih | Studenti se presvlace na hodniku, a nastavnici nemaju svoje kabinete. Tu je
sredstava I nedostatak novca. Na studijske programe upisujemo mali broj studenata,

a studij je skup zbog velikih troskova umjetnicko-nastavne produkcije,
audiovizualnih i izvedbenih dijela. S ovakvim problemima s kojima se
nosimo, svaki novi prijedlog unapredenja studijskih programa ma kako bio
opravdan, za nas je samo izvor novih frustracija.* (6.)

Masovno ,»Najveéa prepreka je masovno studiranje uz potporu drzave, za zanimanja
studiranje koja nemaju dovoljnu potraznju na nasem trzistu. Kada se obrazovanje
uskladi s potrebama trzista, i poduzetnicko ¢e obrazovanje doci do izrazaja
kao nesto bitno i vazno. Ako mlade ljude masovno obrazujemo, oni ocekuju
da postoji i masovna potraznja za njihovim uslugama na trzistu rada. Ako
je pak potraznja doista tako velika, oni nemaju potrebe dodatno stjecati
poduzetnicke kompetencije jer niti ne misle biti poduzetnici.* (D.)

Nedostatak ., Najveli poticaj umjetnika je motiv. Ako izostane motiv, nema ni interesa,
motiva kod | ni rezultata. Nedostatak motiva je prisutan i medu nastavnicima. Kada
nastavnika obrazovanje prepozna mogucnosti i prednosti poduzetnickog obrazovanja,
vjerujem da ih nista ne¢e moci zadrzati da ga i provedu. (E.)

., Poduzetnicko obrazovanje podrazumijeva poduzetnicki orijentirane i
kompetentne nastavnike, sto mi trenutno nemamo. “ (9.)

,»Nedostaje razumijevanje vaznosti i poduzetnistva i opstanka nase
umjetnosti. Nedostatak novaca, prostora i opreme tek su isprike koje
potvrduju da nedostaje osnovno razumijevanje i interes za promjenu
sadasnje situacije. “ (1.)

Negativna ,, Uz borbu s financiranjem, prostorom, opremom i neadekvatnim nastavnim
poduzetni¢ka | kadrom, kao i uz jos uvijek negativnu poduzetnicku klimu u nasem drustvu
klima tesko je ocekivati znacajnija unapredenja. * (3.)

Za razliku od prodekana za nastavu, intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci skloniji
Su znatno ostrijoj Kritici sustavnog neuvodenja poduzetnickog obrazovanja. Neki od njih
osnovni problem vide u masovnom studiranju koje formira percepciju studenata o lakom
zapoSljavanju nakon zavrSenog fakulteta, zbog ¢ega studenti ,,nemaju potrebe dodatno stjecati

poduzetnicke kompetencije, jer niti ne misle biti poduzetnici. *
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Drugi pak, sli¢no kao i intervjuirani prodekani za nastavu, osnovni izazov sustavnog uvodenja
poduzetni¢kog obrazovanja vide u nemotiviranosti samih nastavnika koji bi ga trebali provoditi.
Intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci smatraju da su ,,nedostatak novaca, prostora
I opreme tek isprike koje potvrduju da nedostaje osnovno razumijevanje i interes za promjenu
sadasnje situacije” unutar visokih ucilista. Kada bi se taj stav promijenio, , nista ih ne bi
zadrzalo** da poduzetnicko obrazovanje postane sastavni dio njihovih studijskih programa. 1z
tog razloga intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci izrazavaju veliku skepsu oko
skorog uvodenja poduzetnickog obrazovanja na visokim uciliStima koja obrazuju mlade za

buduc¢a zanimanja unutar KKI-ja (Tablica 52.).

Tablica 52. Skepticizam u vezi s uvodenjem poduzetnickog obrazovanja

Citati
Deklaratorna ., Podrska poduzetnistvu, pa i poduzetnickom obrazovanju tek je na
podrsika deklaratornom nivou. Niti je drzavni aparat spreman promijeniti svoje

ustaljene navike poslovanja, niti je obrazovanje motivirano mijenjati
svoje ustaljene studijske programe. “ (K.)

,, Nista se nece promijeniti u skorije vrijeme. Prije ¢e se masovne upisne
kvote smanyjiti zbog iseljavanja mladih ljudi iz Hrvatske i pada nataliteta,
nego sto ce fakulteti sami smanjiti upisne kvote. Na Zalost, fakulteti ne
vide da bi bas time podigli razinu kvalitete studija.* (D.)

Izostanak ,U trenutno jedinstvenoj klimi ne-dogadanja ikakvih strukturalnih
ostalih reformi | reformi u drustvu, ni obrazovanje se nece izdvojeno unaprijediti.“ (H.)

Neodrzavanje |, Nakon Sto smo dobili diplomu, profesori vise nisu bili zainteresirani za
kontakata s nas rad i napredak. Pogotovu za one studente koji su svojim radom
uspjeSnim pokazali drugaciji pristup u realizaciji svog umjetnickog izricaja.* (B.)

poduzetnicima
,,Danas se tu i tamo slucajno sretnemo na nekoj od revija ili drustvenih
dogadanja, no to su tek kurtoazni razgovori i lazna laskanja.* (D.)

Podrsku poduzetni$tvu na razini cijelog druStva, pa tako i visokih uciliSta, poduzetnici /
slobodni profesionalci smatraju tek deklaratornom. ,, Prije ¢e se masovne upisne kvote smanjiti
zbog iseljavanja mladih ljudi iz Hrvatske i pada nataliteta, nego Sto ce fakulteti sami smanyjiti
upisne kvote. Na zalost, fakulteti ne vide da bi bas time podigli razinu kvalitete studija.
Dodatnu sumnju u ozbiljne namjere sustavnog uvodenja poduzetnickog obrazovanja
intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci prepoznaju i u prekinutim vezama izmedu
visokih ucilista i sada ve¢ uspjesnih, afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca koje

«

se sporadi¢no i formalno obnavljaju ,,uz tek kurtoazni razgovor i lazna laskanja.
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4.1.4.2 Aktualna ponuda poduzetnickih kolegija

Nacini suocavanja visokih ucilista s internim i eksternim izazovima uskladivanja studijskih

programa i potreba trziSta rada reflektiraju se i na raspon dostupnih poduzetnickih kolegija u

kojima njihovi studenti mogu sudjelovati. Tek se polovica intervjuiranih prodekana za nastavu

mogla izjasniti o ponudi kolegija koji bi se mogli smatrati dijelom poduzetnickog obrazovanja

(Tablica 53.). Druga polovica prodekana za nastavu unutar studijskih programa, a ni izvan njega

(npr. u sklopu cjeloZivotnog ucenja), svojim studentima ne nude ni jedan poduzetnic¢ki kolegij.

Tablica 53. Trenutno dostupni poduzetnicki kolegiji (ak. g. 2018./2019.)

Kategorija

Citati

Trenutno
dostupni
poduzetnic¢ki
kolegiji

., Studenti mogu odabrati modul Menadzment u kulturi kojeg cini: Osnovna
pravila struke, Drustveno pravni aspekti glazbe, Poduzetnicki projekt u
kulturi i Autorsko pravo. Pri kraju studija, studenti mogu odabrati dodatni
modul Kreativni laboratorij, koji provodi mala skupina nastavnika s raznih
zagrebackih umjetnickih akademija i fakulteta koji obrazuju ostale srodne
struke. Svrha oba modula je stjecanje kompetencija koje studentima mogu
pomoci u pronalasku posla, ali i u kreativnoj sintezi njihovih potencijalnih
poduzetnickih ideja. Zbog velikog opterecenja obaveznim kolegijima, vrlo je
mali odaziv studenata za te izborne kolegije. “ (10.)

., Sve su izborni kolegiji. Na dodiplomskom studiju: Tehnike prezentiranja
pomocu racunala, Marketing i oglasavanje. Na diplomskoj razini: Teorija
medija, Kreativna komunikacija te Kreativni laboratorij. (3.)

,1zborni  poduzetnicki  kolegiji su: Kreativnost, Komunikacijske i
prezentacijske vjestine te Organizacija glazbenih dogadanja. “ (11.)

,,Na preddiplomskom studiju su tri obavezna kolegija: Ekonomika modne i
tekstilne industrije, Ekonomika poduzetnistva u tekstilu i modi te Upravljanje
marketingom tekstila i mode. Na diplomskom studiju takoder su tri obavezna
kolegija: Teorija i analiza troskova u tekstilstvu, Medunarodno trziste
tekstila i Organizacija proizvodnje. Pored obaveznih kolegija, studenti na
diplomskom studiju mogu birati: Menadzment ljudskih potencijala, Mrezno
planiranje, Strateski savezi u tekstilstvu i Vizualne komunikacije. ** (1.)

,,Na preddiplomskom studiju su obavezni kolegiji: Trzisne komunikacije,
Elektronicko poslovanje, Informacijska pismenost i kriticko razmisljanje
tehnolosko poduzetnistvo, Multimedijski marketing i Vjestine komuniciranja.
Na diplomskom studiju su obavezni kolegiji: Digitalna ekonomija,
Gospodarenje imovinom, Motivacija i timski rad, Poslovna etika i pravo,
Upravljanje i vodenje projekata, Upravljanje kvalitetom, Projektiranje
inovacija i Stratesko tehnolosko poduzetnistvo. “ (5.)

Nedostupni

,, Trenutno nema niti jednog poduzetnickog kolegija“ (2. kao i 4.,6.-9.)
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4.1.5 Elementi konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja

Posljednja tema za intervjuirane poduzetnike / slobodne profesionalce odnosi se na pojedine
elemente koji utjecu na formiranje prijedloga konceptualnog okvira poduzetnickog
obrazovanja. Analiza transkripta rezultirala je sljede¢im kategorijama:
v poduzetni¢ke kompetencije kao dio ukupnih ishoda u¢enja
v' nadin provodenja, izbornost i na¢in pouc¢avanja poduzetnickih kolegija
v’ stav prodekana za nastavu prema sudjelovanju poduzetnika / slobodnih profesionalaca
u nastavi

v' interes poduzetnika / slobodnih profesionalaca za sudjelovanje u nastavi

<\

primjena ICT rjeSenja u nastavi

v’ potreba provodenja programa cjeloZivotnog ucenja.

4.1.5.1 Poduzetnicke kompetencije kao dio ukupnih ishoda ucenja

Intervjuirani prodekani za nastavu, za razliku od ve¢ afirmiranih poduzetnika / slobodnih
profesionalaca, imaju posve suprotstavljen stav o tome trebaju li poduzetnicke kompetencije
biti dio ukupnih ishoda ucenja (Tablica 54.).

Tablica 54. Poduzetnicke kompetencije kao sastavni dio ishoda ucenja

Kategorije Citati

Ne ., Poduzetnicke kompetencije nisu dio ishoda ucenja, jer je nasa
prvenstvena obaveza studentima dati strucna znanja i vjestine koja ée im
omoguciti umjetnicku realizaciju. Poduzetnicke kompetencije jos ¢e dosta
vremena ostati vise iznimka nego pravilo, ovisno 0 preferencijama samih
studenata i njihovoj viziji buducnosti. “* (3.)

Da ,, Poduzetnicke kompetencije trebaju biti dio ishoda ucenja. Dok god to
nije tako, visoka ucilista pokazuju da nisu niti vazne za buduceg mladog
umjetnika. Kada poduzetnicko obrazovanje postane sastavni dio
studijskih programa, i ¢e poduzetnicke kompetencije postati dio ukupnih
ishoda ucenja.* (H.)

Dok prodekani za nastavu misle da je njihova ,, prvenstvena obaveza studentima dati strucna
znanja i vjeStine*, intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci ukazuju na vaznost
ukljucivanja poduzetnickih kompetencija u ukupne ishode ucenja jer ,, dok god to nije tako,

visoka ucilista pokazuju da nisu niti vazne za buduceg mladog umjetnika. “
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4.1.5.2 Nacini provodenja, izbornost i nacin poucavanja poduzetnickih kolegija

Kod nacina provodenja pojedinih poduzetnickih kolegija medu sudionicima intervjuiranja
razlike su znatno manje. Kao i intervjuirani prodekani za nastavu, i ve¢ afirmirani poduzetnici
/ slobodni profesionalci slazu se da ,, osnovne poduzetnicke kompetencije treba maksimalno
implementirati u postojece kolegije* te im pri kraju obrazovnog ciklusa dodati mogucénost
izbornog modula poduzetnic¢kog obrazovanja, ,,koji pruza osnovne informacije, usvajanje alata,
vjeStina i znanja za studente koje to zanima.“ Poduzetnici / slobodni profesionalci dodatno
istiCu vaznost uloge nastavnika u provodenju poduzetnickog obrazovanja, koji bi kontinuirano
tijekom cijelog studija trebali ,, svojim primjerom pokazivati studentima kako pronaci motiv i

snagu koja ¢e ih pratiti cijeli Zivot. “ (Tablica 55.).

Tablica 55. Nacini provodenja poduzetnickih kolegija

Kategorije | Citati

Dio ,,Osnovne poduzetnicke kompetencije treba maksimalno implementirati u
postojecih | postojece kolegije te znacajnije isticati elemente koji i danas postoje u
kolegija studijskim programima, ali ih studenti ne prepoznaju kao poduzetnicke. (4.)

,, Treba ih inkorporirati u ve¢ postojece kolegije. Na taj nacin bi studenti bez
dodatnih opterecenja dobili dodatnu Sirinu i kvalitetu obrazovanja, a sami bi
mogli procijeniti koliko ih to zanima ili ne. “ (C.)

., Trebaju biti dio postojeceg studijskog programa, no uloga nastavnika treba
biti drugacija. Nastavnici trebaju svojim primjerom pokazivati studentima kako
pronaci motiv i snagu koja ce ih pratiti cijeli Zivot.*“ (B.)

Dodatni ,Osmisliti - izborni  modul poduzetnickog obrazovanja koji omogucava
izborni usvajanje alata, vjestina i znanja za studente koje to zanima. *“ (A.)
modul

., Sadrzaj izbornih kolegija treba intenzivirati pri kraju studija, kada su studenti
usmjereniji na usvajanje znanja i vjestina koja smatraju da ée im koristiti po
zavrSetku studija. ** (2.)

Svi sudionici provedenih intervjua rangirali su pojedine poduzetnicke kolegije unutar ponudene
liste, ovisno o tome koliko vjeruju da su vazni za poticanje poduzetni¢kih kompetencija
studenata. Ponudenim poduzetni¢kim kolegijima ujedno su odredili i izbornost. Intervjuirani
poduzetnici / slobodni profesionalci gotovo sve ponudene kolegije sSmatraju znatno vaznijima,
nego prodekani za nastavu. Unato¢ tome, svi ponudeni poduzetnicki kolegiji jednozna¢no su

rasporedeni u obaveznu i izbornu grupu kolegija (Tablica 56. i 57.).
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Tablica 56. Obavezna grupa poduzetnickih kolegija (prosjecna vrijednost)

Obavezna grupa poduzetnickih kolegija ZP;%C;(Z![(:\% sﬁgggéﬁtin;é f/ Ukupno
Komunikacijske i prezentacijske vjestine 79 88 83
Digitalna pismenost 75 79 77
Marketing 65 88 76
Upravljanje projektom 75 75 75
Zastita autorskih prava 70 75 73

Na skali od 0 do 100.

Obaveznu grupu poduzetnickih kolegija ¢ine: Komunikacijske i prezentacijske vjesStine,
Digitalna pismenost, Marketing, Upravljanje projektom i Zastita autorskih prava (Tablica 56.).
Izbornu grupu poduzetnickih kolegija Cine: Pregovaracke vjeStine, Upravljanje timovima,
Moguénosti financiranja, Osobni menadzment, Poslovni plan i Umrezavanje s vaznim

dionicima (Tablica 57.).

Tablica 57. Izborna grupa poduzetnickih kolegija (prosjecna vrijednost)

Izborna grupa poduzetnickih kolegija ZP;?%?,::\% sﬁgggéﬁtinr;(r:cl) 1{ Ukupno
Pregovaracke vjestine 73 75 70
Upravljanje timovima 67 71 69
Moguc¢nosti financiranja 45 79 62
Osobni menadZment 45 75 60
Poslovni plan 42 75 58
Umrezavanje s vaznim dionicima 42 71 56

Na skali od 0 do 100.

Kao i preferencije prema pojedinim poduzetni¢kim kolegijima, sudionici intervjuiranja izrazili
su i svoj stav prema ponudenim nacinima poucavanja. Rezultati preferencija svih sudionika
provedenih intervjua prema ponudenim nacdinima poucavanja ponudenih poduzetnickih

kolegija prikazani su u Tablici 58.
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Tablica 58. Preferencije prema pojedinim nacinima poucavanja

Prodekani Poduzetnici /
Rang | Nacini poucavanja poduzetnickih kolegija za nastavu | slobodni prof.
Prosjec¢na vrijednost

1 Aktivno sudjelovanje u projektima s 80 89

' renomiranim poduzetnicima — Kreativcima
5 Analiza slu¢ajeva i izrada poslovnog plana te 43 44

' oblikovanje poslovnog modela
2. Virtualno simuliranje poduzetnic¢ke prakse 40 42
3. Klasi¢na predavanja s prezentacijama 17 17

Na skali od 0 do 100.

Svi sudionici provedenih intervjua imaju najizrazeniju preferenciju prema aktivnom
sudjelovanju u projektima s renomiranim poduzetnicima — kreativcima, kao na¢inu poucavanja
poduzetni¢kih kolegija. Ono §to ovaj nadin poucavanja ¢ini dodatno primjerenim u sklopu
poduzetni¢kog obrazovanja, jest ¢injenica prema kojoj je on istovremeno prihvatljiv i samim
poduzetnicima / slobodnim profesionalcima. Analiza slucajeva, izrada poslovnog plana te
oblikovanje poslovnog modela, kao i virtualno simuliranje poduzetnicke prakse, sljedece su
preferencije nacina poucavanja poduzetnickih kolegija za sve sudionike provedenih intervjua.
Preferencija prema Klasicnom predavanju s prezentacijama najmanje je prihvatljiv nacin

poucavanja za ponudene poduzetnic¢ke kolegije takoder za sve sudionike.

4.1.5.3 Sudjelovanje poduzetnika / slobodnih profesionalaca u nastavi

Svi intervjuirani prodekani za nastavu imaju pozitivan stav prema aktivhom sudjelovanju
poduzetnika / slobodnih profesionalaca u provodenju poduzetni¢kog obrazovanja. Ono §to ih
medusobno razlikuje, nacini su na koje bi se oni mogli ukljuciti u nastavu (Tablica 59.). Neki
od prodekana za nastavu isti¢u kako su i sami nastavnici ujedno i poduzetnici s obzirom na to
da ,pored akademske karijere vode i onu umjetnicku®, $to im daje ulogu nastavnika —
poduzetnika. Pored toga, ,, studenti najveci dio svojih obaveza unutar prakticnog dijela nastave
odraduju kod etabliranih poduzetnika unutar struke *, $to im daje ulogu mentora — poduzetnika.
Gostujuéa predavanja i sudjelovanje na gospodarskim tribinama takoder su uloge u kojima
prodekani za nastavu vide poduzetnike / slobodne profesionalce unutar nastave poduzetnickog

obrazovanja.
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Tablica 59. Ukljucivanje poduzetnika / slobodnih profesionalaca u nastavu

Kategorije

Citati

Nastavnici —
poduzetnici

Mentori —
poduzetnici

Gostujuéa
predavanja

Gospodarske
tribine

., Vecina nastavnika Akademije su afirmirani umjetnici koji pored
akademske karijere vode i onu umjetnicku. Takoder, svake godine u
nastavi i u umjetnickim projektima sudjeluje i odredeni broj inozemnih
nastavnika. Studenti u pravilu rado sudjeluju u tim suradnjama. “ (11.)

., U sklopu diplomskih studija, studenti najveci dio svojih obaveza unutar
prakticnog dijela nastave odraduju na svojim potencijalnim radnim
mjestima kod afirmiranih poduzetnika unutar struke. Cesto se zna
dogoditi da se kroz to vrijeme realiziraju i neki zajednicki projekti. “ (5.)

,, Etablirani poduzetnici iz arhitekture i dizajna sudjeluju u nastavi kroz
gostujuca predavanja. Takva predavanja uvijek su rado posjecena od
strane nasih studenata, kao $to i ti poduzetnici rado dijele svoje iskustva
s njima. To je ujedno i prilika svima da na pojedini problem dobiju uvid
u razna rjesenja koja bi im inace ostala nedostupna. “(3.)

., Kao sveuciliste ne mozemo poduzetnicima dati konkretan udio u nastavi.
Jednom godisnje organiziramo GOSPODARSKE TRIBINE gdje sudjeluju
poduzetnici iz struke te tom prilikom prezentiraju svoje projekte i daju
nam inpute kakve bi kompetencije nasi studenti, nakon sto zavrse fakultet,
trebali imati. Poduzetnici rado sudjeluju na tim tribinama kao sto su i
studenti zainteresirani za njihova iskustva. “ (2.)

4.1.5.4 Interes poduzetnika / slobodnih profesionalaca za sudjelovanje u nastavi

Interes intervjuiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca za njihovo sudjelovanje u nastavi

poduzetni¢kog obrazovanja na visokim ucilistima nije jedinstven (Tablica 60.).

Tablica 60. Interes poduzetnika za aktivno ukljucivanje u nastavu

Kategorije

Citati

Zainteresirani

Nezainteresirani

., Vrlo rado. Sve sto sam otkrivala metodom pokusaja i pogresaka, rado
bi podijelila s mladima. Zasto da i njima bude tesko? “ (G.)

,,1 do sada sam to nekoliko puta pokusala realizirati, no nije bilo sluha
na ,,drugoj* strani, zbog cega smo svi izgubili, i ja 1 studenti koji su
propustili steci iskustvo i novi pogled na svoju buducu karijeru.“ (E.)

,,Ne, mi za to nemamo vremena, niti mislimo da je to korisno. Bili smo
u par navrata kao gostujuci predavaci na Ekonomskom fakultetu.
Dvorana je bila puna studenata koji su morali doc¢i bez da su imali
interes nesto novo cuti. U toj masi mozda je i nekog zanimalo Sto smo
pricali, no mi ih nismo uocili, niti je bilo bilo kakvih pitanja.* (D.)
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Dok bi jedni vrlo rado svoje iskustvo ,,otkriveno metodom pokusaja i pogresaka rado podijelili
s mladima *, drugima je to posve neprihvatljivo jer ,,za to nemaju vremena, niti misle da je to
korisno. “ Neki od intervjuiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca samoinicijativno su se
ve¢ i sami pokusali ukljuciti u nastavu, no iz toga nemaju pozitivna iskustva jer ,,nije bilo sluha
na drugoj strani, zbog cega su svi izgubili, i poduzetnik i studenti koji su propustili steci iskustvo

¢

I novi pogled na svoju buducu karijeru.

Poduzetnici / slobodni profesionalci koji su zainteresirani za aktivno sudjelovanje u
poduzetnickom obrazovanju na visokim ucilistima koja mlade obrazuju za buduéa zanimanja
unutar KKI-ja sa studentima bi rado podijelili svoja znanja, vjestine, iskustva i stavove za koje
vjeruju kako bi im bili iznimno korisni u promisljanjima o pokretanju i njihova poduzetnistva
(Tablica 61.).

Tablica 61. Znanja i iskustva koja poduzetnici mogu prenijeti studentima

Citati
Kako ,, Fokusirala bi se na dio koji ih ceka nakon fakulteta. Kako se pripremiti
pregovarati i za audiciju, kako pregovarati i komunicirati na drusStvenim mrezama.
komunicirati Ukazala bi im koliko je vazno imati dobre odnose s ostalim ¢lanovima

tima u projektu. To su snimatelji, Cistacice, portiri i razni asistenti koji
nisu vidljivi gledateljima, ali su iznimno bitni za finalni rezultat. * (F.)

Uc¢iti od nekog s | ,,Ja sam pravi primjer kako nikad nije kasno ostvariti svoje snove.
iskustvom Pokusao bi ih ohrabriti da u poduzetnistvo krenu tek nakon Sto steknu
bar djelomicnu samostalnost uz nekog tko s njima moze podijeliti svoje
iskustvo. Otkrivanje ,,tople vode“ je jako bolno i Ccesti razlog za
odustajanje. To bi svaki mladi covjek trebao izbjeci. “ (l.)

Samopouzdanje | ,, Gradio bi im samopouzdanje i poticao ambicije s kojima mogu ostvariti
i umrezavanje svoje snove. Upoznao bih ih sa relevantnim osobama koji cine nasu
glazbenu scenu i objasnio pravila uspjesnog producentskog posla.
Dozvolio bi im da rade zajedno sa mnom, jer tako se najbolje uci. “ (C.)

Optimizam ., Zarazila bi ih optimizmom i pozitivnom energijom. Na nama je da im
otvorimo vrata koja ih mogu odvesti u neku svjetliju buducnost.* (E.)

Pored toga kako pregovarati i komunicirati, intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci
zeljeli bi sa studentima podijeliti svoja iskustva kako poticati optimizam i ,,ambicije s kojima
mogu ostvariti svoje snove*, kako graditi samopouzdanje, no istovremeno bi im voljeli
osvijestiti vaznost pazljivog donoSenja odluka i prethodnog stjecanja radnog iskustva jer

‘

Lotkrivanje tople vode najcesce je jako bolno i razlog za odustajanje. *
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Intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci rado su se prisjetili vremena kada su i sami

kretali u poduzetnistvo te koliko im je tada bio vazan uzor uspje$snog poduzetnika od kojeg su

mogli nesto nauciti. Od njihovih sjecanja posebno se izdvajaju dva primjera koja pokazuju

koliko je vazno na vrijeme osvijestiti vlastite poduzetnicke kompetencije, ali i sam sebi priznati

njihovu nedostatnost te biti uvijek spreman na njihovo nadogradivanje (Tablica 62.).

Tablica 62. Prednosti poznavanja uzora medu poduzetnicima

Citati

Prednosti
poznavanja
uzora medu
poduzetnicima

., U svijet estrade usao sam vrlo rano. Snalazio sam se kako sam znao i
umio. Vjerovao sam da mi ide jako dobro. Kada sam upoznao Gorana
Bregovica, shvatio sam da sam ja cisti amater koji karijeru gradi na
slucajnom hitu i dobrom izgledu. Goran Bregovi¢ mi je pokazao sto je
profesionalac i kako se gradi karijera. 1 danas sam mu na tome
zahvalan. * (C.)

,, Kao mladi umjetnik imao sam srece upoznati likovne umjetnike s
iskustvom u svijetu. Bio sam dovoljno uporan, a oni dovoljno otvoreni da
me upute u tajne ,,zanata" koji su mi olakSali stvaranje mog vlastitog
iskustva. Bio bih nepravedan i neiskren kada bi rekao da mi to nije bilo
Jjedno od najvaznijih iskustava. “ (B.)

4.1.5.5 Primjena ICT rjeSenja u nastavi

Svi su sudionici provedenih intervjua svjesni velikog utjecaja ICT rjeSenja u dana$njem nacinu

zivota, poslovanja, pa tako i obrazovanja (Tablica 63.).

Tablica 63. Utjecaj ICT rjesenja na studijske programe

Kategorija

Citati

Vazan

Iznimno vazan

, Utjecaj ICT-a na svakodnevni Zivot, prenosi se i na podrucja mode,
grafike, muziciranja i umjetnosti opcenito. Uredaji i programska rjeSenja
koja smo koristili prije pet godina, danas su zastarjela. Nove tehnologije
cijenama, na trzistu se pojavljuju svake godine. Za ocekivati je da ce se
takav razvoj dodatno ubrzati.* (1.)

,Svake godine kod azuriranja Silabusa cini nam se da ih pisemo iz
pocetka. Samo je masta granica, a mi zajedno sa svojim studentima
Zelimo biti kreatori te maste.” (5.)
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Snazan utjecaj ICT-a pristan je i u svim djelatnostima unutar KKl-ja, ,,od podrucja mode,
grafike, muziciranja i umjetnosti opcenito. “ Tehnologije i programska rjesenja koristena prije
samo nekoliko godina danas su posve zastarjela, §to neminovno utjece i na kreiranje aktualnog
sadrzaja studijskih programa. Dok neki intervjuirani prodekani za nastavu kazu kako im je u
procesu kreiranja novih sadrzaja studijskih programa ,,samo masta granica, a oni zajedno sa
svojim studentima kreatori te maste , drugi ubrzane promjene tehnologije i nova ICT rjeSenja

dozivljavaju kao velik pritisak koji ne mogu ignorirati, iako bi to zapravo rado ucinili.

Uocena razlika u nacinu suocavanja s izazovom prilagodavanja studijskih programa novim
tehnologijama i ICT rjeSenjima medu intervjuiranim prodekanima za nastavu gotovo se
podudara s njihovim na¢inom rjeSavanja izazova vezanim uz uvodenje digitalne pismenosti
unutar poduzetnickog obrazovanja. Kao iznimno vazne prepreke u podizanju digitalne
pismenosti svojih studenata neki su intervjuirani prodekani za nastavu svjesni neprihvacanja
takvog pristupa radi needuciranosti o novim ICT rjeSenjima od strane nastavnika. Drugi se kao

opravdanje ponovo pozivaju na ,, nedostatak prostora i financijskih mogucnosti“ (Tablica 64.).

Tablica 64. Izazovi uvodenja ICT rjesenja u studijske programe

Citati
Negativan stav ., Prvo treba promijeniti stav nastavnika o vaznosti uvodenja ICT
nastavnika rjeSenja na umjetnost, kao Sto je muziciranje. Kada u tome budemo

slozni i ostali problemi ¢e biti lakse rjesivi. “ (10.)

Needuciranost ,Smatram ICT rjesenja neophodnom sastavnicom rada u
nastavnika obrazovanju, a osnovni problem u realizaciji nedostatak je sustavne
podrske u smislu edukacije nastavnika i studenata. “ (11.)

Nedostatak prostora |, Najveci izazov je nedostatak prostora, a tu i financijske
i financija mogucnosti za osiguranje potrebne kompjutorske opreme.  (8.)

Kao ni prodekani za nastavu, ni intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci nisu
jedinstveni u stavu o ulozi novih ICT reSenja unutar njihove struke, ovisno o tome jesu li mlade

ili starije zivotne dobi (Tablica 65.).
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Tablica 65. Stav poduzetnika o utjecaju ICT rjesenja na njihovo poslovanje

Citati
Poduzetnici ,, Umjesto ljudske komunikacije, sve vise medusobno komuniciraju
starije dobi racunala. Ljudskost, toplina, strast, znanje i nadmetanje medu

Jednakovrijednim individuama je postala rijetkost. *“ (H.)

., Mozda je tesko priznati, no slikar danas, i za 5 ili 10 godina ne vjerujem
da ¢e imati iste karakteristike. Ne bojim se novih tehnologija koje bi mi
mogle oduzeti dio mojih kompetencija, dapace ja im se veselim. “ (1.)

Poduzetnici ., Ako usporedim vrijeme na Akademiji i danas, mogu pretpostaviti da je
mlade dobi nezamislivo ono Sto ¢e nam ICT rjesenja tek dati. Prije par godina bilo je
nezamislivo kupiti kartu za kazaliste igdje drugdje nego na kazalisnoj
blagajni, danas to vise nije tako. Tko zna kako ce to izgledati za 5 ili 10
godina. Nadam se da ¢u biti tu i tome svjedociti. “ (A.)

,,Ono sto je jucer bilo neSto revolucionarno i novo, danas je posve
uobicajeno, a sutra ve¢ mozda posve zastarjelo. Ne razmisljam kakve ce
nam nova ICT rjeSenja moci dati, vec¢ Sto trziste trazi sada i kako se mi
tome najbolje mozemo prilagoditi. ICT rjesenja nam u tome znatno
pomazu, stoga slijedimo i implementiramo sve njihove raspoloZive
dobrobiti u svoje poslovanje. “ (J.)

Stariji poduzetnici / slobodni profesionalci, doduse pomalo bojazljivo, prihvacaju novosti koje
im ICT rjeSenja nude, iako istovremeno zale za nekim starim, proSlim vremenima kada
Sljudskost, toplina, strast, znanje i nadmetanje medu jednakovrijednim individuama nisu bili
rijetkost.“ Mladi su posve svjesni kako se naprosto moraju prilagoditi brzim promjenama
tehnologije jer ,,ono Sto je jucer bilo nesto revolucionarno i novo, danas je posve uobicajeno,
a sutra ve¢ mozda posve zastarjelo.” Nova ICT rjeSenja ne samo da prihvacaju, ve¢ $to je
moguce prije i implementiraju u svoje poslovanje kako bi cijeli proces uéinili §to brzim,

kvalitetnijim i uspjesnijim.

Svi se intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci svakodnevno u svom radu koriste
naprednim ICT rjesenjima i nitko se od njih te buducnosti ne boji. Ono §to ih medusobno ipak
razlikuje jest nacin kako ,,se s njima nose.“ Neki se tome vesele, dok drugi o novim
tehnologijama i ICT rjesenjima ne razmisljaju, ve¢ sve svim njihovim prednostima maksimalno
koriste u realizaciji uocene poslovne prilike razmisljajuéi ,,samo o tome Sto trzZiste trazi sada i

kako se tome mogu najbolje prilagoditi.
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4.1.5.6 Potreba provodenja programa cjelozivotnog ucenja

Svi sudionici provedenih intervjua imaju jedinstven i pozitivan stav prema cjelozivotnom
ucenju, pa i programu poduzetni¢kog obrazovanja (Tablica 66.). Medusobno se razlikuju samo

po tome kojim intenzitetom pristupaju procesu cjelozivotnog ucenja.

Tablica 66. Stav prema cjelozivotnom ucenju

Kategorija Citati
Potreba ,,Sve sam svjesnija koliko mi znanja nedostaje. Kako bi to nadoknadila,
okruzujem se zaposlenicima koje stalno poticem na edukacije. (J.)

, Tko ne prepoznaje vaznost stalnog ucenja, unaprijed je osuden na
propast. Sve oko nas se toliko brzo mijenja i ne mozemo stalno nekog
drugog ,, kriviti “ zato Sto nesto ne znamo ili nije postojalo u vrijeme kada
smo se mi obrazovali. Za to se svatko od nas treba sam izboriti, ili se
zadovoljiti ostati kod kuce i tuzno gledati kroz prozor. “ (A.)

NuzZnost ,»Ne znam kako ¢e mladi ljudi docekati moje godine, ako ne razumiju da
Jje cjelozivotno ucenje nuznost, a ne tek njihov izbor. * (B.)

,, Gjelozivotno ucenje je nuznost. Hocemo li na to zmiriti ili ne, ovisi o
nama. Onaj tko Zeli opstati na trZistu ne smije to zanemariti.* (11.)

Svi su svjesni vaznosti cjelozivotnog ucenja uz obrazlozenje da ,,onaj tko zZeli opstati na trZistu,
ne smije to zanemariti. “ Vecina ih je nakon zavrSenog formalnog obrazovanja, umjesto da
,,ostanu kod kuce i tuzno gledaju kroz prozor*, samostalno pronalazila izvore novih znanja i
vjestina potrebnih za svoje daljnje profesionalno usavrsavanje. I danas se rado okruzuju ,,sa
zaposlenicima koje stalno poticu na edukacije, nadajuéi se kako ¢e im to produziti ne samo

karijeru, ve¢ 1 omoguciti $to duZe zadovoljstvo 1 uZivanje u onom §to rade.

Unato¢ tome $to svi intervjuirani prodekani za nastavu deklaratorno podrzavaju uvodenje
programa cjelozivotnog ucenja, vecina ga njihovih visokih ucilista nema prepustajuci njegovo
provodenje nekom drugom. Na tim visokim ucilistima studenti potrebu za dodatnim
edukacijama, kao i stjecanje potrebnih certifikata realiziraju samostalno ili u sklopu strukovnih
udruzenja koja su ujedno i organizatori njihovih stru¢nih konferencija i druzenja. Moguénost
cjelozivotnog ucenja ne samo svojim studentima, ve¢ i svim ostalim zainteresiranim
polaznicima za programe koje organiziraju, medu visokim uc¢ilistima koja ¢ine uzorak u ovom
istrazivanju, nude tek Akademija za umjetnost i kulturu u Osijeku i Tehnicko veleuciliste u
Zagrebu (Tablica 67.).
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Tablica 67. Ponuda programa cjelozivotnog ucenja

Citati
Ne postoji ,lako smo svjesni njene vaznosti, na Zalost nemamo organizirano
cjelozivotno ucenje.“ (1., kao i 2., 4.,6.-10.)

., Na studiju Arhitekture nemamo organizirano cjelozivotno ucenje. Za to
Jje zaduzena nasa Komora koja brine o unapredenju kompetencija svojih
¢lanova, provodi dodatne edukacije potrebne za stjecanje pojedinih
certifikata te organizira razne konferencije i druzenja.* (3.)

Postoji . Na Akademiji postoji preko 30 verificiranih programa cjeloZivotnog
ucenja koji su izmedu ostalih namijenjeni i bivsim studentima. *“ (11.)

,,2000. g. TVZ osniva NetAkademiju s ciljem provodenja cjelozZivotnog
ucenja, ne samo svojim studentima, ve¢ svima kojima su nova znanja i
vjestine iz ICT podrucja neophodna za daljnji profesionalni razvoj. “ (5.)

Akademija za umjetnost i kulturu u Osijeku u sklopu cjelozivotnog u¢enja nudi niz verificiranih
programa kojima se dodatno usavrsavaju njihovi sadasnji, ali i bivsi studenti. U tim programima
vaznu ulogu imaju i strani gostujuéi predavaci, koji svoja znanja i iskustva stecena na svjetskim
umjetnickim scenama rado prenose mladima te ih tako pripremaju kako bi se i sami odvazili

pronaci svoj jedinstveni umjetnicki izricaj u formiranju umjetnicke karijere.

TVZ za svoje studente, ali 1 za sve druge polaznike kojima su potrebna nova znanja 1 vjestine
1z ICT podrugja, jo§ od 2000. g. redovno organizira i provodi cijeli niz programa cjelozivotnog
ucenja te daje mogucnost certificiranja neophodnih za njihov daljnji profesionalni razvoj.
Pojedini dijelovi programa cjelozivotnog uéenja nakon nekog vremena postaju sastavni dio
studijskog programa za sve studente TVZ-a. Na taj se nacin nova znanja i vjestine iz ICT
podrucja kontinuirano prenose u redovne studijske programe i postaju dio standardnih ishoda

ucenja bez dodatnih troskova za studente.

Cjelozivotno ucenje, pa i ono koje se odnosi na poduzetnicko obrazovanje, posljednja je tema
provedenih intervjua. Dobiveni rezultati omogucavaju bolje razumijevanje postojanja realnih
preduvjeta za uvodenje poduzetnickog obrazovanja na visokim ucilistima koja obrazuju buduce
kreatore KKI-ja te postaju relevantna podloga za formiranje prijedloga njezinog konceptualnog
okvira. U nastavku slijedi pregled rezultata kvantitativnog dijela istrazivanja, koji su pored
provjere postavljenih temeljnih i pomoénih hipoteza takoder namijenjeni i pripremi prijedloga

konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja.
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4.2 Rezultati kvantitativnog dijela istrazivanja

Radi transparentnosti pracenja dobivenih rezultata, prije analize po pojedinim temama,

prikazan je pregled svih elemenata ASTEE mjernog instrumenta izraZenosti poduzetnickih

kompetencija te zbirne tablice s testovima pouzdanosti svih koristenih mjernih instrumenata i

testovima znacajnosti povezanih s oblikovanim glavnim i pomo¢nim hipotezama. ASTEE

koristi mjernu skalu od 1 do 7, a sadrzi dimenzije koje se odnose na poduzetni¢ke vjestine,

stavove i znanja povezana s budu¢om karijerom. Poduzetni¢ke su vjestine ,, kombinacija znanja

i iskustava potrebna za provodenje aktivnosti na profesionalan nacin* (Vestergaard et al.,

2014.), a ¢ine ih: kreativnost, planiranje, financijska pismenost, raspodjela resursa i upravljanje

neizvjesnos¢u. Elemente poduzetnickih vjestina i dobivene rezultate prikazuje Tablica 68.

Tablica 68. ASTEE mjerni instrument poduzetnickih vjestina

Elementi Prosje¢na
vrijednost
Kreativnost 5,43
Smisljati nove ideje 5,45
Pronalaziti prilike za nove nacine provodenja aktivnosti 5,18
Razmisljati izvan okvira 5,61
Pronalaziti nova i razli¢ita rjeSenja 5,49
Planiranje 5,07
Aktivno sudjelovati u timskom radu 5,57
Osmisliti projektni plan 4,89
Postavljati projektne ciljeve 4,98
Strukturirati zadatke u projektu 4,85
Financijska pismenost 4,14
Razumjeti financijska izvjes¢a 3,93
Procijeniti budZet za novi projekt 4,13
Kontrolirati troSkove u projektima 4,37
Raspodjela resursa 5,40
Stvarati partnerstva radi ostvarivanja ciljeva 5,42
Umrezavati se (tj. stupati u kontakt i razmjenjivati informacije s drugima) 5,49
Sastaviti dobar tim za rjeSavanje nekog problema 5,24
Uspostavljati nove kontakte 5,43
Upravljanje neizvjesnoséu 5,11
Nositi se s iznenadnim promjenama i iznenadenjima 5,09
Upravljati neizvjesno$¢u u projektima i1 procesima 4,78
Nastaviti rad unato¢ problemima 5,45
Raditi pod stresom i pritiskom 5,12
Poduzetnicke vjeStine 5,03
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Razli¢ite poduzetni¢ke stavove ASTEE mijeri tako da verificira poduzetnicko razmisljanje,

osobnu samoucinkovitost pojedinca i stav prema pokretanju vlastitog poduzeca. Elemente

pojedinih kategorija koje procjenjuju poduzetnic¢ke stavove i dobivene rezultate istrazivanja

prikazuje Tablica 609.

Tablica 69. ASTEE mjerni instrument poduzetnickih stavova

Elementi Prosjecna

vrijednost
Poduzetni¢ko razmisljanje 5,15
Cesto sam prvi/a koji ée predloziti rje§enje problema 4,86
Radim na problemu sve dok ga ne uspijem rijesiti 5,58
Vidim moguénosti tamo gdje drugi vide probleme 5,02
Samoucinkovitost 571
Kada se trudim, u pravilu uspijem 6,14
Siguran/na sam da ¢u uspjeti u Zivotu 5,74
Uglavnom sam zadovoljan/na sobom 5,46
Sam/a odredujem S$to ¢e mi se dogoditi u zivotu 5,42
Sposoban/na sam nositi se s ve¢inom svojih problema 5,78
Uspjesno obavljam zadatke 5,72
Stav prema pokretanju vlastitog poduzeca 4,57
Pokretanje vlastitog poduzeca vrijedno je truda 5,25
Pokretanje vlastitog poduzeéa veé¢inom je uspjesno 3,84
Pokretanje vlastitog poduzeca u naSem drustvu dozivljava se pozitivno 4,62
Poduzetnicki stavovi 5,14

Poduzetnicka su znanja iznimno vazna kako bi pojedinac prepoznao poslovne moguénosti te

imao Siru sliku o tome kako funkcionira trziSte na koje se pokusSava ukljuciti. ASTEE

poduzetnic¢ka znanja procjenjuje kroz tvrdnje koje kvantificiraju percepciju pojedinca o ulozi

poduzetnika u dru$tvu, 0 njegovim motivima pokretanja poduzetni$tva te 0 mogucénostima

razvoja poslovne ideje. Dobiveni rezultati istrazivanja po pojedinim elementima Koji

procjenjuju poduzetnicko znanje prikazani su u Tablici 70.

Tablica 70. ASTEE mjerni instrument poduzetnickih znanja

Elementi Prosjecna vrijednost

Percepcija pojedinca o ulozi poduzetnistva u drustvu

4,60

Percepcija motiva/razloga zbog kojih se pokre¢e poduzetnistvo 5,46
Percepcija moguénosti razvijanja poslovne ideje kao uspjesSne 5,81
Poduzetnicka znanja 5,29
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ASTEE mijerni instrument ujedno daje i moguénost procjene 0 buducoj Karijeri, $to je iznimno
vazno za mlade kako bi mogli povezati sadasnji proces ucenja sa stvarnim aktivnostima u
buducoj karijeri, bez obzira na to hoce li ikada krenuti u samostalno poduzetnistvo ili ne. U tom
smislu ASTEE kroz kategoriju buduce karijere verificira potencijalne poduzetni¢ke namjere |
inovativnost pojedinca. Elemente pojedinih kategorija koji opisuju razmis$ljanja studenata o

buducoj karijeri kao i dobivene rezultate istrazivanja prikazuje Tablica 71.

Tablica 71. ASTEE mjerni instrument buduce karijere

Elementi Prosjecna vrijednost

Poduzetnicke namjere 4,23

Cesto razmi§ljam o pokretanju poduzeéa nakon $kolovanja 4,22

Imam poslovne ideje koje ¢u realizirati 4,53

Moj je cilj postati poduzetnik/poduzetnica 3,93

Inovativnost 5,60

RjeSavanje problema na nove nacine 5,58

Rad na vlastitim idejama 5,82

Samostalno definiranje zadataka 541
Potencijalna poduzetni¢ka karijera 4,92

U skladu s oc¢ekivanim aplikativnim doprinosom ove doktorske disertacije primijenjen ASTEE
mjerni instrument prilagoden je sve ve¢em utjecaju ICT rjeSenja, ne samo na poslovanje, veé i
na formiranje poduzetni¢kih kompetencija kroz obrazovanje, tako da je u upitnik ukljucena
nova dimenzija u domeni digitalne pismenosti kao sastavnog dijela procjene izrazenosti
poduzetni¢kih kompetencija. Digitalna pismenost procijenjena je na temelju tvrdnji koje
procjenjuju izrazenost koriStenja ICT rjeSenja. Dobiveni rezultati istraZivanja po pojedinim

elementima koji procjenjuju digitalnu pismenost prikazani su u Tablici 72.

Tablica 72. Digitalna pismenost (nadopuna ASTEE mjernog instrumenta)

Elementi Prosjecna
vrijednost
ICT tehnologije znacajno unapreduju moj rad 5,48
Svakodnevno se koristim ICT rjeSenjima vezanima uz struku 4,55
Redovito samostalno pratim ICT rjesenja koja mi mogu olaksati rad 4,43
Digitalna pismenost 4,82

Tablica 73. u nastavku prikazuje zbirni pregled razine pouzdanosti svih koriStenih mjernih
instrumenata, kao opravdanost njihove primjene u daljnjoj analizi rezultata empirijskog

istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije.
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Tablica 73. Pregled primijenjenih mjernih instrumenata i njihove razine pouzdanosti

Mjerni
instrument

Poduzetnicke
kompetencije

Digitalna
pismenost

Interes za
poduzetnistvo

Uocavaju
mogucnosti u
situacijama
koje drugi
vide kao
problem

Pozitivan
stav prema
poduzetnistvu

Ocekivani
uspjeh u
Zivotu

Unutarnji
lokus
kontrole

Izrazena
potreba
neovisnosti

kategorija

Cronbach N

alpha
0,853 5
0,872 3
0,814 3
0,764 5
0,797 7
0,724 5
0,825 4
0,774 5

Kategorije

Poduzetnicke vjestine / Poduzetnicka znanja /
Poduzetnicki stavovi / Poduzetni¢ke ambicije /
Digitalna pismenost

ICT rjeSenje znacajno unapreduju moj rad /
Svakodnevno se koristim ICT rjesenjima
vezanima uz struku / Redovito samostalno
pratim ICT rjesSenja koja mi mogu olaksati rad

Cesto razmisljam o pokretanju poduzec¢a nakon
skolovanja / Imam poslovne ideje koje ¢u
realizirati /Moj je cilj postati poduzetnik

Cesto sam prvi koji ¢e predloziti rjesenje
problema / Radim na problemu sve dok ga ne
rijeSim / Vidim mogu¢nosti tamo gdje drugi vide
probleme / Sposoban sam sastaviti dobar tim za
rjeSavanje nekog problema / Zelim posao u
kojem ¢u moci rjesavati probleme na nov naéin

Pokretanje vlastitog poduzeca vrijedno je truda /
Pokretanje vlastitog poduzeéa vecinom je
uspjesno / Pokretanje vlastitog poduzeéa u
naSem se drustvu dozivljava pozitivno /
PoStujem poduzetnike / Od poduzetnika mogu
puno nauciti / Imam pozitivan stav prema
poduzetnistvu / I ja Zelim biti poduzetnik

Kada se trudim, u pravilu i uspijem / Siguran
sam da ¢u uspjeti u Zivotu / Uglavnom sam
zadovoljan sobom / Sposoban sam nositi se s
iznenadnim promjenama i iznenadenjima /
Sposoban sam smisljati nove ideje

Sposoban sam aktivno sudjelovati u timskom
radu / Sposoban sam osmisliti projektni plan /
Sposoban sam postavljati projektne ciljeve /

Sposoban sam strukturirati zadatke u projektu

Uspjesno obavljam zadatke / Sposoban sam
nositi se s ve¢inom svojih problema / Sposoban
sam upravljati neizvjesnos¢u / Sposoban sam
nastaviti rad unato¢ problemima / Sposoban sam
pronalaziti nova i razli¢ita rjeSenja

Svi primijenjeni mjerni instrumenti prikazani u Tablici 73. imaju zadovoljavajucu razinu

pouzdanosti. Cronbach Alpha je za sve mjerne instrumente u granicama 0,724 — 0,872, ¢ime se

potvrduje opravdanost njihova koriStenja.
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Pregled provedenih testiranja znacajnosti razlika izmedu izrazenosti poduzetnickih
kompetencija kao nezavisne varijable i pojedinih zavisnih varijabli, u skladu s oblikovanim
hipotezama (HI kvadrat), zbirno prikazuje Tablica 74., dok su testovi znacajnosti dostupni u
Prilogu 6.

Tablica 74. Pregled provedenih testiranja znacajnosti razlika izrazenosti poduzetnickih

kompetencija i pripadajucih zavisnih varijabli

Znacajnost razlika izrazenosti poduzetnickih HI Stupanj Znacajnost
kompetencijai .... kvadrat slobode

Spola 4811 3 0,1862
Tipa visokog ucilista 5.927 3 0,1152
Sudjelovanja u poduzetnickim kolegijima 8.537 3 0,0361**
Digitalne pismenosti 112.186 9 0,0000***
Postojanja uzora medu poduzetnicima 13.331 3 0,0040***
Poduzetnicke namjere 69.794 3 0,0000***
Interesa za poduzetnicko obrazovanje 16.619 3 0,0008***

*p <0,1; ** p<0,05; ***p < 0,01 %

Testiranje povezanosti izmedu poduzetni¢kih namjera i interesa za poduzetni¢ko obrazovanje i
pojedinih zavisnih varijabli zbirno prikazuju Tablice 75. i 76. Dobiveni rezultati ukazuju na
pozitivnu povezanost obiju kategorija s odredenim zavisnim varijablama, koja se kre¢e od 0,366

do 0,678. Testovi znacajnosti tih povezanosti (Pearsonova korelacija) dostupni su u Prilogu 7.

Tablica 75. Pregled provedenih testiranja povezanosti izrazenosti poduzetnickih namjera i

pripadajucih zavisnih varijabli

Znacajnost povezanosti izraZenosti Pearsonova Znacajnost
poduzetni¢kih namjerai ... korelacija

Uocavanja moguc¢nosti gdje drugi vide problem 0,366 0,0000***
Pozitivnog stava prema poduzetnistvu 0,495 0,0000***

*p <0,1; ** p<0,05; ***p < 0,01 %

Tablica 76. Pregled provedenih testiranja povezanosti izrazenosti interesa za poduzetnicko
obrazovanje i pripadajucih zavisnih varijabli

Znacajnost povezanosti izraZenosti interesa  Pearsonova Znacajnost

za poduzetni¢ko obrazovanjei ... korelacija

Ocekivanog uspjeha u zivotu 0,525 0,0000***
IzraZenog unutarnjeg lokusa kontrole 0,607 0,0000***
IzraZene potrebe neovisnosti 0,678 0,0000***

*p <0,1; ** p <0,05; ***p < 0,01 %
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4.2.1 Izrazenost poduzetni¢kih kompetencija

Na pocetku anketiranja studenti su izrazili svoju percepciju o0 tome koliko im se steCene
kompetencije kroz dosada$nje obrazovanje ¢ine dovoljne kako bi mogli biti bilo proaktivan i
poduzetan zaposlenik (Tablica 77.), ili pak samostalni poduzetnik (Tablica 78.). Anketirani su

studenti svjesni svojih nedovoljnih poduzetnickih kompetencija.

Tablica 77. Percepcija o stecenim kompetencijama za poduzetnog zaposlenika

Stecene kompetencije za poduzetnog Svi Akademija Ostali
zaposlenika N % N % N %
(1) nedovoljne 48 | 16,4 | 17 19,1 31| 15,2
(2) minimalno dovoljne 104 | 355| 29 32,6 75| 36,8
(3) dovoljne 105| 358| 34| 38,2 71| 348
(4) u veéoj mjeri dovoljne 33| 113 8 9,0 25| 12,3
(5) u cijelosti dovoljne 3 1,0 1 1,1 2] 10
Ukupno 293 | 100 | 89 100 | 204 | 100
Prosjecna vrijednost | 2,45 2,40 2,47

Percepcija o raspolaganju potrebnim kompetencijama za poduzetnog zaposlenika gotovo je
ravnomjerno podijeljena (prosjec¢na je vrijednost 2,45) izmedu onih koji ih procjenjuju kao
nedovoljne ili tek minimalno dovoljne (51,9 %) i onih koji ih procjenjuju dovoljnima te u vecoj

mijeri ili u cijelosti dovoljnima (48,1 %).

Tablica 78. Percepcija o stecenim kompetencijama za poduzetnika

Stecene kompetencije za Svi Akademija Ostali

poduzetnika N % N % N %
(1) nedovoljne 174 | 594 63| 70,8| 111| 544
(2) minimalno dovoljne 76| 259 16 | 18,0 60| 294
(3) dovoljne 27 9,2 5 5,6 22| 10,8
(4) u veéoj mjeri dovoljne 13 4,4 4 4,5 9 4,4
(5) u cijelosti dovoljne 3 1,0 1 11 2 1,0

Ukupno 293 | 100 | 89 | 100 | 204 | 100
Prosjecna vrijednost | 1,62 1,47 1,68

Percepcija studenata o posjedovanju kompetencija potrebnih za poduzetnika u odnosu na
poduzetnog zaposlenika jos je niza (prosjecna je vrijednost 1,62). Studenti su svjesni svojih
nedostatnih kompetencija za poduzetnika te ih znatno vise percipiraju kao nedovoljne ili
minimalno dovoljne (85,3 %), nego kao dovoljne, bilo prosje¢no, u vecoj mjeri ili u cijelosti
dovoljne (14,7 %).
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Svjesnost 0 nedostatnim poduzetni¢kim kompetencijama za poduzetnika medu studentima je
znatno viSe izrazena, Nego za poduzetnog zaposlenika. U oba slu¢aja svega 1 % studenata misli

kako raspolazu u cijelosti dovoljnim poduzetnickim kompetencijama (Grafikon 3.).

Grafikon 3. Percepcija dostatnosti do sada stecenih poduzetnickih kompetencija (%)
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Kroz izjasnjavanje o pojedinim elementima ASTEE mjernog instrumenta anketirani su studenti
(Tablica 73. na 139 str.) definirali izrazenost svojih poduzetnickih kompetencija. lzrazenost
poduzetnickih kompetencija u ovom je istrazivanju definirana distribucijom prosje¢nih
vrijednosti. Prosje¢na je vrijednost za cijeli uzorak M = 5,037. Zbrajanjem, odnosno
oduzimanjem jedne i viSe od jedne standardne devijacije (SD = 0,764) dobivene su po dvije
skupine studenata u svakom smjeru (+ -). Na taj su nacin formirane Cetiri skupine studenata s

razli¢ito izrazenim poduzetnickim kompetencijama (Tablica 79.).

Tablica 79. Struktura izraZenosti poduzetnickih kompetencija

Ukupni uzorak IzraZenost poduzetni¢kih kompetencija
Prosje¢na vrijednost 5,037 <=43 44-50 | 51-58 59+
Medijan 5,020 Najniza Niza Visa Najvisa
Standardna devijacija | 0,764 | (-2 SD i vise) (-1 SD) (+1SD) | (+2 SDivise)
Minimum 2.3 16,0 % 1% | 328% | 171%
Maksimum 6,7
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Strukturu poduzetnickih kompetencija anketiranih studenata (Slika 13.) po izraZenosti Cini
16 % onih s najnize izrazenim poduzetnickim kompetencijama, 34,1 % s nizim te 32,8 % s

vi§im i 17,1 % s najviSe izrazenim poduzetnickim kompetencijama.

Slika 13. Struktura izrazenosti poduzetnickih kompetencija

SD =0,7641

5,037

17,1%

M -SD =4,279

M + SD = 5,811

IzraZenost poduzetnickih kompetencija anketiranih studenata razlikuje se po spolu. S rastom
izrazenosti poduzetnickih kompetencija sve je ve¢i udio muskih studenta, dok su studentice

vise zastupljene u skupinama s nize izrazenim poduzetni¢ckim kompetencijama (Tablica 80.).

Tablica 80. Izrazenost poduzetnickih kompetencija po spolu

Spol IzraZenost poduzetni¢kih kompetencija Ukupno
Najniza NiZa Visa Najvisa
Muskarci 36,2% | 37,0% | 385% 540% | 40,3%
Zene 638% | 630% | 615% 46,0 % 59,7 %
Ukupno 100 % 100% | 100 % 100 % 100 %

Osim po ukupno izrazenim poduzetni¢kim kompetencijama, po spolu se razlikuju i pojedine
dimenzije njihovih poduzetnic¢kih kompetencija (Tablica 81.). Digitalna pismenost (5,10) i
poduzetnicke ambicije (5,07) statisticki su znacajno izrazenije kod studenata, nego kod
studentica, dok kod ostalih dimenzija poduzetni¢kih kompetencija nema statisticki znacajnih

razlika ovisno o spolu sudionika anketiranja.
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Tablica 81. Dimenzije poduzetnickih kompetencija po spolu

Dimenzije poduzetnickih S Prosjecna | Standardna
kompetencija pol N vrijednost | devijacija
p ] ] Jacl)
Poduzetnicke vjestine Muékarm 118 4,90 1,087
Zene 175 5,07 0,904
Poduzetnicka znanja Muékarci 118 5,32 1,19
Zene 175 5,29 1,140
Poduzetnic¢ki stavovi Muékarm 118 5,12 0,764
Zene 175 5,16 0,830
. . Muskarci | 118 5,07* 1,267
Poduzetnicke ambicije T ene 175 4.81 1.143
Digitalna pismenost Muékarci 118 | 5,10*** 1,358
Zene 175 449 1,392

*p<0,1; ** p<0,05 **p<0,0L%

Osim po spolu izrazenost poduzetnickih kompetencija medusobno se razlikuje i po tipu visokog

ucilista koje anketirani studenti pohadaju (Tablica 82.).

Tablica 82. Izrazenost poduzetnickih kompetencija po tipu visokog ucilista

Tip visokog | Izrazenost poduzetnicke kompetencije Ukupno
ucilita Najniza | Niza Visa Najvisa
Akademije 255% | 39,0 281% 22,0 % 30,4 %
Ostali 745% | 610] 719% 78,0 % 69,6 %
Ukupno 100 % | 100 % | 100 % 100 % 100 %

Medu studentima umjetnickih akademija najve¢i je udio onih s nizom izrazenoS¢u

poduzetnic¢kih kompetencija (39 %), dok je kod studenata s ostalih srodnih visokih ucilista

najveci udio onih s ujedno 1 najvise (78 %) izrazenim poduzetnickim kompetencijama.

Kao $to se razlikuje ukupna izrazenost poduzetni¢kih kompetencija anketiranih studenata po

tipu visokog ucilista koje pohadaju, tako se razlikuju i pojedine dimenzije njihovih

poduzetni¢kih kompetencija (Tablica 83.). Studenti umjetni¢kih akademija statisticki znacajno

viSe izrazavaju poduzetnicke ambicije (5,15), dok su poduzetnicka znanja (5,44) i digitalna

pismenost (4,97) statisticki znacajno viSe izrazeni kod studenata na ostalim srodnim visokim

uciliStima.
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Tablica 83. Dimenzije poduzetnickih kompetencija po tipu visokog ucilista

Dimenzije poduzetnickih | Tip visokog N Prosje¢na | Standardna
kompetencija ucilista vrijednost | devijacija
Poduzetnicke vjestine Akad_emlje 89 5,02 1,001
Ostali 204 4,99 0,947
Poduzetnicka znanja Akad?mije 89 4,99 1,187
Ostali 204 5,44%** 1,126
Poduzetnicki stavovi /(A)ds('; (Ijiem”e 280%1 g:(Z)g 8:;3?
. - Akademije 89 5,15** 1,082
Poduzetnicke ambicije Ostali 204 4.81 1.235
Digitalna pismenost Akademije 89 4,20 1,230
Ostali 204 4,97*** 1,418

*p<0,1; ** p<0,05 **p<0,0L%

Potvrda statisticke znacajnosti utjecaja spola i tipa visokog uciliSta na pojedine dimenzije
poduzetni¢kih kompetencija dostupna je u Prilogu 8. u Tablicama 130. i 131., dok su rezultati

testiranja znacCajnosti razlika izmedu izrazenosti poduzetni¢kih kompetencija, spola i tipa

visokog ucilista prikazani u zbirnoj Tablici 74. (str. 140).

4.2.1.1 Dosadasnje sudjelovanje u poduzetnickim kolegijima

Medu anketiranim studentima njih 60,1 % sudjelovalo je u nekim od poduzetni¢kih kolegija
(Tablica 84.). Studenti s umjetni¢kih akademija znatno rjede sudjeluju u poduzetni¢kim
kolegijima (20,2 %), nego njihovi kolege s ostalih srodnih visokih ugilista (78,4 %). Studenti u
poduzetni¢kim kolegijima sudjeluju ¢es¢e kada su oni obavezan dio njihovih studijskih

programa (56,0 %), nego ako im se mogu prikljuciti po svom samostalnom izboru 16,7 %.

Tablica 84. Sudjelovanje u poduzetnickim kolegijima

Sudjelovanje u poduzetni¢kim | Svi Akademija | Ostali
kolegijima N % N % N %
Obavezni kolegiji 164 | 56,0 | 15| 16,9 | 149 73,0
Izborni kolegiji 49 | 16,7 12| 135 37| 18,1
Ukupno 176 | 60,1 | 18 20,2 | 160 ]| 78,4

Utjecaj sudjelovanja studenata u poduzetnickim kolegijima vidljiv je i na pojedinim

dimenzijama njihovih poduzetnickih kompetencija (Tablica 85.).



Tablica 85. Dimenzije poduzetnickih kompetencija ovisno o sudjelovanju u poduzetnickim

kolegijima
Dimenzije poduzetni¢kih [ Sudjelovanje u N Prosje¢na | Standardna
kompetencija pod. kolegijima vrijednost | devijacija
Poduzetnicke viekti Da 176 5,15%** 0,902
oduz€iniCke vjesune Ne 117 4,78 1’009
Poduzetnicka znani Da 176 5, 47*** 1,097
ocuzeinicka natya Ne 117|505 1,211
oq . Da 176 518 0,786
Poduzetnicki stavovi Ne 117 5.00 0.828
. o Da 176 491 1,217
Poduzetnicke ambicije Ne 117 4.93 1177
Digitalna pismenost Da 176 5,02% 1,299
gitainap Ne 117|453 1,481

*p<0,1;** p<0,05 **p<0,01%

Anketirani studenti koji su sudjelovali u poduzetnickim kolegijima imaju izraZenije
poduzetni¢ke vjestine (5,15), znanja (5,47) i digitalnu pismenost (5,02) u odnosu na svoje
kolege koji u poduzetni¢kim kolegijima do sada nisu sudjelovali. Statisticka znacajnost razlika
izmedu pojedinih dimenzija poduzetnickih kompetencija i sudjelovanja u poduzetnickim
kolegijima dostupna je u Prilogu 8., u Tablici 132., dok su rezultati testiranja znacajnosti razlika
izmedu izrazenosti poduzetnickih kompetencija i sudjelovanja u poduzetnickim kolegijima

prikazani u zbirnoj Tablici 74. (str. 140).

4.2.1.2 Digitalna pismenost

IzraZenost digitalne pismenosti studenti su procjenjivali na temelju tvrdnji koje opisuju njihov
nacin koristenja dostupnih ICT rjeSenja, na skali od 1 do 7. Dobivena izrazenost digitalne
pismenosti ujedno opisuje i njihovu osobnu ukljucenost u proces digitalne transformacije
(Tablica 86.).

Tablica 86. Varijable koje opisuju digitalnu pismenost

Svi | Akademija | Ostali
Prosjecna vrijednost

Nacin koriStenja dostupnih ICT rjeSenja

ICT rjeSenja znaCajno unapreduju moj rad 5,48 5,00 5,69
Svakodnevno se koristim ICT rjeSenjima vezanima uz moju | 4,55 4,36 4,64
Redovito pratim ICT rjeSenja koja mi mogu olaksati rad 4,43 4,08 4,59
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Anketirani su studenti svjesni kako ICT rjeSenja zna¢ajno unapreduju njihov rad (5,48). Unatoc
tome, svakodnevno se njima jos uvijek neredovito koriste (4,55) te bas i ne prate najnovije
ponude ICT rjesenja koja im mogu olaksati rad (4,43). U koristenju i pracenju novih ICT
rjeSenja studenti s umjetni¢kih akademija nesto su manje aktivni, nego njihovi kolege s ostalih

srodnih visokih ucilista, iako ta razlika nije statisti¢ki znacajna.

Studenti koji su na sve tri tvrdnje o koristenju ICT rjesenja na skali od 1 do 7 odredili svoje
slaganje s prosjekom iznad 4,7 ¢ine skupinu koja ima izrazeniju digitalnu pismenost, dok ostali
¢ine skupinu s nize izrazenom digitalnom pismenos$¢u. Granica od 4,7 odredena je tako da je
ukupna distribucija prosjecnih rezultata podijeljena s prosje¢nom vrijednosti. Uzevsi u obzir
laganu asimetriju u distribuciji rezultata, dobivene su dvije skupine: niza i visa (Tablica 87.).
Struktura i distribucija frekvencija na osnovi kojih su formirane te dvije skupine studenata

ovisno o izrazenosti digitalne pismenosti dostupna je u Prilogu 8., u Tablici 133.

Tablica 87. Izrazenost digitalne pismenosti

Svi Akademija Ostali
N % N % N %
Niza 137 | 46,8 59 | 66,3 86| 422
Visa 156 | 53,2 30| 33,7| 118 57,8
Ukupno 293 | 100 89 100 | 204 [ 100

Nize izraZenu digitalnu pismenost ima 46,8 % anketiranih studenata, medu kojima je znatno
viSe onih s umjetnickih akademija (66,3 %), nego s ostalih visokih ucilista (42,2 %).
Istovremeno, viSe izrazenu digitalnu pismenost ima 53,2 % anketiranih studenata, medu kojima

je pak znatno viSe onih s ostalih srodnih visokih uéilista (57,8 %), nego s umjetnic¢kih akademija
(33,7 %).

Utjecaj vise izrazene digitalne pismenosti vidljiv je i u gotovo svim dimenzijama poduzetnickih
kompetencija (Tablica 88.). Poduzetnicka znanja (5,55), stavovi (5,24) i ambicije (5,08)
statisticki su znacajno vise izrazene medu anketiranim studentima koji ujedno imaju i vise
izrazenu digitalnu pismenost. Iako izrazenost digitalne pismenosti ima pozitivan utjecaj i na

dimenziju poduzetnickih vjestina, taj utjecaj nije statisticki znacajno izrazen.
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Tablica 88. Dimenzije poduzetnickih kompetencija ovisno o digitalnoj pismenosti

Dimenzije poduzetnickih | Digitalna N Prosje¢na | Standardna

kompetencija pismenost vrijednost | devijacija
Poduzetnicke vjestine Niza 137 4,89 1,047
. visa | 156 | 5,10 0,871
Poduzetnicka znani Niza 137 5,02 1,190
oduzethicka zhanja Visa | 156 | 555%** 1,078
or . Niza 137 5,04 0,862
Poduzetnicki stavovi Visa 156 5 24% 0.739
. .. Niza 137 4,73 1,162
Poduzetnicke ambicije Vica 156 5.08* 1211

*p<0,1;** p<0,05 **p<0,01%

Potvrda statisticke znacajnosti razlika izmedu pojedinih dimenzija poduzetnickih kompetencija
i digitalne pismenosti dostupna je u Prilogu 8., u Tablici 134., dok su rezultati testiranja
znaCajnosti razlika izmedu izrazenosti poduzetnickih kompetencija i digitalne pismenosti

prikazani u zbirnoj Tablici 74. (str. 140).

4.2.1.3 Uzor medu poduzetnicima

Medu anketiranim je studentima 42,7 % onih koji imaju uzor u poduzetnicima unutar obitelji
ili medu bliskim prijateljima (Tablica 89.). Onih koji imaju uzor u poduzetnicima nesto je vise

medu studentima s ostalih visokih ucilista (44,1 %), nego s umjetnic¢kih akademija (39,3 %).

Tablica 89. Postojanje uzora medu poduzetnicima

Postojanje uzora medu Svi Akademija Ostali
poduzetnicima N % N % N %
Da 125 | 42,7 351 393] 90| 441
Ne 168 | 57,3 54 | 444|114 | 444
Ukupno 293 | 100 | 89 | 100 | 204 [ 100

Osim $to studentima poznavanje s poduzetnicima daje mogucnost rasprave njihove poslovne
ideje s kompetentnom osobom, blisko poznavanje poduzetnika ima utjecaj i na pojedine
dimenzije njihovih poduzetnickih kompetencija. Poduzetnicka znanja (5,51), stavovi (5,32),
vjestine (5,11) i ambicije (5,08) statisticki su znacajno vise izrazeni medu anketiranim
studentima koji imaju uzor medu poduzetnicima. lako blisko poznavanje s poduzetnikom ima
pozitivan utjecaj i na digitalnu pismenost, taj utjecaj nije statisti¢ki znacajno izrazen (Tablica
90.).
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Tablica 90. Dimenzije poduzetnickih kompetencija ovisno o uzoru medu poduzetnicima

Dimenzije poduzetnickih Uzor | N Prosje¢na | Standardna
kompetencija vrijednost | devijacija
. ol Da 163 511** 0,970
Poduzetnicke vjestine Ne 130 4.85 0.935
Poduzetnic¢ka znanja LEl 163 | 5,51** 1,096
J Ne 130 | 5,04 1,191
or Da 163 | 5,32*** 0,802
Poduzetnicki stav Ne 130 4.93 0.755
. ... Da 163 | 5,10*** 1,244
Poduzetnicke ambicije Ne 130 4.69 1.104
Digitalna pismenost Da 163 4,83 1,464
gitaina p Ne | 130 | 481 1,337

*p<0,1;** p<0,05 **p<0,01%

Potvrda statisticke znacajnosti razlika izmedu pojedinih dimenzija poduzetnickih kompetencija
i uzora medu poduzetnicima dostupna je u Prilogu 8., u Tablici 135., dok su rezultati testiranja
izmedu izraZenosti poduzetni¢kih kompetencija i uzora medu

znacajnosti razlika

poduzetnicima prikazani u zbirnoj Tablici 74. (str. 140).

4.2.1.4 Determinante izrazenosti poduzetnickih kompetencija — provjera prve hipoteze

Prema HI1 a istrazivackoj hipotezi postoji pozitivna povezanost izmedu izraZzenosti
poduzetnic¢kih kompetencija i sudjelovanja u poduzetni¢kim kolegijima, odnosno razvijenije
poduzetnicke kompetencije imaju studenti koji su ujedno i sudjelovali u nekim od
poduzetnic¢kih kolegija. Dobiveni rezultati potvrduju sudjelovanje u nekim poduzetnickim
kolegijima kao pozitivnu determinantu izrazenosti poduzetni¢kih kompetencija. Sto je veéi udio
studenata koji su sudjelovali u nekim od poduzetnic¢kih kolegija, to je i njihova izraZzenost

poduzetni¢kih kompetencija visa (Tablica 91.).

Tablica 91. Povezanost sudjelovanja u poduzetnickim kolegijima i izraZenosti poduzetnickih

kompetencija

Sudjelovanje u poduzetnickim IzraZenost poduzetni¢kih kompetencija
— - - s Ukupno
kolegijima Najniza Niza Visa Najvisa
Da| 532% |530% | 625% 76,0 % 60,1 %
Ne| 468% | 470% | 375% 24,0 % 39,9 %
Ukupno 100% | 100% | 100 % 100 % 100 %
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Medu anketiranim studentima s najnizom i niskom izraZzenoS¢u poduzetni¢kih kompetencija
udio onih koji su sudjelovali u nekim od poduzetnickih kolegija kre¢e se do 53,2 %. Za razliku
od njih, medu studentima koji imaju vise i najvise izrazene poduzetnicke kompetencije znatno
je viSe onih koji su ujedno i sudjelovali u nekim od poduzetnic¢kih kolegija (od 62,5 % do 76
%). Time je hipoteza H1 a potvrdena.

Prema H1 b istrazivackoj hipotezi postoji pozitivha povezanost izmedu izrazenosti
poduzetni¢kih kompetencija i digitalne pismenosti, odnosno razvijenije poduzetni¢ke
kompetencije imaju anketirani studenti koji ujedno imaju i viSe izraZenu digitalnu
pismenost. Dobiveni rezultati (Tablica 92.) potvrduju digitalnu pismenost kao pozitivnu
determinantu izraZenosti poduzetni¢kih kompetencija. Sto je veéi udio studenata koji imaju vise

izrazenu digitalnu pismenost, to je i njihova izrazenost poduzetni¢kih kompetencija visa.

Tablica 92. Povezanost digitalne pismenosti i izrazenosti poduzetnickih kompetencija

Izrazenost digitalne Izrazenost poduzetnic¢kih kompetencija
. . s ~ ~ — Ukupno
pismenosti Najniza Niza Visa Najvisa
Visa 85% | 420% | 69,8% 86,0 % 53,2 %
Niza 915% | 58,0% 30,2 % 14,0 % 46,8 %
Ukupno 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Medu anketiranim studentima najniZe i niZe izraZenih poduzetni¢kih kompetencija najvise je
onih s ujedno i nizom digitalnom pismenoscu (od 91,5 % do 58 %). Za razliku od njih, medu
studentima koji imaju vise i najvise izrazene poduzetnicke kompetencije njih 69,8 %, odnosno

cak 86 % ujedno ima i viSe izraZzenu digitalnu pismenost. Time je hipoteza H1 b potvrdena.

Prema H1_c istrazivackoj hipotezi postoji pozitivna povezanost uzora medu poduzetnicima i
izrazenosti poduzetnickih kompetencija, odnosno razvijenije poduzetnicke kompetencije
imaju studenti ¢iji je netko blizak iz obitelji ili medu prijateljima i sam poduzetnik.
Dobiveni rezultati (Tablica 93.) potvrduju ¢injenicu uzora medu poduzetnicima kao pozitivnu
determinantu izrazenosti poduzetni¢kih kompetencija. Sto je veéi udio studenata koji u obitelji
ili medu bliskim prijateljima dobro poznaju poduzetnika, to je 1 njihova izrazenost

poduzetnickih kompetencija visa.
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Tablica 93. Povezanost uzora medu poduzetnicima | izrazenosti poduzetnickih kompetencija

Postojanje uzora Izrazenost poduzetnickih kompetencija Ukupno
medu poduzetnicima | Najniza Niza Visa Najvisa
Da|447% | 480% | 583% | 76,0% 55,6 %
Ne | 55,3 % 52,0 % 417% | 240% 44,4 %

Ukupno 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Uzor medu poduzetnicima manje je prisutan (od 44,7 % do 48 %) medu anketiranim studentima
koji imaju najnize i nize izrazene poduzetnicke kompetencije, dok je znatno vise prisutan medu
onima s viSe (58,3 %) 1 najvise (76 %) izrazenim poduzetnickim kompetencijama. Time je

hipoteza H1 ¢ potvrdena.

Rezultati testiranja znacajnosti razlika izmedu izrazenosti poduzetni¢kih kompetencija i
sudjelovanja u poduzetnickim kolegijima, digitalnoj pismenosti te uzora medu poduzetnicima

prikazani su u zbirnoj Tablici 74. (str. 140).

4.2.2 Interes za poduzetnistvo

4.2.2.1 Pozeljan razvoj buduce Karijere

Biti poduzetnik pozeljna je karijera za nesto manje od 18 % anketiranih studenata (Tablica 94.).
Za anketirane je studente najpozeljnija karijera zaposlenika u nekoj drzavnoj ili javnoj instituciji
(23,5 %), slijedi karijera slobodnog profesionalca (20,8 %) te zaposlenika unutar korporativnog
sektora (20,3 %). Biti zaposlenik kod ve¢ etabliranog poduzetnika ili samostalni poduzetnik za

studente je najmanje pozeljan smjer razvoja buduce karijere (po 17,7 %).

Tablica 94. Pozeljan razvoj karijere

Preferencija razvoja karijere Svi Akademija Ostali
N % N % N %

Zaposlenik u drzavnoi ili javnoi instituciji 69 | 235| 32| 36,0 371 18.1
Slobodni profesionalac (,.freelancer*) 61| 20,8 | 32| 36,0 20 142
Zaposlenik u korporativnom sektoru 59| 20,3 5 55 54 | 26,5
Zaposlenik kod ve¢ etabliranog poduzetnika 52| 177 8 9,0 441 216
Samozaposleni poduzetnik 52| 177 12| 135 40 ] 19,6

Ukupno 293 | 100 | 89 | 100 | 204 | 100
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Anketirani studenti s umjetnickih akademija imaju dvostruko izrazeniju preferenciju prema
zapoSljavanju u drzavnim i javnim institucijama (36 %), nego njihovi kolege s ostalih visokih
ucilista (18,1 %). Kao §to zele biti javni sluzbenici, studenti umjetni¢kih akademija pokazuju i
velik interes za karijeru slobodnog profesionalca (36 %). Radije bi samostalno krenuli u
poduzetnistvo bez konkretnog radnog iskustva (13,5 %), nego $to bi se zaposlili kod nekog ve¢
etabliranog poduzetnika (9 %), gdje bi imali priliku za ucenje i sazrijevanje na sigurniji i laksi
nacin. Studenti ostalih srodnih visokih ucilista najvise su zainteresirani za poziciju zaposlenika
u nekom korporativnom sektoru (26,5 %), ali i za zaposljavanje kod nekog veé etabliranog
poduzetnika (21,6 %). Ima i onih koji bi zeljeli postati samostalan poduzetnik odmah nakon
zavrSenog fakulteta (19,6 %), dok bi se njih 18,1 % radije zaposlilo u nekoj drzavnoj ili javnoj
instituciji. O¢ekivano, medu anketiranim studentima ostalih srodnih visokih ucilista najmanje

je onih koji zele imati karijeru samostalnog profesionalca (14,2 %).

Kako bi se jos tijekom studija pravilno usmjerili u realizaciji svoje buduée karijere, studenti o

tome razgovaraju i sa svojim nastavnicima, ¢ime se koristi tek manji dio njih (Tablica 95.).

Tablica 95. Razgovor studenata s nastavnicima o buducoj karijeri

Razgovor s nastavnikom o Svi Akademija Ostali
buduc¢em radnom mjestu N % N % N %
Da| 138| 47,1| 58| 65,2 80| 394
Ne| 155| 529 31| 348| 124 60,6
Ukupno 293 | 100 | 89 | 100 | 204 | 100

Tijekom studija je 47,1 % anketiranih studenata razgovaralo s nastavnicima o svojoj buducoj
karijeri. Studenti s umjetnic¢kih akademija 0 tome znatno ¢e$ce razgovaraju s nastavnicima (65,2

%), nego S§to to ¢ine njihovi kolege na ostalim srodnim visokim ucilistima (39,4 %).

Ucestalost razgovora anketiranih studenata o pozeljnom smjeru razvoja njihove buduce karijere

s nastavnicima nije ujedno i garancija korisnosti tih razgovora (Tablica 96.).

Tablica 96. Korisnost razgovora studenata s nastavnicima o buducoj karijeri

Razgovor s nastavnikom o Svi Akademija Ostali
smjeru buduce Karijere N % N % N %
Korisno | 216 | 73,7| 61| 685| 157 76,7
Ne korisno | 77 26,3 | 28 31,5 47 23,3
Ukupno 293 100 | 89 | 100 | 204 [ 100
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lako ti razgovori u ve¢em udjelu (73,7 %) ispunjavaju ocekivanja, studenti ostalih visokih

ucilista unato¢ tome $to rjede razgovaraju s nastavnicima o smjeru svoje buduce karijere, tim

su razgovorima zadovoljniji (76,7 %), nego njihovi kolege s umjetnickih akademija (68,5 %).

4.2.2.2 Prednosti i barijere poduzetnistva u KKI-ju

Studenti su od po 9 ponudenih odgovora izabrali tri najvece prednosti i barijere poduzetnistva.

Kako bi dobili jedinstveni rang odabranih prednosti (Tablica 97.) i barijera (Tablica 98.),

formirana je nova skala od 0 do 100, gdje je za svaku ponudenu prednost i barijeru utvrdeno je

li odabran kao 1., 2., 3. ili uopée nije odabran. Ovisno o redoslijedu navodenja svakoj prednosti

i barijeri pridruZzene su korespondentne numericke vrijednosti (1. = 100; 2. = 75; 3 = 50; nije

odabran=0) koje su formirale jedinstveni rang prednosti i barijera poduzetnistva.

Najvaznije su prednosti poduzetniStva za studente mogucnost stvaranja onog Sto ih veseli i

zanima (68), biti svoj gazda (40) te imati mogucnosti realizacije vlastitih ideja (26) i bolje

zarade (25). Nedostatak znanja o poduzetniStvu (52) najvaznija je barijera poduzetnistva, koje

su posebno svjesni studenti umjetni¢kih akademija (66). Slijede nesigurna ekonomska situacija

(31), strah od neuspjeha (28), nedostatak poduzetnickih kompetencija (22) i zasicenosti trziSta

(18). Unutar ranga prednosti i barijera poduzetni$tva izmedu anketiranih studenata s

umjetnickih akademija i s ostalih srodnih visokih uciliSta nema statisti¢ki znacajnih razlika.

Tablica 97. Percepcija prednosti poduzetnistva

Rang Prednosti

1

2
3

Stvarati ono S§to me veseli i raditi ono $to me
zanima

Biti svoj gazda

Mogucnost realizacije vlastitih ideja
Moguénost zarade viSe novca nego Sto je
prosjecna placa

PoboljSanje sadaSnje kvalitete Zivota
Samostalnost u rasporedivanju radnog vremena
Prilika biranja zaposlenika s kojima radim
Sudjelovanje u stvaranju druStvenog ugleda
Samozaposljavanje je rjeSenje teskoca u
pronalazenju posla

* Na novo formiranoj skali od 0 do 100.

Svi  Akademija  Ostali
Prosjec¢na vrijednost™
68 75 65
40 42 39
26 30 24
25 21 27
22 16 25
18 20 16
10 9 10
7 8 6
0 0 0
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Tablica 98. Percepcija barijera poduzetnistva

Svi  Akademija Ostali

Rang Barijere oy .
g J Prosjecna vrijednost™

1  Nedostatak znanja o poduzetniStvu 52 66 46
2 Nesigurna ekonomska situacija 31 30 31
Strah od neuspjeha 28 33 26
3  Nedostatak poduzetnickih kompetencija 22 21 23
:’El.svutnost konkurencije na ve¢ zasicCenom 18 20 17
rzisStu
4 Komplicirana birokratska procedura za
L . 14 10 15
dobivanie potrebnih dozvola
Nespremnost na odgovornost 11 14 10

5  Nesigurnost o tome koji proizvod / koncept /
uslugu trziste trazi
6  Tesko dostupna financijska sredstva 0 0 0
* Na novo formiranoj skali od 0 do 100.

9 9 10

Pored postojanja osobnih ograni¢enja anketirani su studenti na skali od 1 do 7 procjenjivali i
postojanje ograni¢enja u poduzetni¢koj okolini (Tablica 99.). Kulturne i drustvene norme koje
poti¢u pokretanje novih poslova (3,62) anketirani studenti percipiraju kao elemente
poduzetni¢ke okoline koji trenutno najmanje ograni¢avaju razvoj poduzetniStva u Hrvatskoj.
Doprinos visokoskolskog obrazovanja izgradnji poduzetnickih kompetencija mladih (3,49),
dostupnost financijskih sredstava (3,38) te poslovne usluge koje nude drzavne institucije (3,20)
anketirani studenti percipiraju kao jos uvijek vazna ograni¢enja poduzetni¢ke okoline koja
imaju prostora za unapredenje. Elemente koji trenutno najviSe ogranicavaju razvoj
poduzetniStva u Hrvatskoj studenti vide u vladinim politikama koje prema njihovu misljenju ne
podrzavaju poduzetnistvo (2,79) te u zakonima i porezima koji ne osiguravaju brzo i lako

funkcioniranje poduzetnistva (2,65).

Tablica 99. Percepcija kvalitete odredenih elemenata poduzetnickog okruzenja

Svi | Akademija | Ostali
Prosjecna vrijednost
Kulturne i druStvene norme koje poticu 362 354 366
pokretanje novih poslova ’ ' '
Doprinos visokoskolskog obrazovanja izgradnji
poduzetnickih kompetencija mladih

Kvaliteta poduzetnickog okruzenja

3,49 3,23 3,60

Dostupnost financijskih sredstava 3,38 3,07 3,51
Poslovne usluge drzavnih institucija 3,20 3,11 3,24
Vladine politike, kao podrska poduzetnistvu 2,79 2,60 2,88

Zakoni i porezi, brzina i lakoc¢a regulatornog

funkcioniranja poduzetnistva 2,65 2,51 2,69
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4.2.2.3 Poduzetnicke namjere studenata

Prije procjene osobne poduzetnicke namjere studenti su izrazili svoje razumijevanje
funkcioniranja poduzetnistva, kao i stav prema poduzetnistvu, poduzetnicima i poduzetnickom
okruzenju. Anketirani studenti razumiju da su neke poslovne ideje uspjesne, a neke ne. Takoder
razumiju kako postoje razli¢iti motivi zbog kojih se kre¢e u poduzetnistvo, no ono $to najmanje

razumiju, jest koju to¢no ulogu poduzetnici imaju u nasem drustvu (Tablica 100.).

Tablica 100. Razumijevanje funkcioniranja poduzetnistva

Svi | Akademija | Ostali
Prosjecna vrijednost
Razumijem da su neke poslovne ideje uspje$ne, a neke ne 5,81 5,62 5,91
Razumijem da postoje razliciti razlozi 1 motivi zbog kojih se 5 46 519 5 60
pokrece poduzetnistvo ’ ’ ’
Razumijem ulogu koju poduzetnici imaju u naSem drustvu 4,60 4,17 4,81

Razumijevanje funkcioniranja poduzetniStva

Anketirani studenti prihvac¢aju mogucnost da su neke poslovne ideje uspjesne, a neke ne (5,81)
te razumiju da postoje razliciti motivi zbog kojih se poduzetnistvo pokrece (5,46). Ono §to je
studentima manje razumljivo, jest uloga poduzetnika u nasem drustvu (4,60). Studenti s
umjetni¢kih akademija pokazuju nesto manje razumijevanje svih triju tvrdnji, nego njihovi
kolege s ostalih srodnih visokih ucilista, iako te razlike nisu statisticki znacajne. Unato¢ tome
$to najmanje razumiju ulogu poduzetnika u naSem drustvu, opéi je stav anketiranih studenata

prema poduzetnicima i poduzetnistvu pozitivan (Tablica 101).

Tablica 101. Stav prema poduzetnicima i poduzetnistvu

Stav prema poduzetnicima i Svi | Akademija| Ostali
poduzetnistvu Prosje¢na vrijednost
Postujem poduzetnike 5,82 5,64 5,92
Od poduzetnika mogu puno nauciti 5,58 5,26 5,72
Imam pozitivan stav prema poduzetnistvu | 5,46 5,29 5,54
I ja Zelim biti uspjeSan poduzetnik 4,71 4,74 4,69

Anketirani studenti postuju poduzetnike (5,82) i misle da od njih mogu puno nauciti (5,58).
Ujedno izrazavaju pozitivan stav i prema poduzetnistvu opcenito (5,46), pa se Cak i sami
zamiSljaju u ulozi poduzetnika (4,71). Kako se od poduzetnika moze puno nauciti, skloniji su
misliti studenti s ostalih visokih ucilista (5,72), nego njihovi kolege s umjetni¢kih akademija

(5,26), iako ta razlika nije statisticki znacajna.
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Medu anketiranim studentima nisu rijetkost konkretna razmisljanja 0 poduzetnistvu (Tablica

102.), pa ¢ak i neki pokusaji u tom smjeru.

Tablica 102. Razmisljanja i pokusaji pokretanja poduzetnistva

RazmiSljanja i pokusaji Svi Akademija Ostali
pokretanja poduzetniStva N % N % N %
RazmisSljanja o poduzetniStvu 134 | 45,7 | 30| 33,7| 104 | 51,0
PokusSaji pokretanja poduzetniStva 21| 7,2 8] 90 13 6,4

Razmisljanje o poduzetniStvu prisutno je kod 45,7 % anketiranih studenata, dok je njih 7,2 %
ve¢ pokusalo ili jo$ uvijek pokuSava pokrenuti svoj poduzetnicki poduhvat. Studenti s ostalih
visokih u¢ilista o poduzetnistvu ¢esée razmisljaju (51 %), nego njihovi kolege s umjetnic¢kih
akademija (33,7 %). Istovremeno, 9 % studenata s umjetnickih akademija ve¢ je pokusalo
realizirati svoju poduzetni¢ku namjeru, dok se na to odluéilo neSto manje njihovih kolega s

ostalih srodnih visokih u¢ilista (6,4 %).
Kako bi se realnije procijenio potencijal za poduzetniStvo medu anketiranim studentima,
provjeren je njihov interes (Tablica 103.) i vjerojatnost pokretanja poduzetni¢kog poduhvata u

5 godina nakon zavrSetka studija (Tablica 104.).

Tablica 103. Zainteresiranost za poduzetnistvo

Zainteresiranost za poduzetniStvo Svi Akademija Ostali
N % N % N %
(1) Uopce nisam zainteresiran/a 20 6,8 8 9,0 12 59
(2) Nisam zainteresiran/a 44 15,1 11 12,3 33 16,1
(3) Ne znam jesam li zainteresiran/a | 101 | 34,4 28| 315 73| 35,8
(4) Zainteresiran/a sam 99 | 338 34| 382 65| 319
(5) Iznimno sam zainteresiran/a 29 9,9 8 9,0 21 10,3
Ukupno 293 | 100 89 100 | 204 | 100
Prosjecna vrijednost | 3,25 3,26 3,25

Za poduzetnistvo je zainteresirano 43,7 % anketiranih studenata (4 + 5), dok njih 21,9 % nije
zainteresirano za poduzetnis$tvo (1 + 2). Tako su ve¢ pri kraju studija, njih 34,4 % jo$ uvijek

nema jasno izrazen stav prema mogucnosti pokretanja svog poduzetnickog poduhvata.
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Tablica 104. Vjerojatnost pokretanja poduzetnistva u 5 g. nakon zavrsetka studija

Vjerojatnost pokretanja Svi Akademija Ostali
poduzetnistva N % N % N %
0% 22 7,5 7 7,9 15 74
1-25% 99| 338| 23| 258 76| 373
26 —50 % 80| 273 26| 2972 54 265
51-75% 67| 229| 25| 281 421 20,6
76 — 100 % 25 8,5 8 9,0 17 8,2
Ukupno 293 100 89 | 100 | 204 100

Unatoc tome §to je 43,7 % anketiranih studenata zainteresirano za poduzetnistvo, tek njih 8 — 9

% planira ga i pokrenuti u 5 godina nakon zavrSenog fakulteta (Tablica 104.).

Kako bi se provjerila povezanost interesa studenata za poduzetnistvo i njihovu izrazenost
poduzetni¢kih kompetencija, na osnovi odabranih varijabli formiran je mjerni instrument za
njegovo koristenje (prikazan u zbirnoj Tablici 73. na str. 139). Kako bi se dodatno podigla
razina pouzdanosti izmjerenog interesa studenata za poduzetnistvo, definiran mjerni instrument
nadopunjen je sljede¢im dvjema varijablama:
v’ zainteresiranost za poduzetnistvo (naskali od 1 do 5, u daljnjoj su obradi uklju¢eni samo
oni studenti koji su svoj interes izrazili s 4 i 5)
v' vjerojatnost pokretanja poduzetni$tva u 5 godina nakon zavrsetka studija (na skali od 0
do 100 %, u daljnjoj su obradi uklju¢eni samo oni studenti koji su vjerojatnost

pokretanja svog poduzetnistva izrazili s viSe od 75 % vjerojatnosti).

Rezultat je ovako nadopunjenog mjernog instrumenta medu studentima izmjerio potencijal
buducéih poduzetnickih namjera od 27,6 % (Tablica 105.). Iako je interes za poduzetni$tvo medu
studentima s umjetnickih akademija nesto veéi (28,1 %) nego medu studentima s ostalih srodnih

visokih ucilista (27,4 %), ta razlika nije statisticki znacajno izrazena.

Tablica 105. Interes za poduzetnistvo

Interes za Svi Akademija Ostali
poduzetnistvo N % N % N %
Zainteresiran 81| 276 25| 28,1 | 56[274
Nije zainteresiran 212 | 72,4 64| 719 | 148 72,6
Ukupno 293 | 100 89 100 | 204 | 100

Izrazenost poduzetnickih namjera anketiranih studenata povezana je i s pojedinim dimenzijama

njihovih poduzetnickih kompetencija, kako to prikazuje Tablica 106.
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Tablica 106. Dimenzije poduzetnickih kompetencija i poduzetnicke namjere

D|menz'|vje‘ Interes za Prosje¢na Standardna
poduzetnickih o N iiod deviiacii
kompetencija poduzetnistvo vrijednost evijaclja
Poduzetnicke Nije zainteresiran | 212 4,80 0,919

vjestine Zainteresiran 81 5,52%** 0,875
Poduzetnidka znan; Nije zainteresiran | 212 5,17 1,154
oduzetnicka Zhalja 7z ainteresiran 81 5,67*** 1,108
Poduzetnicki stavovi Nije zainteresiran | 212 4,95 0,744
Zainteresiran 81 5,65*** 0,734

Poduzetnicke Nije zainteresiran | 212 4,42 0,983
ambicije Zainteresiran 81 6,20%** 0,612
Digitalna bismenost Nije zainteresiran | 212 4,77 1,427
giiainap Zainteresiran 81 4,97 1,357

*p<0,1; ** p< 0,05 **p<0,0L%

Poduzetnicke ambicije (6,20), znanja (5,67), stavovi (5,65) i vjestine (5,52) statisti¢ki su
znacajno viSe izrazeni medu anketiranim studentima koji ujedno imaju i jasno izrazene
poduzetni¢ke namjere. lako je i digitalna pismenost (4,97) izrazenija medu studentima koji
imaju interes za poduzetni$tvo, ta razlika nije statisticki znacajno izrazena. Potvrda statisticke
Znacajnosti razlika izmedu pojedinih dimenzija poduzetnickih kompetencija i poduzetnic¢kih
namjera dostupna je u Prilogu 9., u Tablici 136., dok su rezultati testiranja znac¢ajnosti razlika
izmedu izrazenosti poduzetnic¢kih kompetencija i poduzetnickih namjera prikazani u zbirnoj

Tablici 74. (str. 140).

4.2.2.4 Stavovi studenata sklonih poduzetnistvu

Kako bi se provjerila povezanost interesa studenata za poduzetni$tvo i 0sobnog stava studenata
da imaju sposobnost uocavanja moguénosti u situacijama koje drugi vide kao problem te
izrazavaju pozitivne stavove prema poduzetnistvu, obje su kategorije osobnog stava
procijenjene na osnovi mjernih instrumenata koji imaju zadovoljavajucu razinu pouzdanosti
(zbirna Tablica 73. na str. 139), ¢ime se potvrduje opravdanost njihova koristenja u procjeni
studentskih stavova prema tim kategorijama. Anketirani su studenti svoje osobne stavove
procjenjivali na skali od 1 do 7, dok su u daljnjoj obradi uklju¢eni samo oni studenti koji su

svoj interes izrazili s 5, 6 i 7. Dobiveni rezultati prikazani su u Tablici 107.

158



Tablica 107. Stav prema izazovu uocavanja poslovne mogucnosti i poduzetnistvu

Svi Akademija Ostali
N % N % N %

216 | 73,7| 61| 68,5| 155 | 76,0

Stav studenata

Uocavanje mogucnosti koje drugi vide kao
problem

Pozitivan stav prema poduzetniStvu 186 | 63,5| 53| 59,6 | 133 | 65,2

Anketirani su studenti nesto optimisti¢niji u 0S0bnoj procjeni uocavanja mogucnosti tamo gdje
drugi vide problem (73,7 %), nego Sto imaju pozitivan stav prema poduzetnistvu (63,5 %). Kod
procjene obaju stavova studenti umjetni¢kih akademija nesto su manje sigurni, nego njihovi

kolege s drugih srodnih visokih u¢iliSta, iako ta razlika nije statisticki znacajna.

4.2.2.5 Determinante poduzetnicke namjere — provjera druge hipoteze

Prema H2 a istrazivackoj hipotezi poduzetnicke namjere pozitivho su povezane s
poduzetni¢kim kompetencijama, odnosno vlastitom poduzetnickom poduhvatu skloniji su
studenti s izraZenijim poduzetnickim kompetencijama. Dobiveni rezultati potvrduju
izrazenost poduzetnickih kompetencija kao pozitivnu determinantu poduzetnicke namjere.
Sklonost anketiranih studenata poduzetnickim namjerama raste zajedno s izrazeno$¢u njihovih

poduzetni¢kih kompetencija (Tablica 108.).

Tablica 108. Povezanost poduzetnicke namjere i izrazenosti poduzetnickih kompetencija

N i Izrazenost poduzetnicke kompetencije
Poduzetni¢ka namjera . . » . Ukupno
Najniza Niza Visa Najvisa
Zainteresiran 6,4 % 80% | 396% | 64,0% 27,6 %
Nije zainteresiran 93,6 % 92,0 % 60,4 % | 36,0% 724 %
Ukupno 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Sklonost prema poduzetnickim namjerama medu anketiranim studentima s najnizom i niskom
izrazeno$¢u poduzetnickih kompetencija krece se izmedu 6,4 % i 8 %. Za razliku od njih, medu
studentima koji imaju viSe 1 najviSe izrazene poduzetnicke kompetencije sklonost

poduzetni¢kim namjerama krece se od 39,6 % do ¢ak 64 %. Time je hipoteza H2 a potvrdena.
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Prema H2 b istrazivackoj hipotezi poduzetnicke namjere pozitivno su povezane sa
sposobnos¢u uocavanja mogucénosti u situacijama koje drugi vide kao problem, odnosno
poduzetni¢ke su namjere ¢eS¢e kod studenata koji su skloni vidjeti mogucnost tamo gdje
drugi vide problem. Dobiveni rezultati potvrduju sposobnost uocavanja moguénosti u
situacijama koje drugi vide kao problem kao pozitivnu determinantu poduzetnicke namjere
(Tablica 109.).

Tablica 109. Povezanost poduzetnicke namjere i uocavanja mogucnosti u situacijama koje

drugi vide kao problem

Uocavaju moguénosti tamo gdje N Prosje¢na | Standardna

drugi vide problem vrijednost | devijacija
Poduzetnicka | Zainteresiran 81| 5,78*** 0,933
namjera Nije zainteresiran 212 5,05 0,841

*p<0,1;** p<0,05 **p<0,01%

Sklonost prema poduzetnickim namjerama statisticki je znacajno izrazenija medu anketiranim
studentima koji uoc¢avaju moguénosti u situacijama koje drugi vide kao problem (5,78). Time
je hipoteza H2 b potvrdena. Potvrda statisticke znacajnosti razlika izmedu poduzetnickih
namjera i stava anketiranih studenata prema kojem uocavaju mogucnosti U situacijama koje

drugi vide kao problem dostupna je u Prilogu 9., u Tablici 137.

Prema H2_c istrazivackoj hipotezi poduzetni¢ke namjere pozitivno su povezane s pozitivnim
stavom prema poduzetniStvu, odnosno poduzetni¢koj namjeri skloniji su studenti koji
ujedno izrazavaju i pozitivan stav prema poduzetniStvu. Dobiveni rezultati potvrduju
pozitivan stav prema poduzetni$tvu kao pozitivnu determinantu poduzetni¢ke namjere (Tablica
110.).

Tablica 110. Povezanost poduzetnicke namjere i pozitivnog stava prema poduzetnistvu

IzraZava pozitivan stav prema N Prosjecna Stanqarq_na
poduzetni$tvu vrijednost | devijacija
Poduzetnicka | Zainteresiran 81| 5,88*** 0,885
namjera Nije zainteresiran | 212 4,72 0,670

*p<0,1;** p<0,05 ***p<0,01%

Sklonost poduzetnickim namjerama statisticki je znacajno izrazenija medu studentima koji

ujedno imaju pozitivan stav prema poduzetnistvu (5,88). Time je hipoteza H2 ¢ potvrdena.
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Potvrda statisticke znacCajnosti razlika izmedu poduzetnickih namjera i pozitivnog stava
studenata prema poduzetnistvu dostupna je u Prilogu 9., u Tablici 138. Rezultat testiranja
znacajnosti razlika izmedu poduzetnickih namjera i izrazenosti poduzetnickih kompetencija
prikazan je u zbirnoj Tablici 74. na str. 140. Rezultat testiranja povezanosti i zna¢ajnost te
povezanosti (Pearsonova korelacija) izmedu poduzetnickih namjera i uocavanja mogucénosti u
situacijama koje drugi vide kao problem, kao i pozitivnog stava prema poduzetni$tvu prikazan

je u zbirnoj Tablici 75. na str. 140.

4.2.3 Interes studenata za poduzetnicko obrazovanje

Interes za sudjelovanje u poduzetni¢kom obrazovanju izrazava 75,4 % anketiranih studenata.
Studenti s umjetnickih akademija neSto su manje zainteresirani za sudjelovanje u
poduzetni¢kom obrazovanju (71,9 %) nego njihovi kolege na ostalim srodnim visokim

ucilistima (76,9 %), no ta razlika nije statisti¢ki znacajno izrazena (Tablica 111.).

Tablica 111. Interes za poduzetnicko obrazovanje

Interes za poduzetniko Svi Akademija Ostali
obrazovanje N % N % N %
Da 221 | 754 64 719 157 | 76.9
Ne 72| 245 25 28.1 47 231
Ukupno 293 100 89 100 204 100

Interes anketiranih studenata za poduzetni¢ko obrazovanje ima utjecaj i na pojedine dimenzije
njihovih poduzetnickih kompetencija. Poduzetnicki stav (5,22), vjestine (5,12) i ambicije (5,12)
statisticki su znacajno vise izrazene medu studentima koji su ujedno i zainteresirani za
sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju. Iako su i poduzetnicka znanja (5,38) te digitalna
pismenost (4,88) izrazeniji medu studentima koji pokazuju interes za sudjelovanje u

poduzetnickom obrazovanju, ta razlika nije statisticki znacajno izrazena (Tablica 112.).
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Tablica 112. Interes za poduzetnicko obrazovanje | poduzetnicke kompetencije

Dimenzije poduzetnickih | _Meres 22 Prosjeéna | Standardna
. poduzetnicko | N . e

kompetencija obrazovanie vrijednost | devijacija
e Da 221 5,12*** 0,921
Poduzetnicke vjestine Ne 71 461 0.997
o : Da 221 5,38 1,121
Poduzetnicka znanja Ne 71 507 1265
- - Da 221 5,22 *** 0,762
Poduzetnicki stavovi Ne 71 4.89 0.875
o . Da 221 5,12*** 1,168
Poduzetnicke ambicije Ne 71 427 1058
.. . Da 221 4,88 1,545
Digitalna pismenost Ne 71 462 1562

*p<0,1;** p<0,05 **p<0,01%

StatistiCka znacajnost razlika izmedu pojedinih dimenzija poduzetnickih kompetencija i

interesa za poduzetni¢ko obrazovanje, dostupna je u Prilogu 10., u Tablici 139.

lako analiza povezanosti interesa za poduzetni¢ko obrazovanje i izraZenosti poduzetnickih
kompetencija nije predvidena u sklopu provjere zadanih hipoteza, u svrhu pripreme prijedloga
konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja i ova se obrada nametnula kao potrebna i
vazna. Rezultati potvrduju izrazenost poduzetnickih kompetencija kao pozitivnu determinantu
interesa za poduzetnicko obrazovanje. Sklonost studenata sudjelovanju u poduzetni¢kom

obrazovanju raste zajedno s izraZzeno§¢u njihovih poduzetni¢kih kompetencija (Tablica 113.).

Tablica 113. Povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje i izraZenosti poduzetnickih

kompetencija

Interes za poduzetnicko IzraZenost poduzetnicke kompetencije
obrazovanje Najniza | Niza Visa | Najvisa
Da| 574% | 710% | 833% | 87/8%  754%

Ne | 42,6% | 29,0% 16,7 % 122% | 245%

Ukupno 100% | 100% | 100 % 100% | 100 %

Ukupno

Interes za poduzetnicko obrazovanje medu anketiranim se studentima s najnizom i niskom
izrazeno$¢u poduzetnickih kompetencija krec¢e izmedu 57,4 % i 71 %. Za razliku od njih, medu
studentima koji imaju viSe i najviSe izraZzene poduzetnicke kompetencije interes za
poduzetni¢ko obrazovanje jo$ je veci i krece se izmedu 83,3 % i 87,8 %. Rezultat testiranja
znacajnosti razlika izmedu interesa za poduzetnicko obrazovanje i izrazenosti poduzetnickih

kompetencija prikazan je u zbirnoj Tablici 74. na str. 140.
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4.2.3.1 Stavovi studenata zainteresiranih za poduzetnicko obrazovanje

Kako bi se provjerila povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje i osobnog stava
studenata prema kojem imaju statisticki znacajno izrazenu percepciju ocekivanog uspjeha u
zivotu, unutarnji lokus kontrole te potrebu neovisnosti, sve su tri kategorije osobnog stava
procijenjene na osnovi mjernih instrumenata koji imaju zadovoljavajucu razinu pouzdanosti
(zbirna Tablica 73. na str. 139), ¢ime se potvrduje opravdanost njihova koristenja u procjeni
studentskih stavova prema tim kategorijama.

Anketirani su studenti stavove procjenjivali na odabranim varijablama na skali od 1 do 7. Svi
koji su svoj stav odredili s 5, 6 i 7 grupirani su u skupinu koja ima izrazeniju sklonost prema

svakom pojedinom stavu (Tablica 114.).

Tablica 114. Stav prema ocekivanom uspjehu u Zivotu, lokusu kontrole i neovisnosti

Svi Akademija Ostali
N % N % N %
Ocekivani uspjeh u zZivotu 163 55,6 46 51,7 117 57,4
Unutarnji lokus kontrole 231 78,8 77 86,5 | 154 75,5
Izrazena potreba neovisnosti 211 72,0 60 67,4 | 151 74,0

Stav studenata

Uvjerenje anketiranih studenata kroz percepciju ofekivanog uspjeha u zivotu jest na razini od
55,6 %. Njih 78,8 % vjeruje kako sami odreduju $to ¢e im se dogoditi u Zivotu, dok izraZzenu
potrebu neovisnosti ima 72 % studenata. Tako uocene razlike nisu statisti¢ki znacajne, studenti
umjetnickih akademija imaju nesto vise izrazen unutarnji lokus kontrole, nego njihovi kolege s
drugih srodnih visokih uciliSta, dok su percepcija ocekivanog uspjeha u Zivotu i potreba

neovisnosti nesto izrazenije medu studentima ostalih srodnih visokih u¢ilista.
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4.2.3.2 Determinante interesa za poduzetnicko obrazovanje — provjera trece hipoteze

Prema H3 a istrazivackoj hipotezi postoji pozitivna povezanost izmedu interesa za
poduzetnicko obrazovanje i percepcije ocekivanog uspjeha u Zivotu, odnosno veéi interes za
poduzetni¢ko obrazovanje imaju studenti koji statisticki znacajno viSe ocekuju da ¢e
uspjeti u Zivotu. Dobiveni rezultati potvrduju osobnu percepciju o¢ekivanog uspjeha u zivotu

kao pozitivnu determinantu interesa za poduzetnicko obrazovanje (Tablica 115.).

Tablica 115. Povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje i ocekivanog uspjeha u Zivotu

e .. Prosje¢na | Standardna

Ocekivani uspjeh u Zivotu N vrijednost | devijacija
Poduzetnicko | Zainteresiran 221 | 5,67*** 0,798
obrazovanje | Nije zainteresiran 71 5,28 0,864

*p<0,1;** p<0,05 **p<0,01%

Anketirani studenti koji izrazavaju interes za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju
ujedno imaju i statisti¢ki znacéajnije izrazeno uvjerenje ocekivanog uspjeha u zivotu (5,67).

Time je hipoteza H3_a potvrdena.

Prema H3 b istrazivaCkoj hipotezi postoji pozitivna povezanost izmedu interesa za
poduzetni¢ko obrazovanje i osobnog uvjerenja unutarnjeg lokusa kontrole, odnosno ve¢i
interes za poduzetnicko obrazovanje imaju studenti koji ujedno imaju znacajnije izraZzen
stav prema kojem sami odreduju $to ¢e im se dogoditi u Zivotu. Dobiveni rezultati potvrduju
unutarnji lokus kontrole kao pozitivnu determinantu interesa za poduzetnicko obrazovanje

(Tablica 116.).

Tablica 116. Povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje i unutarnjeg lokusa kontrole

Unutarnji lokus kontrole N | Prosjecna | Standardna
vrijednost | devijacija
Poduzetnicko | Zainteresiran 221 | 5,55*** 0,891
obrazovanje | Nije zainteresiran 71 5,03 1,049

*p<0,1; ** p< 0,05 **p<0,0L%

Anketirani studenti koji izrazavaju interes za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju
ujedno imaju i statisti¢ki znacajnije izrazen unutarnji lokus kontrole, tj. stav kako sami odreduju

Sto ¢e im se dogoditi u Zivotu (5,55). Time je hipoteza H3 b potvrdena.
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Prema H3 c istrazivackoj hipotezi postoji pozitivna povezanost izmedu interesa za
poduzetni¢ko obrazovanje 1 izrazene potrebe neovisnosti, odnosno veci interes za
poduzetni¢ko obrazovanje imaju studenti sa znacajnije izraZenim stavom prema kojem
su sposobni sami se nositi s ve¢inom svojih problema. Dobiveni rezultati potvrduju
izrazenost potrebe neovisnosti kao pozitivnu determinantu interesa za poduzetni¢ko

obrazovanje (Tablica 117.).

Tablica 117. Povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje i izrazene potrebe neovisnosti

. ) ) Prosje¢na | Standardna
Izrazena potreba neovisnosti N vrijednost | devijacija
Poduzetni¢ko | Zainteresiran 221 | 6,90** 1,021
obrazovanje | Nije zainteresiran 71 6,50 1,150

*p<0,1; ** p<0,05 **p<0,0L%

Studenti koji imaju izrazen interes za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju ujedno imaju

I statisticki izrazeniju potrebu neovisnosti (6,90). Time je hipoteza H3 ¢ potvrdena.

Statisticka znacajnost razlika za sva tri testirana osobna stava anketiranih studenata i njihova
interesa za poduzetnicko obrazovanje dostupna je u Prilogu 10., u Tablicama 140. — 142.
Rezultati testiranja povezanosti i znacajnosti te povezanosti (Pearsonova korelacija) izmedu
interesa za poduzetni¢ko obrazovanje i izrazenog stava studenata o oc¢ekivanom uspjehu u
Zivotu, unutarnjem lokusu kontrole te izrazenoj potrebi neovisnosti prikazani su u zbirnoj

Tablici 76. (str. 140).

4.2.4 Stavovi prema elementima konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja

Kako bi prijedlog konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja u cijelosti bio odraz
rezultata provedenog istrazivanja, u nastavku slijedi pregled stavova anketiranih studenata koji
se odnose na:
v’ izbornost i raspored odrzavanja kolegija poduzetni¢kog obrazovanja
v’ preferencije prema pojedinim kolegijima poduzetnickog obrazovanja i nacinima
poucavanja
v’ interes za jaGanje digitalne pismenosti

v’ otvorenost za cjelozivotno udenje.
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Na konacan prijedlog konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja namijenjenog visokim
ucilistima koja obrazuju buduce sudionike KKI-ja utjecali su i prijedlozi anketiranih studenata
vezani uz provodenje poduzetnickog obrazovanja, dobiveni u otvorenom odgovoru na Kraju

anketiranja.

4.2.4.1 Izbornost i raspored odrzavanja poduzetnickih kolegija

Pri izrazavanju stava o izbornosti (Tablica 118.) i rasporedu (Tablica 119.) poduzetnickih
kolegija anketirani studenti ve¢inom preferiraju mogucnost slobodnog izbora poduzetnickih

kolegija (71 %) te njihov raspored tijekom posljednjih dviju godina studija (43 %).

Tablica 118. Stav o izbornosti poduzetnickih kolegija

Moguénost Svi Zainteresirani*
izbornosti N % N %
Izborni 208 | 71,0 141 63,6
Obavezni 85| 29,0 80 36,4
Ukupno 293 | 100 | 221 100

*samo oni studenti koji su zainteresirani za poduzetnicko obrazovanje
Anketirani studenti koji su zainteresirani za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju takoder
preferiraju mogucnost izbora poduzetnickih kolegija (63,6 %) te rasporeda tijekom posljednjih

dviju godina studija (42,5 %).

Tablica 119. Stav o rasporedu poduzetnickih kolegija unutar studijskog programa

. . Svi Zainteresirani*
Raspored tijekom studija N % N %
Tijekom posljednjih dviju godina 126 43,0 9 42,5
Na posljednjoj godini studija 70 23,9 81 36,7
Ravnomjerno tijekom studija 97 33,1 46 20,8
Ukupno 293 100 221 100

*samo oni studenti koji su zainteresirani za poduzetnicko obrazovanje

Rezultati vezani uz izbornost i raspored poduzetnickih kolegija, sastavni su elementi prijedloga

konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja.
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4.2.4.2 Preferencije prema pojedinim poduzetnickim kolegijima i nacinima poucavanja

Preferencije prema ponudenim poduzetnickim kolegijima (Tablica 120.), ovisno o tome koliko
su vazni za unapredenje njihovih postoje¢ih poduzetnickih kompetencija, anketirani su studenti

izrazili na skali od 1 do 7.

Tablica 120. Interes za pojedine poduzetnicke kolegije

Interes studenata za pojedine poduzetnicke kolegije Svi - ! Zalr!'FereSIranl -
Prosjecna vrijednost

Koiji ¢e me osposobiti za upravljanje projektom i timovima 577 6,10

Koiji ¢e mi dodatno unaprijediti digitalnu pismenost 5,74 5,98

Koji ¢e me nauciti kako osigurati dostatno financiranje 5,58 5,96

Koji se temelje na aktivnom sudjelovanju u projektima

zajedno s renomiranim poduzetnicima — kreativcima kroz 5,51 5,85

neformalno ucenje (analize slucajeva)

Koji poti€u moje komunikacijske, prezentacijske 1 5,48 5,73

pregovaracke vjestine

Koji ¢e me nauciti izraditi poslovni plan 1 oblikovati 5,35 5,71

poslovni model

Koji ¢e me nauciti koristiti se alatima marketinga i prodaje 5,30 5,77

kako bih lakse prepoznao poduzetnicke prilike na trzistu

Koji virtualno simuliraju poduzetni¢ku praksu (pokretanje

poduzeca ili studentskih poduze¢a u poduzetnickom 525 573

inkubatoru)

*samo oni studenti koji Su zainteresirani za poduzetnicko obrazovanje

Kao $to rezultati intervjuiranja ukazuju na razliitu percepciju 0 vaznosti pojedinih
poduzetnickih kolegija izmedu prodekana za nastavu i poduzetnika / slobodnih profesionalca,
tako 0 pojedinim poduzetnickim kompetencijama donekle razli¢itu percepciju imaju i
anketirani studenti ovisno o tome jesu li zainteresirani za sudjelovanje u poduzetnickom
obrazovanju ili ne. lako te razlike nisu statistiCki znacajne, studenti zainteresirani za
sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju sve ponudene kolegije procjenjuju vaznijima od

ostalih svojih kolega. Unato¢ tome, poduzetnicki se kolegiji mogu grupirati u dvije grupe:

1. obaveznu grupu koju ¢ine: kolegiji koji ¢e ih pripremiti za upravljanje projektom i
timovima (5,77), dodatno im unaprijediti digitalnu pismenost (5,74), pribliziti
mogucnosti financiranja (5,58), dati mogucnost aktivnog sudjelovanja u projektima s
renomiranim poduzetnicima (5,51) te oni koji poticu njihove komunikacijske,

prezentacijske i pregovaracke vjestine (5,48)
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2. izbornu grupu koju ¢ine: kolegiji koji ¢e ih nauditi izraditi poslovni plan i oblikovati
poslovni model (5,35), koristiti se alatima marketinga i prodaje (5,30) te ih kroz

virtualnu simulaciju nauciti kako pokrenuti poduzece u poduzetnickom inkubatoru

(5,25).

Nakon izjaSnjavanja o preferencijama prema pojedinim poduzetnickim kolegijima anketirani
su studenti odredili i svoj stav 0 nacinu poucavanja U sklopu poduzetnickog obrazovanja.
Svakom od cetiriju ponudenih na¢ina poucavanja dodijelili su rang 1 — 4. Prvi rang oznacava
najkorisniji, a posljednji rang najmanje koristan nacin poucavanja. Kako bi se dobio jedinstveni
rang, i ovdje je primijenjena novoformirana skala od 0 do 100 (opisana na str. 153) te su ukupni
rezultati prikazani u Tablici 121.

Tablica 121. Interes za pojedine nacine poucavanja poduzetnickih kolegija

Nacini poucavanja poduzetnickih kolegija Vl:irj(éséﬁglsl?*
Aktivno sudjelovanje u projektima s renomiranim poduzetnicima — 82
Kreativcima

Analiza slucajeva 1 izrada poslovnog plana te oblikovanje poslovnog modela 64
Virtualno simuliranje poduzetnicke prakse 56
Klasi¢na predavanja s prezentacijama 16

*Na novo formiranoj skali od 0 do 100.

Najveci interes anketirani studenti pokazuju prema aktivnom sudjelovanju u projektima s
renomiranim poduzetnicima — kreativcima, a najmanji prema klasiénim predavanjima.
Dobiveni prioriteti nac¢ina poucavanja poduzetnickih kolegija primijenjeni su unutar prijedloga

konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja.

4.2.4.3 Interes za jacanje digitalne pismenosti | otvorenost za cjelozivotno ucenje

Najveci interes prema ponudenim kolegijima (Tablica 120.) anketirani studenti izrazavaju za
kolegij koji ih osposobljava za upravljanje projektima i timovima (5,77) i kolegij koji im jaca
digitalnu pismenost (5,74). Studenti zainteresirani za poduzetni¢ko obrazovanje ujedno Su i
nesto vise zainteresirani za kolegij koji ¢e im unaprijediti digitalnu pismenost (5,98) od ostalih

svojih kolega (5,74), iako ta razlika nije statisti¢ki zna¢ajno izrazena (Tablica 122.).

168



Tablica 122. Interes za jacanje digitalne pismenosti

Interes za jacanje digitalne pismenosti Prosje¢na
Svi studenti 5,74
Studenti koji su zainteresirani za poduzetnicko obrazovanje 5,98

Anketirani studenti koji uskoro i sami postaju sastavni dio KKI-ja izrazavaju potrebu i interes
za sudjelovanje u cjelozivotnom ucenju (Tablica 123.). Studenti koji su zainteresirani za
poduzetni¢ko obrazovanje imaju joS izraZeniju potrebu i interes za cjelozivotno uéenje u odnosu

na ostale studente, iako ta razlika nije statisticki znacajna.

Tablica 123. Stav o programu poduzetnickog obrazovanja u sklopu cjeloZivotnoQ ucenja

Cjelozivotno uéenje Svi Zainteresirani*
: ! N % | N | %
Potreba 254 | 86,7 203| 919

Interes za sudjelovanje 246 | 84,0 207 | 93,7
Participacija u troSkovima | 133 454 106 48,0
*samo oni studenti koji su zainteresirani za poduzetnicko obrazovanje

Vecina anketiranih studenata (86,7 %) podrzava prijedlog prema kojem njihovo visoko uciliste
kroz program cjeloZivotnog ucfenja omogucava svojim biv§im 1 sadaSnjim studentima
unapredenje poduzetnickih kompetencija kako bi postali ne samo poduzetni zaposlenici, ve¢ i
stekli potrebna znanja za uspjesno vodenje vlastitog poduzeca. Interes za sudjelovanje u takvom
programu cjelozivotnog ucenja iskazalo je 84 % anketiranih studenata. Participacija u
troskovima programa cjelozivotnog ucenja prihvatljiva je za 45,4 % studenata, dok 54,6 %
studenata ocekuje kako bi program poduzetnickog obrazovanja u sklopu cjelozivotnog ucenja
na njihovim visokim ucilistima trebao biti besplatan. lako su potreba, interes, pa i participacija

zainteresirani za poduzetnicko obrazovanje, te razlike nisu statisti¢ki znacajne.
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4.2.4.4 Prijedlozi studenata vezani uz provodenje poduzetnickog obrazovanja

Kroz moguénost otvorenog komentara koji su anketirani studenti na kraju anketiranja dali, vidi
se da je tema poduzetni¢kog obrazovanja pobudila njihovo zanimanje. Dobiveni su komentari
grupirani u tri teme koje su izazvale njihov poseban interes, a odnose se na:

v’ opéeniti stav prema poduzetni¢kom obrazovanju

v" nezadovoljstvo sadasnjim studijskim programom

v' prijedlog sadrzaja pojedinih kolegija unutar poduzetni¢kog obrazovanja.

Anketirani su studenti svjesni koliko je uvodenje poduzetni¢kog obrazovanja velik izazov za
njihova visoka ucilista (Tablica 124.). Dok neki studenti prepoznaju vrijednost i moguénosti
poduzetni¢kog obrazovanja te zahvaljuju ,,na ovoj inicijativi, jer je ona u drustvu i na fakultetu
i vise nego potrebna“, drugi su iznimno skepti¢ni u njezino skoro uvodenje, naglasavajuci da
., Su ovo samo puste nakane, koje nece tako skoro zazivjeti*. Studenti bi voljeli kada bi im
njihovo visoko uciliste kroz program cjelozivotnog uéenja dalo moguénost nadogradnje
postojec¢ih poduzetni¢kih kompetencija nakon $to i sami steknu odredeno radno iskustvo radeci

za nekoga drugog ,.jer tada mladi covjek ve¢ zna u kojem se smjeru dalje zeli izgradivati.

Tablica 124. Komentari na temu poduzetnickog obrazovanja

Citat
Dobar ,,Hvala na ovoj inicijativi, mislim da nam je tako nesto u drustvu i na
prijedlog Sfakultetu i vise nego potrebno! *
lluzija ,, Bojim se da su ovo samo puste nakane, koje nece tako skoro zazivjeti Zbog

I3

ne postojanja interesa na nasem fakultetu.

Cjelozivotno | ,, Poduzetnicko obrazovanje treba biti dostupno kroz cjelozivotno ucenje,
ucenje zato Sto Zelja za pokretanjem poduzetnistva dolazi tek nakon nekoliko
godina rada za nekog drugog.

U svojim komentarima anketirani studenti najces¢e izrazavaju nezadovoljstvo trenutnim

sadrzajem i na¢inom provodenja svojih studijskih programa (Tablica 125.).
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Tablica 125. Nezadovoljstvo sadrzajem studijskih programa

Citat

Neuskladenost
s potrebama
trzista rada

Nedostatak
prakti¢nog
dijela nastave

Opterecenost
postoje¢im
obavezama

Nemotivirani
nastavnici

,, Vasi studijski programi ne prate trendove, nisu uskladeni ni sa danasnjim
pravilima struke, niti su povezani s poduzeéima unutar nase branse, a
kamoli da brinu o nasim poduzetnickim kompetencijama.

, Akademija ne vodi racuna da studentima omoguci stjecanje
poduzetnickih kompetencija. To je prepusteno svakom pojedinom studentu
koji niti sam ne zna sto je za njega dobro. *

,, Potrebno je vise prakse u uspjesnim poduzecima. Studenti ¢e tako vise
nauciti, nego pracenjem slajdova u prezentacijama. “

,,U nastavnom programu nedostaje prakse jer su studenti "zatrpani”
ogromnom kolicinom teorijskog znanja. Uvodenje prakticnog dijela
nastave puno bi pomoglo u odluci mladih ljudi da postanu poduzetnici i
donosi odredenu sigurnost i samouvjerenost. *

., lako bi voljeli znati sve Sto nam treba da se mozemo donekle sigurno
upustiti u poduzetnistvo, preopterecenost obaveznim kolegijima upitne
korisnosti sprecava nas da budemo aktivniji u promisljanju o buducnosti.

,,Dosta odslusanih kolegija mogli bi zamijeniti s onima koji bi nas
pripremili za trziste rada. Kolege, pa i ja se bojimo dodatnih opterecenja
pa izbjegavamo Sto god se da.

., Zamijenite neke nepotrebne kolegije s ovima koji ¢e nas osposobiti da
mozemo Zivjeti od svog talenta i truda.

,, Poticanje studenata na poduzetnistvo od strane nastavnika je pocetak
price koja na fakultetu nedostaje. “

,,Nastavnici bi studente trebali informirati i o svim mogucénostima
dodatnih edukacija koje bi im mogle pomoci kod buduceg zaposljavanja,
tako bi pokazali i svoj interes za nasu buducnosti.

,, Komunikacija profesora i studenata je iznimno Stura i vezana je uz
konkretan sadrzaj pojedinog kolegija. Kada bi profesori bili zainteresirani
za nasu buducnost vjerojatno bi s nama o toj buducnosti i razgovarali,
ovako je sve prepusteno nekoj slucajnosti i viastitom otporu besmislenosti
i nekorisnosti nekog kolegija kojeg moramo slusati. *

Prema percepciji anketiranih studenata visoka ucilista ne samo da ne prate potrebe trziSta rada,
ve¢ njihov studijski program nije ni ,,uskladen s brzo promjenjivim pravilima unutar struke.
Trenutno studenti ne o¢ekuju kako ¢e visoko uciliste jos$ 1 ,, brinuti o njihovim poduzetnickim
kompetencijama “, zbog Cega imaju percepciju kako je kreiranje njihove buduce karijere u

I3

cijelosti prepusteno njima samima ,, koji niti sami ne znaju sto je za njih dobro.
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Kao obrazlozenje za takvu percepciju studenti isticu nedovoljnu povezanost visokih uciliSta i
gospodarstva ,, unutar branse“ te nedovoljan broj sati ili ¢ak cjelokupni izostanak prakticnog
dijela nastave. Kroz prakti¢nu nastavu studenti ocekuju stjecanje direktnog uvida u pojedine
dijelove poslovnog procesa gdje mogu puno vise nauditi ,,opservacijom rada u poduzeéu, nego
pracenjem slajdova u prezentacijama. “ 1stovremeno, anketirani se studenti osjecaju "zatrpani
ogromnom kolic¢inom teorijskog znanja, dok sve to u realnom sustavu nisu ni vidjeli ni pokusali
raditi. “ Tijekom duljeg perioda prakti¢ne nastave studenti vjeruju da bi brze stekli ,,sigurnost i
samouvjerenost” te lakSe donosili odluke o smjeru daljeg razvoja svoje karijere. Svjesni i
osobne inertnosti u razmisljanjima oko kreiranja buduce karijere, studenti opravdanje nalaze u
,preopterecenosti obaveznim kolegijima upitne korisnosti koja ih sprecava da budu aktivniji u
promisljanju o buducnosti. “ Zbog straha od jo§ vece opterecenosti studenti ,,izbjegavaju Sto se
god da. " Prijedlog rjesenja ove kompleksne situacije oni vide u zamjeni nekih postojeéih
kolegija s novim poduzetnickim kolegijima ,,koji ce ih osposobiti da mogu Zivjeti od svog
talenta i truda“, ali i u ve¢em angazmanu i motiviranosti svojih nastavnika. ,,Kada bi profesori
bili zainteresirani za nasu buducnost, vjerojatno bi s nama o toj buducnosti i razgovarali*,
ovako se studenti ¢esto osjecaju ,,prepusteni nekoj slucajnosti i vlastitom otporu besmislenosti

¢

i nekorisnosti nekog kolegija kojeg moraju slusati.*

Anketirani su studenti dali i neke konkretne prijedloge vezane uz sadrzaj poduzetnickog

obrazovanja (Tablica 126.).

Tablica 126. Prijedlog sadrzaja poduzetnickog obrazovanja

Citat
,, Poslovna komunikacija nesto je sto trebamo nauciti kroz studij kako bi se kasnije sto
bolje snasli u razgovorima s poslodavcem. *

,, Potrebno je uvesti neke osnovne ekonomske predmete koji bi nam objasnili zakonitosti
funkcioniranja trZista na kojem bi se uskoro trebali naci, a tek onda i o poduzetnistvu. *

,,Bilo bi korisno kada bi imali barem gostujuca predavanja kompetentnih ljudi iz
poduzeca koji bi nam mogli reci Sto se na trzistu konkretno trazi. “

,,Studente treba sto vise ukljuciti U zajednicke projekte s poduzetnicima, a manje ih
opterecivati s klasicnim predavanjima. Pored toga, studente treba ukljuciti u rad
organizacija koje se bave poticanjem samostalnog djelovanja umjetnika,
organizacijom umjetnickih dogadanja (koncerata, seminara, radionica,.....).
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Kroz poduzetni¢ko obrazovanje studenti bi voljeli dobiti uvid u pravila poslovne komunikacije
., kako bi se kasnije sto bolje snasli u razgovorima s poslodavcem *“, bez obzira na to u kojem ¢e
se smjeru njihova buduéa karijera razvijati. Anketirani studenti smatraju kako bi unutar
studijskog programa trebali imati i ,,neke osnovne ekonomske predmete koji bi im objasnili
zakonitosti funkcioniranja trzista na kojem bi se uskoro trebali naéi. “ Uz nadopunu postojeceg
studijskog programa s gostuju¢im predavanjima kompetentnih ljudi iz gospodarstva ili

poduzetnistva studenti bi mogli saznati ,,5t0 se na trzistu konkretno trazi.

Kada bi za to imali priliku, studenti bi se rado ukljucili i u zajedni¢ke projekte s ve¢ afirmiranim
poduzetnicima unutar svog stru¢nog podrucja, jer bi tako umjesto da ,, nezainteresirano sjede
na predavanjima ex cathedra*, dobili moguénost interaktivnog ucenja. Pored toga, studenti bi
rado bili ukljuceni i u organizaciju raznih ,, koncerata, seminara i radionica*, za $to trenutno

nemaju moguénosti.

Nakon pregleda dobivenih rezultata istrazivanja u sklopu rasprave koja slijedi paznja je
usmjerena na njihovu usporedbu s rezultatima iz sliénih dostupnih istrazivanja, na provjeru
zadanih osnovnih i pomoc¢nih hipoteza te odabir pojedinih elemenata koji ¢ine prijedlog
konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja na visokim ucilistima koji obrazuju buduce

sudionike KKI-ja.
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5 Raspravai prijedlog konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja
u KKI-ju

U raspravi se povezuju dobiveni najvazniji rezultati empirijskog istrazivanja u sklopu ove
doktorske disertacije s rezultatima prethodnih istrazivanja navedenih u drugom poglavlju te
utvrduju njihove medusobne sli¢nosti i razlike, uz pojasnjenje eventualnih nesukladnosti u
rezultatima. Pored toga, u ovom su poglavlju dodatno analizirani rezultati glavnih i pomo¢énih
hipoteza te je iznesen prijedlog konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja koji moze
umjetnickim akademijama i ostalim srodnim visokim uciliStima omoguciti produkciju
kompetentnih, kreativnih i poduzetnih mladih ljudi koji ¢e biti aktivni nositelji buduceg razvoja

KKI-ja u Hrvatskoj.

5.1 Poduzetni¢ke kompetencije

5.1.1 Percepcija vaznosti | raspolaganja poduzetni¢kim kompetencijama

Poduzetnicke kompetencije nemaju jedinstvenu definiciju koja ih opisuje, pa ¢esto ukljucuju
razne kombinacije znanja, vjestina, osobnih karakteristika, uvjerenja i stavova potrebnih za
uspjesno pokretanje i provodenje poduzetnickog poduhvata. Sve nase kompetencije, pa tako i
one poduzetnicke, nisu staticna kategorija, ve¢ se kontinuirano mijenjaju i nadopunjavaju
tijekom poslovne karijere. Nedostatnost poduzetnic¢kih kompetencija iznimno je vazna prepreka
u procesu daljnjeg razvoja poduzetniStva, na $to upucuju ne samo rezultati prethodnih, ve¢ i

rezultati provedenog empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije.

Svjesnost o nedostatnim poduzetnickim kompetencijama (Resurreccion, 2011.) zaposlenika
prisutna je gotovo u svim djelatnostima, pa tako i unutar KKI-ja. Niz dosadas$njih izvjestaja
globalne konkurentnosti i za Hrvatsku ukazuje na kontinuirano postojanje nezadovoljavaju¢ih
ukupnih kompetencija njezinih zaposlenika, pa tako i onih poduzetni¢kih (Mudrini¢, 2016).
Hrvatska ne slijedi u dovoljnoj mjeri ni ubrzani rast i razvoj KKIl-ja u svijetu, izmedu ostalog i
zbog nedostatnih poduzetnickih kompetencija svojih zaposlenika. Nedovoljne poduzetnicke
kompetencije za posljedicu imaju ucestalo neprepoznavanje poslovnih prilika te izostanak

toliko potrebnog pozitivnog stava prema poduzetnistvu opcenito (Goldstein, 2016.).
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Rezultati empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije takoder ukazuju kako su
svi sudionici obrazovanja na visokim ucilistima koji obrazuju buduce kreatore KKI-ja svjesni
postojanja nedostatnih poduzetni¢kih kompetencija studenata. Prodekani za nastavu i
poduzetnici / slobodni profesionalci slazu se o potrebi, pa i obavezi $to aktivnijeg sudjelovanja
visokih uciliSta u procesu prepoznavanja i nadogradivanja poduzetnickih kompetencija, kao
vaznih kompetencija koje mladim ljudima trenutno nedostaju, a mogu im omoguciti lakse
snalazenje na trziStu rada nakon zavrsenog fakulteta. Ono u ¢emu se predstavnici visokih
uciliSta i sada ve¢ afirmirani poduzetnici / slobodni profesionalci razilaze, jesu nacini,

mogucnosti 1 razina aktivnosti s kojima se visoka ucilista u taj proces mogu ukljuciti.

Studenti su takoder svjesni svojih nedostatnih poduzetnickih kompetencija. Svjesni su i
postojanja Dbitnih razlika izmedu potrebnih kompetencija poduzetnog zaposlenika te
samostalnog poduzetnika. Njihova percepcija o do sada steCenim kompetencijama za
poduzetnog zaposlenika gotovo je ravnomjerno podijeljena izmedu nedovoljnih i minimalno
dovoljnih (51,9 %) te dovoljnih (48,1 %) steCenih kompetencija. Svoje postojec¢e kompetencije
nuzne za samostalno pokretanje poduzetnistva studenti procjenjuju jo$ nizima. Prema njihovoj
percepciji one su znatno vise nedovoljne i minimalno dovoljne (85,3 %), nego sto su dovoljne
(14,7 %). Svega 1 % studenata smatra kako raspolaze u cijelosti dovoljnim poduzetni¢kim

kompetencijama za poduzetnickog zaposlenika, kao i za poduzetnika.

Opseg je prethodnih istrazivanja koja nastoje odrediti podrucja najvaznijih poduzetni¢kih
kompetencija velik. Dok se neki orijentiraju na pojedine poslovne aktivnosti poput
prepoznavanja poslovne prilike, uspostavljanja korektnih odnosa, analitiCkog pristupa
planiranju te inovativhom, operativnom 1 strateSkom pristupu realizaciji tih planiranih ciljeva
(Man et al., 2002.), drugi se znatno vise orijentiraju na same karakterne osobine poduzetnika.
Osobine vode omogucéavaju poduzetniku lakSe izrazavanje steCenih znanja, sposobnost
prepoznavanja i iskoriStavanja poslovnih prilika te koriStenje dobro razvijene poslovne i
drustvene mreze (Harryson, 2008.). Poduzetnik svoje poduzetnicke kompetencije prezentira
uspjesnim poslovanjem iskazujuéi prvenstveno odgovornost, dinamicnost, analiti¢nost, svjesno
preuzimanje rizika, davanje inicijative za rjeSavanje problema, adekvatno upravljanje

promjenama te stalno stremljenje viSoj kvaliteti rada (Roblesa & Zarraga-Rodrigueza, 2014.).
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U odnosu na ostale poduzetnike, poduzetnicke kompetencije sudionika KKI-ja dodatno
naglaSavaju njihovu odlucnost i ustrajnost u realizaciji poslovne vizije koju oni ne zanemaruju
ni van radnog vremena. Preferiraju¢i svoju slobodu i neovisnost, poduzetnici unutar KKI-ja
Cesto se oslanjaju na kreativni talent, instinkt te ponos koji im ne dozvoljava lako odustajanje
od svoje poslovne ideje, ¢ak ni kada se suoCavaju s naizgled nepremostivim izazovima.
Ponekad tesko prihvacaju neuspjeh, a svoje ideje ¢esto 1 viSe puta pokrecu iz pocetka (Howkins,

2002.).

Uz sve izrazeniju digitalizaciju i ubrzanu dinamiku tehnoloskih promjena, procjene govore
kako ¢e do 2020. g. trecina svih potrebnih znanja i vjeStina za veéinu dana$njih zanimanja biti
sastavljena od nekih posve novih znanja i vjeStina s kojima mi danas ni ne raspolazemo
(Schwab & Samans, 2016.). Kompetencije po kojima ¢e se najbolje placeni zaposlenici novih
generacija sve viSe isticati su kreativnost, sposobnost uvjeravanja, medusobna suradnja,

prilagodljivost brzim promjenama te upravljanje vremenom (Bersin, 2019.).

Rezultati istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije potvrduju gotovo jedinstven stav svih
sudionika vezan uz najvaznije poduzetnicke kompetencije. Prodekani za nastavu te afirmirani
poduzetnici / slobodni profesionalci kao najvaznije poduzetnicke kompetencije izdvajaju
komunikacijske vjestine, strast, kreativnost, optimizam, proaktivnost, otvorenost za nove
ideje, ustrajnost, spremnost za timski rad te samopouzdanje. Anketirani studenti svoju
percepciju potrebnih poduzetnickih kompetencija izrazavaju preferencijom prema pojedinim
poduzetni¢kim kolegijima, koji ih osposobljavaju za upravljanje projektima i timovima te

unapreduju njihovu digitalnu pismenost, komunikacijske vjestine i kreativnost.

5.1.2 lzrazenost poduzetnickih kompetencija

Osobe koje imaju izrazenije poduzetnicke kompetencije lakse prepoznaju postojanje poslovnih
prilika te imaju realniju percepciju kako realizirati svoje poduzetnicke namjere (Scherer et al.,
1991.). Kakva je izrazenost poduzetni¢kih kompetencija studenata visokih ucilista koji ih
pripremaju za zanimanja unutar KKIl-ja, anketirani su studenti odredivali na osnovi percepcije
0 osobnim kompetencijama vaznim za poduzetnog zaposlenika ili poduzetnika, procjenjujuci
ih na temelju ASTEE mjernog instrumenta, koji poduzetnicke kompetencije procjenjuje na
skali od 1 do 7 te ih grupira u Cetiri kategorije: vjeStine, znanja, stavovi i ambicije.
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U skladu s o¢ekivanim aplikativnim doprinosom ove doktorske disertacije, ASTEE mjerni
instrument prilagoden je sve vecem utjecaju ICT rjeSenja i na formiranje poduzetnic¢kih
kompetencija kroz obrazovanje, tako da mu je dodana nova dimenzija vezana uz digitalnu
pismenost. Mjerni instrument izraZenosti poduzetnickih kompetencija studenata u ovom
istrazivanju primjenjuje poduzetni¢ke vjeStine, znanja, stavove i ambicije te digitalnu
pismenost kao osnovne dimenzije. Kao takav, posjeduje zadovoljavajucu razinu pouzdanosti

(zbirna Tablica 73. na str. 139), ¢ime je potvrdena opravdanost njegova koristenja.

Medusobna usporedba rezultata izmedu ASTEE uzorka (Moberg et al., 2014.) i uzorka ovog
istrazivanja ukazuje na posve istovjetan rang u izraZzenosti pojedinih dimenzija poduzetnickih
kompetencija medu studentima. U oba su istrazivanja najbolje procijenjena poduzetnicka
znanja, a slijede ih poduzetnicki stavovi i vjestine te na kraju poduzetnicke ambicije. Dimenzija
digitalne pismenosti koja je dodana u vidu unapredenja ASTEE mjernog instrumenta
poduzetni¢kih kompetencija po svojoj izrazenosti medu hrvatskim studentima zauzima

posljednje mjesto, nakon njihovih poduzetnic¢kih ambicija (Tablica 127.).

Tablica 127. Usporedba pojedinih dimenzija poduzetnickih kompetencija (ASTEE projekt |

istrazivanje u sklopu ove doktorske disertacije)

Poduzetnicke dimenzije ASTEE HR KKI
Poduzetnic¢ka znanja 1.=5,96 1.=5,29
Poduzetnicki stavovi 2.=540 2.=514
Poduzetnicke vjestine 3.=5,18 3.=5,03
Poduzetnicke ambicije 4,=512 4,=4,92
Digitalna pismenost 5.=4,82

Po svim ASTEE dimenzijama poduzetni¢kih kompetencija hrvatski studenti na visokim
ucilistima koji se obrazuju za zanimanja unutar KKI-ja ostvaruju nesto nizu izrazenost od
studenata koji su sudjelovali u ASTEE projektu (Grafikon 4.). Zbog nemogucénosti provjere
statisticke znacajnosti medusobno uocenih razlika ovdje je prikazana tek usporedba ranga
pojedinih dimenzija poduzetnickih kompetencija. Svaku daljnju usporedbu ovih dvaju
istrazivanja dodatno onemogucava i nekompatibilnost njihovih uzoraka. Uzorak ASTEE
projekta ¢ini 983 studenata raznih fakulteta iz ¢ak 11 zemalja unutar EU-a, dok je uzorak ovog
empirijskog istrazivanja 293 studenata, i to isklju¢ivo na hrvatskim visokim u¢ilis§tima koji
obrazuju buduce zaposlenike samo unutar KKI-ja. Kako medusobna usporedba ovih dvaju
istrazivanja i nije predmet istrazivanja unutar ove doktorske disertacije, u daljnjoj raspravi nema
osvrta na druge usporedbe.
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Grafikon 4. Usporedba izrazenosti pojedinih dimenzija poduzetnickih kompetencija Astee

uzorka i hrvatskih studenata (prosjecna vrijednost)
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5.40

; 5.29
zoanis. | il : o

EHRKKI ®Astee projekt

Stavovi

Rezultati postojece izrazenosti poduzetnickih kompetencija anketiranih studenata u sklopu ove
doktorske disertacije formirali su Cetiri odvojene skupine (Grafikon 5.). Prvu skupinu s najnize
izrazenim poduzetnickim kompetencijama ¢ini 16 % studenata. Vise nego dvostruko vece
sljedece su dvije skupine, koje ¢ini 34,1 % studenata nize i 32,8 % studenata viSe izraZzenih
poduzetni¢kih kompetencija. Cetvrtu skupinu &ini 17,1 % studenata s najvie izraZzenim

poduzetni¢kim kompetencijama.

Grafikon 5. Struktura poduzetnickih kompetencija po izraZenosti (%)

IzraZenost postojec¢ih poduzetnickih kompetencija medusobno se razlikuje i po spolu (Grafikon

6.) i po tipu visokog ucilista koje anketirani studenti pohadaju (Grafikon 7.).
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Grafikon 6. Izrazenost postojecih poduzetnickih kompetencija po spolu (%)
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S rastom izraZenosti poduzetni¢kih kompetencija sve je veéi udio muskih studenta, dok
su studentice viSe zastupljene u skupinama s niZe izraZzenim poduzetni¢kim
kompetencijama. U skupini s najvise izrazenim poduzetni¢kim kompetencijama udio je
studentica najmanji (46 %). Po spolu se razlikuju i pojedine dimenzije njihovih poduzetnic¢kih

kompetencija (Grafikon 7.).

Grafikon 7. Izrazenost pojedinih dimenzija poduzetnickih kompetencija po spolu (prosjecna

vrijednost)
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Digitalna pismenost (5,10) i poduzetnicke ambicije (5,07) statisti¢ki su znacajno izraZenije kod
muskih studenata, dok kod ostalih dimenzija poduzetni¢kih kompetencija po spolu nema

statisti¢ki znacajnih razlika.

Razlike u izrazenosti postojecih poduzetni¢kih kompetencija postoje i po tipu visokog ucilista
koji anketirani studenti trenutno pohadaju (Grafikon 8.).
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Medu studentima umjetni¢kih akademija najveéi je udio onih s niZze (39 %) izraZenim
poduzetni¢kim kompetencijama, dok je kod studenata s ostalih srodnih visokih udilista

najveci udio (78 %) onih s ujedno i najviSe izraZzenim poduzetnickim kompetencijama.

Grafikon 8. Izrazenost postojecih poduzetnickih kompetencija po tipu visokog ucilista (%)
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Osim po tipu visokog ucilista koje anketirani studenti pohadaju, medusobno se razlikuju i

pojedine dimenzije njihovih poduzetni¢kih kompetencija (Grafikon 9.).

Grafikon 9. Izrazenost pojedinih dimenzija poduzetnickih kompetencija po tipu visokog

ucilista (prosjecna vrijednost)
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Studenti umjetni¢kih akademija statistiCki znacajno viSe izrazavaju poduzetnicke ambicije
(5,15), dok su poduzetnicka znanja (5,44) 1 digitalna pismenost (4,97) statisticki znacajno vise
izrazene kod studenata na ostalim srodnim visokim ucilistima.
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Prethodna istrazivanja potvrduju kako poduzetnicke kompetencije nisu samo rezultat osobnih
karakteristika pojedinca, ve¢ i formalnog i neformalnog obrazovanja, odrastanja u
poduzetnickog obitelji ili osobnog napredovanja tijekom zivotnog ciklusa poslovnog poduhvata
poduzetnika (Bird, 1995.). Novija istrazivanja ukazuju i na sve veéi utjecaj ICT rjeSenja na
ukupne, pa tako i poduzetni¢ke kompetencije (Schwab & Samans, 2016.). Upravo su ove
teorijske postavke osnovica oblikovanja prve temeljne hipoteze provedenog empirijskog
istrazivanja, prema kojoj razvijenije poduzetnicke kompetencije imaju studenti koji:

v" H1 a Sudjeluju u nekim od poduzetnickih kolegija

v" H1 b Imaju vise izraZenu digitalnu pismenost

v" H1 ¢ Imaju uzor medu poduzetnicima u obitelji ili medu prijateljima.

Daljnja rasprava na temelju dobivenih rezultata potvrduje svaku od tih pomo¢nih hipoteza.

5.1.3 Znacajnost sudjelovanja u poduzetnickim kolegijima i izrazenost poduzetnickih

kompetencija

Znanstvenici koji se bave podru¢jem poduzetnickog obrazovanja zastupaju stav prema kojem
se znanja i vjeStine potrebne za pokretanje poduzetnistva mogu nauditi (Henry et al., 2005.).
Rezultati istrazivanja provedenog u sklopu ove doktorske disertacije takoder potvrduju
pozitivan utjecaj sudjelovanja u poduzetniC¢kim kolegijima na izrazenost poduzetnickih
kompetencija. Medu intervjuiranim poduzetnicima / slobodnim profesionalcima oni po dobi
su oni mladi sudjelovali tek na onim poduzetnickim kolegijima koji su im bili obavezni u sklopu
studijskog programa. Sadrzaj njihovih studijskih programa usmjeravao ih je isklju¢ivo na
znanja, gotovo u cijelosti zanemarujuéi razvoj pojedinih vjestina i stavova. 1z tog su razloga
svoje poduzetnicke kompetencije nadogradivali sami tijekom karijere. Tijekom studija nisu
razmiSljali Sto time propustaju, no danas im je zao za propuStenu mogucénost sudjelovanja u

barem nekim poduzetni¢kim kolegijima.

Za razliku od poduzetnika / slobodnih profesionalaca medu anketiranim je studentima 60,1 %

sudjelovalo u nekim od poduzetnickih kolegija (Grafikon 10.).
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Grafikon 10. Sudjelovanje u poduzetnickom kolegijima (%)
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Studenti s umjetnickih akademija znatno rjede sudjeluju u poduzetni¢kim kolegijima
(20,2 %), nego njihovi kolege s ostalih srodnih visokih ucilista (78,4 %0). Studenti u
poduzetnickim kolegijima sudjeluju ¢eS¢e kada su oni obavezni dio studijskih programa

(56,0 %), nego ako ovise 0 njihovu izboru te im se trebaju samostalno prikljuciti (16,7 %6).

Koliko je vazan utjecaj sudjelovanja studenata u poduzetnickim kolegijima na pojedine
dimenzije njihovih poduzetni¢kih kompetencija, prikazuje Grafikon 11. Studenti Kkoji su
sudjelovali u nekim poduzetnickim kolegijima imaju izrazenije poduzetnicke vjestine (5,15),
znanja (5,47) i digitalnu pismenost (5,02), u odnosu na svoje kolege koji u poduzetni¢kim

kolegijima do sada nisu sudjelovali.

Grafikon 11. Dimenzije poduzetnickih kompetencija ovisno o sudjelovanju u poduzetnickim

kolegijima (prosjecna vrijednost)
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Prema H1_a istrazivackoj hipotezi razvijenije poduzetnicke kompetencije imaju studenti koji
su sudjelovali u nekim od poduzetnic¢kih kolegija. Dobiveni rezultati potvrduju sudjelovanje u
poduzetni¢kim kolegijima kao pozitivnu determinantu izraZzenosti poduzetnic¢kih kompetencija.
Dapace, $to je veci udio studenata koji su sudjelovali u nekim od poduzetni¢kih kolegija,

to je i njihova izraZenost poduzetni¢kih kompetencija visa (Grafikon 12.).

Grafikon 12. Povezanost sudjelovanja u poduzetnickim kolegijima i izrazenosti poduzetnickih

kompetencija (%)
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Medu anketiranim studentima s najniZom 1 niskom izraZzeno$¢u poduzetni¢kih kompetencija,
udio onih koji su sudjelovali u nekim od poduzetnickih kolegija krece se do 53,2 %. Za razliku
od njih, medu studentima koji imaju vise 1 najvise izrazene poduzetnicke kompetencije znatno
je viSe onih koji su ujedno i sudjelovali u nekim od poduzetnickih kolegija (od 62,5 % do 76

%). Time je hipoteza H1_a potvrdena.

5.1.4 Znacajnost digitalne pismenosti i izrazenost poduzetnickih kompetencija

Poduzetnicke kompetencije svakog zaposlenika, a ne samo poduzetnika postaju sve viSe vazne
pri suocavanju i upravljanju u sve kompleksnijim i neizvjesnijim poslovnim procesima (Henry
et al, 2005.). Sve sporiji rast tzv. tradicionalnih sektora, uz ubrzavanje digitalne transformacije
i eksponencijalni rast digitalne ekonomije, zahtijeva prilagodbu i sustava obrazovanja koji
mlade ljude treba pripremiti za nove uvjete globalnog digitalnog trzista, i to ne samo kroz
postojece studijske programe, ve¢ i uvodenjem raznih programa cjelozivotnog ucenja

usmjerenih na podizanje razine digitalne pismenosti (McKinsey, 2018.).
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Takvim gospodarskim trendovima prikljucuje se i Hrvatska, za koju stru¢njaci procjenjuju kako
¢e utjecaj digitalne transformacije do 2025. g. biti vidljiv na vise od 70% sada$njih radnih
mjesta. Promjene koje donosi Cetvrta tehnoloSka revolucija neizostavno iziskuju i promjene
kompetencija zaposlenika koje se odnose na digitalnu pismenost (Korte et al., 2015.). Tim

promjenama moraju se prilagoditi i zaposlenici unutar KKI-ja.

Rezultati istrazivanja provedenog unutar ove doktorske disertacije potvrduju svjesnost
iznimnog utjecaja ICT rjeSenja u danasnjem nacinu zivota, poslovanja, pa tako i obrazovanja
medu svim sudionicima. Prodekani za nastavu prepoznaju prednosti koriStenja specifi¢nih
ICT rjeSenja unutar studijskih programa, no jos uvijek nisu odabrali sustavno rjesenje
kojim mogu unapredivati digitalnu pismenost svojih studenata. U tome ih osim
nedostatka financijskih sredstava sprefava i interni otpor nastavnika. Needuciranost
nastavnika o najnovijim ICT rjeSenjima glavni je razlog zaSto ta primjenjiva rjeSenja unutar
struke i dalje nisu obavezan dio sadrzaja studijskih programa. Vecini prodekana za nastavu
needuciranost nastavnika o primjenjivim ICT rjeSenjima predstavlja sve veéi pritisak za koji

sve teze pronalaze opravdanja.

Istovremeno, poduzetnici / slobodni profesionalci svoje svakodnevno poslovanje ne mogu ni
zamisliti bez koristenja suvremenih ICT rjeSenja. Prisutnost na druStvenim mreZama, digitalno
oglasavanje, prodaja ulaznica te kontinuirana i interaktivna komunikacija s korisnicima bez
pojedinih ICT rjeSenja za njih bi bila znacajno manje uéinkovita. Koristenje odabranih ICT
rjeSenja za poduzetnike / slobodne profesionalce donosi i racionalizaciju troSkova. Za
implementaciju novih ICT rjeSenja u svoje poslovanje oni ¢esto angaziraju ICT struénjake, ali

se i sami angaziraju nastoje¢i unapredivati svoju digitalnu pismenost.

Mjerni instrument koriSten pri procjeni izraZenosti digitalne pismenosti studenata posjeduje
zadovoljavaju¢u razinu pouzdanosti (zbirna tablica 73. na str. 139), ¢ime je potvrdena
opravdanost njegova koriStenja. Na temelju primjene tog mjernog instrumenta izrazenost
digitalne pismenosti anketiranih studenata formirane su dvije skupine: niza i visa. Nize izrazenu
digitalnu pismenost ima 46,8 % anketiranih studenata, medu kojima je znatno vise onih s
umjetnickih akademija (66,3 %), nego s ostalih srodnih visokih u¢ilista (42,2 %). Istovremeno,
vise izrazenu digitalnu pismenost ima 53,2 % anketiranih studenata, medu kojima je pak znatno
vise onih s ostalih srodnih visokih ucilista (57,8 %), nego s umjetnickih akademija (33,7 %).

Strukturu digitalne pismenosti studenata prikazuje Grafikon 13.
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Grafikon 13. Struktura izraZenosti digitalne pismenosti (%)
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Utjecaj viSe izrazene digitalne pismenosti vidljiv je i u gotovo svim dimenzijama poduzetnickih
kompetencija. Poduzetni¢ka znanja (5,55), stavovi (5,24) i ambicije (5,08) statisticki su
znacajno vise izrazeni medu anketiranim studentima koji ujedno imaju i vise izrazenu digitalnu
pismenost. lako izrazenost digitalne pismenosti ima pozitivan utjecaj i na dimenziju

poduzetnickih vjestina, taj utjecaj nije statisticki znacajno izrazen (Grafikon 14.).

Grafikon 14. Dimenzije poduzetnickih kompetencija ovisno o digitalnoj pismenosti (prosjecna

vrijednost)
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Prema H1 b istrazivackoj hipotezi razvijenije poduzetni¢ke kompetencije imaju studenti koji
ujedno imaju i viSe izrazenu digitalnu pismenost. Dobiveni rezultati potvrduju digitalnu
pismenost kao pozitivnu determinantu izraZenosti poduzetni¢kih kompetencija. Sto je veéi udio
studenata Kkoji imaju viSe izraZenu digitalnu pismenost, to je i njihova izraZenost
poduzetni¢kih kompetencija visa (Grafikon 15.).
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Grafikon 15. Povezanost digitalne pismenosti i izrazenosti poduzetnickih kompetencija (%)
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Medu anketiranim studentima najniZe i nize izrazenih poduzetnickih kompetencija najvise je
onih s ujedno i nizom digitalnom pismenoséu (od 91,5 % do 58 %). Za razliku od njih, medu
studentima koji imaju vise i najviSe izraZzene poduzetni¢ke kompetencije njih 69,8 %, odnosno

cak 86 % ujedno ima i viSe izrazenu digitalnu pismenost. Time je hipoteza H1 b potvrdena.

5.1.5 Znacajnost uzora medu poduzetnicima i izrazenost poduzetnickih kompetencija

Vjerojatnost izrazenijih poduzetni¢kih kompetencija zbog kojih ¢e i sami postati poduzetnici,
veca je medu osobama ¢iji su roditelji bili ili jo§ uvijek jesu poduzetnici (Krueger, 2000.).
Prethodna istraZivanja determinanti poduzetnickih namjera takoder ukazuju na postojanje
pozitivne veze izmedu poduzetnickih namjera i poznavanja uzora medu poduzetnicima (Van
Auken et al., 2006.). Dapace, u gospodarski razvijenim zemljama roditelj koji je uspjeSan

poduzetnik povecava vjerojatnost da i njegovo dijete u buduénosti postane poduzetnik za cak
60 % (Lindquist, 2015.).

Vazan utjecaj roditelja na poduzetnicke kompetencije, pa 1 buduée poduzetnic¢ke namjere
djeteta, potvrduju i rezultati istrazivanja provedenih u SAD-u (Calderon, 2016.), prema kojima
djeca poduzetnika imaju veéu vjerojatnost i sami postati poduzetnici (52 %), nego djeca

roditelja koji nisu poduzetnici (35 %).
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Rezultati empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije ukazuju na sli¢na iskustva
gotovo svih sudionika. Prije nego $to su krenuli u poduzetni$tvo, neki su intervjuirani
poduzetnici / slobodni profesionalci imali prilike sve prednosti i nedostatke poduzetni$tva uociti
iz iskustva svojih uzora medu poduzetnicima, dok su drugi i bez tog osobnog iskustva uspjesno
pokrenuli svoje poduzetni¢ke poduhvate. Svojim iskustvima potvrduju kako je utjecaj uzora

medu poduzetnicima vazan, no ne i presudan za uspjesno poduzetnistvo.

Medu anketiranim je studentima 42,7 % onih koji imaju uzor medu poduzetnicima unutar
obitelji ili medu bliskim prijateljima. Osim §to im uzor medu poduzetnicima daje moguénost
rasprave o svojoj poslovnoj ideji s kompetentnom osobom, blisko poznavanje poduzetnika ima

utjecaj i na pojedine dimenzije njihovih poduzetni¢kih kompetencija (Grafikon 16.).

Grafikon 16. Dimenzije poduzetnickih kompetencija ovisno o uzoru medu poduzetnicima

(prosjecna vrijednost)
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Poduzetni¢ka znanja (5,51), stavovi (5,32), vjeStine (5,11) i ambicije (5,08) statisticki su
znacajno vise izrazeni medu anketiranim studentima koji ujedno imaju uzor medu
poduzetnicima. lako blisko poznavanje s poduzetnikom ima pozitivan utjecaj i na digitalnu

pismenost, taj utjecaj nije statisticki znacajno izrazen.

Prema H1_c istrazivackoj hipotezi razvijenije poduzetni¢ke kompetencije imaju studenti koji
imaju uzor medu poduzetnicima unutar obitelji ili medu prijateljima. Dobiveni rezultati
potvrduju postojanje uzora medu poduzetnicima kao pozitivnhu determinantu izraZenosti
poduzetni¢kih kompetencija. Sto je veéi udio studenata koji imaju uzor medu

poduzetnicima, to je i njihova izraZenost poduzetni¢kih kompetencija visa (Grafikon 17.).
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Grafikon 17. Povezanost postojanja uzora medu poduzetnicima i izrazenosti poduzetnickih
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Uzor medu poduzetnicima manje je prisutan (od 44, 7% do 48 %) medu anketiranim studentima
koji imaju najnize i nize izrazene poduzetnicke kompetencije, dok je znatno vise prisutan medu
onima s viSe (58,3 %) 1 najviSe (76 %) izrazenim poduzetnickim kompetencijama. Time je

hipoteza H1 ¢ potvrdena.

5.2 Interes za poduzetniStvo

5.2.1 Uloga visokih u¢ilista u poticanju poduzetnickih namjera

Unato¢ tome $to uc¢inci poduzetnickog obrazovanja na visokim ucili§tima potvrduju njegov
pozitivan utjecaj na poduzetni¢ke namjere i pokretanje poduzetnistva (Grow, 2012.), rezultati
provedenih intervjua u sklopu ove doktorske disertacije ukazuju na postojanje razli¢itog videnja
uloge visokih ucilista u poticanju poduzetnickih namjera njihovih studenata, budu¢ih sudionika
unutar KKI-ja. Dok poduzetnici / slobodni profesionalci gotovo jedinstveno smatraju da visoka
ucilista trebaju poticati poduzetnicke namjere svojih studenata, prodekani za nastavu tu imaju
dvojbu. Prodekani za nastavu s umjetnickih akademija nisu skloni preuzimanju aktivne uloge
u poticanju studentskih poduzetnickih namjera. Smatraju kako rezultati njihova umjetnickog i
kreativnog rada ionako pripadaju drustvu u cjelini koje konzumira tu novostvorenu zajednic¢ku
vrijednost, stoga drustvo za uzvrat treba umjetnicima osigurati osnovne preduvjete izgradnje
njihove poslovne karijere. Na taj bi se nac¢in umjetnici mogli prepustiti samo svom kreativnom

stvaranju, bez dodatnog opterecenja upravljanjem odrzivosti svoje umjetnicke Karijere.
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Posve suprotan stav zastupaju prodekani za nastavu s ostalih srodnih fakulteta, smatrajuéi kako
visoka ucilista nikako ne smiju ignorirati sve vecu vaznost poduzetnistva, s obzirom na to da se
i od samih nastavnika sve viSe trazi pokretanje projekata koji njihovim visokim ucili§tima
donose dodatna financijska sredstva. Opravdavajuéi na neki na¢in indiferentnu poziciju
koju trenutno visoka udiliSta imaju u poticanju poduzetnickih namjera svojih studenata,
gotovo svi intervjuirani prodekani za nastavu isti¢u kako ni sami studenti nisu pretjerano
zainteresirani za poduzetnistvo. Nezainteresiranost studenata za poduzetnistvo prodekani za
nastavu opravdavaju njihovim neiskustvom i izbjegavanjem osobne odgovornosti, koji im
pored straha od neuspjeha predstavljaju veliku koénicu u razmisljanju o samostalnoj

poduzetnickoj karijeri.

Zarazliku od prodekana za nastavu, poduzetnici / slobodni umjetnici smatraju da visoka u¢ilista
imaju gotovo obavezu pripremiti svoje studente za danasnju realnost trzista, gdje za kulturu i
umjetnost nikad nema dovoljno novca i gdje mladi ljudi sve vise sami moraju preuzimati
odgovornost za razvoj svoje umjetnicke karijere. Kako ¢e studenti nakon zavrSenog formalnog
obrazovanje dalje upravljati svojom karijerom, treba prepustiti njima, no visoka u¢ilista ih pri
tome ne trebaju dodatno zakidati s moguénoséu stjecanja potrebnih poduzetnickih

kompetencija.

Studenti su kao i njihovi prodekani za nastavu svjesni svoje inertnosti, opravdavajuci se
najcesce preopterecenoscu obaveznim kolegijima koji ih sprecavaju u aktivnom promisljanju 0
svojoj buducoj karijeri, posebno onoj koja ukljucuje poduzetnistvo. Studenti i od svojih
nastavnika ocekuju korisne informacije o dostupnim moguénostima koje im mogu pomoci
kod zaposljavanja, kao i onima o pokretanju vlastitog poduzetni§tva. Stura i povrina
komunikacija koju trenutno imaju sa svojim nastavnicima Cesto je tek usko povezana uz sam

sadrzaj njihovih kolegija, bez pokazivanja interesa za njihovu buduénost.
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5.2.2 Pozeljan razvoj buduce karijere

Rezultati GEM istrazivanja za Hrvatsku ve¢ dulje vrijeme ukazuju na visok udio zaposlenika
koji za svog poslodavca razvijaju nove proizvode ili usluge, umjesto unutar svog poduzetnistva,
Sto ukazuje na neiskoriStenost poduzetnickog potencijala. U 2018. g. njihov je udio u Hrvatskoj
9,6 %, dok je prosjek takvih zaposlenika u EU 7,6 % (Singer et al., 2019.). Rezultati empirijskog
istrazivanja U sklopu ove doktorske disertacije takoder potvrduju postojanje poduzetnicke
neagilnosti, s obzirom na to da vecina studenata visokih ucilista koji se pripremaju za buduca
zanimanja unutar KKI-ja, iako su pri kraju studija, jo$ uvijek nema jasno formiran stav 0 smjeru

buduce Karijere koja ukljucuje i poduzetni¢ke namjere.

Intervjuirani prodekani za nastavu prate zaposljivost svojih zavrSenih studenata te ukazuju kako
se oni relativno brzo zaposljavaju, iako mnogi ne i na radnim mjestima o kojima su mastali
tijekom studija. Poduzetnici / slobodni profesionalci jo§ ¢es¢e navode primjere svojih kolega
koji nakon zavrSenog fakulteta nisu uspjeli pronaci zeljeni posao u struci, no ipak se nisu
upustili u poduzetnistvo nadajuci se kako ¢e kroz neko vrijeme ipak uspjeti pronaci adekvatan
posao. Medu anketiranim studentima najmanje je onih koji pozeljan razvoj svoje karijere
vide u poduzetnistvu (Grafikon 18.). Za studente koji su buduci sudionici KKI-ja najpozeljnija
je karijera zaposlenika u nekoj drzavnoj ili javnoj instituciji (23,5 %). Slijedi karijera slobodnog
profesionalca (20,8 %) te zaposlenika unutar korporativnog sektora (20,3 %). Biti zaposlenik
kod ve¢ etabliranog poduzetnika (17,7 %) ili samostalni poduzetnik (17,7 %) za anketirane je

studente najmanje pozeljna buduca karijera.

Grafikon 18. Pozeljan razvoj karijere (%)
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Sve veci broj studenata nakon zavrsene neke od umjetnickih akademija zaposljava se kao
nastavno osoblje u osnovnim i srednjim skolama te kao zaposlenici velikih orkestara ili muzeja
i galerija, sto potvrduju povratne informacije intervjuiranih prodekana za nastavu i poduzetnika
/ slobodnih profesionalaca. Anketirani studenti s umjetni¢kih akademija imaju dvostruko
izrazeniju preferenciju prema zapoSljavanju u drzavnim i javnim institucijama (36 %), nego
njihovi kolege s ostalih visokih ucilista (18,1 %). Osim §to zele biti javni sluzbenici, studenti
umjetnickih akademija istovremeno pokazuju velik interes 1 za karijeru slobodnog
profesionalca (36 %). Fleksibilni radni uvijeti koje pozicija ,,freelancera nudi omogucéavaju
im slobodnije okvire unutar kojih mogu razvijati svoju individualnu kreativnost. S takvim
stavom studenata slaze se i veéina intervjuiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca koji
smatraju kako je pozicija ,, freelancera “ ¢esto vezana uz umjetnicka zanimanja zato $to im nudi
kreativnu slobodu koja se ne moze izrazavati kao dio bilo kojeg poslovnog sustava gdje netko
drugi kreira slijed i tempo pojedinih aktivnosti. Samostalni profesionalci ¢esto provode znatno
vise vremena u osmisljavanju i kreativnom izrazavanju svog djela, nego u samoj pripremi i
realizaciji strategije njegove trzisne implementacije (Poon & Jevins, 1997.). Upravo je to razlog
zaSto vecina intervjuiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca misli kako je za studente
nakon zavrSenog formalnog obrazovanja puno bolje neko vrijeme stjecati radno iskustvo kao
zaposlenik uhodanog poduzeca ili uspjesnog poduzetnika, pa se tek nakon nekoliko godina
okusati kao slobodni profesionalac ili poduzetnik. Posve suprotno savjetu poduzetnika /
slobodnih profesionalaca, 13,5 % anketiranih studenata umjetnickih akademija radije bi se
upustili u poduzetnistvo bez prethodnog radnog iskustva, dok bi njih 9 % voljelo biti zaposlenik
kod ve¢ etabliranog poduzetnika gdje imaju priliku za uéenje i sazrijevanje na puno sigurniji i

lagodniji nacin.

Studenti ostalih srodnih visokih udiliSta, za razliku od svojih kolega na umjetnickim
akademijama, o buducoj karijeri promisljaju s manje emocija, a viSe u skladu s trziSnim
potrebama. Najvise su zainteresirani za poziciju zaposlenika u korporativnom sektoru (26,5
%), ali i kod nekog ve¢ etabliranog poduzetnika (21,6 %). Medu njima ima ¢ak 19,6 % onih
koji bi zeljeli postati samostalni poduzetnik odmah nakon zavrsenog fakulteta, propustajuci
sigurniji nacin prikupljanja radnog iskustva s kojim Dbi se lak$e nosili s neizvjesno$¢u
poduzetnistva. Medu anketiranim studentima ostalih srodnih visokih u¢ilista 18,1 % njih zeli
biti zaposlenik u drzavnoj ili javnoj instituciji, kao $to ima i 14,2 % onih koji bi Zeljeli imati

karijeru samostalnog profesionalca.
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Kako bi jo$ tijekom studija pravilno usmjerili svoju buducu Karijeru, 47,1 % anketiranih

studenata o tome je razgovaralo i sa svojim nastavnicima (Grafikon 19.).

Grafikon 19. Korisnost razgovora s nastavnicima o buducoj karijeri (%)
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lako je tek 47,1 % anketiranih studenata razgovaralo s nastavnicima o svojoj buducoj karijeri,
ti su razgovori u cijelosti ispunili o¢ekivanja za vec¢inu njih (73,7 %). Studenti ostalih srodnih
visokih ucilista rjede imaju priliku (39,4 %) o svojoj buducoj Kkarijeri razgovarati s
nastavnicima, nego njihovi kolege s umjetnickih akademija (65,2 %). Unato¢ tome, oni su s tim
razgovorima vise zadovoljni (76,7 %), nego njihovi kolege s umjetnickih akademija (68,5 %).
Ovakav stav studenata ukazuje da se na umjetni¢kim akademijama ve¢ duze vrijeme odnos i
komunikacija nastavnika i studenata ne unapreduje, s obzirom na sjecanja ¢ak i onih po dobi
mladih poduzetnika / slobodnih profesionalaca prema kojima su kao studenti s nastavnicima
razgovarali tek o tome kako se najbolje predstaviti publici, ali ne i o tome kako osigurati

angazman te kako dostojno zivjeti od svog umjetnickog izricaja.

5.2.3 Motiv, prednosti i barijere poduzetnistva

Autonomija i stvaranje bogatstva (Marsick & Watkins, 2001.), uzitak u radosti kreativnog
stvaranja (Horonitz, 2013.), sloboda misli i rada, kontrola nad privatnim i poslovnim zivotom
(Decode & Ceric, 2015.), kao i samostalnost, sloboda i fleksibilnost (Mori¢ Milovanovic et al.,
2015.) izdvajaju se kao najvazniji motivi kreiranja poduzetnickih namjera unutar KKI-ja.
Rezultati empirijskog istrazivanja unutar ove doktorske disertacije potvrduju vrlo sli¢ne motive
kao one koji pokre¢u ne samo ve¢ afirmirane poduzetnike / slobodne profesionalce, vec i

anketirane studente u njihovim budué¢im poduzetni¢kim namjerama.
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Kao i za vec¢inu drugih poduzetnika, i za intervjuirane poduzetnike / slobodne profesionalce
motivi zbog kojih su krenuli u poduzetnistvo kre¢u se od prepoznavanja poslovne prilike,
nuzde i revolta, pa do ¢iste slu¢ajnosti. Pocetni kapital za svoje poduzetni§tvo sada veé
afirmirani poduzetnici / slobodni profesionalci prikupljali su radom na projektima, sponzorskim
ugovorima te natjeajima Ministarstva kulture. Danas su za veéinu njih uspje$no zavrSeni
prethodni projekti ujedno i izvor financiranja novih projekata. Od 2014. g. poduzetnici /
slobodni profesionalci se sve vise orijentiraju i na financiranje svojih projekata iz sredstava
fondova EU-a, iako im je pridrzavanje njihovih administrativnih procedura iznimno tezak i
suhoparan proces. Vecina intervjuiranih poduzetnika vlasnici su najées¢e mikropoduzeca u

kojima je zajedno s njima do 3 zaposlenika, tek ih manji broj zaposljava vise od 20 zaposlenika.
Iz perspektive anketiranih studenata najvaznije prednosti poduzetnistva (Grafikon 20.) su
mogucnost stvaranja onog Sto ih veseli i zanima (68), biti svoj gazda (40) te imati

mogucnost realizacije vlastitih ideja (26) i bolje zarade (25).

Grafikon 20. Prednosti poduzetnistva (prosjecna vrijednost na skali od 0 do 100)

68
40

26 25 22 18

N R
10

1. Stvarati ono 2. "Biti svoj 3. Mogucnost 3. Mogucnost 4. Poboljsanje 4. Samostalnost 5. Prilika biranja 5. Sudjelovanje u
sto me veseli i gazda" realizacije zarade vise sadasnje u rasporedivanju  zaposlenika s stvaramnju
raditi ono &to me vlastitih ideja novea nego Stoje kvalitete Zivota radnog vremena kojima radim osobnog
zanima prosjeéna placa drustvenog

ugleda poslom

koji radim

Svi ™ Akademija ™ Ostali

U prethodnim istrazivanjima vezanima uz barijere poduzetni$tva opCenito, pa tako i ono vezano
uz KKI, istice se nespremnost na rizik (Liithje & Franke, 2003.), nedostatak znanja o
poduzetnistvu (Kuratko & Hodgetts, 2004.), iskustva, prihvatljive financijske potpore,
samopouzdanja te straha od neuspjeha (Shinnar et al., 2009.). Vrlo su sli¢ni i rezultati

empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije (Grafikon 21.).
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Nedostatak znanja o poduzetniStvu (52) anketirani studenti prepoznaju kao daleko
najvazniju barijeru svog potencijalnog poduzetnistva, koje su dodatno svjesni studenti
umjetni¢kih akademija (66). Nesigurna ekonomska situacija (31), strah od neuspjeha (28),
percepcija o nedovoljno razvijenim poduzetnickim kompetencijama (22) te zasi¢enost

trzista (18) takoder su vazne barijere poduzetniStva medu anketiranim studentima.

Grafikon 21. Barijere poduzetnistva (prosjecna vrijednost na skali od 0 do 100)
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Kao vaznu barijeru poduzetni¢kim namjerama dostupna istrazivanja isti¢u i drustvenu okolinu.
Nepoticajno drustveno okruzenje ponekad je nepremostiva barijera (Lucky & Minai, 2011.)
koja utjece i na poduzetnicku samoucinkovitost (Pfeifer et al., 2015.). Drustvenu okolinu vaznu
za poduzetni¢ke namjere Cine vladine politike, zakoni i porezni sustav te trzisna i pravna
infrastruktura. lzvjestaj globalne konkurentnosti kao najvec¢u prepreku daljnjeg razvoja
poduzetnistva u Hrvatskoj prepoznaje upravo u nezadovoljavaju¢em poslovnom i kulturnom
okruzenju te nedovoljnoj potpori javne i drzavne uprave (Mudrini¢, 2016.). Ni rezultati GEM
istrazivanja ne ukazuju na postojanje poticajnog poduzetnickog okruzenja u Hrvatskoj, dapace
ukazuju na iznimno nisku podrsku zakona i poreza koji poti¢u poduzetnistvo (Singer et al.,
2019.). Losije rezultate koji se odnose na poduzetnicko okruzenje od Hrvatske u 2018. g. ima

samo Mozambik.

Rezultati empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije potvrduju kako su
anketirani studenti, pored postojanja osobnih ograni¢enja, svjesni postojanja ograni¢enja i u

poduzetnickoj okolini (Grafikon 22.).

194



Grafikon 22. Elementi poduzetnickog okruzenja (prosjecna vrijednost)
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Kulturne i druStvene norme koje poti¢u pokretanje novih poslova (3,62) studenti percipiraju
kao elemente poduzetni¢ke okoline koji trenutno najmanje ograni¢avaju razvoj poduzetniStva
u Hrvatskoj. Doprinos visokoSkolskog obrazovanja izgradnji poduzetni¢kih kompetencija
mladih (3,49), dostupnost financijskih sredstava (3,38) te poslovne usluge koje nude drzavne
institucije (3,20) studenti percipiraju kao vazna ograni¢enja koja imaju prostor za unapredenje.
Kao elemente koji trenutno najviSe ograni¢avaju razvoj poduzetnis§tva u Hrvatskoj (u
skladu s GEM rezultatima) studenti vide u vladinim politikama koje ne podrzavaju
poduzetnistvo (2,79) te u zakonima i porezima koji ne osiguravaju brzo i lako

funkcioniranje poduzetnistva (2,65).

5.2.4 Poduzetnicke namjere studenata

Rezultati prethodnih istrazivanja vezanih uz poduzetnicke namjere ukazuju kako se one
mijenjaju s vremenom (Liberman & Trope, 1998.), ¢esto precjenjuju¢i osobnu spremnost na
konkretno poduzetni¢ko ponasanje (Sun & Morwitz, 2010.). Poduzetni¢ke namjere ovise 0
osobnostima pojedinca (Ittersum, 2012.) i sudjelovanju u poduzetnickom obrazovanju (Grow,
2012.), ali i o raznim drugim okolnostima. Svoje iskustvo intervjuirani poduzetnici / slobodni
profesionalci rado dijele sa studentima, daju¢i im vrijedne preporuke korisne pri formiranju
njihovih poduzetni¢kih namjera. Preuzimanje odgovornosti za budu¢nost, otvorenost za nove
spoznaje, strpljivost, samopostovanje, upornost, izvrsnost i skupljanje znanja i iskustva kroz
rad kod uspjesnog poduzetnika prije nego i sami krenu u poduzetnistvo — najvaznije su njihove

preporuke buduc¢im kreatorima unutar KKI-ja.
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Medu anketiranim studentima razmisljanja o poduzetnistvu nisu rijetkost, pa ¢ak postoje i neki

konkretni pokusaji u tom smjeru (Grafikon 23.).

Grafikon 23. Razmisljanja o poduzetnistvu i pokusaji njegova pokretanja (%)
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Razmisljanje o poduzetnistvu prisutno je kod 45,7 % studenata, dok je njih 7,2 % pokusalo ili
jo$ uvijek pokuSava pokrenuti svoj poduzetnicki poduhvat. Dok je medu studentima s
umjetnickih akademija 9 % njih ve¢ pokuSalo realizirati svoju poduzetnicku namjeru, u tom
smjeru krenulo je nesto manje njihovih kolega s ostalih srodnih visokih ucilista (6,4 %).
Istovremeno, studenti s ostalih visokih ucilista o poduzetnistvu ¢esce razmisljaju (51 %), nego

njihovi kolege s umjetnic¢kih akademija (33,7 %).

Rezultati GEM istrazivanja za Hrvatsku u 2018. g. poduzetni¢ku namjeru procjenjuju na 18,6
% (Singer et al., 2019.). Rezultat je empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije
(Grafikon 24.) nesto visi (27,6 %), uz pretpostavku da anketirani studenti uocavaju sve vece
izazove unutar KKI-ja pri pronalazenju stalnog radnog mjesta u struci, zbog ¢ega su upuceni

na samostalno pronalaZenje odrZivosti svoje buduce karijere.

Grafikon 24. Poduzetnicke namjere studenata (%)
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lako su poduzetnicke namjere medu studentima s umjetni¢kih akademija nesto vece (28,1 %),
nego medu studentima s ostalih srodnih visokih ucilista (27,4 %), ta razlika nije statisticki
znacajno izrazena. Ovakva izrazenost poduzetnickih namjera anketiranih studenata povezana
je 1 s pojedinim dimenzijama njihovih poduzetnickih kompetencija (Grafikon 25.).
Poduzetnicke ambicije (6,20), znanja (5,67), stavovi (5,65) i vjestine (5,52) statisti¢ki su
znacajno vise izrazene medu studentima koji ujedno imaju i jasno izrazene poduzetnicke
namjere. lako je i digitalna pismenost (4,97) izrazenija medu studentima koji imaju interes za

poduzetnistvo, ta razlika nije statisticki zna¢ajno izrazena.

Grafikon 25. Dimenzije poduzetnickih kompetencija i poduzetnicke namjere (prosjecna

vrijednost)
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Teorijske postavke iz prethodnih dostupnih istrazivanja na temu poduzetnickih namjera,
analizirane u drugom poglavlju, osnovica su za oblikovanje druge temeljne hipoteze
istrazivanja ovog doktorata, prema kojoj su poduzetnicke namjere pozitivno povezane s:

H2 a Poduzetnickim kompetencijama

H2 b Sposobnoscu uocavanja mogucnosti u situacijama koje drugi vide kao problem

H2 ¢ Pozitivnim stavom prema poduzetniStvu.

Daljnja rasprava na temelju dobivenih rezultata empirijskog istrazivanja provedenog u sklopu

ove doktorske disertacije potvrduje svaku od tih pomo¢nih hipoteza.
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5.2.5 Znacajnost poduzetnicke namjere i izrazenost poduzetnickih kompetencija

Prema H 2 a istrazivackoj hipotezi vlastitom poduzetnickom poduhvatu skloniji su studenti s
izrazenijim poduzetnickim kompetencijama. Dobiveni rezultati (Grafikon 26.) potvrduju
izrazenost poduzetnickih kompetencija kao pozitivhu determinantu poduzetnicke namjere.
Sklonost anketiranih studenata poduzetnickim namjerama raste zajedno s izraZenoscu

njihovih poduzetni¢kih kompetencija.

Grafikon 26. Povezanost poduzetnicke namjere i izrazenosti poduzetnickih kompetencija (%)
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Sklonost poduzetnickim namjerama medu studentima s najnizom i niskom izraZenoscu
poduzetni¢kih kompetencija kreée se izmedu 6,4 % i 8 %. Za razliku od njih, medu studentima
koji imaju viSe 1 najviSe izrazene poduzetnicke kompetencije sklonost poduzetnickim

namjerama krece se od 39,6 % do ¢ak 64 %. Time je hipoteza H2_a potvrdena.

5.2.6 Povezanost poduzetnicke namjere i uo¢avanja moguénosti gdje drugi vide problem

Uocavanje moguénosti u situacijama koje drugi vide kao problem primijenjeno je kao vazna
postavka ASTEE mjernog instrumenta procjene izrazenosti poduzetnickih kompetencija
studenata (Vestergaard et al., 2014.). Empirijsko istrazivanje u sklopu ove doktorske disertacije
provjerava utjecaj takvog sagledavanja izazova na poduzetnicke namjere medu studentima
visokih ucili$ta koji se obrazuju za buduca zanimanja unutar KKI-ja. Rezultati ukazuju na
optimizam anketiranih studenata jer pokazuju kako njih 73,7 % uocava moguénosti tamo gdje
drugi vide problem. Studenti s umjetnickih akademija nesto Su manje optimisti¢ni nego njihovi

kolege s drugih srodnih visokih uciliSta, iako ta razlika nije statisticki znacajna.
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Prema H2_b istrazivackoj hipotezi poduzetni¢ke su namjere ¢eSce kod studenata koji su
skloni vidjeti moguénost tamo gdje drugi vide problem. Dobiveni rezultati potvrduju
sposobnost uoc¢avanja moguénosti u situacijama koje drugi vide kao problem kao pozitivnu

determinantu poduzetni¢ke namjere (Grafikon 27.).

Grafikon 27. Povezanost poduzetnicke namjere i uocavanja mogucénosti u situacijama koje

drugi vide kao problem (prosjecna vrijednost)
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Sklonost prema poduzetnickim namjerama statistic¢ki je znacajno izraZenija medu anketiranim
studentima koji uo¢avaju mogucnosti u situacijama koje drugi vide kao problem (5,78). Time

je hipoteza H2 b potvrdena.

5.2.7 Povezanost poduzetnicke namjere i pozitivnog stava prema poduzetnistvu

U sklopu analize prethodnih istrazivanja unutar drugog poglavlja njih nekoliko povezuje utjecaj
pozitivnog stava prema poduzetni$tvu na poduzetnicke namjere, $to je kao H2 c istrazivacka
hipoteza i provjereno provedenim empirijskim istrazivanjem unutar ove doktorske disertacije.
Pozitivan je stav prema poduzetniStvu osnova poduzetnicke namjere (Resurreccion, 2011.),
iako svaki pozitivni stav prema poduzetniStvu ne rezultira uvijek i poduzetnickom namjerom
(Decode & Ceric, 2015.). Istovremeno, na razvoj pozitivnog stava mladih prema poduzetniStvu
i njihove poduzetni¢ke namjere pozitivno utjece i poduzetnicko obrazovanje (Peterka Oberman
et al., 2015.). Rezultati empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije ukazuju na
to da je pozitivan stav prema poduzetniStvu za intervjuirane poduzetnike / slobodne

profesionalce bio vazan ne samo na pocetku karijere, ve¢ je to i danas.
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Pored izgradnje samopouzdanja, najveéi izazov s kojim su se poduzetnici / slobodni
profesionalci susretali na pocetku svog poduzetnistva bila je kontrola osobnog optimizma,
kreativnosti 1 proaktivnosti. Tijekom izgradnje pozitivnog stava prema poduzetniStvu
nedostajala im je ne samo podrska okoline, ve¢ i umijeée kako odvojiti privatni od javnog
zivota. Danas njihov pozitivan stav prema poduzetni§tvu pomalo narusava sve izrazeniji
nedostatak profesionalaca, njihove poslovne vizije i strasti kao vaznih dionika s kojima mogu

ostvariti svoje poslovne ideje.

Medu anketiranim je studentima 63,5 % onih koji imaju pozitivan stav prema poduzetni$tvu.
Pozitivan stav prema poduzetni$tvu studenata s umjetnickih akademija nesto je manje izrazen
nego kod njihovih kolega s drugih srodnih visokih udilista, iako ta razlika nije statistiCki

znacajna.
Prema H2_c istrazivackoj hipotezi poduzetni¢koj namjeri skloniji su studenti koji ujedno
izrazavaju i pozitivan stav prema poduzetniStvu. Dobiveni rezultati potvrduju pozitivan stav

prema poduzetniStvu kao pozitivnu determinantu poduzetnic¢ke namjere (Grafikon 28.).

Grafikon 28. Povezanost poduzetnicke namjere i pozitivnog stava prema poduzetnistvu

(prosjecna vrijednost)
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Sklonost poduzetnickim namjerama statisticki je znafajno izrazenija medu anketiranim
studentima koji ujedno imaju pozitivan stav prema poduzetni$tvu (5,88). Time je hipoteza H2_c

potvrdena.
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5.3 Interes za poduzetni¢ko obrazovanje

5.3.1 Prilagodenost studijskih programa potrebama trzista rada

Sustav je obrazovanja iznimno vazna karika u osiguranju rasta i razvoja svakog drustva. U toj
ulozi obrazovanje nastoji nadoknaditi zaostatak izmedu sve brzih promjena na trziStu rada,
najnovijih dostignu¢a znanosti i tehnike te formalnog prijenosa tih novih znanja na buduce
zaposlenike (Liessmann, 2008.). Rezultati brojnih prethodnih istrazivanja potvrduju kako se
poduzetni¢ke namjere sustavno razvijaju kroz obrazovanje (Konig Sedlan, 2011.), stoga i uloga
poduzetnickog obrazovanja u cilju unapredenja poduzetnickih kompetencija postaje sve

vaznijom za sve djelatnosti, pa tako i za KKI.

Globalno digitalno trziSte dodatno ubrzava rast KKI-ja koji postaje vazan potencijal razvoja, pa
tako i1 Cesta tema struCnih rasprava vezanih uz pronalazenje novih pokretaca ekonomskog
razvoja (UNESCO, 2018.). Iz tog je razloga za obrazovne sustave iznimno vazna ne samo
implementacija novih znanja i vjestina unutar postoje¢ih studijskih programa, ve¢ i stalno
jacanje uspostave programa stru¢nog usavr$avanja usmjerenog na KKI koji promice suradnju,
interdisciplinarnost i partnerstvo izmedu visokih ucilista i svih profesionalaca unutar KKI-ja,

ukljucujuci poduzetnike, obrtnike i financijske institucije (EU Parliament, 2011.).

U Hrvatskoj je do 2004. g svega nekoliko visokih ucilista provodilo programe poduzetni¢kog
obrazovanja, no situacija se od tada bitno mijenja te vec¢ina poslovnih $kola i ekonomskih
fakulteta unutar studijskih programa ukljucuje barem neke kolegije vezane uz poduzetnistvo
(Pfeifer et al., 2014.). Na sporadi¢nost i nekonzistentnost udjela poduzetnickih kolegija unutar
studijskih programa visokih ucilista koja formiraju buduce kreatore unutar KKI-ja ukazuju i

rezultati empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije.

U nedostatku konkretnih argumenta o uskladenosti studijskih programa s potrebama trzista
rada, a koje ukljucuje i poduzetnicko obrazovanje, intervjuirani prodekani za nastavu uglavnom
se referiraju na suradnju sa stru¢nim udruzenjima te organizaciju natjecanja i konferencija gdje
njihovi studenti mogu komunicirati s gospodarstvenicima i poduzetnicima, kao svojim
potencijalnim poslodavcima. Takva je povremena suradnja sa struénim udruzenjima i
organizacija natjecanja i konferencija dobar pocetak, no nikako ne i dovoljan napor ako se

studente zeli pripremiti za sve §to ih na trziStu rada ¢eka kada zavrSe fakultet.
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Kontinuirano prilagodavanje studijskih programa zahtjevima trziSta rada, koje ukljucuje i
poduzetni¢ko obrazovanje, visokim uciliStima nije ni lak ni jednostavan zadatak. Tu su prisutni
razni interni i eksterni izazovi, koje intervjuirani prodekani za nastavu percipiraju na posve
drugaciji nacin, nego ve¢ afirmirani poduzetnici / slobodni profesionalci. Pored nedostatka
prostora, opreme i financijskih sredstava prodekani za nastavu svjesni su postojanja jo$
jednog vaznog izazova uvodenja poduzetni¢kog obrazovanja koji se krije u nedostatku
motiva njihovih nastavnika. Za razliku od njih, poduzetnici / slobodni profesionalci skloniji
su znatno oStrijoj kritici postoje¢ih studijskih programa, koji i dalje tek sporadi¢no ukljuc¢uju i
neke poduzetnicke kolegije. Neki od njih osnovni problem vide u masovnom studiranju koje
formira percepciju studenata o lakom zaposljavanju nakon zavrSenog fakulteta. Drugi pak
osnovni izazov uvodenja poduzetni¢kog obrazovanja na visoka ucilista (kao i prodekani za
nastavu) vide u nemotiviranosti nastavnika koji bi ga trebali provoditi. Stalna opravdanja
vezana uz nedostatak novca, prostora i opreme prema misljenju poduzetnika / slobodnih
profesionalaca samo su isprike koje potvrduju da na visokim uciliStima nedostaje motiv
nastavnika za promjenu sadaSnje situacije. Kada bi nastavnici bili motivirani za
aktualizaciju studijskih programa, poduzetnici / slobodni profesionalci vjeruju kako bi
poduzetni¢ko obrazovanje ubrzo postalo sastavni dio veéine studijskih programa visokih
ucilista. Da je motiv nastavnika osnovni izazov uvodenja poduzetni¢kog obrazovanja,
poduzetnici / slobodni profesionalci potvrduju svojim iskustvom prekinutih veza izmedu njih i
nastavnika s visokih udilista, koje umjesto da jacaju s njihovim jacanjem utjecaja unutar KKI-

ja, tek se formalno obnavljaju na slu¢ajnim druzenjima.

Kako su stav prodekana za nastavu i motiv njihovih nastavnika na visokim ucili§tima koji
obrazuju buduce zaposlenike unutar KKI-ja iznimno vazna prepreka uvodenja poduzetnickog
obrazovanja, dodatno potvrduju rezultati provedenih intervjua na temu poduzetnickih
kompetencija kao dijela ukupnih ishoda ucenja. Stavovi o poduzetnickim kompetencijama kao
sastavnom dijelu ukupnih ishoda ucenja prodekana za nastavu posve su suprotni stavovima vec
afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca. Dok prodekani za nastavu naglasavaju
da je njihova prvenstvena obaveza studentima dati stru¢na znanja i vjeStine, poduzetnici
/ slobodni profesionalci ukazuju na to da je za studente iznimno vazno u ukupne ishode
ucenja ukljuditi i poduzetni¢ke kompetencije. Takav posve opreéni stav prema uklju¢ivanju
poduzetni¢kih kompetencija u ishode ucenja po misljenju poduzetnika / slobodnih
profesionalaca u konacnici govori 0 tome kako visoka uciliSta niti nemaju ozbiljnu namjeru

skorog ukljuc¢ivanja poduzetnickog obrazovanje u svoje studijske programe.
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Kao §to zaposlenicima unutar KKI-ja ¢esto nedostaju osnovne poslovne vjestine, zbog toga $to
imaju vrlo malo poslovnog iskustva (Cooney et al., 2013.), postoji moguénost da je i
nerazumijevanje nastavnika za uvodenje poduzetnickog obrazovanja uzrokovano nedostatkom
njihove kontinuirane komunikacije s gospodarstvom koje sve vise trazi zaposlenike koji
raspolazu poduzetni¢kim kompetencijama. Pozitivan utjecaj kontinuirane komunikacije
visokih ucilista s gospodarstvom potvrduje i1 rezultat provedenog empirijskog istrazivanja u
sklopu ove doktorske disertacije, prema kojem su poduzetnicki kolegiji kao sastavni dio
studijskih programa znatno ¢e$¢i na onim visokim ucilistima gdje i njihovi prodekani za nastavu

te nastavnici i sami imaju poduzetni¢ko iskustvo.

5.3.2 Interes za poduzetnicko obrazovanje

Poduzetnicko se obrazovanje najcesce definira kao proces prepoznavanja i unapredivanja
postojecih poduzetnickih kompetencija uz nadopunu novim znanjima, vjeStinama i stavovima,
koji pojedincu omogucavaju pravovremeno prepoznavanje poslovne prilike na koju mogu
djelovati (Jones & English, 2004.). Nacin provodenja, sadrzaj i kvaliteta poduzetni¢kog
obrazovanja dodatno utjeCe na formiranje pozitivnih stavova o poduzetniStvu, a time i na
poduzetnicke namjere (Resurreccion, 2011.). Istovremeno, nesustavno provodenje
poduzetnickog obrazovanja na visokim uciliStima kao rezultat ima nedostatak poduzetnicke

orijentacije kod vecine studenata (Bolton & Lane, 2012.).

Zbog stecene indiferentnosti kroz prethodno obrazovanje studenti ve¢inom nemaju razvijenu
potrebu za kreativnim razmiSljanjem, kao ni preuzimanjem odgovornosti za buducu karijeru,
zbog ¢ega imaju i nizak interes za poduzetni¢ko obrazovanje (Yang & Alex, 2014.). Vecinu tih
teoretskih pretpostavki iz prethodnih dostupnih istrazivanja, a vezanih uz temu poduzetni¢kog

obrazovanja, potvrduju i rezultati istrazivanja i u sklopu ove doktorske disertacije.

Stav svih sudionika provedenih intervjua oko na¢ina uvodenja poduzetnickog obrazovanja u
postojece studijske programe na visokim ucilistima koji obrazuju buducée aktivne sudionike
unutar KKI-ja gotovo je jedinstven. Njihov je prijedlog da se prepoznavanje i nadogradnja
osnovnih poduzetni¢kih kompetencija maksimalno implementira u postojeée kolegije bez
dodatnog nastavnog optereCenja, a studentima koje to zanima pruzi mogucnost izbornih

kolegija koji im pruzaju dodatne informacije, usvajanje alata, vjestina i znanja iz poduzetnisStva.
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Interes za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju pokazuje 75,4 % anketiranih
studenata. Studenti s umjetnickih akademija nesto su manje zainteresirani za sudjelovanje u
poduzetnickom obrazovanju (71,9 %), nego njihovi kolege na ostalim srodnim visokim

ucilistima (76,9 %), iako ta razlika nije statisticki znacajno izraZzena (Grafikon 29.).

Grafikon 29. Interes za poduzetnicko obrazovanje (%)
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IzraZen interes za poduzetni¢ko obrazovanje ima utjecaj i na pojedine dimenzije poduzetnickih

kompetencija tih studenata (Grafikon 30.).

Grafikon 30. Dimenzije poduzetnickih kompetencija i interes za poduzetnicko obrazovanje

(prosjecna vrijednost)
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Poduzetnicki stavovi (5,22), vjestine (5,12) i ambicije (5,12) statisticki su znacajno vise izrazeni
medu studentima koji su ujedno i zainteresirani za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju.
lako su i poduzetnicka znanja (5,38) te digitalna pismenost (4,88) izrazeniji medu studentima
koji imaju interes za poduzetnickim obrazovanjem, ta razlika nije statisticki znacajno izrazena.
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Iako analiza povezanosti interesa za poduzetniCko obrazovanje i izrazenosti poduzetnickih
kompetencija nije predvidena u sklopu provjere zadanih hipoteza unutar ove doktorske
disertacije, u svrhu pripreme prijedloga konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja i ova
se obrada nametnula kao potrebna i vazna. Dobiveni rezultati potvrduju izrazenost
poduzetnic¢kih kompetencija kao pozitivnu determinantu interesa za poduzetnicko obrazovanje,
s obzirom na to da sklonost studenata sudjelovanju u poduzetnickom obrazovanju raste

zajedno s izraZenos¢u njihovih poduzetnickih kompetencija (Grafikon 31.).

Grafikon 31. Povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje 1 izrazenosti poduzetnickih
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Interes za poduzetni¢ko obrazovanje medu anketiranim studentima s najnizom i niskom
izrazenos$¢u poduzetni¢kih kompetencija krece se izmedu 57,4 % i 71 %. Za razliku od njih,
medu studentima koji imaju viSe i najviSe izrazene poduzetnicke kompetencije interes za

sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju kreée se od 83,3 % do 87,8 %.

Poduzetnicko obrazovanje pokazuje pozitivne pomake studentske kreativnosti, fleksibilnosti,
procesa inovacije, razvoja samopouzdanja, samodiscipline i spremnosti preuzimanja rizika
(Longhurst et al., 2014.). 1z tih razloga poduzetni¢ko obrazovanje treba uvesti od pocetka
studija u cilju poticanja postojecih i izgradnje novih poduzetnickih kompetencija te isticanja
motiva za pokretanje poduzetniStva (Mori¢ Milovanovi¢ et al., 2015.). Poduzetni¢ko
obrazovanje u sklopu studijskog programa pozitivno utjece ne samo na razvoj pozitivnog stava
studenata prema poduzetniStvu, ve¢ i na razvoj njihovih poduzetnickih namjera te bolju

zaposljivost (Oberman Peterka et al., 2015.).
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Sve te prednosti poduzetnickog obrazovanja i studentima koji ¢e postati aktivni sudionici KKI-
ja mogu ublaziti nepripremljenost za neizvjesnost buduée karijere i veé¢ine onog $to ih ¢eka

kada zavrse svoje formalno obrazovanje.

Teorijske postavke iz prethodno dostupnih istrazivanja koje se odnose na poduzetnicko
obrazovanje, a detaljnije analizirane u drugom poglavlju ove doktorske disertacije, postale su
osnovica za oblikovanje trece temeljne hipoteze istrazivanja prema kojoj je interes za
poduzetnicko obrazovanje pozitivno povezan s:

v' H3_a Oc&ekivanim uspjehom u Zivotu

v" H3_b Unutarnjim lokusom kontrole

v' H3_c IzraZzenom potrebom neovisnosti.

Daljnja rasprava na temelju dobivenih rezultata potvrduje svaku od tih pomo¢nih hipoteza.

5.3.3 Povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje 1 ocekivanog uspjeha u zivotu

Postavka o¢ekivanog uspjeha u Zivotu sastavni je dio i ASTEE mjernog instrumenta za procjenu
izraZzenosti poduzetni¢kih kompetencija studenata (Vestergaard et al., 2014.). Rezultati
empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije pokazuju kako 55,6 % anketiranih
studenata ima izrazenu percepciju ocekivanog uspjeha u zivotu. Studenti umjetni¢kih
akademija imaju ne$to manje izrazeno uvjerenje ocekivanog uspjeha u zivotu nego njihovi

kolege s drugih srodnih visokih uéilista, iako ta razlika nije statisti¢ki znacajna.

Prema H3_a istrazivackoj hipotezi veéi interes za poduzetni¢ko obrazovanje imaju studenti
koji ujedno o¢ekuju da ¢e uspjeti u Zivotu. Dobiveni rezultati potvrduju osobnu percepciju
oc¢ekivanog uspjeha u Zivotu kao pozitivhu determinantu interesa za poduzetnicko obrazovanje

(Grafikon 32.).
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Grafikon 32. Povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje | ocekivanog uspjeha u zivotu

(prosjecna vrijednost)

Percepcija
ocekivanog
uspjeha u Zivotu

mNije zainteresiran za poduzetni ko obrazovanje m Zainteresiran za poduzetnicko obrazovanje

Interes za sudjelovanje u poduzetni¢kom obrazovanju statisticki je znacajno izraZeniji medu
anketiranim studentima koji ujedno imaju i izrazeniju osobnu percepciju o¢ekivanog uspjeha u

zivotu (5,67). Time je hipoteza H3_a potvrdena.

5.3.4 Povezanost interesa za poduzetni¢ko obrazovanje i unutarnjeg lokusa kontrole

Na temelju unutarnjeg lokusa kontrole poduzetnik preuzima odgovornost za sve svoje uspjehe
i neuspjehe. Unutarnji lokus kontrole dodatno je izrazen kod poduzetnika unutar KKIl-ja te je u
korelaciji s njihovom izrazenom potrebom za postignu¢em, autonomijom i nezavisno$cu, iako
oni u pravilu nisu klju¢ni elementi krajnjeg poslovnog uspjeha (Lee & Tsang, 2001.). Postavka
unutarnjeg lokusa kontrole primijenjena je i kao vazan dio ASTEE mjernog instrumenta za

procjenu izrazenosti poduzetni¢kih kompetencija studenata (Vestergaard et al., 2014.).

Rezultati empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije pokazuju kako izraZzen
unutarnji lokus kontrole, odnosno znacajnije izraZzen stav prema kojem sami odreduju $to ¢e im
se dogoditi u zivotu pokazuje 78,8 % anketiranih studenata. Studenti umjetnickih akademija
imaju nesto vise izraZzen unutarnji lokus kontrole nego njihovi kolege s drugih srodnih visokih

uciliSta, no ta razlika nije statisticki znacajna.
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Prema H3_b istrazivackoj hipotezi ve¢i interes za poduzetni¢ko obrazovanje imaju studenti
koji imaju znacajnije izraZen stav da sami odreduju S$to ¢e im se dogoditi u Zivotu.
Dobiveni rezultati potvrduju osobnu percepciju unutarnjeg lokusa kontrole kao pozitivnu

determinantu interesa za poduzetni¢ko obrazovanje (Grafikon 33.).

Grafikon 33. Povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje i unutarnjeg lokusa kontrole

(prosjecna vrijednost)

Unutarnji lokus
kontrole

tn
n
n

m Nije zainteresiran za poduzetnicko obrazovanje M Zainteresiran za poduzetni¢ko obrazovanje

Interes za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju statisticki je znacajno izraZeniji medu
anketiranim studentima koji ujedno imaju izrazeniji unutarnji lokus kontrole (5,55). Time je

hipoteza H3_b potvrdena.

5.3.5 Povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje i izrazene potrebe neovisnosti

Za razliku od ostalih poduzetnika, poduzetnici unutar KKI-ja pored osobnih kognitivnih i
digitalnih sposobnosti dodatno preferiraju neovisnost koja im omogucava nesputano koriStenje
kreativnih sposobnosti i talenta bez krutih ogranienja koja su Cesto prisutna u drugim
poslovnim modelima (Leadbeater & Oakley, 1999.). Postavka izraZzene neovisnosti sastavni je
dio i ASTEE mjernog instrumenta za procjenu poduzetnickih kompetencija studenata

(Vestergaard et al., 2014.).
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Rezultati empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije pokazuju kako 72 %
anketiranih studenata ima izrazenu potrebu neovisnosti. Studenti umjetnickih akademija, za
razliku od svojih kolega s drugih srodnih visokih ugilista, imaju nesto vise izrazenu potrebu

neovisnosti, iako ta razlika nije statisticki znacajna.

Prema H3_c istrazivackoj hipotezi veéi interes za poduzetnicko obrazovanje imaju studenti
koji imaju statisticki znacajno viSe izraZzenu potrebu neovisnosti, odnosno stav prema
kojem su se sposobni sami nositi s ve¢inom svojih problema. Dobiveni rezultati potvrduju
osobnu percepciju izrazene potrebe neovisnosti kao pozitivnu determinantu interesa za

poduzetni¢ko obrazovanje (Grafikon 34.).

Grafikon 34. Povezanost interesa za poduzetnicko obrazovanje 1 izrazene neovisnosti

(prosjecna vrijednost)

Izrazena neovisnost

B Nije zainteresiran za poduzetnicko obrazovanje ™ Zainteresiran za poduzetni¢ko cbrazovanje

Interes za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju statisticki je znacajno izraZeniji medu
anketiranim studentima koji imaju izraZeniju potrebu neovisnosti (6,90). Time je i hipoteza

H3 c potvrdena.
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5.4 Preporuke za izradu konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja

Prijedlog konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja kao dio znanstvenog doprinosa ove
doktorske disertacije u cijelosti je odraz provedenog istrazivanja. U nastavku ovog poglavlja
objedinjeni su rezultati koji se odnose na:
v’ izbornost i raspored odrzavanja poduzetnickih kolegija
interes za pojedine poduzetnicke kolegije i nacine poucavanja

v
v"aktivno sudjelovanje poduzetnika u nastavi
v’ interes za jaGanje digitalne pismenosti

v

percepciju i interes za cjelozivotno ucenje.

5.4.1 Izbornost 1 raspored poduzetnickih kolegija

Nacin provodenja poduzetnickog obrazovanja, pored sadrzaja koji prenosi, iznimno je vazan
kod formiranja interesa studenata prema sudjelovanju u kolegijima poduzetnickog obrazovanja
(Resurreccion, 2011.). Budu¢i da su svjesni prisutnosti ograni¢enih prostornih kapaciteta,
opreme i financijskih sredstava, za vecinu je sudionika i kvalitativnog i kvantitativnog dijela
prema kojem se osnovne poduzetnicke kompetencije prepoznaje i unapreduje kroz postojece
kolegije unutar studijskih programa. Na taj nacin visoka uciliSta u okviru postoje¢ih kapaciteta
i bez dodatnih sredstava studentima daju osnovne informacije o poduzetniStvu unutar struke,
bez dodatnog nastavnog opterecenja. U nastavku studija, kroz manji broj poduzetnickih
kolegija prilagodenih specifi¢nostima struke, studentima se nudi moguénost nadogradnje
poduzetnickih kompetencija ovisno 0 njihovom interesu za poduzetnistvo. Takav koncept
poduzetnickog obrazovanja Se oslanja na dodatni angazman nastavnika, i t0 ne samo unutar
njihovih postojec¢ih kolegija, ve¢ i u osmisljavanju i provodenju novih poduzetnickih kolegija.
Angazman nastavnika ocituje se i u pronalazenju ispravnog motiva za pokretanje poduzetnistva,
a produbljuje osobnim primjerom ili primjerom uspjesnih poduzetnika koji su ukljuceni u

nastavu kroz primjenu alata, vjestina, znanja o poduzetnistvu i svog iskustva u poduzetnistvu.

Rezultati empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije ukazuju kako anketirani
studenti, njihovi prodekani za nastavu i ve¢ afirmirani poduzetnici / slobodni profesionalci

uglavnom preferiraju izbornost (71 %) poduzetnickih kolegija (Grafikon 35.).
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Grafikon 35. Izbornost poduzetnickih kolegija (%)

Izborni Obavezni

m Svi m Zainteresirani za poduzetni¢ko obrazovanje

Studenti zainteresirani za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju imaju nesto vise izrazenu
preferenciju prema (36 %) obaveznim poduzetnickim kolegijima, nego ostali njihovi kolege,

no ta razlika nije statisticki znacajna.

Najveci udio anketiranih studenata (43 %) sklon je pridruzivanju poduzetnickim kolegijima na
posljednjim dvjema godinama studija, nakon ste¢enih osnovnih stru¢nih znanja i vjestina. Njih
33,1 % misli da bi se poduzetnicki kolegiji trebali ravnomjerno rasporediti tijekom studija kako
bi $to manje utjecali na dodatno nastavno opterecenje, dok bi 23,9 % studenata poduzetnicke
kolegije uvrstilo u studijski program tek na posljednjoj godini studija, kada ih ve¢ina ima bar

donekle jasniju viziju smjera razvoja buduce karijere.

Rezultati istrazivanja vezani uz izbornost kolegija prijedlog konceptualnog okvira
poduzetnickog obrazovanja usmjeravaju tako da:

v' na prvim dvjema godinama studija u sklopu studijskog programa nastavnici
prepoznaju postojece poduzetnicke kompetencije svojih studenata te ukazuju na
potrebu njihova daljnjeg unapredenja u nastavku studija

v U sklopu novih obaveznih i izbornih poduzetni¢kih Kkolegija prilagodenih svakoj
struci dodatno se unapreduju poduzetni¢ke kompetencije

v za studente koji su tijekom studija propustili priliku sudjelovati u nekim od
poduzetni¢kih Kkolegija oni su im dostupni kroz program poduzetni¢kog

obrazovanja u sklopu cjelozivotnog ucenja.
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5.4.2 Interes za pojedine poduzetnicke kolegije i nacine poucavanja

Rezultati prethodnih dostupnih istrazivanja ukazuju kako studijski programi na umjetnickim
akademijama poduzetnic¢ke kolegije najcesée usmjeravaju tek na poduzetnicka znanja vezana
uz financiranje, marketing i upravljanje ljudskim resursima (Salzenstein & Zierold, 2018.).
Kroz sve je poduzetnicke kolegije iznimno vazno unapredivati komunikacijske vjeStine jer
propustena prilika uspje$nog uvjeravanja vaznih sudionika od strane poduzetnika moze dovesti
do izostanka pozitivne reakcije s trziSta, a time i do negativnog ishoda cijelog poslovnog

poduhvata (Baron & Markman, 2003.).

Koliko ¢e studenti imati konkretne koristi od sudjelovanja u pojedinim poduzetnickim
kolegijima, izmedu ostalog ovisi i o njihovu odabiru u kojem smjeru planiraju dalje voditi svoju
karijeru (Engelmann et al., 2014.). Bez obzira na to hoce li se odluditi za samostalnu karijeru
poduzetnika, slobodnog profesionalca ili karijeru zaposlenika u nekoj javnoj ili privatnoj
ustanovi, kompetencije koje kroz poduzetnicke kolegije steknu omogucit ¢e im lakSe snalazenje

na trziStu rada.

Rezultati u sklopu ove doktorske disertacije takoder daju preporuku ukljuc¢ivanja navedenih
poduzetnickih kolegija iz prethodnih istrazivanja, no isti¢u potrebu i za jo§ nekima Kkoji se
razvojem digitalnih trzista sve vise pokazuju kao nuzni. Nije zanemariv ni rezultat prema kojem
intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci sve ponudene poduzetnicke kolegije koji
mogu unaprijediti poduzetnicke kompetencije studenata smatraju znatno vaznijima, nego

prodekani za nastavu (Grafikon 36.).
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Grafikon 36. Preferencije prodekana za nastavu i poduzetnika / slobodnih profesionalaca
prema pojedinim poduzetnickim kolegijima (prosjecna vrijednost na skali od 0 do 100)
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Unatoc¢ razlici u preferencijama prema pojedinim poduzetnickim kolegijima izmedu prodekana
za nastavu i ve¢ afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca poduzetnicki kolegiji mogu
se grupirati tako da:
v' obaveznu grupu ¢ine: Komunikacijske i prezentacijske vjestine, Digitalna pismenost,
Marketing, Upravljanje projektom i Zastita autorskih prava
v' izbornu grupu Cine: Pregovaracke vjeStine, Upravljanje timovima, Moguénosti

financiranja, Osobni menadzment, Poslovni plan i Umrezavanje s vaznim dionicima.

Kao $to postoji razli¢ita percepcija vaznosti pojedinih poduzetnickih kolegija izmedu
prodekana za nastavu i poduzetnika / slobodnih profesionalca, tako o ponudenim
poduzetni¢kim kolegijima donekle razli¢itu percepciju imaju i anketirani studenti, ovisno o
tome jesu li zainteresirani za sudjelovanje u poduzetni¢kom obrazovanju ili ne (Grafikon 37.).
Studenti =zainteresirani za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju sve ponudene
poduzetnicke kolegije procjenjuju vaznijima od ostalih svojih kolega, iako te razlike nisu

statisti¢ki znacajne.
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Grafikon 37. Preferencije studenata prema poduzetnickim kolegijima (prosjecna vrijednost)
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Unato¢ razlici u preferencijama prema pojedinim poduzetni¢kim kolegijima izmedu studenata
koji jesu 1 koji nisu zainteresirani za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju poduzetnicki
kolegiji mogu se grupirati tako da:

v' obaveznu grupu ¢ine: kolegiji koji ¢e ih pripremiti za upravljanje projektom i timovima,
dodatno im wunaprijediti digitalnu pismenost, pribliziti moguénosti financiranja,
aktivnog sudjelovanja u projektima s renomiranim poduzetnicima, kao i oni koji poti¢u
njihove komunikacijske, prezentacijske i pregovaracke vjestine

v"izbornu grupu ¢ine: kolegiji koji ¢e ih nauéiti izraditi poslovni plan i oblikovati poslovni

model, koristiti se alatima marketinga i prodaje te ih kroz virtualnu simulaciju nauditi

kako pokrenuti poduzece u poduzetnickom inkubatoru.

Na temelju rezultata svih sudionika istrazivanja prijedlog konceptualnog okvira poduzetnickog
obrazovanja vezan uz njezin sadrzaj Cine:

v obavezni kolegiji: Unapredenje osnovne i napredne razine digitalne pismenosti,
Marketing, Komunikacijske i prezentacijske vjestine, Upravljanje projektom te Zastita
autorskih prava

v izborni kolegiji: Upravljanje timovima, Osobni menadZment, Pregovaranje,

Umrezavanje s vaznim dionicima, Izrada poslovnog plana i Moguénosti financiranja.
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Nakon preferencija prema poduzetnickim kolegijima provjerene su i preferencije svih
sudionika istrazivanja vezane uz odredene naine poucavanja. Rezultati ukazuju na gotovo

jedinstvenu preferenciju prema pojedinim na¢inima poucavanja (Grafikon 38.).

Grafikon 38. Preferencije prema pojedinim nacinima poucavanja (prosjecna vrijednost na skali

od 0 do 100)

Klasicna predavanja s prezentacijama

Virtualno simuliranje poduzetnicke prakse

Analiza i izrada poslovnog plana te
oblikovanje poslovnog modela

Altivno sudjelovanje u projektima s
renomiranim poduzetnicima — kreativeima

= Studenti B Poduzetnici/slobodni profesionalci ® Prodekani za nastavu

Aktivno sudjelovanje u projektima s renomiranim poduzetnicima — kreativcima izazvalo je
daleko najveci interes svih sudionika istrazivanja. Ono $to ovaj nain poucavanja u sklopu
poduzetni¢kog obrazovanja ¢ini jo§ vaznijim, je Cinjenica da je on ujedno prihvatljiv i
intervjuiranim poduzetnicima / slobodnim profesionalcima. Analiza i izrada poslovnog plana i
oblikovanje poslovnog modela, kao i virtualno simuliranje poduzetnicke prakse dijele drugu
poziciju po rangu interesa prema pojedinim na¢inima poucavanja. Klasi¢na su predavanja s

prezentacijama najmanje interesantan nac¢in poucavanja svim sudionicima istraZivanja.

Na temelju svih rezultata istrazivanja prijedlog konceptualnog okvira poduzetnickog
obrazovanja vezan uz nacine poucavanja ide u smjeru:
v' potenciranja aktivnog sudjelovanja studenata u zajedni¢kim projektima s renomiranim
poduzetnicima
v uklju¢ivanja $to viSe analiza slu¢ajeva, zajednicke izrade poslovnog plana i oblikovanja
poslovnog modela uz virtualno simuliranje poduzetnicke prakse
v’ §to CeSc¢eg ukljuCivanja gostujuéih predavac¢a unutar klasi¢nih predavanja, kako bi se

povecao interes i Korisnost i tog na¢ina poucavanja poduzetnickih kolegija.
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5.4.3 Interes za aktivno sudjelovanje poduzetnika u nastavi

Poduzetnicko obrazovanje studentima Cesto rusi romanticne ideale o lako ostvarivoj i
uzbudljivoj karijeri, no istovremeno ih podrzava u stvaranju nekih novih ideja o moguénostima
realizacije njihovih snova o uspjesnoj karijeri. Kroz poduzetnicko obrazovanje u kojem
poduzetnici aktivno sudjeluju u nastavi studenti mogu lakse prihvatiti odgovornost kreiranja
svoje karijere nakon zavrSenog formalnog obrazovanja (Brockling, 2007.). Studenti iznimno
cijene informacije od poduzetnika / slobodnih profesionalaca kao svojih mentora, Sto
pretpostavlja da ih od nastavnika na njihovim visokim ucilistima ne dobivaju u
zadovoljavajucoj mjeri (Decode & Ceric, 2015.). Na taj nacin studenti dobivaju direktan uvid
u specificne poslovne procese gdje mogu nauciti kako na profesionalan nacin pristupiti radu,
izgraditi radnu etiku i osobne profesionalne mreze. Suradnjom na projektima s poduzetnicima
/ slobodnim profesionalcima studenti mogu nauciti i kako integrirati svoja znanja i vjestine u
pojedine poslovne aktivnosti. Ovakva vrsta iskustvenog u¢enja uz mentorstvo ve¢ afirmiranih
poduzetnika / slobodnih profesionalaca ujedno kontinuirano odrzava i medusobnu suradnju
gospodarstva i obrazovanja (Salzenstein & Zierold, 2018.), $to visokim uc¢iliStima osigurava

preduvjete za aktualno uskladivanje studijskih programa s potrebama trzista rada.

Rezultati empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske disertacije potvrduju interes svih
sudionika za aktivno sudjelovanje renomiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca u
poduzetnickom obrazovanju. Ono S§to ovaj nacin poucavanja ¢ini jo$ primjerenijim, je
¢injenica da je on prihvatljiv ne samo studentima i njihovim prodekanima za nastavu, vec i
samim intervjuiranim poduzetnicima / slobodnim profesionalcima. Ponekad su nastavnici
ujedno i poduzetnici, jer pored akademske Karijere vode i poslovnu te mogu preuzeti ulogu
nastavnika — poduzetnika. Studenti Cesto dio prakti¢ne nastave odraduju kod uspjesnih
poduzetnika unutar struke, $to poduzetnike opet dovodi do uloge mentora — poduzetnika.
Gostujuéa predavanja i sudjelovanje na gospodarskim tribinama takoder su uloge u kojima svi

sudionici istrazivanja vide poduzetnike kao dio poduzetnickog obrazovanja.

Rezultati provedenih intervjua s poduzetnicima / slobodnim profesionalcima potvrduju njihovu
sklonost prema aktivnom sudjelovanju u poduzetni¢kom obrazovanju, iako njihov stav o tome
nije u potpunosti jedinstven. Dok bi ve¢ina njih vrlo rado svoje iskustvo otkriveno metodom
pokusaja i pogresaka rado podijelila sa studentima, manjem broju poduzetnika / slobodnih

profesionalaca to je posve neprihvatljivo.
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Obrazlozenje neprihvacanja prijedloga za sudjelovanje u poduzetniCkom obrazovanju oni
nalaze ne samo u preopterecenosti svojim poslovnim obavezama, ve¢ su i uvjereni kako to
veéini studenata nije ni interesantno. Oni poduzetnici / slobodni profesionalci Kkoji su
zainteresirani za aktivno sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju sa studentima bi rado
podijelili svoja iskustva, znanja, vjestine i stavove Koji bi im mogli biti korisni u promisljanjima
0 buducoj karijeri kao i pri pokretanju njihova vlastitog poduzetnistva. Pored osnova kako
pregovarati i komunicirati s vaznim dionicima svog poslovanja, intervjuirani poduzetnici /
slobodni profesionalci Zeljeli bi im prenijeti i svoja specifi¢na znanja i iskustva koja su stekli
tek kada su i sami postali poduzetnici. Ono $to je prema njihovu misljenju najvaznije, medu
studentima bi poticali optimizam, samopouzdanje, analiticnost i ambicije, §to ¢e im kasnije
zasigurno pomocdi U ostvarenju uspje$nih karijera, bez obzira na to hoce li se odluditi na

samostalno poduzetnistvo ili ne.

5.4.4 Interes za jacanje digitalne pismenosti

Procjena kako ¢e do 2020. g. unutar EU-a biti ¢ak 900.000 praznih radnih mjesta za ICT
stru¢njake (EU Commission, 2015.) predstavlja velik izazov za sva visoka ucilista, pa tako i
ona koja obrazuju buduc¢e sudionike unutar KKI-ja. Slogan EU-a u sklopu procesa digitalne
transformacije, koji glasi ,, Digitalno drustvo treba digitalno kompetentne gradane” (EU
Commission, 2017.b), obvezuje sve obrazovne sustave na uvodenje digitalne pismenosti kao
sastavnog dijela obaveznih programa svih obrazovnih razina. Eksponencijalni rast digitalne
ekonomije dodatno zahtijeva prilagodbu obrazovnog sustava i na ulaganje u cjelozivotno
ucenje, podrzavanje darovitih poduzetnika te olakSavanje digitalnog poduzetnistva (McKinsey,
2018.). Digitalna transformacija mijenja trziste rada i u Hrvatskoj. Procjenjuje se kako ¢e do
2025. g. utjecaj digitalne transformacije i u Hrvatskoj biti vidljiv na vise od 800.000 radnih
mjesta (Korte et al., 2015.). Takva predvidanja iziskuju promjene ne samo sadrzaja studijskih

programa, ve¢ i ukupnih ishoda ucéenja, Sto visoka ucilista nikako ne mogu zanemariti.

Rezultati provedenih intervjua ukazuju na to da su svi sudionici svjesni velikog utjecaja ICT
rjesenja u danaSnjem nacinu zivota, poslovanja, pa tako i obrazovanja. Snazan utjecaj digitalne
transformacije prenosi se i na djelatnosti unutar KKIl-ja, od podru¢ja mode, arhitekture, grafike,
muziciranja, web dizajna i umjetnosti opéenito. ICT rjeSenja koriStena samo prije nekoliko

godina danas su ve¢ zastarjela. Ta Cinjenica utjeCe i na kreiranje sadrzaja studijskih programa.
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Dok je za neke intervjuirane prodekane za nastavu samo masta granica u procesu kreiranja
novih sadrzaja studijskih programa, drugi to dozivljavaju kao velik pritisak koji ne mogu
ignorirati, iako bi to zapravo rado ucinili. Ovakva razlika u nafinu suocavanja s izazovom
prilagodavanja studijskih programa s razvojem ICT rjeSenja ogleda se i u njihovu videnju
izazova vezanih uz uvodenje digitalne pismenosti. Tek manji broj intervjuiranih prodekana za
nastavu prepoznaje nezainteresiranost svojih nastavnika kao vaznu prepreku uvodenja digitalne
pismenosti u svoje studijske programe. Vecina ih se ipak poziva na nedostatak adekvatnog

prostora, opreme i potrebnih financijskih sredstava.

Kao i prodekani za nastavu, ni intervjuirani poduzetnici / slobodni profesionalci nisu posve
jedinstveni u stavu o ulozi ICT rjeSenja unutar svoje struke. Dok stariji ¢esto bojazljivo
prihvacaju nova ICT rjeSenja, mladi ne samo da ih prihvacaju, ve¢ ih $to je moguce prije i

implementiraju u svoje poslovanje kako bi poslovanje u¢inili brzim, kvalitetnijim i uspje$nijim.

Studenti su svjesni vaznosti usvajanja digitalne pismenosti i njegova utjecaja na kvalitetu
njihova buduéeg rada. Najveéi interes od svih ponudenih kolegija kod anketiranih studenata
izazvao je kolegij koji ih osposobljava za upravljanje projektom i timovima (5,77), dok odmah
iza slijedi kolegij koji im jaca digitalnu pismenost (5,74). Ovako velik interes za unapredenje
digitalne pismenosti jos je ve¢i medu studentima zainteresiranim za poduzetni¢ko obrazovanje

(5,98), iako ta razlika nije statisticki znacajno izrazena (Grafikon 39.).

Grafikon 39. Interes za kolegije koji unapreduju digitalnu pismenost (prosjecna vrijednost)

Svi studenti 5.74

Studenti koji su zainteresirani za
N i . 5.08
poduzetnicko obrazovanje

Rezultati istrazivanja vezani uz digitalnu pismenost prijedlog konceptualnog okvira
poduzetni¢kog obrazovanja usmjeravaju na $to ranije i obavezno uvodenje kolegija digitalne
pismenosti u dvjema razinama. Osnovna razina digitalne pismenosti uvodi se ve¢ od prve
godine studija, dok napredna razina slijedi u nastavku studija uz primjenu specifi¢nih ICT
rjeSenja prilagodenih svakoj struci.
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5.4.5 Percepcija i interes za cjelozivotno ucenje

Sva znanja kroz odredeno vrijeme zastarijevaju i gube na vrijednosti, §to se moze nadomjestiti
jedino sudjelovanjem u programima cjelozivotnog ucenja (Anders, 1986.). Ukljucivanje
uspjesnih poduzetnika i njihovo mentorstvo u programima cjeloZivotnog ucenja u svrhu
unapredenja poduzetnickih kompetencija prepoznato je jo$ prije tridesetak godina (Kent,
1990.), korisnih za daljnji gospodarski napredak i svrhovitost modernog drustva (Vidulin-
Orbani¢, 2007.). Dostupnost aktualnih programa cjelozivotnog ucenja iznimno je vazna i za
razvoj inovacija te sve ucestaliju primjenu novih poslovnih modela, $to direktno mijenja i
potrebne kompetencije zaposlenika. Odgovorno koristenje novih tehnologija i sve naprednijih
ICT platformi olakSava dostupnost cjelozivotnog ucenja (Spiesshofer, 2018.). Vazan je dio
cjelozivotnog ucenja i program poduzetnickog obrazovanja. Osobna inicijativa i motivi koji
pojedince poticu na sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju i nakon zavrSenog formalnog
obrazovanja, u cilju realizacije potencijalnih poduzetnickih namjera, opravdava sva potrebna

ulaganja i to za sve koji to zele (EU Commission, 2018.).

Svi sudionici istrazivanja imaju pozitivan stav prema cjelozivotnom uéenju, pa tako i programu
koji se odnosi na poduzetnicko obrazovanje. Ono $to ih medusobno razlikuje, je stav o tome
tko bi ga trebao provoditi. Veéina visokih u¢iliSta koja obrazuju mlade za buduéa
zanimanja unutar KKIl-ja ne provodi programe cjeloZivotnog ucenja, prepustajuci to
nekom drugom. Njihovi studenti potrebu za dodatnim edukacijama, kao i stjecanje potrebnih
certifikata realiziraju samostalno ili u sklopu strukovnih udruzenja. Moguénost cjelozivotnog
ucenja svojim studentima, ali i svim ostalim zainteresiranim polaznicima za programe koje
organiziraju, medu visokim uciliStima koja ¢ine uzorak u ovom istrazivanju, nude tek

Akademija za umjetnost i kulturu u Osijeku i Tehnicko veleudiliste u Zagrebu.

Za razliku od tek deklaratorne podrske prodekana za nastavu, poduzetnici / slobodni
profesionalci iz vlastitog iskustva prepoznaju ulogu cjelozivotnog u¢enja. Svjesni nedostatnosti
poduzetnickih kompetencija nakon zavrSenog formalnog obrazovanja gotovo su svi samostalno
pronalazili izvore novih znanja potrebnih za svoje daljnje usavrsavanje. lako su danas vec
ostvarili uspje$nu karijeru, i dalje uce, ali i poti¢u svoje zaposlenike na nove edukacije, vjerujuéi
kako ¢e im to svima osigurati mogucnost da svi zajedno i dalje uspjesno rade ono §to ih Cini

sretnim ljudima.
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Anketirani studenti koji ¢e i sami uskoro postati aktivni sudionici koji kreiranju KKI takoder
pokazuju pozitivan stav i interes prema unapredenju poduzetni¢kih kompetencija kroz
programe cjelozivotnog ucenja. Kada je rije¢ o njihovoj participaciji u troSkovima, tu su veé
stavovi znatno vise podijeljeni (Grafikon 40.). Studenti koji su zainteresirani za poduzetni¢ko
obrazovanje imaju nesto pozitivniji Stav i interes za sudjelovanje u programu cjelozivotnog

ucenja u odnosu na ostale studente, iako ta razlika nije statisticki znacajna.

Grafikon 40. Stav, interes za sudjelovanje i prihvatljivost participacije u troskovima

cjeloZivotnog ucenja (%)
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m Studenti koji su zainteresirani za poduzetnicko obrazovanje m Svi studenti

Medu studentima je 86,7 % onih koji se slazu kako bi visoko uciliste kroz program
cjelozivotnog ucenja trebalo omoguditi svojim biv§im i sadasnjim studentima unapredenje
poduzetnickih kompetencija kako bi postali ne samo poduzetni zaposlenici, ve¢ 1 stekli potrebna
znanja za uspjesno vodenje vlastitog poduzeéa. Interes za sudjelovanje u tom programu
cjelozivotnog ucenja iskazalo je 84 % studenata. Kad je rije¢ o placanju troSkova sudjelovanja
u poduzetnickom obrazovanja u sklopu cjelozivotnog ucenja, tu se prihvatljivost studenata
znatno smanjuje. Participacija u troSkovima prihvatljiva je tek za 45,4 % anketiranih studenata.
1z toga proizlazi da vise od polovice studenata o¢ekuje da program poduzetni¢kog obrazovanja

u sklopu cjelozivotnog ucenja na njihovim visokim ucilistima za njih bude besplatan.

Na temelju svih do sada iznesenih rezultata empirijskog istrazivanja u sklopu ove doktorske
disertacije prijedlog konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja vezan uz cjelozivotno
ucenje velikim dijelom slijedi strukturu poduzetni¢kog obrazovanja unutar studijskih programa
te takoder ide u smjeru provodenja u trima razinama, uz djelomic¢nu participaciju u troSkovima
za polaznike koji su sadasnji i bivsi studenti tog visokog ucilista te uz potpunu participaciju za
sve ostale polaznike.
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Prijedlog poduzetni¢kog obrazovanja unutar programa cjelozivotnog u¢enja ukljucuje:
v | razina: Komunikacijske i prezentacijske vjeStine, Osnovna i napredna razina
digitalne kompetencije i Marketing
v 1l razina: Osobni menadZment, Upravljanje projektom i timovima i Zastita autorskih
prava
v 11l razina: Pregovaranje, Umrezavanje s vaznim dionicima, lzrada poslovnog plana i

Moguc¢nosti financiranja.

Ovisno o postoje¢im poduzetni¢kim kompetencijama i Zelji za njihovim unapredenjem svi
polaznici trebaju imati moguénost slobodnog izbora svakog od ponudenih poduzetnickih

kolegija unutar svih razina poduzetni¢kog obrazovanja programa cjelozivotnog ucenja.

5.4.6 Preporuke studenata vezane uz konceptualni okvir poduzetni¢ckog obrazovanja

Koriste¢i se moguénoscu otvorenog komentara na kraju ankete, studenti jasno pokazuju kako
je tema poduzetni¢kog obrazovanja pobudila njihovo zanimanje. Dobiveni komentari odnose
se na njthov opceniti stav prema poduzetnickom obrazovanju, jasno izraZzeno nezadovoljstvo

aktualno$¢u sadrzaja studijskog programa te prijedloge sadrzaja poduzetni¢kog obrazovanja.

Studenti su svjesni kako je uvodenje poduzetni¢kog obrazovanja veliki izazov ne samo za njih,
ve¢ 1 za njthova visoka uciliSta. Dok neki studenti prepoznaju vrijednost 1 moguénosti
poduzetnickog obrazovanja te zahvaljuju na predloZenoj inicijativi njegova uvodenja, drugi su
iznimno skepti¢ni u njegovo skoro uvodenje, naviknuti na tromost svojih visokih uéilista u
aktualiziranju studijskih programa. Pored uvodenja poduzetnickog obrazovanja unutar
postojecih studijskih programa studenti bi voljeli kada bi im njihovo visoko uéiliste kroz
program cjelozivotnog ucenja takoder dalo moguénost nadogradnje potrebnih poduzetnickih
kompetencija nakon §to i sami steknu odredeno radno iskustvo radeci za nekog drugog. Prema
percepciji studenata visoka uciliSta ne samo da ne prate potrebe trziSta rada, vec niti ne
uskladuju sadrzaj studijskog programa s brzo promjenjivim pravilima unutar njihove struke. U
takvoj situaciji studenti ni ne o¢ekuju da ¢e visoko uciliSte brinuti o njihovim poduzetnickim
kompetencijama. Stoga ni ne ¢udi ta percepcija prema kojoj je kreiranje buduce karijere u

cijelosti prepusteno njima samima, koji ¢esto ni sami nisu sigurni $to je za njih dobro.
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Pored nezadovoljstva sadrzajem svojih studijskog programa studenti isti¢u nedovoljnu
povezanost visokih uciliSta i gospodarstva unutar struke te nedovoljan broj sati, ili ¢ak
cjelokupni izostanak prakti¢nog dijela nastave. Kroz prakti¢an rad studenti ocekuju
mogucnost direktnog uvida u pojedine dijelove poslovnog procesa gdje mogu puno vise nauciti,
nego kroz klasi¢na predavanja. Istovremeno, anketirani se studenti osjecaju preoptereceni
obimom teorijskih znanja, za koja nemaju priliku provjeriti kako funkcioniraju unutar
svakodnevnog poslovanja. Uz veéi broj sati prakticne nastave studenti vjeruju kako bi

racionalnije promisljali i lakSe donosili odluke i 0 smjeru daljeg razvoja svoje karijere.

Anketirani su studenti svjesni i osobne inertnosti u brizi oko planiranja i kreiranja svoje
buduée karijere. Opravdanje za to vide u preoptereCenosti obaveznim kolegijima $to ih
spreava aktivnije promisljati 0 poslovnoj buduénosti. Iz straha od jo§ veceg opterecenja
studenti izbjegavaju svaku novu obavezu. Prijedlog moguéeg rjeSenja ove situacije anketirani
studenti vide u zamjeni nekih postojec¢ih kolegija novim poduzetni¢kim kolegijima, koji ¢e ih
osposobiti da nakon zavrsenog fakulteta mogu zivjeti od svog talenta i truda. Pri tome o¢ekuju
ve¢i angazman i motiviranost Svojih nastavnika koji bi ih tijekom cijelog studija poticali na

odgovornost prema Kreiranju uspjes$ne karijere.

Kroz sadrzaj poduzetnickog obrazovanja anketirani studenti o¢ekuju dobiti uvid u pravila
poslovne komunikacije, bez obzira na to u kojem ¢e se smjeru njihova buduca karijera dalje
razvijati. Pored toga, oCekuju i neke ekonomske kolegije koji bi im objasnili osnovne
zakonitosti funkcioniranja trziSta na kojem ¢e se uskoro i sami na¢i. Kako bi saznali §to se na
trziStu rada konkretno trazi, studenti predlazu ¢esce sudjelovanje uspjesnih gospodarstvenika 1
poduzetnika kroz gostujuca predavanja. Svjesni sve vece dinamike trzista KKI-ja, studenti bi
se rado ukljucili u interaktivno ucenje kroz zajednicke projekte s ve¢ afirmiranim
poduzetnicima unutar svog stru¢nog podrucja te sudjelovali u organizaciji raznih dogadanja,

poput koncerata, natjecanja, seminara i radionica, za $to trenutno nemaju moguénosti.
Neki od prijedloga anketiranih studenata visokih ucilista koji se pripremaju za svoje aktivno

sudjelovanje unutar KKI-ja uklju¢eni su u prijedlog konceptualnog okvira njihova

poduzetnickog obrazovanja.
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5.5 Prijedlog konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja

Uvodenje poduzetni¢kog obrazovanja veliki je izazov za visoka ucilista koji svoje studente
obrazuju za buduéa zanimanja unutar KKI-ja. Osim $to su suoceni s izazovima u vidu
financijskih, organizacijskih 1 prostornih ograni¢enja, ono $to ih dodatno u tom procesu koci,
su interne nesukladnosti nastavnog osoblja i potrebe uvodenja poduzetnickog obrazovanja.
Zbog preopterecenosti obaveznim dijelom studijskog programa i sami studenti izbjegavaju
izborne kolegije koji im mogu unaprijediti poduzetnicke kompetencije. Pored toga, ni trenutno
poduzetnicko okruzenje studente ne potice na poduzetnistvo. Imajuci u vidu sva ta ogranicenja,
predlozeni konceptualni okvir poduzetnickog obrazovanja nudi kompromisno rjeSenje na

temelju rezultata empirijskog istrazivanja provedenog u sklopu ove doktorske disertacije.

Prijedlog konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja sastoji se od dvaju dijelova:

I.  Unutar studijskog programa (Slika 14.) — namijenjen svim sada$njim studentima
visokih wucilista u svrhu prepoznavanja postoje¢ih poduzetnickih kompetencija te
omogucavanja njihova daljnjeg unapredenja kroz poduzetnicke kolegije koji su im na
raspolaganju tijekom studija

[l.  Program cjelozivotnog ucenja (Slika 15.) — namijenjen sadasnjim i biv§im studentima
visokih uciliSta te ostalim polaznicima koji Zele unaprijediti svoje poduzetnike

kompetencije.

Oba dijela konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja provode se kroz tri modula:

1. modul — ¢ine kolegiji usmjereni na osnovna poduzetni¢ka znanja i vjeStine koji
ukljucuju Osnovnu i naprednu razinu digitalne pismenosti, Komunikacijske i
prezentacijske vjestine i Marketing.

2. modul — ¢ine kolegiji usmjereni na napredna poduzetnicka znanja, vjestine i stavove
koji ukljuc¢uju Upravljanje projektom i timovima, Osobni menadzment, Umrezavanje s
vaznim dionicima i ZasStitu autorskih prava.

3. modul — ¢ine kolegiji usmjereni na unapredenje poduzetnickih vjestina i ambicija koji

ukljucuju Pregovaranje, Izradu poslovnog plana i Mogu¢nosti financiranja.

Sudjelovanje u poduzetni¢kom obrazovanju unutar studijskog programa je besplatno, dok se
sudjelovanje unutar programa cjelozivotnog ucenja naplacuje uz primjenu popusta za pojedine

kategorije sudionika (npr. sadasnji studenti, bivsi studenti, nezaposleni i sl.).
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Slika 14. Prijedlog konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja unutar studijskog programa
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primjenu za sve razine studija
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Prvi, po¢etni modul unutar studijskog programa, podrazumijeva da nastavnici u sklopu svojih
stru¢nih podrucja i postojecih kolegija nastoje prepoznati poduzetnicke kompetencije studenata
te im ukazati na vaznost njihova daljnjeg unapredenja. Uz ovakav pristup nema potrebe za
angazmanom dodatnih nastavnika niti se studenti optere¢uju novim obavezama. Nisu potrebna
ni dodatna financijska sredstva za prostor i opremu, a nastavnici svojim osobnim primjerom i
u redovnom kontaktu sa studentima pokazuju koliko im je vazno pravovremeno ih usmjeriti

kako bi sami kreirali svoju buducu karijeru.

Na visokim u¢ilistima, gdje ve¢ postoje, kolegiji koji unapreduju digitalnu pismenost ukljuéeni
su u ishode ucenja od pocetka studija. 1z tog razloga i ovaj konceptualni okvir digitalnu
pismenost ukljucuje u prvi poc¢etni modul. Na taj na¢in sva visoka ucilista koja obrazuju buduce
kreatore KKI-ja svojim studentima daju mogucnost stjecanja ne samo osnovne razine digitalne
pismenosti, ve¢ i one napredne. Pored Osnovne i napredne razine digitalne pismenosti, prvi
modul poduzetni¢kog obrazovanja unutar studijskog programa uklju¢uje Komunikacijske i
prezentacijske vjestine te Marketing. Kolegiji prvog modula obavezni su jer su usmjereni na
osnovna poduzetni¢ka znanja i vjestine. Provode ih nastavnici / poduzetnici kombinirajuci
klasi¢na i gostujuca predavanja ve¢ afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca i analize

slucajeva, dok njihov sadrzaj svako visoko uciliste prilagodava specificnostima pojedine struke.

Nakon S§to studenti steknu osnovna znanja i1 vjeStine vezane uz struku te uz pomo¢ svojih
nastavnika / poduzetnika osvijeste vaznost poduzetnickih kompetencija, sudjelovanjem u
kolegijima drugog modula nastoje formirati sto pozitivniji stav prema poduzetnistvu. Kolegiji
poduzetnickog obrazovanja iz drugog modula unutar studijskog programa provode se
kombinacijom obaveznih i izbornih kolegija koje odrzavaju nastavnici / poduzetnici, ali i
mentori / poduzetnici tijekom obaveznog dijela prakti¢ne nastave. Osnovna poduzetnicka
znanja stec¢ena kroz prethodni prvi modul unapreduju se obaveznim kolegijima Upravljanje
projektom i Zastita autorskih prava. Izborni kolegiji drugog modula studentima omogucavaju
stjecanje dodatnih poduzetnickih vjestina potrebnih za uspjesno upravljanje osobnom karijerom
(Osobni menadzment), Upravljanje timovima i Umrezavanje s vaznim dionicima. Obavezni i
izborni kolegiji drugog modula poduzetnickog obrazovanja unutar studijskog programa
provode se kroz analizu slucajeva te uz aktivno sudjelovanje studenata u projektima uspjesnih
poduzetnika / slobodnih profesionalaca, kako bi uz konkretne primjere iz prakse dodatno

unaprijedili svoje poduzetnicke kompetencije.
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Prvi i drugi modul poduzetni¢kog obrazovanja unutar studijskog programa provode se za
vrijeme preddiplomskog studija, odnosno tijekom prvih triju godina integriranog studija. Treci
zavr$ni modul poduzetni¢kog obrazovanja nastavlja se na diplomskom studiju, odnosno
tijekom posljednjih dviju godina za studente integriranog studija. Studenti preddiplomskih
studija koji ne nastavljaju svoje obrazovanje na diplomskom studiju mogu u sklopu programa
cjelozivotnog ucenja nastaviti unapredenje svojih poduzetnickih kompetencija kroz odabrane
kolegije treceg modula uz odredenu naknadu i primjenu povlastene cijene za kategoriju bivsih

studenata.

Tre¢i zavrsni modul poduzetni¢kog obrazovanja unutar studijskog programa usmjeren je na
nastavak unapredenja poduzetnickih vjeStina te poticanje poduzetni¢kih ambicija studenata.
Provodi se kroz izborne kolegije, koje odrzavaju nastavnici / poduzetnici, kao i ve¢ afirmirani
poduzetnici / slobodni profesionalci. U tre¢cem su modulu predavaci posveéeni samo onim
studentima koji imaju poduzetnicke namjere. Poduzetnicke vjestine i poduzetnicke ambicije
takvih studenata najbolje se unapreduju njihovim aktivnim sudjelovanjem u projektima s vec¢
afirmiranim poduzetnicima / slobodnim profesionalcima te virtualnim simuliranjem
poduzetnicke prakse, Sto su ujedno i osnovni naini poucavanja zavr§nog modula
poduzetni¢kog obrazovanja unutar studijskog programa. Sadrzaji kolegija vezani su uz
Pregovaranje, Izradu poslovnog plana te Moguc¢nosti financiranja, kroz koje studenti stjecu
prakti¢no iskustvo iz konkretnih primjera tih poslovnih procesa. Zajedni¢kim radom na razradi
mogucih scenarija pregovarackih pozicija, izradi poslovnog plana te pronalazenju optimalnog
na¢ina financiranja studenti svoju kreativnost i inovativnost interaktivno uskladuju s
poduzetnickim iskustvom, uz ¢iju koordinaciju jo§ ¢vrS¢e formiraju svoje poduzetnicke

ambicije.

Prijedlog konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja koji se temelji na empirijskom
istrazivanju U sklopu ove doktorske disertacije poduzetnicko obrazovanje provodi i kroz
program cjelozivotnog ucenja, koji nije namijenjen samo sadasnjim i bivsim studentima visokih
uciliSta koji su kroz dosadas$nje obrazovanje propustili priliku sudjelovanja u pojedinim
poduzetni¢kim kolegijima, ili ih nije ni bilo, ve¢ svima koji zele unaprijediti svoje poduzetnicke
kompetencije nakon $to su zavrsili formalno obrazovanje. Sudjelovanje polaznika u programu
poduzetni¢kog obrazovanja u sklopu cjelozivotnog ucenja nije besplatno. Cjenik nudi posebne
kategorije polaznika i povlastene cijene za npr. sadasnje i bivse studente te nezaposlene. Ostali

polaznici pla¢aju punu cijenu koja se formira po pojedinom izbornom kolegiju.
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Na taj nacin polaznici programa poduzetni¢kog obrazovanja u sklopu cjelozivotnog ucenja
mogu samostalno odabrati one kolegije za koje vjeruju da im mogu unaprijediti onaj dio
poduzetnic¢kih kompetencija koji im najvise nedostaje, dok visoka ucilista dobivaju odreden
povrat ulozenih financijskih sredstava u organizaciju provodenja programa poduzetnickog

obrazovanja unutar cjelozivotnog uéenja, koji prikazuje Slika 15.

Slika 15. Prijedlog konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja unutar programa

cjelozivotnog ucenja

Cjelozivotno ucenje dostupno svima, a ne samo studentima visokih ucilista
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Program poduzetni¢kog obrazovanja u sklopu cjelozivotnog u¢enja provodi se kroz tri modula,

kao i onaj koji je sastavni dio studijskog programa. Svi su kolegiji izborni, a njihov je sadrzaj
iznimno koncentriran kako bi se optimiziralo vrijeme u kojem se provode. Nositelji su kolegija
nastavnici / poduzetnici te poduzetnici / slobodni profesionalci koji se koriste razli¢itim
nacinima poucavanja. Uz konkretnu se analizu slu¢ajeva, virtualno simuliranje poduzetnicke
prakse, gostujuc¢a predavanja i vodstvo iskusnih nastavnika / poduzetnika te poduzetnika /
slobodnih profesionalca stjecanje poduzetnickih kompetencija brze i lakSe nadopunjava

teoretskim znanjima dobivenim kroz klasi¢na predavanja.
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Prvi modul poduzetni¢kog obrazovanja u sklopu programa cjelozivotnog u¢enja usmjeren je na
stjecanje Osnovne i napredne razine digitalne pismenosti, upoznavanje s alatima Marketinga te
Komunikacijskih i prezentacijskih vjestina. Polaznici prvog modula stjecu osnovna
poduzetni¢ka znanja i vjeStine koje kroz sljedec¢e module ili tek pojedine kolegije mogu dalje
nadogradivati. Ako polaznici ve¢ raspolazu osnovnim poduzetni¢kim kompetencijama, svoje
poduzetni¢ko obrazovanje mogu nastaviti kroz pojedine kolegije drugog ili treceg modula

programa poduzetnickog obrazovanja u sklopu cjelozivotnog uéenja.

Drugi modul programa poduzetni¢kog obrazovanja u sklopu cjelozivotnog u¢enja usmjeren je
na stjecanje poduzetnickih znanja vezanih uz Upravljanje projektom i Zastitu autorskih prava,
kao i na stjecanje vjestina Upravljanja timovima i osobnom karijerom. Kolegij Osobni

menadZzment svojim sadrzajem utjeée i na formiranje pozitivnog stava prema poduzetnistvu.

Posljednji, tre¢i modul programa poduzetnickog obrazovanja u sklopu cjelozivotnog ucenja
polaznicima dodatno unapreduje poduzetni¢ke vjeStine te izgraduje ambicije za samostalno
poduzetnistvo. Upoznavanje s procesom UmreZavanja S vaznim dionicima te mogucnostima
Pregovaranja uz poduzetnike / slobodne profesionalce polaznicima omogucava znatno brze
unapredenje tih poduzetnickih vjestina. Svoje ambicije za poduzetnistvo polaznici brze
usmjeravaju uz stru¢no vodstvo afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca kroz Izradu
poslovnog plana i pronalazenje optimalnih Moguénosti financiranja njihovih potencijalnih

poduzetnickih poduhvata.

Provodenje ovako osmisljenog konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja, Koji
njeguje poduzetni¢ke kompetencije ne samo tijekom formalnog obrazovanja, veé¢ i kroz
program cjeloZivotnog ucenja, dodatno unapreduje kvalitetu studijskih programa na

visokim ucili§tima koja pripremaju buduce sudionike unutar KKI-ja.

U nastavku slijedi zakljucak koji sazima najvaznije rezultate istrazivanja na osnovi kojih je
predlozen konceptualni okvir poduzetnickog obrazovanja, njegova uocena ograniCenja te
identifikacija korisnih podrucja za daljnja istrazivanja koja mogu poboljsati spoznaje dobivene

provedenim empirijskim istrazivanjem u sklopu ove doktorske disertacije.
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6 Zakljuéak

Istrazivacko podrucje poduzetnic¢kog obrazovanja na umjetnickim akademijama i ostalim
srodnim fakultetima koji obrazuju buduce sudionike unutar KKI-ja rjede je istrazivana tema
koja se u ovom posljednjem poglavlju dodatno u¢vrséuje konciznim elaboriranjem najvaznijih
rezultata provedenog empirijskog istrazivanja, ukljucujuéi prijedlog konceptualnog okvira
poduzetni¢kog obrazovanja te uo¢ena ogranicenja i korisna podrucja za daljnja istrazivanja koja

mogu dodatno poboljsati steCene Spoznaje.

Proces digitalne transformacije dodatno povecava utjecaj globalizacije, $to svim drustveno
odgovornim dionicima namecée nuznost mijenjanja dosada$nje perspektive razvoja te od svih
djelatnosti, pa tako i od KKI-ja, zahtijeva pokretanje odredenih promjena. KKI je u Hrvatskoj
jos uvijek nedovoljno prepoznat kao relevantan generator gospodarskog rasta, koji ne samo da
spaja kreativnost i talent pojedinca s agilnim pristupom globalnom trzistu, ve¢ postaje i dodatni
izvor potencijala za razvoj poduzetnistva. Kao i u drugim gospodarski visokorazvijenim
zemljama, KKI i Hrvatskoj moze pomoc¢i izgraditi imidz koji je prepoznatljiv ne samo po
nacionalnom identitetu, ve¢ i stvaralackoj kreativnosti i inovativnosti njezinih ljudi te bogatom
prirodnom i kulturnom nasljedu. Jacanje takve uloge KKI-ja nezamislivo je bez kvalitetnog
obrazovanja, koje mladima daje mogucnost izgradnje sigurne buduénosti i uspjesne karijere,
izmedu ostalog i provodenjem poduzetnickog obrazovanja. Iz tog je razloga podrucje
provedenog istrazivanja unutar ove doktorske disertacije usmjereno na poduzetnicko
obrazovanje na hrvatskim visokim ucilistima koja obrazuju buduce sudionike unutar KKI-ja,

odnosno na sve sudionike njihovih studijskih programa koji u njima sudjeluju.

Konkretan izazov s kojim se suoc¢ava provedeno empirijsko istrazivanje vezan je uz mogucnost
promjene trenutno nezadovoljavajuce zastupljenosti poduzetnickog obrazovanja u studijskim
programima tih visokih ucilista. Poduzetnicke su kompetencije za mlade iznimno vazne bez
obzira na to hoce 1i oni tijekom radnog vijeka ikada postati poduzetnici ili ne. Visoka ucilista
koja kroz studijski program provode poduzetnicko obrazovanje prihvacaju odgovornost ne
samo za razvoj vrhunskih umjetnika i struénjaka u nekom od podrucja KKI-ja, ve¢ i za
produkciju buducih zaposlenika koji ¢e znati Kreativno generirati i inovativno provesti nove
poslovne ideje. Takvi zaposlenici koji pokazuju odgovornost za svoju karijeru ili za poslovni
sustav u kojem su zaposleni, postaju sve vrjedniji izvor potencijala rasta ukupnog gospodarstva

i cijele drustvene zajednice.
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Podrucdja koja provedeno istrazivanje propituje kako bi se pronasao odgovarajué¢i na¢in kako
podic¢i zastupljenost poduzetnickog obrazovanja u studijskim programima na visokim
ucilistima koja obrazuju buduce sudionike unutar KKI-ja vezana su uz vrednovanje:
v' uloge visokih ucilista u izgradnji poduzetni¢kih kompetencija
v’ Karakteristika drustvene okoline koje nisu samo barijera, ve¢ i pokreta¢ poticanja
poduzetnickih potencijala

v' postojeée razine poduzetnickih kompetencija

<

interesa za sudjelovanje u poduzetnickom obrazovanju te

v poduzetni¢kih namjera bududih aktivnih sudionika KKI-ja u Hrvatskoj.

Temeljne istrazivacke hipoteze usmjerene su na provjeru determinanti izrazenosti
poduzetnickih kompetencija, poduzetni¢kih namjera i interesa za poduzetni¢ko obrazovanje.
Kao rezultat provedenog istrazivanja formiran je prijedlog konceptualnog okvira
poduzetni¢kog obrazovanja na visokim ucilistima koji se temelji se na:

v' jaGanju uloge koristenja specifi¢nih ICT rjeSenja unutar pojedinog studijskog programa

v" mogucnosti slobodnog odabira kolegija koji osnazuju poduzetni¢ke kompetencije

v' aktivnom sudjelovanju u zajedni¢kim projektima s ve¢ afirmiranim poduzetnicima —

kreativcima te

v’ osiguranju mogucnosti sudjelovanja u programu cjelozivotnog uéenja.

Kompleksnost istrazivackog podru¢ja zahtijeva i primjenu kompleksnih metoda i tehnika
koristenih u sklopu istrazivanja. Primjena kombinacije kvalitativne i kvantitativne metode ne
samo da je u skladu s kompleksnoscu istrazivanog podrucja, ve¢ nudi i dodatna pojasnjenja
dobivenih rezultata, sto omogucava njihovu to¢niju interpretaciju. Provedeno istrazivanje kao
instrumente kombinira:

e dubinski intervju s prodekanima za nastavu i ve¢ etabliranim poduzetnicima /

slobodnim profesionalcima unutar KKI-ja
e anketiranje studenata zavr$nih godina umjetnickih akademija i ostalih srodnih studija

koji ih pripremaju za buducu aktivnu ulogu u kreiranju daljnjeg razvoja KKl-ja.
Oba instrumenta neovisno prikupljaju podatke te se u prvoj fazi analize daje jednaka vaznost

svim dobivenim rezultatima. U iducoj se fazi analize traze jedinstveni obrasci ili kontradikcije,

Sto dodatno podize vrijednost ovakvog konvergentnog paralelnog dizajna istrazivanja.
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Rezultati provedenih intervjua ujedno su koriSteni i kao osnova za prilagodavanje sadrzaja i
strukture upitnika kasnije koristenog u anketiranju. Sadrzaj upitnika najvec¢im se dijelom
oslanja na ASTEE pouzdani mjerni instrument za mjerenje poduzetni¢kih kompetencija, Koji
je nadopunjen sadrzajem vezanim uz postavljene osnovne i pomoéne hipoteze. Prikupljeni
podatci analizirani su upotrebom statistickog programa za racunala, SPSS 20.0, koji je
prilagoden za provodenje velikog opsega drustvenih i ekonomskih istrazivanja. Prije svake, a
posebice slozenije statistiCke analize, ispitano je zadovoljenje kriterija za primjenu odabranih
statisti¢kih testova i postupaka. Polazna statisticka analiza temelji se na deskriptivnoj statistici,
koju slijedi izrada parametrijskih i neparametrijskih pokazatelja i testova. Vecina podataka
dobivenih istrazivanjem u sklopu ove doktorske disertacije ima dovoljan uzorak i slijedi jedan
tip raspodjele vjerojatnosti (Gaussovu normalnu raspodjelu), stoga su najcescée koristeni testovi
oni koji donose zakljucke o parametrima raspodjele (t-test, Levene-test). Kod podatka s nesto
manjim uzorkom ili onog koji ne slijedi Gaussovu raspodjelu koriSteni su neparametrijski
testovi, bazirani u pravilu na HI kvadratu. Za testiranje znacajnosti razlika izmedu pojedinih
dijelova uzorka koristeni su adekvatni parametrijski i neparametrijski testovi znacajnosti s
ciljem provjere svake od temeljnih i pomo¢nih hipoteza. Dodatno su provjerene i metrijske

karakteristike definiranih mjernih instrumenata s naglaskom na pouzdanost (Cronbach alpha).

Vaznost uloge visokih ug¢ilista u izgradnji poduzetni¢kih kompetencija tema je oko koje se svi
sudionici provedenih intervjua deklaratorno slazu. Ono u ¢emu se medusobno razilaze, jesu
stavovi 0 moguénostima i razini aktivnosti s kojima se visoka uciliSta u taj proces mogu
ukljuciti. Kao obrazlozenje trenutno niske zastupljenosti poduzetnickih kolegija, prodekani za
nastavu najcesce isticu nedostatak financijskih i prostornih mogucénosti, kao i nedostatak
interesa samih studenata za nove kolegije. Studenti, ali i poduzetnici / slobodni profesionalci,
razlog tome dodatno vide i u nedostatku interesa nastavnika za budu¢nost studenata nakon
zavrsenog fakulteta. Prodekani za nastavu s umjetnickih akademija nisu skloni preuzimanju
aktivne uloge poticanja poduzetnistva medu svojim studentima, uvjereni kako umjetnici ne bi
ni trebali biti poduzetnici, ve¢ bi drustvo kojem ionako pripada rezultat njihova rada trebalo u
cijelosti osigurati preduvjete razvoja njihove karijere. Posve suprotan stav zastupaju prodekani
za nastavu s ostalih srodnih fakulteta, smatrajuci kako visoka ucilista nikako ne smiju ignorirati
vaznost poduzetniStva, jer se 1 od samih nastavnika sve viSe traZi pokretanje projekata koji im
donose vlastita financijska sredstva. Hoce li budu¢i sudionici KKI-ja tijekom svoje karijere
krenuti u smjeru poduzetnistva ili ne, treba prepustiti njima, no njihova ih visoka ucilista nikako

ne bi smjela zakidati u moguénosti stjecanja poduzetnickih kompetencija.
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Studenti su svjesni svoje inertnosti u promisljanju 0 buducoj Karijeri, opravdavajuéi je
optereceno$cu obaveznim sadrzajem svojih studijskih programa. Svjesni su i karakteristika
drustvene okoline kroz izrazavanje Svoje percepcije prednosti i barijera poduzetnistva u KKI-
ma. Mogucnost stvaranja onog Sto ih veseli, biti svoj gazda te imati mogucnost realizacije
vlastitih ideja i bolje zarade za studente su najvaznije prednosti poduzetni$tva. Kao najvece
barijere studenti prepoznaju nedostatak znanja o poduzetnistvu, nesigurnu ekonomsku situaciju,
strah od neuspjeha, nedostatak poduzetnickih kompetencija te zasicenost trzista. Pored
postojanja ovih osobnih ograniGenja studenti prepoznaju i postojanje ograni¢enja U
poduzetnic¢koj okolini. Kulturne i druStvene norme koje poti€u pokretanje poduzetnistva
studenti percipiraju kao one koje trenutno najmanje ograni¢avaju razvoj poduzetniStva unutar
KKI-ja u Hrvatskoj. Doprinos visokih u¢ilista u izgradnji njihovih poduzetnickih kompetencija,
dostupnost potrebnih financijskih sredstava te postojece poslovne usluge koje im nude drzavne
institucije studenti percipiraju kao vazna ograni¢enja poduzetnicke okoline za koja postoji
prostor za unapredenje. Elemente koji trenutno najvise ogranicavaju razvoj poduzetniStva u
Hrvatskoj studenti vide u vladinim politikama koje prema njihovu misljenju ne podrzavaju
razvoj poduzetni$tva te u zakonima i porezima koji ne osiguravaju brzo i lako funkcioniranje

poduzetnistva.

Studenti su svjesni postojanja razlika u kompetencijama izmedu poduzetnog zaposlenika i
poduzetnika. Svjesni su svojih nedostatnih poduzetnickih kompetencija, kao i razlika unutar
njihovih pojedinih dimenzija. Dok studenti umjetnickih akademija statisticki znacajno vise
izraZzavaju poduzetni¢ke ambicije, poduzetnicka znanja i digitalna pismenost statisticki su
znacajnije izrazene medu studentima ostalih srodnih visokih wuciliSta. Poduzetnicke
kompetencije znatno su viSe izraZzene medu onima koji su veé¢ sudjelovali u nekim od
poduzetnickih kolegija, koji imaju izrazeniju digitalnu pismenost te koji imaju uzor medu
poduzetnicima u obitelji ili medu prijateljima. Studenti s umjetnickih akademija znatno rjede
sudjeluju u poduzetni¢kim kolegijima, imaju manje izraZzenu digitalnu pismenost te nesto rjede

imaju uzor medu poduzetnicima, nego njihovi kolege s ostalih srodih fakulteta.

Za studente koji su buduci kreatori razvoja KKI-ja najpozeljnija je karijera zaposlenika u
drzavnoj ili javnoj instituciji. Studenti s umjetni¢kih akademija imaju dvostruko izrazeniju
preferenciju prema zaposljavanju u tim institucijama, nego njihovi kolege s ostalih srodnih

fakulteta. Slijedi karijera slobodnog profesionalca te zaposlenika unutar korporativnog sektora.
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Biti zaposlenik kod ve¢ etabliranog poduzetnika ili biti i sam poduzetnik, za studente je
najmanje pozeljna buduca karijera. Unato¢ tome, razmi$ljanja o poduzetniStvu, pa i neki
konkretni pokusaji u tom smjeru medu studentima nisu rijetkost. Izrazenost poduzetnickih
namjera studenata povezana je s pojedinim dimenzijama njihovih poduzetni¢kih kompetencija.
Poduzetnicke ambicije, znanja, stavovi i vjestine statisticki su zna¢ajno viSe izrazeni medu
studentima koji ujedno imaju i jasno izrazene poduzetnicke namjere. Poduzetni¢ke namjere
znatno su viSe izraZene medu onima koji imaju izraZenije poduzetnicke kompetencije, koji
su skloni vidjeti moguénosti tamo gdje drugi vide problem te koji imaju pozitivan stav
prema poduzetni§tvu. Poduzetnicke namjere neSto SU izrazenije medu studentima S
umjetnickih akademija, nego medu njihovim kolegama s ostalih srodih fakulteta, iako ta razlika
nije statisticki znacajno izrazena. Studenti su neSto optimisti¢niji u Samoprocjeni uo¢avanja
moguénosti tamo gdje drugi vide problem, nego u izrazavanju 0sobnog pozitivnog stava prema

poduzetnistvu.

Poduzetnicki kolegiji u studijskim programima na visokim ucilistima koji obrazuju buduce
sudionike unutar KKIl-ja tek su sporadi¢no prisutni. Opravdanja za to medu prodekanima za
nastavu najcesce su vezana uz nedostatak novca i prostora, Sto je prema stavu poduzetnika /
slobodnih profesionalaca tek isprika koja prikriva ¢injenicu kako na visokim uciliStima
prvenstveno nedostaje istinsko razumijevanje i interes nastavnika za provodenje poduzetnickog
obrazovanja. Takav stav poduzetnici / slobodni profesionalci temelje i na osobnom iskustvu
prekinutih veza izmedu njih i visokih u¢ilista. Unato¢ osvijeStenoj inertnosti u planiranju svoje
buduce Kkarijere vecéina studenata pokazuje interes za sudjelovanje u poduzetnickom
obrazovanju. Poduzetnic¢ki stavovi, vjestine i ambicije statisti¢ki su znacajno vise izrazeni medu
studentima koji ujedno 1 Zele sudjelovati u poduzetniCkom obrazovanju. IzraZenije
poduzetnicke kompetencije, percepcija ofekivanog uspjeha u Zivotu, izraZzen unutarnji
lokus kontrole te potreba neovisnosti pozitivne su determinante interesa za poduzetni¢ko

obrazovanje.

Prijedlog konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja u cijelosti je odraz rezultata
povedenog empirijskog istrazivanja, a sastoji se od dvaju dijelova:

1. dio unutar studijskog programa — namijenjen svim sada$njim studentima u svrhu

prepoznavanja postojecih poduzetni¢kih kompetencija, kao i njihove nadogradnje kroz

poduzetnicke kolegije koji su im na raspolaganju tijekom studija
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2. dio kao program cjeloZivotnog u¢enja — namijenjen sadas$njim i bivS§im studentima
visokih u¢ilista te svim ostalim polaznicima koji zele unaprijediti svoje poduzetnic¢ke

kompetencije.

Oba dijela konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja provode se kroz tri modula:

I modul — ¢ine kolegiji usmjereni na osnovna poduzetni¢ka znanja i vjestine (Osnovna i
napredna digitalna pismenost, Komunikacijske i prezentacijske vjestine te Marketing). Svi
su kolegiji obavezni, a provode ih nastavnici / poduzetnici kombiniranjem klasi¢nih i
gostuju¢ih predavanja ve¢ afirmiranih poduzetnika / slobodnih profesionalaca te uz
provodenje analize slu¢ajeva. Konkretan sadrzaj pojedinih kolegija svako visoko uciliste
prilagodava specifi¢nostima pojedine struke.

Il modul — ¢ine obavezni i izborni kolegiji usmjereni na napredna poduzetni¢ka znanja,
vjestine i stavove (Upravljanje projektom i timovima, Osobni menadzment, UmreZavanje s
vaznim dionicima te Zastita autorskih prava). Upravljanje projektom i timovima te Zastita
autorskih prava obavezni su kolegiji, dok su Osobni menadzment i UmreZavanje s vaznim
dionicima izborni kolegiji koje provode nastavnici i mentori / poduzetnici kombiniranjem
analize slucajeva i aktivnog sudjelovanja u zajednickim projektima.

Il modul — ¢ine iskljucivo izborni kolegiji usmjereni na unapredenje poduzetnickih
vjestina i ambicija (Pregovaranje, Izrada poslovnog plana i Moguénosti financiranja) koje
provode poduzetnici / slobodni profesionalci zajednickim sudjelovanjem u projektima i

virtualnim simuliranjem poduzetnicke prakse.

Sudjelovanje je u poduzetni¢kom obrazovanju u sklopu studijskog programa besplatno, dok se

sudjelovanje unutar programa cjelozivotnog ucenja naplacuje uz primjenu popusta za pojedine

kategorije sudionika (npr. sadasnji studenti, bivsi studenti, nezaposleni i sl.). Provodenje ovako

osmisljenog konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja omogucava nadogradnju

poduzetnickih kompetencija ne samo tijekom studija, ve¢ 1 nakon zavrSenog formalnog

obrazovanja te dodatno unapreduje kvalitetu studijskih programa na visokim ucilistima koja

pripremaju buduce aktivne sudionike KKI-ja.

Primjena rezultata empirijskog istrazivanja provedenog u sklopu ove doktorske disertacije

ocituje se U danim preporukama usmjerenima na:
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1. primjenu predloZenog konceptualnog okvira poduzetni¢kog obrazovanja Koji ¢e:
o ubrzati implementaciju tehnoloskih trendova u aktualni sadrzaj studijskih programa
o poticati komunikacijske vjestine, digitalnu pismenost te umrezavanje s KKI-jem
o osvijestiti mogucénosti financiranja te vaznost zastite intelektualnog vlasnistva
o ukljuditi u nastavu uspjesne poduzetnike / slobodne profesionalce koji ¢e najbolje
studente moci zaposliti nakon studija.
2. provodenje internih istrazivanja koja ¢e pratiti stavove, motive i sklonost studenata prema
poduzetnistvu te u skladu s rezultatima prilagodavati sadrzaj poduzetnickog obrazovanja
3. pokretanje Alumni studenata koji ¢e povezivati studente koji su zavrSili formalno
obrazovanje i njihova visoka ucilista radi odrzavanja kontinuirane veze S gospodarstvom i

poticanja medusobne suradnje.

Kao i vecina koncepata, i ovaj koji se odnosi na poduzetnicko obrazovanje na umjetnickim
akademijama i njima srodnim visokim ug¢ilis§tima ima ogranic¢enja koja proizlaze iz ¢injenice da
se temelje na rezultatima koji su tek presjek stanja u odredenom trenutku. Odredeno ograni¢enje
predstavlja i broj sudionika provedenih dubinskih intervjua. lako sudionici istraZivanja
predstavljaju najveci dio visokih u¢ilista koji pripremaju buduce aktivne sudionike unutar KKI-
ja, u uzorku nisu zastupljene sve umjetni¢ke akademije u Hrvatskoj. Pored toga, uzorak
poduzetnika / slobodnih profesionalaca dodatno je ogranicen, iako predstavlja Siroki raspon
djelatnosti, kao i dobnih skupina. Najznacajnije ograni¢enje ovog istrazivanja 0dnosi se na
potrebno testiranje predlozenog konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja prije

njegova uvodenja, koje nije provedeno.

Unato¢ svim tim ogranienjima znanstveni i aplikativni doprinos empirijskog istrazivanja u
sklopu ove doktorske disertacije ne umanjuje doprinos istrazivanom podrucju poduzetnickog
obrazovanja na umjetni¢kim akademijama i ostalim srodnim fakultetima koji obrazuju buduce
kreatore KKI-ja. Korisna podrucja za daljnja istrazivanja ukljucuju, pored testiranja prijedloga
konceptualnog okvira poduzetnickog obrazovanja prije uvodenja u studijske programe i
pokretanja programa cjeloZivotnog ucenja, provodenje testiranja cjenovne prihvatljivosti
programa cjelozivotnog ucenja za pojedine module i grupe polaznika kao i kontinuirano
pracenje zadovoljstva svih sudionika poduzetnickog obrazovanja. Rezultati tih buduéih
istrazivanja osnova su daljnjih unapredenja sadrzaja i na¢ina provodenja predlozenih modula
poduzetni¢kog obrazovanja kao dijela studijskih programa i kao dijela programa cjelozivotnog

ucenja na visokim ucilistima koji produciraju buduée kreatore KKI-ja u Hrvatskoj.
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Popis kratica 1 simbola
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BDP
DAE
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DZIV
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EE Hub
EntreComp
ERASMUS
etal

EU
EUROSTAT
GEM

GF
HAVC
HDS
HKKKKI
HKO
HNK

HT

HUP
HZsuU
ICT

ICI

IEDC

Akademija dramskih umjetnosti

Arhitektonski fakultet

Artificial Intelligence (umjetna inteligencija)

Akademija likovnih umjetnosti

Augmented reality (proSirena stvarnost)

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih
Agencija za znanost i visoko obrazovanje

Drustveni bruto proizvod

Digitalna agenda

Department for Digital, Culture, Media & Sport

Indeks digitalnog gospodarstva i drustva (Digital Economy and Society Index)

Drzavni zavod za intelektualno vlasnistvo
Drustvo za zastitu novinarskih autorskih prava
European Entrepreneurship Education Network
Europski kompetencijski okvir

Program Europske unije za obrazovanje

et altera (i drugi)

Europska unija

Statisticki europski ured

Global Entrepreneurship Monitor

Graficki fakultet

Hrvatski audiovizualni centar

Hrvatsko drustvo skladatelja

Hrvatski klaster konkurentnosti kreativnih i kulturnih industrija
Hrvatski kvalifikacijski okvir

Hrvatsko narodno kazaliste

Hrvatski telekom

Hrvatska udruga poslodavaca

Hrvatska zajednica samostalnih umjetnika
Informacijske i komunikacijske tehnologije
Indeks kapitala znanja (Intelligence Capital Index)

Poslovna skola Bled
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TPB
TTF
TVZ
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URL
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WEF
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Institut Européen d’Administration des Affaires

Internet of things (Internet stvari)

Internacionalna organizacija za standardizaciju
Informaticka tehnologija

Kreativne i kulturne industrije

Najveca svjetska profesionalna drustvena mreza
Lifelong learning (cjelozivotno ucenje)

Massachusetts Institute of Technology

Mixed reality (mijeSana stvarnost)

Muzicka akademija Zagreb

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

Ministarstvo znanosti i obrazovanja

Fondacija za inovacije iz Velike Britanije

Nacionalno vije¢e konkurentnosti

Organizacija za ekonomsku suradnju i razvoj

Sjedinjene Americ¢ke Drzave

Shapiro's Entrepreneurial Event (Shaperoov model poduzetnickog dogadaja)
Small and medium enterprise (mala i srednja poduzecéa)
Statistical Package for the Social Sciences

Theory of Planned Behaviour (Ajzenova teorija planiranog ponasanja)
Tekstilno tehnoloski fakultet

Tehnicko veleuciliSte u Zagrebu

Turisticka zajednica

TuristiCka zajednica grada Zagreba

Konferencija Ujedinjenih naroda o trgovini i razvoju
Poveznica do odredenog sadrzaja dostupnog na internetu
Virtual reality (virtualna stvarnost)

World Economic Forum (Svjetski gospodarski forum)
World Intellectual Property Organization

Sluzba zastite autorskih muzickih prava
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Prilozi

Prilog 1. Polustrukturirani predlozak kroz dubinske intervjue s prodekanima za nastavu

Inovativnosti ICT

Kakva je uloga inovativnosti u vasim studijskim programima?

Kako je poticete?

Kakva je ucestalost koristenja ICT rjeSenja unutar vasih studijskih programa?

Je li edukacija za pojedina specifi¢na ICT rjeSenja dio studijskog programa ili je
prepustena studentima i njihovom neformalnom obrazovanju?

Kojim se ICT rjesenjima studenti najcesce koriste?

Gledajuéi period od prethodnih pet godina, biste 1i rekli da u vasoj struci jaca uloga
koristenja ICT rjeSenja?

Sto mislite, kakva ¢e uloga ICT rjeSenja biti za iduéih pet godina?

Treba li se obrazovni proces pripremiti za to?

Imate li potrebne uvjete da se tome prilagodite?

Sto biste izdvojili kao najveée prepreke u toj prilagodbi?

Sto bi vam u tom procesu unapredenja najvise pomoglo, osim novca?

Poduzetnicko obrazovanje

Sto mislite, treba li obrazovni sustav u dana$nje vrijeme poticati poduzetnistvo?
Zasto?

Je li samozaposljavanje realni dio buducnosti vasih studenata?

Ima li medu roditeljima vasih studenata poduzetnika iz struke?

Pratite li tijekom studija preferencije studenata prema poduzetnistvu?

Ako ne, zasto?

Kako im pomaZete u realizaciji budu¢ih poslovnih poduhvata?

Kao dio vasih studijskih programa, postoji li neki od poduzetni¢kih kolegija?
Ako ne, zasto?

Ako da, koji su to poduzetnicki kolegiji?

Tko ih odrZava: vanjski suradnici ili vasi zaposleni nastavnici?

Jesu li oni biti obavezni ili izborni?

Od kada studenti imaju mogucénost sudjelovati na tim kolegijima?

Kako su rasporedeni kroz semestre?

Mislite li da su studenti koji sudjeluju na poduzetni¢kim kolegijima ujedno i vise
zainteresirani za poduzetnistvo?

Predlozit ¢u vam listu nekih poduzetnickih kolegija koji sluZe za unapredenje
poduzetni¢kih kompetencija, za koje vas molim da ih svrstate u tri grupe ovisno o tome
koliko su po vama oni vazni za poduzetnog zaposlenika ili potencijalnog poduzetnika.

Prva su grupa obavezni kolegiji (O — obavezno da).
Druga su grupa pozeljni kolegiji (P — potencijalno izborni).
Treca su posljednja grupa nepotrebni kolegiji (N — nepotrebni).
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Svakom od predloZenih kolegija dodajte oznaku za koju mislite da mu pripada:

___Komunikacijske i prezentacijske vjestine __ Pregovaracke vjestine

__ Zastita autorskih prava ___Umrezavanje s vaznim dionicima
___Poslovni plan ___Osobni (self) menadzment
__Upravljanje timovima __Upravljanje projektom
__Mogu¢énost financiranja __ Marketing

__Digitalna pismenost

e Nedostaje li neki kolegij koji moze unaprijediti poduzetnicke kompetencije?
e Ako da, koji?
e Po vasem misljenju, kako bi se oni trebali rasporediti kroz nastavu?

3. Briga o buduéem zaposljavanju

Imaju 1i studenti tijekom studija obavezu odradivanja prakse?

Koliko ona traje 1 kada se odraduje?

Organizirate li vi tu praksu ili to rade studenti sami? Ako ne, za$to?

Mislite li da bi studentima bilo korisno da mogu odredeno vrijeme provesti van

Hrvatske? Zasto?

e Pratite li zahtjeve trziSta rada u svezi kompetencija koje ocekuju da vasi zavrSeni
studenti imaju?

e Upoznajete li svoje studente s korisnom mreZom suradnika u vasem podrucju kao

podlogu za razvoj njihovih karijera (bilo vertikalnoj — koja povezuje relevantne

sudionike u procesu ili horizontalnoj — koja povezuje istu struku)?

Razgovarate li sa svojim studentima o njihovim planovima buduceg zaposljavanja?

Znate li gdje se oni naj¢esce zaposljavaju?

Ima li medu njihovim roditeljima poduzetnika?

Jeste 11 u kontaktu sa svojim studentima nakon $to diplomiraju?

U kojim je to najcesce situacijama? Ako ne, zaSto?

Nudite li svojim studentima nakon $to diplomiraju moguénost nadopune stecenih

kompetencija i1 znanja kroz cjeloZivotno uc¢enje kako bi kontinuirano napredovali u

svojoj karijeri? Koje to kompetencije i znanja najc¢es¢e nadoknaduju? Ako ne, zasto?

4. Sudjelovanje poduzetnika u obrazovnom procesu

e Sudjeluju li u nastavi ve¢ afirmirani poduzetnici koji su vase struke ili rade u nekoj
djelatnosti koja je vama srodna? Zasto da? Zasto ne?

Ima li medu tim poduzetnicima 1 stranaca?

Sto mogu od poduzetnika najbolje nauéiti?

Kakav je odaziv poduzetnika, a kakva je zainteresiranost vasih studenata?

Ima li nekih zajednickih projekata vasih studenata i renomiranih poduzetnika? ZaSto?
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5. Buduce poduzetni¢ko obrazovanje

Koje su osnovne poduzetnicke kompetencije nuzne za opstanak u vasoj profesiji?
Treba li obrazovanje aktivno sudjelovati u izgradnji poduzetnickih kompetencija?
Zasto?

Sto bi trebalo uginiti kako bi poduzetni¢ke kompetencije postale sastavni dio ishoda
obrazovanja i ukupno ste¢enih kompetencija?

Koje su po vasem misljenju najvece prepreke uvodenja poduzetnickog obrazovanja?
Vidite 1i moguénost potencijalnog unapredenja trenutne situacije?

Trebaju li poduzetni¢ke kompetencije biti sastavni dio ishoda obrazovanja?

Koji su to ishodi u¢enja vezani uz poduzetnistvo na vasem fakultetu?

Zasto mislite da poduzetnicke kompetencije ne trebaju biti dio ishoda obrazovanja?

Poduzetni¢ke kompetencije formiraju se cijeli zivot, a ovise o osobnim karakteristikama
svakog pojedinca te 0 njegovu drustvenom i radnom okruzenju. U tom smislu iznimno je
bitan i nacin njihova poucavanja.

Molim Vas rangirajte (od 1 do 4) pojedine tehnike edukacije za koje mislite da bi bile
najkorisnije u cilju formiranja poduzetnog zaposlenika, ili uspjeSnog vodenja vlastitog
poduzeca.

Broj 1 oznacava najkorisniju, a broj 4 oznacava najmanje korisnu tehniku poduzetnickog
obrazovanja.

__Virtualno simuliranje poduzetnicke prakse

(pokretanje poduzeca ili studentskih poduzec¢a u poduzetnickom inkubatoru)
__Aktivno sudjelovanje u projektima s afirmiranim poduzetnicima

(analiza slucajeva i1 sudjelovanje u novim projektima s gostuju¢im poduzetnicima)
____Analiza slu¢ajeva i izrada poslovnog plana te oblikovanje poslovnog modela
(konkretna izrada dokumenta 1 osvjeStavanje vaznosti pojedinih dijelova)

__ Klasi¢na predavanja s prezentacijama

(koja poticu komunikacijske, prezentacijske i pregovaracke vjestine, poduzetnicke
namjere i prepoznavanje poslovnih prilika)

Zahvala na vremenu i ljubaznosti uz naglasak vaznosti prikupljenih podataka.
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Prilog 2. Opis dosadasnje karijere prodekana za nastavu — sudionika intervjuiranja

Prodekani za nastavu umjetnickih akademija i drugih srodnih visokih ucilista koji obrazuju

buduce zaposlenike unutar djelatnosti KKI-ja:

1. Prodekan 1%, Tekstilno tehnoloski fakultet u Zagrebu. Procelnik je zavoda za Odjevnu

tehnologiju ¢ija je nastavna djelatnost vezana uz konstrukciju i izradu odjece,
automatizaciju i ergonomiju radnih procesa odjevnih tehnologija te proizvodnju i

doradu odjece i obuce.

Prodekan 2%2, Graficki fakultet u Zagrebu. Docent je na Katedri za graficki dizajn i
slikovne informacije. Pored znanstvenog rada i suradnje s Leksikografskim zavodom
Miroslav Krleza, do sada je objavio vise od 1.000 fotografija s kojima je ilustrirao
mnogobrojne naslovne stranice knjiga i ¢asopisa. Svoje fotografije objavljuje u sklopu
raznih edicija kataloga, razglednica, kalendara, plakata i mreznih stranica. 1zlagao je na
30 izlozbi, a portreti hrvatskih knjizevnika te li¢nosti iz kulturnog zivota ¢ine ga

prepoznatljivim na hrvatskoj kulturnoj sceni.

Prodekan 3%, Arhitektonski fakultet u Zagrebu. Izvanredni je profesor na katedri za
Arhitektonsko projektiranje. U sklopu nastavnog djelovanja studentima je na
raspolaganju u kabinetu za crtanje i plasticno oblikovanje. Kao vanjski suradnik na

Likovnoj akademiji u Zagrebu sudjeluje i u nastavi na Kiparskom odsjeku.

Prodekan 4%, Visoko uciliste Algebra. Voditelj je studija Digitalnog marketinga te
nositelj kolegija Razvoj sadrZaja za drustvene mreze i Napredni informaticki dizajn.
Osnivac je digitalne agencije Dibs koja pruza uslugu informati¢kog dizajna i marketinga

malim i velikim poduze¢ima.

51 Izvor: http://www.ttf.unizg.hr/index.php?str=549, preuzeto 5.9.2018.

52 |zvor: http://fotografija.grf.unizg.hr/pages/djelatnici/doc.-dr.-sc.-miroslav-mikota.php, preuzeto 5.9.2018.

53 |zvor: http://www.arhitekt.hr/hr/nastava/osoba/sinisajustic,55.html, preuzeto 5.9.2018.
54 |zvor: https://www.algebra.hr/visoko-uciliste/studij/prediplomski-studij/digitalni-marketing/nastavni-
plan/digitalno-oglasavanje/314/vanja-sebek-dipl-oec/157/, preuzeto 5.9.2018.
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Prodekan 5%, Tehnicko veleu¢iliste u Zagrebu. Procelnik je Zavoda za automatizaciju
1 procesno racunarstvo te nositelj kolegija Procesna racunala, Industrijske racunalne
mreze 1 Racunala za nadzor i upravljanje tehnickim procesima na Elektrotehni¢kom
odjelu. Kao vanjski suradnik na projektima vezanim uz projektiranje i razvoj racunalnih

sustava automatizacije vodi projekte za domacu i stranu procesnu industriju.

Prodekan 6°, Akademija dramskih umjetnosti u Zagrebu. Procelnik je studija
Produkcije, nositelj kolegija Javno i kulturno djelovanje te Produkcija i menadZment

scenskih umjetnosti. Uspjesan je scenarist te kazalisni i filmski producent.

Prodekan 7°7, Akademija dramskih umjetnosti u Zagrebu. Procelnik je Kazali$nog
studija te nositelj kolegija Scenski pokret. Kao priznati koreograf te autor mnogobrojnih
plesnih i dramskih predstava vezan je uz suradnju sa Zagrebackim plesnim ansamblom,
Studijem za suvremeni ples i Plesnim centrom TALA. Kao vanjski suradnik Kazalista
slijepih i slabovidnih ,,Novi Zivot™“ razvija jedinstvenu metodu rada sa slijepim

1izvodacima.

Prodekan 8%, Akademija dramskih umjetnosti u Zagrebu. Procelnik je Filmskog
studija te uspjesan redatelj i scenarist igranih i dokumentarnih filmova. Dobitnik je

nagrade za najbolju reziju, scenarij, montazu i zvuk (Pula Film Festival 2009. g.).

Prodekan 9%°, Akademija likovnih umijetnosti u Zagrebu. Nositelj je kolegija Uvod u
grafiku 1 Graficke tehnike. [zloZeni radovi zapaZeni su na desetak samostalnih 1 veCem
broju skupnih izlozbi. Dobitnik je medunarodne nagrade za grafiku (Tokyo, 1998.g.).
U svom znanstvenom i stru¢nom radu tezi priblizavanju svih oblika institucija i

umjetnika, uklanjajuci pri tome postojecu distancu u komunikaciji izmedu njih.

55 1zvor
5% 1zvor
57 1zvor
%8 1zvor
59 1zvor

: https://www.tvz.hr/o-nama/o-tvz-u, preuzeto 5.9.2018.

: http://masterwww.adu.hr/akademija/o-akademiji/kontakt/, preuzeto 5.9.2018.

: http://kulturanova.hr/zaklada/upravni-odbor/ksenija-zec#, preuzeto 5.9.2018.

: http://factum.com.hr/hr/filmovi_i_autori/autori/zvonimir_juric, preuzeto 5.9.2018.

: http://www.alu.unizg.hr/alu/cms/front_content.php?idcat=39&lang=1, preuzeto 5.9.2018.
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10. Prodekan 108°, Muzi¢ka akademija u Zagrebu. Nositelj je kolegija Flaute i Pedagoske
prakse te dobitnik nagrade za najbolji e- kolegij u akademskoj godini 2012./2013. Pored
znanstvenog rada, uz solisticke nastupe uspjesno kombinira nastupe s orkestrima
Zagrebacke filharmonije 1 Simfonijskog orkestra Hrvatske radio televizije. Kao dio

kvarteta flauta 4Syrinx 2013. g. izdaje CD u povodu 10. godisnjice djelovanja kvarteta.

11. Prodekan 11%%, Akademija za umjetnost i kulturu u Osijeku. Osniva¢ je Medunarodnog
znanstvenog i umjetnickog simpozija o pedagogiji u umjetnosti, gdje djeluje kao
predsjednik Organizacijskog odbora. Kao dirigent sudjeluje na brojim koncertima i
glazbenim festivalima $irom Hrvatske i svijeta. Dobitnik je javnog priznanja za poseban
doprinos glazbenoj kulturi i umjetnosti grada Osijeka u 2016. g. Pored znanstvenog rada
priprema zborove za operete i mjuzikle te izdaje audio i videoizdanja koncerata kojima

dirigira.

80 |zvor: http://www.muza.unizg.hr/7-odsjek-za-duhacke-instrumente/novak-marina-red-prof-art/, preuzeto
5.9.2018.

81 |zvor: http://www.uaos.unios.hr/index.php?option=com_content&view=article&id=56:izv-prof-art-dr-sc-
antoaneta-radoaj-jerkovi-prodekanica-za-nastavu-i-studente&catid=71:uprava&ltemid=456, pristupljeno
5.9.2018.
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Prilog 3. Polustrukturirani predlozak kroz dubinske intervjue s ve¢ afirmiranim
poduzetnicima / slobodnim profesionalcima

1. Inovativnosti ICT

¢ (dje se inovativnost najvise o€ituje u Vasoj struci?

e Koristite li se u svom svakodnevnom radu ICT rjeSenjima? Ako ne, zasto ne?

e Ako da, kada ste Vi spoznali da vam koriStenje ICT rjeSenja moze pomoci u radu?

e Kaojim se ICT rjeSenjima danas najcesce Koristite?

e Kako ste stekli znanja potrebna za koristenje ICT rjeSenja?

e Kako drzite korak sa brzim promjenama i novinama koje ICT nosi?

¢ Gledajudi period od prethodnih pet godina, biste 1i rekli da u vasoj struci jaca uloga
koriStenja ICT rjeSenja?

e Sto mislite, kakva ée uloga ICT rjesenja biti za iduéih pet godina?

2. Poduzetnicko obrazovanje

Je li samozaposljavanje realan dio budué¢nosti danasnjih studenata?

Jeste 1i Vi razmisljali o poduzetniStvu jo§ dok ste bili student?

Jeste li u tada znali nekog poduzetnika ili vam je netko blizak bio poduzetnik?
Kako ste postali poduzetnik?

Sto vam je bio najveéi izazov u pocetku poduzetnistva?

Kako ste osigurali svoj pocetni kapital?

Kako Vasi kolege iz branse najcesce financiraju svoje projekte?

Kako ste osvijestili, a kako razvijali svoje poduzetnicke kompetencije?

Je li kao dio studijskog programa postojao neki od poduzetnic¢kih kolegija?
Ako ne, smatrate li danas da bi vam to bilo korisno?

Bi 1i vas$ poslovni put bio isti da ste imali priliku poduzetnickog obrazovanja?
Sto je obrazovanje moglo, a propustilo dati kako biste lakse postali poduzetnik?
Ako da, koji su to bili poduzetnicki kolegiji?

Tko ih je odrZzavao: vanjski suradnici ili vasi zaposleni nastavnici?

Jesu 1i oni bili obavezni ili izborni? Kako su bili rasporedeni kroz semestre?
Jesu li te edukacije bar djelomice zasluzne za to da ste Vi danas poduzetnik?
Sto mislite, treba li obrazovni sustav danas poticati poduzetni§tvo kroz neke od
poduzetnickih kolegija?

Sto mislite, bi li ti kolegiji trebali biti obvezni ili tek izborni? Ako ne, za§to?
Sto biste preporuéili mladim ljudima kada poénu razmisljati o poduzetnistvu?
Biste 1i vi Zeljeli da studenti s vama aktivno sudjeluju u realizaciji vaseg projekta?
Zasto?

Kako danas krecete u novi projekt (formirate svoju novu ponudu)?

Sto biste izdvojili kao problem s kojim se susreéete kod pokretanja novog projekta?
Koliko imate zaposlenih?

Koliko po vama broj zaposlenih utjece na uspjesnost poduzeca?

Predlozit ¢u vam listu nekih poduzetnickih kolegija koji sluZe za unapredenje
poduzetni¢kih kompetencija, za koje vas molim da ih svrstate u tri grupe ovisno o tome
koliko su po vama oni vazni za poduzetnog zaposlenika ili potencijalnog poduzetnika.
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Prva su grupa obavezni kolegiji (O — obavezno da).
Druga su grupa pozeljni kolegiji (P — potencijalno izborni).
Treca su posljednja grupa nepotrebni kolegiji (N — nepotrebni).

Svakom od predloZenih kolegija dodajte oznaku za koju mislite da mu pripada:

__Komunikacijske 1 prezentacijske vjestine _ Pregovaracke vjestine

___ Zastita autorskih prava __Umrezavanje s vaznim dionicima
__Poslovni plan ___Osobni (self) menadzment
__Upravljanje timovima __Upravljanje projektom
___Moguc¢nost financiranja __Marketing

__Digitalna pismenost

Nedostaje li neki kolegij koji moze unaprijediti poduzetnicke kompetencije?
Ako da, koji?
Po vasem misljenju, kako bi se oni trebali rasporediti kroz nastavu?

Briga o buduéem zaposljavanju

Jeste i tijekom studija imali obavezu odradivanja prakse?

Ako da, koliko je ta praksa trajala i kada se odradivala?

Jeste li vi sami organizirali praksu ili vam je u tome pomogao fakultet?

Koliko je/bi praksa pomogla da lakSe odlucite gdje Zelite raditi?

Ako ne, bi li vam to pomoglo da lak$e odlucite o svom budu¢em radnom mjestu?
Jeste li vi kao student imali moguénost upoznati kulture nekih drugih zemalja?
Tko vam je organizirao taj boravak vani (fakultet ili vi sami)?

Je 1i iskustvo u inozemstvu utjecalo na vasu odluku o poduzetnistvu?

Bi li studentima bilo korisno da mogu odredeno vrijeme provesti van Hrvatske?
Jeste li na studiju razgovarali sa nastavnicima o svom budu¢em radnom mjestu?
Gdje su se najcesce zaposlili vasi kolege?

Jeste li u kontaktu sa svojim nastavnicima sada nakon $to ste diplomirali?

U kojim najéeSce situacijama imate kontakt sa svojim biv§im nastavnicima?
Ako ne, zasto?

Treba li postojati cjelozivotno ucenje u vaSoj struci kako bi kontinuirano napredovali u

svojoj karijeri? Koje to kompetencije i znanja najcesce treba nadoknadivati?
Znate li nudi li vas fakultet danas studentima nakon $to diplomiraju mogucnost
nadopune stecenih kompetencija i znanja kroz cjelozivotno ucenje?

Ako ne, $to mislite zasto?

4. Sudjelovanje poduzetnika u obrazovnom procesu

Jeste li tijekom svog studija imali prilike uciti iz iskustva tada ve¢ afirmiranih

poduzetnika / slobodnih profesionalaca koji su vase struke? Ako da, $to mislite kako

bi to utjecalo na vas?

Znate li, sudjeluju li danas u nastavi ve¢ afirmirani poduzetnici vase struke ili rade u

nekoj djelatnosti koja im je srodna?
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e Mislite li da bi takav model obrazovanja bio koristan za studente?

e Sto mislite kakva bi bila zainteresiranost studenata, a kakva poduzetnika?

e Sto mislite da bi od vas mogli najbolje nauéiti?

e Biste li sudjelovali u obrazovanju studenta svoje struke kako bi im pomogli u
unapredenju kompetencija i ohrabrili ih na putu poduzetnistva? Ako ne, zasto?

5. Buduce poduzetni¢ko obrazovanje

Koje su osnovne poduzetnicke kompetencije nuzne za opstanak u vasoj profesiji?
Treba li obrazovanje aktivno sudjelovati u izgradnji poduzetnickih kompetencija?
Zasto?

Trebaju li poduzetnicke kompetencije biti sastavni dio ishoda obrazovanja?

Sto bi trebalo uginiti kako bi poduzetnicke kompetencije postale sastavni dio ishoda
obrazovanja i ukupno ste¢enih kompetencija?

Koje su po vasem misljenju najvece prepreke uvodenja poduzetnickog obrazovanja?
¢ Vidite li moguénost potencijalnog unapredenja trenutne situacije?

Poduzetni¢ke kompetencije formiraju se cijeli zivot, a ovise o osobnim karakteristikama
svakog pojedinca te 0 njegovu drustvenom i radnom okruzenju. U tom smislu iznimno je
bitan i na¢in njihova poucavanja.

Molim Vas rangirajte (od 1 do 4) pojedine tehnike edukacije za koje mislite da bi bile
najkorisnije u cilju formiranja poduzetnog zaposlenika ili uspjesnog vodenja vlastitog
poduzeca.

Broj 1 oznacava najkorisniju, a broj 4 oznacava najmanje korisnu tehniku poduzetni¢kog
obrazovanja.

__Virtualno simuliranje poduzetnicke prakse

(pokretanje poduzeca ili studentskih poduzec¢a u poduzetnickom inkubatoru)
___Aktivno sudjelovanje u projektima s afirmiranim poduzetnicima

(analiza slucajeva i1 sudjelovanje u novim projektima s gostuju¢im poduzetnicima)
____Analiza slu¢ajeva i izrada poslovnog plana te oblikovanje poslovnog modela
(konkretna izrada dokumenta i osvjeStavanje vaznosti pojedinih dijelova)

__ Klasi¢na predavanja s prezentacijama

(koja poticu komunikacijske, prezentacijske i pregovaracke vjestine, poduzetni¢ke namjere i
prepoznavanje poslovnih prilika)

Zahvala na vremenu i ljubaznosti uz naglasak vaznosti prikupljenih podataka.
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Prilog 4. Opis dosadasnje karijere poduzetnika / slobodnih profesionalaca — sudionika

intervjua

1. Slobodni profesionalac A, (1986.), kazalisni rezZiser.

Dobitnik je dekanove i Rektorove nagrade za operu “Carmen”, KreSimira Dolenc¢ic¢a 2012. g.
U zajedni¢kom projektu studenata ADU-a, ALU-a, MUZA-e i TTF-a sudjeluje 2013. g. u
ekranizaciji opere "Slavuj" kao dio scenografskog tima. Diplomsku predstavu Camusovog
., Opsadnog stanja®, pod mentorstvom prof. Branka Brezovca ambijentalno uprizoruje na
sedam lokacija 2016. g. Radi kao asistent brojnih renomiranih hrvatskih redatelja poput Paola
Magellija, KreSimira Dolenci¢a, Dore Ruzdjak, Branka Brezovca, Ivice Kuncevi¢a i Damira
Lonéara u sklopu njihovih opernih i profesionalnih dramskih produkcija®?. Kao reziser, ¢lan je
medunarodnog tima Multimedijskog izlozbenog projekta ,,Nikola Tesla — Mind from the

Future “%3, koju je posjetilo 110.000 ljudi u Domu hrvatskih likovnih umjetnika.

2. Slobodni profesionalac B, (1937.), keramicar i slikar.

Jedan je od najuglednijih hrvatskih keramicara i slikara, koji 2018. g. obiljezava 60 godina
umjetnickog rada. Njegovi radovi izlagani su na vise od 400 samostalnih i skupnih izlozbi u
Hrvatskoj i inozemstvu, u vise od 30 zemalja Sirom svijeta. Njegova djela nalaze se u muzejima
i zbirkama SAD-a, Japana, Koreje, Italije, Kanade, Njemacke, Egipta, Australije, Austrije,
Rusije, Srbije, Slovenije, Argentine, Irske, Meksika, Latvije i Kine®. Dobitnik je velikog broja
nagrada i priznanja za likovna djela u keramici. Jedini je hrvatski umjetnik keramike, koji je
dva puta nagradivan na medunarodnom festivalu keramike u Faenzi (Italija). Clan je Hrvatskog
druStva likovnih umjetnika u Zagrebu, Hrvatskog druStva likovnih umjetnika Zadar,
Slovenskog drustva keramicara iz Ljubljane, Medunarodne akademije za keramiku (IAC) u

Zenevi i Udruge katalonskih keramicara®®.

82 https://www.teatar.hr/osobe/lovro-krsnik/, pristupljeno 9. sijeénja 2018.

83 http://www.ziher.hr/nikola-tesla-mind-from-the-future/, pristupljeno 9. sije¢nja 2018.

84 http://crocrodeal.com.hr/nasi-autori/hanibal-salvaro-2/, pristupljeno 17. sijeénja 2018.

8 http://www.ns-dubrava.hr/izlozba-hanibala-salvara-hanija/, pristupljeno 17. sije¢nja 2018.
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3. Slobodni profesionalac C, (1953.), pjeva¢ i muzi¢ki producent.

Osnivac je pop grupe, gdje je bio basist i pjevac. Nastupom na Pjesmi Eurovizije 1984. g. osvaja
18. mjesto, nakon ¢ega nastavlja solo karijeru koju gradi i danas. Na muzickoj je sceni 40 godina
kao slobodni profesionalac. U muzi¢kim je krugovima iznimno cijenjen kao producent,

organizator i promotor ne samo svojih nastupa, veé i nastupa svojih kolega®®.

4. Poduzetnik D (1985.), vlasnik modnog branda ,, Elfs

Jos§ kao student na Tekstilno-tehnoloskom Fakultetu u Zagrebu s kolegom sa studija pokrece
poduzetnicki projekt koji zamislja kroz realizaciju nesto posve drugacijeg modnog izri¢aja od
ondasnjeg. Od 2009. g. svoje kolekcije redovno izlaze na samostalnim i skupnim modnim
revijama. Dizajnerski pristup i dozivljavanje mode kao zabave tijekom posljednjih desetak
godina pozicioniraju ga u sam vrh hrvatske mode. Kao rezultat stvoren je prepoznatljiv modni

brand pod sinonimom “No.! Fashion brand with LOVE!”. Zaposljava vise od 20 suradnika®’.

5. Poduzetnik E, (1965.), pisac, ilustrator i dramski pedagog.

Autor je preko 30 romana, drama, zbirki prica i slikovnica. Autor je tekstova prevedenih,
objavljenih i igranih u Francuskoj i Njemackoj. Dobitnik je niza knjizevnih nagrada i priznanja.
Urednik je preko 30 knjiga hrvatskih autora te triju antologija suvremene hrvatske proze za
djecu i mlade. Jo$ 2004. g. pokrece festival knjige i knjizevnosti ,, Pazi, knjiga!*“. Od 2012. g.
organizira medunarodne putujuce izlozbe ilustracija ,, Voli me | Ne voli me* te medunarodni
projekt ,,Knjige u cipelama* Koji se kontinuirano odrZavaju i dalje. Inicijator je i prvi
umjetnicki voditelj udruge pisaca i ilustratora za djecu i mlade ,, Autorska kucéa.* Od 2007. g.
vodi udrugu ,, Knjiga u centru* kroz koju realizira najveci dio svojih umjetnic¢kih aktivnosti.
Clan je Hrvatskog druitva pisaca, Hrvatskog druitva dramskih umjetnika, SACD-a (Société des
auteurs et compositeurs dramatiques, Paris) te Hrvatskog drustva knjizevnika za djecu i

mlade®®.

8 https://www.vecernji.hr/enciklopedija/vlado-kalember-18352, pristupljeno 23. sije¢nja 2018.
57 https://www.elfs.hr/elfs/, pristupljeno 31. sijecnja 2018.
88 http://www.hrvatskodrustvopisaca.hr/hr/clan/ana-dokic-49, pristupljeno 5. veljage 2018.
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6. Poduzetnik F, (1988.), glumac, radijski i televizijski voditelj.

Nakon zavrSene Akademije glume i lutkarstva u Osijeku 2011. g. dobiva jednu od glavnih uloga
u televizijskoj seriji ,, Larin izbor* iza koje slijede nove uloge u serijama ,, Vatre ivanjske* i
., Horvatovi. ““ 2013. g. postaje voditelj ,, Narodnog radija “, a kao voditelj na RTL televiziji dio
je emisija,, Tri, dva, jedan, kuhaj!*, ,, Zvjezdice i ,, Na kavi kod Doris . Svoj talent pokazuje i
na kazaliSnim daskama u predstavi ,, Lutka “, ,, Slijepe ulice“ i ,,I Zivjele su sretno . Zajedno sa

suprugom vlasnik je poduzeéa kroz koje realizira sve dosadasnje projekte®®.

7. Poduzetnik G, (1974.), glumac i vlasnik kazalista ,, Moruzgva.

Nakon diplome na Akademiji dramskih umjetnosti u Zagrebu dvije godine radi u rijeckom
Hrvatskom narodnom kazalistu, nakon ¢ega postaje vanjski suradnik zagrebackog kazalista
ITD. Nakon sedam godina i jo§ uvijek nereguliranog radnog statusa 2009. g. odlazi u
,,slobodnjake*™ te osniva kazaliste ,,Moruzgva“ koje nakon nekoliko turbulentnih godina
postaje uspjesno, pri tome okupljaju¢i umjetnike koji misle kako mogu uljepsati i poboljsati
svijet svojim javnim djelovanjem te mijenjati drustvo na bolje. Na nezavisnoj zagrebackoj
kulturnoj sceni kazaliSte ,,Moruzgva “ uspjesno se pozicioniralo kao mjesto gdje se iznad svega

cijeni rad, kreativnost i inovativnost’?.

8. Slobodni profesionalac H, (1949.), slikar i kipar, vlasnik likovne galerije u
Varazdinu.

Nakon zavrSene Likovne akademije suradnik je majstorske radionice prof. Krste HegeduSica.
Svoj daljnji umjetnicki i profesionalni rad nastavlja kao voditelj Galerije Karas. U 60 godina
stvaralastva dobitnik je brojnih priznanja i nagrada, a njegovi radovi naglasavaju sukob, ali i
suzivot Covjeka i stroja kao rezultat znanstveno-tehnoloske civilizacije. Ostvario je 68
samostalnih izlozbi u zemlji i inozemstvu te sudjelovao na vise od tristotinjak skupnih izlozbi?.
0d 1991. g. stvara kao samostalni umjetnik u Varazdinu, gdje u svojoj galeriji organizira susrete

i promocije glazbenika, pjesnika i filozofa.”

89 https://www.biografija.com/doris-pincic-rogoznica/, pristupljeno 15. veljage 2018.

70 https://www.vecernji.hr/enciklopedija/ecija-ojdanic-18084, pristupljeno 20. veljate 2018.

" http://www.moruzgva.com/, pristupljeno 20. veljage 2018.

72 http://www.opacic.com/bio.html, pristupljeno 24. veljace 2018.

73 http://adriaticnews.info/hr/putovanja/izleti/527-nenad-opacic-slikar-i-skulptor-kiborga-u-suvremenoj-
umjetnosti, pristupljeno 24. veljace 2018.
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9. Poduzetnik I, (1950.), slikar i vlasnik ,, Muzeja andela‘ u Varazdinu.

Nakon 30 godina slikanja motiva andela u baroknom ozra¢ju 2011. g. u Varazdinu osniva i
otvara,, Muzej andela. To nije samo prostor u kojem izlaze i prodaje svoje radove, ve¢ i prostor
u kojem organizira koncerte, tribine, knjizevne veceri, predavanja i razgovore raznih umjetnika.
Ideja o Varazdinu gdje spavaju andeli zasticena je autorskim pravima, a u javnosti je prepoznata
kao dio projekta “Andelinjaka‘. U svom radu posvecivao se i drugim motivima i temama,
kreirajuci pri tome raskosSan opus ilustracija te brojnih grafika. Posebna mu je strast scenografija
za kazaliste i televiziju, dizajn plakata, omota CD-a te grafickih mapa’®. Svojim radovima i
uvijek novim idejama otkriva svim posjetiteljima Varazdina mjesta ,,u srcu grada za koja nisu

znali da postoje uz jedinstven umjetnicki dozivljaj “™.

10. Poduzetnik J, (1963.), modni dizajner i vlasnik poduzeéa ,, Naftalina .

Jos kao student otvara trgovinu za prodaju odjeée od trapera, no nakon pocetnog uspjeha ubrzo
bankrotira. Poufen pocetnickim greSkama poduzetniStva 1993. g. osniva poduzeée za
proizvodnju tekstila ,, Naftalina“ koje postaje jedan od vodecih tekstilnih proizvodaca u
Hrvatskoj s tradicijom duzom od 25 godina. Nositelj je titule “Inspirativnog poduzetnika
godine” za 2017. 9.”°. ,, Naftalina “ zaposljava 75 suradnika i kontinuirano biljeZi rast prihoda.
Posluje s malim i velikim turistickim poduze¢ima, kafi¢ima i restoranima te proizvodac¢ima
unutar prehrambene industrije i industrije bezalkoholnih pi¢a. Njihovi tekstilni promotivni
artikli dizajnirani su, proizvedeni i odrzavani U ,, Naftalini. “ U suradnji s odabranim arhitektima
svoju poslovnu ponudu sire i na djelatnost unutarnjeg dizajna povezanog s tekstilom. Dio
proizvodnje izvoze kroz distributivni kanal jednog trgovackog lanca u Svedskoj. Kontinuirano
ulazu u razvoj proizvodnih kapaciteta uvodenjem sofisticiranih strojeva, ali i u edukaciju svojih

zaposlenika.”’

74 https://regionalni.com/poznati-varazdinac-zeljko-prstec-sto-nisam-znao-zivotu-nacrtao/, pristupljeno 25.
veljace 2018.

75 https://angelsmuseum.com/, pristupljeno 25. veljace 2018.

76 http://www.womeninadria.com/kako-je-josipa-maslac-petricevic-uspjela-u-tekstilnoj-industriji/, pristupljeno 7.
ozujka 2018.

7 http://naftalina.hr/novosti/14 Josipa-Maslac-Petricevic-vlasnica-Naftaline.html, pristupljeno 7. ozujka 2018.
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11. Poduzetnik K, (1985.), arhitekt i vlasnik arhitektonskog ureda.

Nakon §to ostaje bez posla, 2012. g. zajedno sa suprugom otvara Ured za samostalno obavljanje
poslova projektiranja i stru¢nog nadzora gradenja. Od pocetka se bavi projektima razli¢itih
funkcija, tipologija, programskih i prostornih veli¢ina — od projekta interijera do prostornih
planova. Clan je Hrvatske komore arhitekata kao ovlasteni arhitekt te ovlasteni arhitekt
urbanist. Svakom projektu posveéuje maksimalnu paznju te kroz individualan pristup,
kreativnost i strpljiv rad nastoji pronaci optimalno rjeSenje koje zadovoljava funkcionalnu i
estetsku sastavnicu projekta, stite¢i jednako javni i pojedinaéni interes’®. U suradnji s timom
vanjskih suradnika iz razli¢itih podrucja, ¢ija znanja i iskustva osiguravaju kvalitetan konacni
rezultat, projektira zgrade stambene i turisticke arhitekture, izraduje prostorno-planske studije,
vr$i nadzor pri gradnji, izraduje projekte uredenja interijera te elaborate za ozakonjenje

nelegalno izgradenih gradevina i elaborate etaziranja.

78 https://hr-hr.facebook.com/estera.zeneral, pristupljeno 22. ozujka 2018.
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Prilog 5. Upitnik za studente umjetnickih akademija i srodnih visokih ucilista

Ovo anketiranje provodi se kao dio istrazivanja u sklopu doktorske disertacije ,, Poduzetnicke
kompetencije u kreativnim i kulturnim industrijama.“ Cilj je utvrditi nivo postojeéih
poduzetnickih kompetencija studenata te mjesta 1 uloge visokoobrazovnih ustanova u Sto
ranijem prepoznavanju i daljnjem unapredivanju poduzetnickih kompetencija koji ce
producirati kompetentne, kreativne i poduzetne mlade ljude. Takoder, cilj je ovog anketiranja
utvrditi potrebe i zainteresiranost studenata za neke nove pristupe u oblikovanju studijskih
programa kojima se potice njihove poduzetni¢ke namjere.

Popunjavanje anketnog upitnika zahtjeva 10-ak minuta vaseg vremena.

S pomocu sljedecih pitanja zelimo do¢i do podataka o vama, vaSoj obitelji i vasSim
razmis$ljanjima.

O Vama:

1. Vi ste:
O Zensko O Musko

2. Dobna skupina:
019-24 025-30 031-35 O>36

3. Koji fakultet trenutno pohadate?

4. Koji je Vas studentski status?

O Redovni student O lzvanredni student

5. ZavrsSnu godinu fakulteta upisali ste kao student:

O preddiplomskog studija O diplomskog studija O integriranog studija

Molimo Vas, recite nam koliko se slaZete s navedenim tvrdnjama kada se radi o Vasoj
otvorenosti, stavovima i koristenju ICT podrske (npr. MS Office, Baze podataka,
AutoCad, programske podrske za notni zapis, crtanje, grafiku, web, digitalnu fotografiju,
video i sl.)?

Pri tome upotrebljavajte skalu od 1 do 7, gdje 1 znaci da se apsolutno ne slazete s navedenom
tvrdnjom, dok 7 znaci da Vam je navedena tvrdnja u cijelosti prihvatljiva.

279



U
cijelosti
se slazem

Oznacite odgovarajuci broj ovisno o tome

koliko se Vi slazete s pojedinom tvrdnjom:

6a. ICT rjeSenja znacajno unapreduju
moj rad

6b. Redovito samostalno pratim nova
ICT rjeSenja koja mi mogu olaksati rad

6¢. Svakodnevno se koristim ICT
rjeSenjima vezanima uz moju struku

7. Jeste li ikada volontirali ili jo$ uvijek volontirate izvan studija (udruga ili klub mladih
ili nesto trece)?
O Da O Ne

8. Koja od ovih tvrdnji najbolje opisuje VaSe ukupno radno iskustvo (ne nuzno i radni
staz)?
O nemam nikakvo radno iskustvo
O imam kratko radno iskustvo ste¢eno kroz rad na honorarnim i povremenim poslovima
O imam radno iskustvo do 1 godine
O imam 1 — 3 godine radnog iskustva
O imam viSe od 3 godine radnog iskustva

9. Imate li u obitelji ili medu bliskim prijateljima nekog poduzetnika (samozaposlenog)?
Na ovo pitanje mozete dati viSestruki odgovor.
O Da, u obitelji (roditelji, brat, sestra, drugi blizi rodaci) imam jednog ili vise
poduzetnika
O Da, medu bliskim prijateljima imam nekog tko je poduzetnik
O Da, medu poznanicima znam nekog tko je poduzetnik
O Ne, ne poznajem nikoga tko je poduzetnik

10. Jeste li u sklopu obaveznih kolegija na svom fakultetu pohadali neki od kolegija iz
poduzetnistva (npr. Uvod u poslovanje, Poslovno pravo, Financije, Poduzetnistvo,

Marketing, Istrazivanje trzista, Poslovna komunikacija, Unapredenje prodaje, Statistika i sl.)?
O Da O Ne

11. Jeste li tijekom studiranja sudjelovali u nekom izbornom kolegiju koji se fokusira na
poduzetni¢ku edukaciju ili samozapoSljavanje?
O Da O Ne

Molimo Vas, za svaku od sljede¢ih tvrdnji ocijenite koliko su to¢ne za Vas osobno. Pri
tome upotrebljavajte skalu od 1 do 7, gdje 1 znaci da tvrdnja uopce nije to¢na za Vas, dok 7
znaci da je tvrdnja u potpunosti za Vas to¢na.
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Oznacite odgovarajuci broj ovisno o tome

koliko je za Vas tocna tvrdnja:

12a. Kada se trudim, u pravilu uspijem 1 2 3 4 5 6 7

12b. Siguran/na sam da ¢u uspjeti u Zivotu 1 2 3 4 5 6 7
12c. Uglavnom sam zadovoljan/na sobom 1 2 3 4 5 6 7

12d. Sam/a odredujem $to ¢e mi se dogoditi
u Zivotu

12e. Sposoban/na sam nositi se s ve¢inom
svojih problema

12f. Uspjesno obavljam zadatke 1 2 3 4 5 6 7

12g. Cesto sam prvi/a koji ¢e predloZiti
rjeSenje problema

12h. Radim na problemu sve dok ga ne
uspijem rijesiti

12i. Vidim moguénosti tamo gdje drugi vide
probleme

12j. Pokretanje vlastitog poduzeca vrijedno
je truda

12Kk. Pokretanje vlastitog poduzeéa ve¢inom

je uspjesno

121. Pokretanje vlastitog poduzeéa u naSem

druStvu doZivljava se pozitivno

O VaSem studiju:

Kako bismo ponudili modul obrazovanja koji ¢e producirati kompetentne, kreativne i
poduzetne mlade ljude, u sljedecem bloku pitanja molimo Vas da iznesete svoje stavove
vezane uz ponudene prijedloge moguceg modula poduzetni¢kog obrazovanja.

13. Koliko Vam se znanja steCena kroz dosadasSnje obrazovanje ¢ine dovoljnim kako bi
bili proaktivan i poduzetan zaposlenik kod nekog poslodavca?

O nedovoljna

O minimalno dovoljna

O dovoljna

O u vecoj mjeri dovoljna

O u cijelosti dovoljna
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14. Koliko Vam se znanja steCena kroz dosadasnje obrazovanje ¢ine dovoljnim za vodenje
vlastitog poduzeéa? Izaberite jedan od ponudenih odgovora iako trenutno nemate planove
vezane uz pokretanje vlastitog poduzeca.

O nedovoljna

O minimalno dovoljna

O dovoljna

O u vecoj mjeri dovoljna

O u cijelosti dovoljna

15. Jeste li zainteresirani za sudjelovanje na kolegijima koji ¢e Vam pokuSati razviti
kompetencije prvenstveno za proaktivnog i poduzetnog zaposlenika, a mozda i za
uspjesno vodenje vlastitog poduzeca?

O Da O Ne

16. Prema Vasem misljenju, bi li ti kolegiji trebali biti izborni ili obavezni?
O Izborni O Obavezni

17. Tijekom trajanja VaSeg studija, ti kolegiji bi trebali biti rasporedeni:
O na posljednjim dvjema godinama studija
O na posljednjoj godini studija kada ve¢ poc¢injem razmisljati o svom zaposljavanju
O ravnomjerno tijekom studija kako bi se poduzetnicke kompetencije postepeno
izgradivale

Molim Vas, ocijenite koliko bi bili zainteresirani za ukljucivanje u sljedeée kolegije u
okviru svog studijskog programa, vodeci ra¢una da bi se za navedeni kolegij definirala
satnica, ishodi ucenja te da bi se iz odabranog kolegija dobivala ocjena? Svoj odgovor
ponovo odaberite na ljestvici od 1 do 7.

Uopce Iznimno
nisam sam
zainteresiran zainteresiran

Oznacite odgovarajucéi broj ovisno o tome

koliko ste Vi zainteresirani za:

18a. Kolegije koji poti¢u moje
komunikacijske, prezentacijske i 1 2 3 4 5 6 7
pregovaracke vjeStine

18b. Kolegije koji ¢e me nauciti
upotrebljavati alate marketinga i
prodaje kako bih lakse prepoznao
poduzetnicke prilike na trziStu

18c. Kolegije koji ¢e me nauciti izraditi
poslovni plan i oblikovati poslovni model 1 2 3 4 5 6 7
uz gostovanje poduzetnika iz prakse
18d. Kolegije koji ¢e me nauciti kako
osigurati dostatno financiranje

18e. Kolegije koji ¢e me osposobiti za
upravljanje projektom i timovima
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18f. Kolegije koji virtualno simuliraju
poduzetni¢ku praksu (pokretanje
poduzeca ili studentskih poduzeca u
poduzetni¢kom inkubatoru)

18g. Kolegije koji se temelje na
aktivnom sudjelovanju u projektima
zajedno s afirmiranim poduzetnicima — 1 2 3 4 5 6
kreativcima kroz neformalno ucenje
(analize slucajeva)

18h. Kolegije koji ¢e me dodatno
osposobiti za primjenu korisnih ICT 1 2 3 4 5 6
rjeSenja

19. Treba li Vas$ fakultet kroz program cjeloZivotnog ucenja omoguditi svojim bivsim i
sadasnjim studentima nadoknadu propustenih kolegija kojih tada nije ni bilo, a koji im
mogu unaprijediti postoje¢e kompetencije kako bi postali poduzetni zaposlenici ili
uspjesno vodili vlastito poduzece?

O Da O Ne

20. Kako bi Vi reagirali, odnosno bi li Vi sudjelovali u programu cjeloZivotnog ucenja
(van obaveznog studijskog programa) koji Vam moZe unaprijediti postojece kompetencije

kako bi postali poduzetni zaposlenici ili uspje$no vodili vlastito poduzece?
O Da O Ne

21. Mislite li da bi i sami trebali participirati u troSkovima svog sudjelovanja u programu
cjeloZivotnog ucenja koji Vam moZe unaprijediti postojece kompetencije kako bi postali
poduzetni zaposlenici ili uspjesSno vodili vlastito poduzeée?

O Da O Ne

22. Molimo Vas, ocijenite koliko se slaZete sa sljedeé¢im tvrdnjama koje se odnose na Vase
razumijevanje poduzetnistva. Svoj odgovor ponovo odaberite na ljestvici od 1 do 7.

o C e Uopce
Oznacite odgovarajudi broj ovisno o tome

koliko Vi razumijete:

22a. Ulogu koju poduzetnici imaju u

U

ne cijelosti
razumijem razumijem

a neke ne

. . 1 2 3 4 5 6 7
nasem druStvu
22b. Da postoje razli¢iti razlozi i motivi
zbog kojih ljudi pok'l:’ecu poduzec? (npr. 1 9 3 4 5 6 7
drustveno poduzetniStvo, stvaranje
dobiti, neovisnost)
22c. Da su neke poslovne ideje uspjeSne, 1 9 3 4 5 6 F
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23. Molimo Vas, ocijenite sljedece tvrdnje s kojima opisujete svoje poduzetni¢ke vjeStine.
Pri tome Kkoristite skalu od 1 do 7, gdje 1 znaci da tvrdnja apsolutno ne opisuje Vase sposobnosti,
dok 7 znaci da tvrdnja u cijelosti opisuje Vasu sposobnost.

Oznacite odgovarajucéi broj ovisno o tome Uopcée U

kako Vi ocjenjujete svoje vjestine i nisam cijelosti sam
sposobnosti. Sposoban/a sam: sposoban sposoban
23a. Nositi se s iznenadnim promjenama
i iznenadenjima

23b. Smisljati nove ideje 1 2 3 4 5 6 7

23c. Stvarati partnerstva radi
ostvarivanja ciljeva

23d. Pronalaziti prilike za nove na¢ine
provodenja aktivnosti

23e. RazmiSljati izvan okvira 1 2 3 4 ) 6 7

23f. UmreZavati se (tj. stupati u kontakt
i razmjenjivati informacije s drugima)
23g. Upravljati neizvjesnos$éu u
projektima i procesima

23h. Nastaviti rad unato¢ problemima 1 2 3 4 5 6 7

23i. Pronalaziti nova i razli¢ita rjeSenja 1 2 3 4 5 6 7

23j. Sastaviti dobar tim za rjeSavanje
nekog problema

23k. Raditi pod stresom i pritiskom 1 2 3 4 5 6 7

23l. Aktivno sudjelovati u timskom radu 1 2 3 4 5 6 7

23m. Osmisliti projektni plan 1 2 3 4 5 6 7
23n. Razumjeti financijske izvjestaje 1 2 3 4 5 6 7
230. Procijeniti budZet za novi projekt 1 2 3 4 5 6 7
23p. Postavljati projektne ciljeve 1 2 3 4 5 6 7
23r. Kontrolirati troSkove u projektima 1 2 3 4 5 6 7

23s. Strukturirati zadatke u projektu

23t. Uspostavljati nove kontakte 1 2 3 4 5 6 7
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Vasa buducéa Kkarijera:

24. Da ste u situaciji da moZete birati, nakon $to zavrsite fakultet, najradije biste se
zaposlili kao:
O zaposlenik kod veé etabliranog poduzetnika iz vaseg podrucja rada
O zaposlenik u velikom korporativnom sektoru kojem mozete ponuditi svoja znanja i
vjestine
O zaposlenik u nekoj drzavnoj ili javnoj instituciji gdje ¢ete dalje razvijati svoja
znanja i vjestine
O slobodni profesionalac (,,freelancer*) koji bi sudjelovao/la u pojedinim projektima
svog podrucja rada
O poduzetnik koji je samozaposlen u cilju realizacije svog poslovnog poduhvata

25. Student ste zavrSne godine i donekle imate formiranu ideju svog buduéeg zanimanja.
Molimo Vas, ocijenite svaku od sljedecih tvrdnji koje oznacavaju koliko bi Vama bilo vazno

da imate mogucnost raditi u sklopu svog buduc¢eg zanimanja, ponovo koriste¢i se skalom od 1
do7.

Oznacite odgovarajuéi broj ovisno o tome Iznimno
koliko Vi Zelite imati posao koji ¢e vam JEL
omoguditi: Zelim
25a. Rjes j 1

52:. jeSavanje problema na nove 1 9 3 4 5 6 .
nacine
25b. Rad na vlastitim idejama 1 2 3 4 5 6 7
25c. Samostalno definiranje zadataka 1 2 3 4 5 6 7
25d. C iSlj k i

5d. Cesto razmisljam o pokretanju 1 5 3 4 5 6 .

poduzeéa nakon zavrSetka Skolovanja

25e. Imam poslovne ideje koje ¢u
realizirati

25f. Moj cilj jest postati poduzetnik /
poduzetnica

26. Imate li tijekom svog studija obavezu odradivanje neke vrste ,,prakse*?

O Da O Ne
27. Bi li Vam takvo iskustvo koje bi stekli kroz ,,praksu“ pomoglo da lakse odludite $to i
gdje Zelite raditi?

O Da O Ne
28. Jeste li kao student imali mogucnost osobno upoznati kulture nekih drugih zemalja?
O Da O Ne

29. Mislite li da bi za Vas bilo korisno da moZete odredeno vrijeme provesti negdje izvan
Hrvatske?
O Da O Ne
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30. Jeste li razgovarali s nekim od nastavnika o Vasem budué¢em radnom mjestu?

O Da O Ne
31. Bi li Vam taj razgovor pomogao da lakse odludite kako realizirati svoje zanimanje?
O Da O Ne
32. Jeste li ikada ozbiljno razmisljali da Vi postanete poduzetnik?
O Da O Ne
33. Jeste li ikada pokusSavali ili trenutno pokusSavate pokrenuti poduzece?
O Da O Ne

34. Kako bi Vi opisali svoju zainteresiranost za realizaciju osobne poduzetni¢ke aktivnosti
(pokretanje vlastitog posla, preuzimanje inicijative, reagiranje na poslovnu priliku)?

O uopce nisam zainteresiran/a

O nisam zainteresiran/a

O ne znam jesam li zainteresiran/a

O zainteresiran/a sam

O iznimno sam zainteresiran/a
35. Kolika je vjerojatnost da éete u S godina nakon zavrsetka studija pokrenuti vlastiti
posao (samostalno ili u partnerstvu s nekim)?

O0% O1-25% 026-50% O51-75% O76-100%

36. Prema VaSem miSljenju, koje su tri glavne prednosti pokretanja vlastitog poslovanja?
Rang 1 znac¢i da Vam je to najvaznija prednost, a rang 3 znaci da vam je to vazna prednost, ali
manja od one koju ste oznacili brojem 11 2.

___biti svoj gazda (nezavisnost)

___stvarati ono §to me veseli 1 raditi ono $to me zanima

___samostalnost u rasporedivanju radnog vremena

___mogucnost realizacije vlastitih ideja

__prilika biranja zaposlenika s kojima radim

__moguénost zarade viSe novca nego Sto je prosjecna placa

___poboljSanje sadasnje kvalitete Zivota

__sudjelovanje u stvaranju osobnog drustvenog ugleda poslom koji radim

___samozapoSsljavanje je rjeSenje tesSkoca u pronalazenju posla

37. Koje bi prema Vasem miSljenju bile tri najvece barijere koje bi Vas mogle sprijeciti
da pokrenete vlastiti posao (ponovo odredite rang od 1 do 3)?
___nesigurna ekonomska situacija
__nedostatak znanja o poduzetniStvu
___nesigurnost o tome koji proizvod / koncept / uslugu trziste trazi
___komplicirana birokratska procedura za dobivanje potrebnih dozvola
__strah od neuspjeha
__nedostatak poduzetni¢kih kompetencija za pokretanje vlastitog posla
___nespremnost na odgovornost
___prisutnost konkurencije na ve¢ zasi¢enom trzistu
__tesko dostupna dostatna financijska sredstva
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38. Poduzetnistvo se u Hrvatskoj jo§ uvijek dogada u okruZenju Kkoje je vise
ograni¢avajuca nego stimulirajuc¢e. Molimo ocijenite svaku od tvrdnji koriste¢i se skalom od
ldo7.

Oznacite odgovarajucéi broj ovisno o tome NEE Iznimno

koliko Vi mislite da je drustveno okruZenje = ne poticajna
poticajna za poduzetnistvo: poticajna

38a. Dostupnost financijskih sredstava 1 2 3 4 5 6 7

38b. Vladine politike — prioriteti i
podrsika poduzetniStvu

38c. Zakoni i porezi — brzina i lako¢a
regulatornog funkcioniranja 1 2 3 4 5 6 7
poduzetnisStva

38d. Poslovne usluge drZavnih institucija
(savjetovanje, povezivanje s
investitorima i pomo¢ kod izrade
projekata)

38e. Kulturne i drusStvene norme koje
poticu pokretanje novih poslova

38f. Doprinos visokoskolskog
obrazovanja izgradnji poduzetni¢kih 1 2 3 4 5 6 7
kompetencija mladih

Poduzetni¢ke kompetencije formiraju se cijeli zivot, a ovise o osobnim karakteristikama svakog
pojedinca te 0 njegovu drustvenom i radnom okruzenju. U tom smislu iznimno je bitan i nacin
njihova poucavanja.

39. Molim Vas rangirajte (od 1 do 4) pojedine tehnike edukacije za koje Vi mislite da bi
bile najkorisnije u cilju formiranja poduzetnog zaposlenika ili uspjeSnog poduzetnika.
Prvi rang (1) Vama oznacava najkorisniju, a posljednji (4) ozna¢ava Vama najmanje korisnu
tehniku poduzetnic¢kog obrazovanja.

Virtualno simuliranje poduzetnicke prakse

(pokretanje poduzeca ili studentskih poduzeca u poduzetnic¢kom inkubatoru)
Aktivno sudjelovanje u projektima s afirmiranim poduzetnicima —
kreativcima

(analiza slucajeva i1 sudjelovanje u projektima s gostujuéim poduzetnicima)
Analiza sluc¢ajeva i izrada poslovnog plana te oblikovanje poslovnog
modela

(konkretna izrada dokumenta i osvjeStavanje vaznosti pojedinih dijelova)
Klasi¢na predavanja s prezentacijama

(koja poticu komunikacijske, prezentacijske 1 pregovaracke vjestine,
poduzetnicke namjere 1 prepoznavanje poslovnih prilika)
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40. Sada Vas na kraju ankete molim da ocijenite koliko se slaZete sa sljede¢im tvrdnjama
koje se odnose na Vas stav prema poduzetnicima i poduzetniStvu opcenito.

Uopée Posve
Se ne se
slazem slazem

Oznacite odgovarajuéi broj ovisno o tome

koliko se Vi slaZete s tvrdnjom:

40a. PoStujem poduzetnike 1 2 3 4 5 6 7

40b. Od poduzetnika mogu puno
nauditi

40c. Imam pozitivan stav prema
poduzetniStvu

40d. | ja Zelim biti uspjeSan poduzetnik 1 2 3 4 5 6 7

Ako imate prijedlog za koji mislite da bi pomogao u oblikovanju studijskog programa na
Vasem fakultetu koji poti¢e i unapreduje poduzetnicke kompetencije studenata, ovo je
prilika da ih iznesete:

Analizom dobivenih odgovora dobit ¢emo vrlo vrijedne informacije koje ¢e nam
omoguciti da predloZimo modul obrazovanja koji ¢e na vrijeme prepoznati i kontinuirano
unapredivati poduzetnicke kompetencije za koje mislite da bi Vam bile korisne.

ZAHVALJUJEM VAM NA SUDJELOVANJU!
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Prilog 6. Tablice vezane uz testiranje znacajnosti razlika izrazenosti poduzetnickih

kompetencija i1 pripadajucih dimenzija

Tablica 128. Znacajnost razlika u izrazenosti poduzetnickin kompetencija i pripadajucih

dimenzija
Asymptotic
HI kvadrat Value df Significance
(2-sided)
Spol
Pearson Chi-Square 4.811 3 0,1862
Likelihood Ratio 4,729 3 0,1928
Linear-by-Linear 3,036 1 0,0814
Association
Tip visokog uciliSta

Pearson Chi-Square 5.927 3 0,1152
Likelihood Ratio 5,896 3 0,1168
Linear-by-Linear 1,203 1 0,2727

Association

Sudjelovanje u poduzetnickim kolegijima

Association

Pearson Chi-Square 8.537 3 0,0361
Likelihood Ratio 8,861 3 0,0312
Linear-by-Linear 7,186 1 0,0073
Association
Digitalna pismenost
Pearson Chi-Square | 112.186 9 0,0000
Likelihood Ratio 113,255 9 0,0000
Linear-by-Linear 92,615 1 0,0000
Association
Postojanje uzora me du poduze tnicima
Pearson Chi-Square 13.331 3 0,0040
Likelihood Ratio 13,854 3 0,0031
Linear-by-Linear 11,938 1 0,0005
Association
Poduze tnicke namjere
Pearson Chi-Square 69.794 3 0,0000
Likelihood Ratio 73,192 3 0,0000
Linear-by-Linear 62,307 1 0,0000
Association
Interes za poduzetnicko obrazovanje

Pearson Chi-Square 16.619 3 0,0008
Likelihood Ratio 16,454 3 0,0009
Linear-by-Linear 15,729 1 0,0001
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Prilog 7. Tablice vezane uz testiranje znacajnosti povezanosti poduzetni¢kih namjera 1

interesa za poduzetni¢ko obrazovanje 1 pripadaju¢ih dimenzija

Tablica 129. Znacajnost povezanosti poduzetnickih namjera i interesa za poduzetnicko

obrazovanja i pripadajucih dimenzija

Sami Uocava
odreduju | moguénosti Imaju Izrazen
Pearsonova korelacija | Ocekivani| Sto ¢e im | tamo gdje |pozitivan stav| Izrazena interes za Ima
uspjeh u [se dogoditi| drugi vide prema potreba za |poduzetnicko| poduzetnicku
zivotu | uzvotu | problem [poduzetnistvu| neovisnosti | obrazovanje | namjeru
Uocava - Pearson 7200 719 1 415 669 617 366
mogucnosti tamo|Correlation
gdje drugivide [Sig. (2-tailed)] 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
problem N 293 293 293 293 293 293 293
Imaju pozitivan | Pearson 375 444 415 1 375 453 495
stav prema Correlation
poduzetnistvu  |Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 293 293 293 293 293 293 293
Ofekivani  —Pearson 1 676 720 375 667 525 313
uspjeh u zivotu |Correlation
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 293 293 293 293 293 293 293
Sami odreduju - Pearson 676 1 719 444 646 607 333
$to ¢e im se Correlation
dogoditi u zivotu | Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 293 293 293 293 293 293 293
zrazena potreba Pearson 667 646 669 387 1 678 334
za neovisnosti  |Correlation
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 293 293 293 293 293 293 293
lzrazen interes | Pearson 525 607 617 421 678 1 313
za poduzetni¢ko |Correlation
obrazovanje Sig. (2-tailed) 0 0 0 0 0 0
N 293 293 293 293 293 293 293
Ima —~ ~ |Pearson 313 333 366 495 334 313 1
poduzetnicku  |Correlation
namjeru Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
N 293 293 293 293 293 293 293
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Prilog 8. Tablice vezane uz poduzetnicke kompetencije

Tablica 130. Znacajnost utjecaja spola na pojedine dimenzije poduzetnicke kompetencije

Levene's Test for

Equality of
Dimenzije poduzetni¢kih \ariances t-test for Equality of Means
kompetencija i spol 95% Confidence
anketiranih studenata Interval of the
Sig. (2- Mean |Std. Error Difference
F Sig. t df tailed) |Difference | Difference| Lower | Upper
Equal variances 2,296/ 0,131|-1,483 291| 0,139 -0,170 0,114| -0,395 0,055
Poduzetnicke assumed
vjestine Equal variances -1,444| 227,598 0,150 -0,170 0,117| -0,401 0,062
not assumed
Equal variances 0,016/ 0,900( 0,177 291| 0,860 0,024 0,139| -0,248 0,297
Poduzetnicko assumed
znanje Equal variances 0,175| 243,021 0,861 0,024 0,140| -0,251 0,300
not assumed
Equal variances 0,869| 0,352(-0,366 291| 0,715 -0,035 0,096| -0,224 0,154
Poduzetnicki assumed
stav Equal variances -0,372| 264,697 0,710 -0,035 0,094| -0,221 0,151
not assumed
Equal variances 3,952| 0,048| 1,818 291| 0,070 0,259 0,142| -0,021 0,539
Poduzetnicke assumed
ambicije Equal variances 1,783| 233,476 0,076 0,259 0,145]| -0,027 0,545
not assumed
Equal variances 0,363| 0,547 3,623 291| 0,000 0,595 0,164| 0,272 0,918
Digitalna assumed
pismenost |Equal variances 3,641| 255,375 0,000 0,595 0,163| 0,273 0,917
not assumed

Tablica 131. Znacajnost utjecaja tipa visokog ucilista na pojedine dimenzije poduzetnicke

kompetencije

Levene's Test for

Equality of t-test for Equality of Means
Dimenzije poduzetni¢kih Variances
kompetencija i tip visokog 95% Confidence
ucilista = Sig. i df Sig. (2- _Mean St.d. Error Interval of the
tailed) |Difference | Difference Difference
Lower | Upper
Equal variances
. 0,165| 0,685 0,208 291| 0,835 0,025 0,122| -0,215 0,266
Poduzetnicke assumed
vjestine Equal variances
not assumed 0,203| 159,566 0,839 0,025 0,125( -0,222 0,272
Equal variances
Poduzetnicko assumed 0,008| 0,930( -3,049 291| 0,003 -0,444 0,145| -0,730| -0,157
znanje  \Bqual variances -2,087| 160,059 0,003| -0,444|  0,148| -0,737| -0,150
not assumed
Equal variances
Poduzetnicki assumed 0,040 0,841 1,620 291| 0,106 0,165 0,102| -0,035 0,365
stav Equal variances
not assumed 1,637| 171,893| 0,103 0,165 0,101( -0,034 0,364
Equal variances
Poduzetnicke assumed 3,067 0,081 2,232 291 0,026 0,338 0,151| 0,040 0,636
ambiciie |Equal variances 2,351| 189,805| 0,020 0,338| 0,144| 0,054 0,621
not assumed
- Equal variances| 115l 0121 -4,430 201| 0,000 -0,768| 0,073| -1,100| -0,427
Digitalna assumed
pismenost | Equal variances -4,684| 191,737| 0,000 -0,768 0,064| -1,091| -0,444
not assumed ’ ’ ’ ’ ' ’ ’
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Tablica 132. Znacajnost utjecaja dosadasnjeg sudjelovanja na poduzetnickim kolegijima na

pojedine dimenzije poduzetnicke kompetencije

Levene's Test for t-test for Equality of Means
Dimenzije poduzetnickih Equality of Variances
kompetencija i sudjelovanja u 95% Confidence
poduzetni¢kim kolegijima F Sig t df Sig. Mean | Std. Error Interval of the
' (2-tailed) | Difference | Difference Difference
Lower Upper
Equal variances
Poduzetnicke assumed 1,243 0,266 3,252 291,000 0,001 0,367 0,632 0,145 0,589
vjestine Equal variances not
assumed 3,180 229,222 0,002 0,367 0,065 0,140 0,595
Equal variances
Poduzetnicka assumed 0,114 0,736 3,143 291,000 0,002 0,429 0,092 0,160 0,697
znanja Equal variances not
assumed 3,082 231,559 0,002 0,429 0,139 0,155 0,703
Equal variances
Poduzetnicki assumed 0,071 0,790 1,022 291,000 0,308 0,098 0,096 |- 0,091 0,286
stav Equal variances not
assumed 1,011 239,521 0,313 0,098 0,097 - 0,093 0,289
Equal variances
Poduzetnicke assumed 3,018 0,083 [- 0114 291,000 0,909 [-0,016 0,143 |- 0,298 0,266
ambicije | Equal variances not
assumed - 0,115 254,335 0,909 -0,016 0,142 - 0,297 0,264
Equal variances
Digitalna assumed 2,322 0,129 2,664 291,000 0,008 0,487 0,183 0,127 0,847
pismenost | Equal variances not
assumed 2,602 228,343 0,010 0,487 0,187 0,118 0,856

Tablica 133. Izrazenost digitalne pismenosti

Izrazenost F % Uk(:J pnl
Yo

1.00 Niza 2 0,7 0,7
1.33 Niza 4 1,4 2,0
1.67 Niza 6 2,0 4,1
2.00 Niza 6 2,0 6,1
2.33 Niza 8 2,7 8,9
2.67 Niza 8 2,7 11,6
3.00 Niza 16 55 17,1
3.33 Niza 10 3,4 20,5
3.67 Niza 22 7,5 28,0
4.00 Niza 21 7,2 35,2
4.33 Niza 17 5,8 41,0
4.67 Niza 17 5,8 46,8
5.00 Visa 17 5,8 52,6
5.33 Visa 22 7,5 60,1
5.67 Visa 23 7,8 67,9
6.00 Visa 23 7,8 75,8
6.33 Visa 28 9,6 85,3
6.67 Visa 13 4.4 89,8
7.00 Visa 30| 10,2 100,0
Total 293 | 100,0
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Tablica 134. Znacajnost utjecaja digitalne pismenosti na pojedine dimenzije poduzetnicke

kompetencije

Levene's Test for t-test for Equality of M
L » Equality of Variances “testior Bqually of Means
Dimenzije poduzetnickih 95% Confidence
kompetgncualdlgltalna . . . o Sig. Mean | Std. Error Interval of the
pismenost 9. (2-tailed) | Difference | Difference Difference
Lower Upper
. Equal variances 4112 0,043 |- 1,892 291,000 0,059 |-0,212 0,112 {-0,433 0,009
Poduzetnicke|  assumed
viestine | Equal variances - 1870 | 265568 0,063 |[-0,212 0113 |-0435 | 0,011
not assumed
. Equal variances 0,696 0,405 |- 4,057 291,000 0,000 |-0,537 0,132 |-0,798 |-0,277
Poduzetnicka assumed
nanja i
znanj Equal variances - 4,031 | 276,610 0,000 |-0,537 0,133 [-0,800 [-0,275
not assumed
| Fawlvariances | 5 505|061 |- 2002 | 291,000 0037 [-0196 | 0093 |-0380 |-0,012
Poduzetnicki assumed
sta i
v | Equal variances - 2,071 | 269,632 0,039 |-0,196 0094 |-0,382 |-0,010
not assumed
| Eaualvariances | ) 000 0248 |- 2527 | 200000 | 0012 |-0352 | 0139 |-0625 |-0078
Poduzetnicke assumed
ambicije | Equal varianc
] qual variances - 2533 288,668 0,012 |-0,352 0,139  |-0,625 |-0,078
not assumed

Tablica 135. Znacajnost utjecaja uzora medu poduzetnicima na pojedine dimenzije

poduzetnicke kompetencije

Levene's Test for Equality t-test for Equality of Means
Dimenzije poduzetnickih
kompetencija i uzor medu . Sig** Mean | Std. Error |95% Confidence Interval
- F Sig.* t df . . . .
poduzetnicima (2-tailed) | Difference | Difference of the Difference
Lower Upper
Equal variances
Poduzetnitke assumed 1,323 0,251 2,322 291,000 0,021 0,261 0,112 0,040 0,482
vjestine Equal variances
not assumed 2,332 280,746 0,020 0,261 0,112 0,041 0,481
Equal variances
Poduzetnicka assumed 0,240 0,624 3,518 291,000 0,001 0,471 0,134 0,208 0,735
znanja Equal variances
not assumed 3,486 265,688 0,001 0,471 0,135 0,205 0,737
Equal variances
Poduzetnicki assumed 1,176 0,279 4,177 291,000 0,000 0,384 0,092 0,203 0,565
stav Equal variances
not assumed 4,205 282,972 0,000 0,384 0,091 0,204 0,563
Equal variances
Poduzetnicke assumed 3,600 0,059 2,921 291,000 0,004 0,407 0,139 0,133 0,681
ambicije | Equal variances
not assumed 2,960 287,691 0,003 0,407 0,137 0,136 0,677
Equal variances
Digitalna assumed 2,404 0,122 0,096 291,000 0,924 0,017 0,182 - 0,342 0,377
pismenost | Equal variances
not assumed 0,097 285,516 0,923 0,017 0,181 - 0,338 0,373
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Prilog 9. Tablice vezane uz poduzetnicku namjeru

Tablica 136. Znacajnost utjecaja poduzetnickih namjera na pojedine dimenzije poduzetnicke

kompetencije

Levene's Test for
Dimenzije poduzetnickih Equality of Variances t-test for Equality of Means
kompetencija i poduzetnickih 95% Confidence
namjera F Sig. t df Sig. (2- Mean | std. Error Interval of the Difference
tailed) [ Difference [ Difference | Lower Upper
Equal variances
Poduzetnicke [assumed 0,396 0,530 |- 6,077 291,000 0,000 [-0,720 0,119 [-0,954 |- 0,487
vjestine Equal variances
not assumed - 6,211 151,413 0,000 -0,720 0,116 -0,949 - 0,491
Equal variances
Poduzetnicka [assumed 0,119 0,730 |- 3,351 291,000 0,001  [-0,500 0,149 [-0,793 |- 0,206
znanja Equal variances
not assumed - 3,412 150,190 0,001 -0,500 0,146 -0,789 - 0,210
Equal variances
Poduzetnicki |assumed 0,233 0,630 |- 7,180 291,000 0,000 [-0,695 0,097 [-0,886 |- 0,505
stav Equal variances
not assumed - 7,223 146,561 0,000 -0,695 0,096 -0,886 - 0,505
Equal variances
Poduzetnicke |assumed 22,653 0,000 -15,212 291,000 0,000 -1,782 0,117 -2,012 - 1,551
ambicije  [Equal variances
not assumed -18,593 230,630 0,000 [-1,782 0,096 [-1,970 |- 1,593
Equal variances
Digitalna  |assumed 0,146 0,703 |- 1,016 291,000 0,311 [-0,205 0,202 |- 0,604 0,193
pismenost  |Equal variances
not assumed - 1,025 147,611 0,307 -0,205 0,200 -0,601 0,191

Tablica 137. Znacajnost utjecaja uocavanja mogucnosti u situacijama gdje drugi vide

problem na poduzetnicku namjeru

Levene's Test for Equality of t-test for Equality of Means
Variances
" Si M St B 95% Confidence
Plodulzetnfcke ' F Sig. t df ) IgI.d D'rffeean Dt'rff;a fror Interval of the
mnn?re lfsacavani? (2-tailed) rence rence Lower Upper
mogucnostl tamo gaje N
dngivite probiTe Egstar:‘e"z”ames 1,156 0283 |- 6111 | 291,000 0000 |- 0725 0119 |-0958 |-0491
Equal vari
Qual variances 6,400 159,505 0000 |- 0725 0113 |-0949 |-0,501
not assumed

Tablica 138. Znacajnost utjecaja pozitivnog stava prema poduzetnistvu na poduzetnicku

namjeru
Levene's Test for Equality .
of Variances t-test for Equality of Means
0,
Poduzetnicka - , t i Sig. Mean | Std. Error 95/"?;“3;’;:“”‘”’”
namjera i pozitivan ¢ (2-tailed) Difference | Difference oTthe Difference
Lower Upper
stav prena Equal variances
poduzetnistvu asqsume d 7,070 0,008  |-10,707 291,000 0,000 |- 1,163 0,109 |-1,377 |- 0,949
Equal vari
e vararces -12,096 190,030 0,000 |- 1,163 0,096 ([-1,352 |- 0973
not assumed
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Prilog 10. Tablice vezane uz poduzetnicko obrazovanje

Tablica 139. Znacajnost utjecaja interesa za poduzetnicko obrazovanje na pojedine dimenzije

poduzetnicke kompetencije

Lev'ene's TESF for t-test for Equality of Means
Dimenzie poduzetnickin Equality of VVariances
dorent 95% Confidence
kompetencia i nteres za Sig Mean | Std. Error Interval of the
poduzetnicko obrazovanje F Sig t f (2-tailed) | Difference | Difference Difference
Lower Upper
Equal variances
Poduzetnicke assumed 1,180 0,278 3,959 290,000 0,000 0,508 0,128 0,255 0,760
vjestine Equal variances not
assumed 3,799 110,955 0,000 0,508 0,134 0,243 0,772
Equal variances
Poduzetnicka assumed 0,497 0,481 1,942 290,000 0,053 0,307 0,158 - 0,004 0,617
znanja Equal variances not
assumed 1,825 107,625 0,071 0,307 0,168 - 0,026 0,640
Equal variances
Poduzetnicki assumed 3,728 0,054 3,002 290,000 0,003 0,324 0,108 0,112 0,536
stavovi Equal variances not
assumed 2,797 106,302 0,006 0,324 0,116 0,094 0,553
Equal variances
assumed 2,813 0,095 5,436 290,000 0,000 0,847 0,156 0,540 1,154
Poduzetnicke | Equal variances not
ambicije assumed 5,720 129,254 0,000 0,847 0,148 0,554 1,140
Equal variances
Digitalne assumed 0,000 0,995 1,250 290,000 0,212 0,264 0,211 |- 0,152 0,680
kompetencije | Equal variances not
assumed 1,243 117,270 0,216 0,264 0,213 - 0,157 0,685

Tablica 140. Znacajnost utjecaja ocekivanog uspjeha u Zivotu na interes za poduzetnicko

obrazovanje

Interes za poduzetnicko
obrazovanje i sigurnost

da ¢e uspjetiu zvotu

Levene's Test for '
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
: 5 . of Sig. Mean | Std. Error Interval of the
9 (2-tailed) | Difference | Difference Difference
Lower Upper
Equalvariances| 1 og9 | o169 | 3516 290 0001|0391 |0111 | 0172 | 0609
assumed
Equal vari
qualvariances 3375 | 110956 | 0001 |0391 |0116 | 0161 |0,620
not assumed
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Tablica 141. Znacajnost utjecaja unutarnjeg lokusa kontrole na interes za poduzetnicko

obrazovanje
Levene's Test for t-test for Equality of Means
Equality of Variances
95% Confidence
Interes za poduzetnicko F Sig. t df Zfl%d Dﬁ“fiean gti?féErmr Inte_rval of the
obrazovanje i unutarnji (2-tailed) rence | Difference Difference
lokus kontrole T Lower Upper
Equal varinces| ;o1 | 234 | 3,964 290 0000 | 0594 |0150 | 0299 | 0889
assumed
Eoual varances 3,781 109,965 0,000 | 0,594 0,157 0,283 0,905
not assumed

Tablica 142. Znacajnost utjecaja izrazene neovisnosti na interes za poduzetnicko obrazovanje

Interes za poduzetnicko
obrazovanje 1izrazena
potreba za neovisnoséu

Levgne's TesF for t-test for Equality of Means
Equality of Variances
95% Confidence
F Si t of Sig. Mean | Std. Error Interval of the
¢ (2-tailed) | Difference | Difference Difference
Lower | Upper
Equalarances| 567 | 0133 | 2801 290 0005 | 0403 |0144 | 0120 |0686
assumed
Equal variances 2635 | 107756 | 0010 |0403 |0153 | 0100 | 0706
not assumed
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Prilog 11. Zivotopis autora i popis objavljenih radova

Sanja Bracun, rodena 27. 6. 1965. g. u Zagrebu, diplomirala je 1989. g. na Ekonomskom
fakultetu u Zagrebu, smjer Razmjena i trziSte. Zvanje magistra znanosti iz podrucja ekonomije
stjeCe na znanstvenom poslijediplomskom studiju Teorija i politika marketinga na
Ekonomskom fakultetu u Zagrebu 1992. g., nakon obrane magistarskog rada pod nazivom
»Pliva kao sudionik sustava proizvodnje i potrosnje zdrave hrane. Medunarodni
medusveucilisni  poslijediplomski interdisciplinarni doktorski studij PoduzetniStvo i

inovativnost na Ekonomskom fakultetu u Osijeku upisuje krajem 2014. g.

Doktorandica ima bogato radno iskustvo, od kojeg prvih petnaest godina stjece u Plivi d. d. kao
voditelj proizvoda cerealne djec¢je hrane i Zitarica za doruc¢ak. Nakon oslobodenja privremeno
okupiranog dijela Hrvatske, uklju¢ena je u rekonstrukciju proizvodnog pogona Vivere u Glini
te kreiranje marketinskog plana novih proizvoda, kao i implementaciju certifikata ISO 9001.
Po prelasku u HT d. d. 2001. g. preuzima funkciju voditelja Ureda ¢lana uprave i izvr$nog
direktora za fiksnu mrezu te osniva i vodi Odjel za istrazivanje trzista, segmentaciju i analizu
konkurencije. Godine 2003. g. dobitnica je priznanja Deutsche Telecom-a (vecinski vlasnik
HT-a), kao voditelj tima koji je kreirao novi proaktivni pristup u brizi o zadovoljstvu korisnika
u svrhu prevencije njihova odljeva. Kao predstavniku T-Com-a (organizacijskog dijela HT-a)
2010. g. dodijeljena joj je nagrada za kontinuirano zalaganje 1 posvecenost poboljSanju kvalitete
usluga kroz uvodenje Mystery shopping-a’® u procese prodaje i brige o korisnicima, kao nove

metode unapredenja kvalitete tih poslovnih procesa.

Od 2013. g. zaposlena je na Tehni¢kom veleucilistu u Zagrebu, kao voditelj ureda Centra za
cjelozivotno ucenje. U studenom 2016. g. izabrana je u nastavno zvanje i radno mjesto
predavaca za podrucje drustvenih znanosti, polje ekonomija, od kada je ukljuc¢ena u predavanja
i vjeZzbe na stru¢nim te specijalistickim diplomskim studijima Informatike, Elektrotehnike,
Graditeljstva i Digitalne ekonomije. Nositelj je kolegija Elektroni¢ko poslovanje, Trzi$no
komuniciranje, Tehnologije i sustavi poslovnog upravljanja te Gospodarenje imovinom te

sudjeluje u odrzavanju predavanja i vjezbi na kolegiju Inovacije u digitalnoj ekonomiji.

S Mystery shopping ili tajno kupovanje poslovni je alat za mjerenje kvalitete usluge. Izvor:
http://www.heraklea.hr/mystery-shopping-3/, preuzeto: 3.3.2019.
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Tijekom rada doktorandica se kontinuirano usavrsava te stjece licenciju Internog procjenitelja
ISO 9001:2015 od strane Bureau Veritasa te certifikat — Executive Management Qualifier na
Graduate School of Business Administration u Ziirichu. Na IEDC — Poslovnoj skoli Bled
sudjeluje u edukaciji ¢iji je cilj poticanje lojalnost korisnika. Kao polaznik edukacijskog
programa Rotterdam School of Management stjeCe certifikat o osposobljenosti za stratesko

planiranje i razmisljanje te pregovaranje i persuazivnu komunikaciju.

Znanstveno-istrazivacki 1 struéni interesi doktorandice vezani su uz analizu trziSta u svrhu
donoSenja pravovremenih poslovnih odluka, poduzetni¢ko obrazovanje, kao i razvijanje
konceptualnog okvira unutar studijskih programa koji aktivno promic¢u poduzetnicke
kompetencije studenata. Poseban interes doktorandica posvecuje organizaciji gostujucih
predavanja uspjesnih gospodarstvenika i poduzetnika, nastojeci na taj nac¢in dodatno motivirati

studente u realizaciji njihovih potencijalnih poduzetnickih namjera.

Popis do sada objavljenih stru¢nih radova:

1. ,Uloga obrazovnih institucija i aktualne potrebe za ICT struénjacima u Hrvatskoj* —
objavljen u casopisu Polytechnic and Design, ISSN 1849-1995,Tehnickog veleucilista u
Zagrebu, vol. 2.No.2, 2014., DOI: 10.19279/TVZ.PD.2014-2-2-06. Rad se vodi pod rednim
brojem 879924 u bibliografskoj bazi podataka.

2. ,,Razina obrazovanja utjece na poduzetnicke aktivnosti, a time 1 na brzi gospodarski rast —
sli¢nosti i razlike Hrvatske i Finske® — objavljen u ¢asopisu Polytechnic and Design, ISSN
1849-1995 tehnickog wveleucilista u Zagrebu, vol. 3. No.2, 2015, DOI:
10.19279/TVZ.PD.2015-3-2-10. Rad se vodi pod rednim brojem 879928 u bibliografskoj

bazi podataka.

3. ,,Zadovoljstvo koristenjem Moodle platforme za e-ucenje*, objavljen u zborniku radova
Tiskarstvo & Dizajn 2015., na medunarodnom znanstvenom skupu odrzanom u Zagrebu,
ozujak 2015., NSK: CIP 000902675, ISSN 978-953-7064-28-0. Rad se vodi pod rednim
brojem 858794 u bibliografskoj bazi podataka.
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